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จัดโดย สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจยั ร่วมกับ เครือข่ายวิจยัเครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลางตอนบน 
สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย และ สมาคมวิศวกรออกแบบและปรึกษาเครื่องกลและไฟฟ้าไทย  
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สารอธิการบดี 
 

การประชุมวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน เป็นกิจกรรมทางวิชาการอย่างหนึ่ง  
ซึ่งนับว่าเป็นบทบาทหนึ่งของมหาวิทยาลัยในการเสริมสร้างและเติมเต็มองค์ความรู้ทางวิชาการให้แก่คณาจารย์ 
นักวิจัย นิสิต นักศึกษา ตลอดจนประชาชนทั่วไปที่มีความสนใจในงานวิชาการ โดยการประชุมวิชาการในครั้งนี้
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้ร่วมกับหน่วยงานภายนอกและองค์กรวิชาชีพแขนงต่างๆ เพื่อสร้างสรรค์
บรรยากาศทางวิชาการ เสริมสร้างความแข็งแกร่งของการสร้างองค์ความรู้ที่ผ่านการค้นคว้าวิจัยจากนักวิชาการ
และนักวิจัยให้เกิดความลุ่มลึกทางวิชาการ มีความก้าวไกลลึกล้้าในพรมแดนความรู้ของแต่ละศาสตร์ และน้ามาซึ่ง 
การบูรณาการความรู้ สร้างสติปัญญา และความดีงาม ตลอดจนเป็นแนวทางน้าไปสู่การสร้างสรรค์ผลงาน 
ทางวิชาการและผลงานวิจัย เพื่อรับใช้สังคมและพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติสืบไป  
  มหาวิทยาลัยขอขอบคุณ เครือข่ายวิจัยเครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลางตอนบน สมาคมไฟฟ้าแสงสว่าง 
แห่งประเทศไทย และสมาคมวิศวกรออกแบบและปรึกษาเคร่ืองกลและไฟฟ้าไทย คณาจารย์ นักวิจัย บุคลากรสาย
สนับสนุน นิสิต และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านให้ความร่วมมือในการจัดงานประชุมในครั้งนี้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงพลัง
ที่ร่วมก่อให้เกิดการประชุมวิชาการที่ทรงคุณค่าขึ้นอีกวาระหนึ่ง 
 
 
                                                                            ด้วยความปรารถนาดีและขอขอบคุณ 

 

                                 
            (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ นายแพทย์เฉลิมชัย บุญยะลีพรรณ) 

                                                          อธิการบดีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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สารผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย 
 

สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ขอต้อนรับผู้เข้าร่วมการประชุม
ทางวิชาการระดับชาติเพื่อพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน ด้วยความยินดีเป็นอย่างยิ่ง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ได้ให้ความส าคัญด้านการวิจัยเป็นอย่างมาก และตระหนักถึงความส าคัญของการสร้างเวทีระดับชาติเพื่อเปิด
โอกาสให้คณาจารย์ นักวิจัย และนิสิต/นักศึกษาจากทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยได้มีโอกาสน าเสนอ
ผลงานวิจัยที่ได้รับการสร้างสรรค์สู่สาธารณชนและสังคม 
 การจัดประชุมวิชาการระดับชาติในครั้งนี้ได้รับความร่วมมือจากพันธมิตรซึ่งเป็นหน่วยงานภายนอก  
3 หน่วยงาน ได้แก่ สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย สมาคมวิศวกรออกแบบและปรึกษาเครื่องกล  
และไฟฟ้าไทย และเครือข่ายวิจัยเครือข่ายอุดมศึกษาภาคกลางตอนบน ได้เข้ามาร่วมจัดการประชุมเพื่อให้เป็นเวที 
การประชุมวิชาการระดับชาติอย่างแท้จริง 
 ขอขอบคุณคณะกรรมการด าเนินงานจัดประชุม ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอกที่ช่วยคัดกรอง
ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพส าหรับการน าเสนอในการประชุมวิชาการ ตลอดจนผู้มีส่วนร่วมในการจัดประชุมทุกท่าน  
ที่ได้ทุ่มเทและสละเวลามาร่วมกันจัดการประชุมวิชาการในครั้งนี้ ขอขอบคุณ อาจารย์ ดร.วิชชากร จารุศิริ  
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ของประเทศไทยต่อไป 
                               
                                                                                                                                                     
                                                                                                      ด้วยความขอบคุณ                                                                                                                             

  
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปฐมทศัน์ จิระเดชะ) 

            ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปญัญาและวิจัย 
                  ประธานคณะกรรมการด าเนินงานจัดประชุม 

                         มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ  
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                                                                                    (อาจารย์ ดร.วิชชากร จารุศิริ) 
                                                                                              บรรณาธิการ 
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจากพหุกรณีศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดี ระเบียบวิธีการวิจัยที่ใช้เป็นแบบกรณีศึกษา
ด้วยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการศึกษาพหุกรณีศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดี  จ านวน 2 โรงเรียนในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่ โรงเรียนวัดสวนส้ม จังหวัดสมุทรปราการ และโรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือคู่มือการจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม ประกอบด้วยแบบสังเกต 
แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกเอกสาร ตรวจสอบข้อมูลด้วยการตรวจสอบแบบสามเส้า วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เน้ือหาและการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย ผลการวิจัยพบว่า 

กลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน
กรณีศึกษาทั้ง 2 โรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดีนั้น พบว่า 1) โรงเรียนวัดสวนส้ม พบว่า มี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ (1) การ
ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ หลักสูตร และโครงการของโรงเรียน (2) การใช้แหล่งการเรียนรู้ (3) การจัดการเรียน
การสอนแบบบูรณาการกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ 4) การรับความร่วมมือจากองค์กรภายนอกโรงเรียน 2) โรงเรียน
คลองพิทยาลงกรณ์ มี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ (1) การจัดแหล่งเรียนรู้ตามสภาพวิถีชีวิตบริบทของโรงเรียน (2) การเน้น
การใช้ชีวิตของนักเรียนในสังคม (3) การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และ (4) การบริหารจัดการครูและบุคลากร 

 
ค าส าคญั: แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การบริหารการศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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Abstract 
 This research objective was to analyze administration and organizing learning activities 
strategies based on the philosophy of sufficiency economy from multi-case study of 2 good practice 
schools in Bangkok metropolitan area; Watsuansom School in Samut Prakan and, Khlongpittayalongkorn 
School in Bangkok. The research methodology was a multi-case study by using qualitative study. The 
research instrument was a field data collection manual included with observation form, structured 
interview form, and, documentary form. The data was confirmed by triangulation technique and was 
analyzed by using content analysis and analytic induction. The finding was as follow:  

The administration and organizing learning activities strategies based on the philosophy of 
sufficiency economy from multi-case study of 2 good practice schools were; 1) Watsuansom School; (1) 
The setting of policy, vision, curriculum, and, school projects. (2) The use of learning resources. (3) The 
provision of integrated learning. (4) The cooperation of external organization. 2) Khlongpittayalongkorn 
School; (1) The provision of learning resources as a way of life. (2) The emphasis of living in society. (3) 
The preparation of lesson plans based on the philosophy of sufficiency economy. (4) The management 
of teachers and staff. 

 

Keywords: the philosophy of sufficiency economy, educational administration, organizing learning 
activities 
 

บทน า 
การปฏิรูปการศึกษานั้นได้มีการพัฒนาไปสู่รูปแบบการเปล่ียนผ่านการศึกษาซึ่งเป็นการจัดการศึกษาที่

สามารถพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้มีศักยภาพ เป็นทรัพยากรบุคคลที่เน้นความรู้คู่คุณธรรมและความพอเพียง รวมทั้งมี
ทักษะในการประกอบอาชีพ เป็นแนวคิดในการน าความรู้มาสร้างเป็นผลผลิตที่พัฒนาขึ้นโดยเกิดจากความรู้เป็น
ฐานหลัก [1] ซึ่งสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 [2] ที่ได้กล่าวถึงสังคมในปัจจุบันและใน
อนาคตว่าสภาพสังคมไทยนั้นมีการปรับเปล่ียนไปตามกระแสของโลก เป็นสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้โดยมีการ
เรียนรู้ ความรู้ และนวัตกรรมเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนา โดยแผนการศึกษาแห่งชาติมีสาระหลักในการน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญาพื้นฐาน เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ ของ แผนฯ ที่
มุ่งเน้นให้เกิดการบูรณาการแบบองค์รวมที่ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา และการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพทั้ง
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดล้อม ซึ่งหลักการแห่งกรอบแนวคิดด้านการบูรณาการนั้นได้ค านึงถึง
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมทั้งต้องเป็นการศึกษาที่เอื้อให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ใหม่ได้จาก
แหล่งความรู้ต่าง ๆ การศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลให้มีทักษะอาชีพ พัฒนาสมรรถนะเพื่อการแข่งขันและรู้ทันโลก 
รวมทั้งศึกษาตลอดชีวิตเพื่อช่วยให้สามารถปรับตัวรับการเปล่ียนแปลง สามารถสร้างสรรค์คุณภาพชีวิตที่ดีและการ
พัฒนาที่ยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและส่ิงแวดล้อม 

จากความส าคัญของการปฏิรูปการศึกษานั้นแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวคิดทางเลือก
หนึ่งเพื่อการด าเนินไปในทางสายกลางให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวัตน์ โดยความพอเพียงหมายถึง ความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรเมื่อมีผลกระทบใด ๆ อัน
เกิดจากการเปล่ียนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวัง
อย่างยิ่งในการน าวิชาการต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกันจะต้อง
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เสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของทุกคนให้มีความส านึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริตและให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม 
ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา และความรอบคอบ เพื่อให้สมดุลและพร้อมต่อการรองรับการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และกว้างขวางทั้งด้านวัตถุ สังคม ส่ิงแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็น
อย่างดี [3-6]  

แนวคิดส าคัญเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาได้กล่าวในข้างต้นนี้ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับการประยุกต์ใช้
แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมุ่งไปที่การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเป็นกรอบแนวใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียน โดยท าการศึกษาภาคสนามในลักษณะพหุกรณีศึกษาโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดีเพื่อ
น าหลักการ แนวคิด และแนวปฏิบัติทางเลือกในการบริหารจัดการสถานศึกษาตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อคุณภาพชีวิตของนักเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษา และสร้างโอกาสให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้ร่วมเรียนรู้และร่วมพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อวิเคราะห์กลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ของโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดี 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

วิธีด าเนินการวิจัยของงานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบกรณีศึกษา (case study research) ด้วยวิธีการศึกษา
เชิงคุณภาพ (qualitative study) โดยการศึกษากลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจากพหุกรณีศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดีจ านวน 2 โรงเรียน การด าเนินการวิจัยแบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะดังนี้ 

ระยะที่หนึ่ง: การศึกษาก่อนลงภาคสนาม 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาก่อนลงภาคสนามเพื่อก าหนดกรอบในการเก็บและรวบรวมข้อมูลได้อย่างชัดเจน 

และสามารถเลือกกรณีศึกษาที่เหมาะสม โดยผู้วิจัยมีรายละเอียดในการศึกษาดังนี้ 
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารและการจัดการศึกษาตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อน ามาก าหนดกรอบในการสังเกตและ
แนวค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์  

2. การเลือกกรณีศึกษา ผู้วิจัยคัดเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง (purposive sampling) จ านวน 2 โรงเรียน 
โดยก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกกรณีศึกษาดังนี้ 1) เป็นโรงเรียนที่ท าการสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมี
การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2) เป็น
โรงเรียนที่มีบริบทที่น่าสนใจในด้านการประยุกต์ใช้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา  3) เป็น
โรงเรียนที่ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนมีความสนใจ ให้ความร่วมมือและอนุญาตให้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย  

จากการเลือกกรณีศึกษานั้น ผู้วิจัยได้กรณีศึกษาจ านวน 2 โรงเรียน คือ 1) โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร 2) โรงเรียนวัดสวนส้ม จังหวัดสมุทรปราการ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา โดยทั้งสองโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดกลาง เปิดสอนระดับประถมศึกษา 
บริบทเป็นโรงเรียนในเมือง 

3. การเตรียมตัวในการศึกษาภาคสนาม โดยผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับทางกรณีศึกษาดังกล่าว เพื่อขอ
เก็บข้อมูลในการวิจัย จากน้ันก าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามของกรณีศึกษา ท าความเข้าใจ

669



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

เกี่ยวกับวิธีการ ขั้นตอนและประเด็นในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสังเกต การสัมภาษณ์ และจากการวิเคราะห์
เอกสาร จัดเตรียมอุปกรณ์ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ สมุดบันทึก แฟ้มเก็บรวบรวมข้อมูลและ
เอกสาร เครื่องบันทึกเสียง กล้องถ่ายรูป ฯลฯ 

ระยะที่สอง: การศึกษาภาคสนาม 
1. แผนการศึกษาภาคสนาม โดยผู้วิจัยได้ก าหนดแผนในการศึกษาภาคสนาม และแผนการเข้าถึงข้อมูล

เพื่อให้การลงภาคสนามเกิดประสิทธิภาพ และได้ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในสถานศึกษา โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา ได้แก่ 1) ข้อมูล
พื้นฐานของโรงเรียน 2) ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยผู้วิจัยใช้การสังเกต การ
สัมภาษณ์และการศึกษาเอกสาร  

2. แผนการเข้าถึงข้อมูล โดยผู้วิจัยได้วางแผนการเข้าถึงข้อมูลโดยใช้วิธีการเปิดเผยสถานภาพจริงกับ
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้บริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน ตั้งแต่เริ่มการเก็บข้อมูลจนกระทั่งส้ินสุดการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องและตรงตามวัตถุประสงค์มากที่สุด 

3. การสร้างความสัมพันธ์ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลตั้งแต่เริ่มเข้าสู่สนามจนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริงมากที่สุด  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน
ครอบคลุม และเพื่อตอบปัญหาวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 1) การวิเคราะห์เอกสาร 2) การสังเกต ผู้วิจัยใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและแบบไม่มีส่วน
ร่วม โดยสังเกตสภาพโรงเรียน บริบทท้องถิ่น ชุมชน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ที่
ทางโรงเรียนจัดขึ้น 3) การสัมภาษณ์ทั้งอย่างเป็นทางการ และอย่างไม่เป็นทางการ  

5. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) แบบบันทึกเอกสาร 2) แบบสังเกต 3) แบบ
สัมภาษณ์ แนวทางการสัมภาษณ์ครู นักเรียน นอกจากน้ีผู้วิจัยได้เตรียมอุปกรณ์ภาคสนาม เช่น เครื่องบันทึกเสียง 
สมุดบันทึก กล้องถ่ายรูป ฯลฯ 

ระยะที่สาม: การจัดกระท าข้อมูล 
ขั้นตอนที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ การจัดกระท าข้อมูล และน าข้อมูลที่

ได้จากการวิเคราะห์มาเขียนรายงานการวิจัย โดยขั้นตอนในการจัดกระท าข้อมูลมีลักษณะและรายละเอียด ดังนี้ 
1. การลดทอนข้อมูล ในการศึกษาภาคสนามในแต่ละครั้งผู้วิจัยได้จดบันทึกข้อมูลภาคสนาม และน า

บันทึกมาอ่านทบทวน และพิจารณาว่าข้อมูลที่ได้มีความเกี่ยวข้องกับประเด็นในการศึกษาในแง่ใดบ้าง แล้วน ามา
เขียนประเด็นในการศึกษาและได้เพิ่มเติมข้อคิดเห็นหรือประเด็นวิเคราะห์ที่ได้จากเรื่องนั้น ๆ  

2. การตรวจสอบข้อมูล ในระหว่างที่เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความถูกต้อง
และครบถ้วนของข้อมูลที่ได้มาโดยใช้วิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า ได้แก่ การตรวจสอบด้านความครบถ้วนของ
ข้อมูล การตรวจสอบด้านความเป็นจริง และการตรวจสอบด้านความแม่นตรงและความน่าเชื่อถือของข้อมูล  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลกรณีศึกษาด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(content analysis) โดยเน้นเนื้อหาที่อิงจากกรอบแนวคิดการวิจัย การวิเคราะห์แบบสร้างข้อสรุป ด้วยการ
วิเคราะห์แบบอุปนัย (analytic induction) ใช้การตีความหมายเพื่อสร้างข้อสรุปจากเหตุการณ์ การวิเคราะห์โดย
การจ าแนกชนิดของข้อมูล (typological analysis) โดยการจ าแนกข้อมูลเป็นชนิด โดยการใช้แนวคิดทฤษฎีและ
แบบไม่ใช้แนวคิดทฤษฎี และการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล โดยการน าเหตุการณ์หลาย ๆ เหตุการณ์ที่
ได้จ าแนกข้อมูลมาเปรียบเทียบกัน  
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4. การน าเสนอข้อมูล ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาสร้างภาพรวมจากเหตุการณ์ย่อย ๆ ในลักษณะของการอุปนัย 
(inductive approach) และเขียนรายงานการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์ (analytical description) 

  
ผลการวิจยั 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยโดยเรียงตามล าดับกรณีศึกษาได้แก่ 1) โรงเรียนวัดสวนส้ม และ 2) โรงเรียน
คลองพิทยาลงกรณ์ โดยมีรายละเอียดได้แก่ (1) บริบทกรณีศึกษา (2) สภาพความส าเร็จที่เกิดขึ้น (3) กลยุทธ์การ
บริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (4) เงื่อนไขและการอ้างอิงบริบท 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. โรงเรียนวัดสวนส้ม 
1.1 บริบทกรณีศึกษา 

  โรงเรียนวัดสวนส้มสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาในอ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ เปิดท าการสอนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 วิสัยทัศน์ของโรงเรียน คือ นักเรียนเป็นคนดี มี
คุณภาพ มีมาตรฐาน ส านึกในความเป็นไทย น้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สู่ความเป็นสากล โรงเรียน
จัดการศึกษา เน้นการใช้แหล้งเรียนรู้ภายใน (รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้) ควบคู่ไปกับการบูรณาการสาระการเรียนรู้
ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และได้รับการสนับสนุนของโรงเรียน บริษัทเอกชนสนับสนุนเกี่ยวกับ
การเกษตร การปลูกพืช เล้ียงสัตว์ / เกษตรอ าเภอ / ภาครัฐฯ / มูลนิธิสยามกัมมาจล 

1.2 สภาพความส าเร็จที่เกิดขึ้น 
  ผู้บริหาร : สามารถขับเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเป็นศูนย์การเรียนรู้ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน สร้างแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน 
  ครู : สามารถการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยประยุกต์แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
บูรณาการกับเน้ือหาสาระรายวิชาและกับแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนที่มีความหลากหลาย 
  นักเรียน : เข้าใจ รู้คุณค่า สามารถปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันควบคู่ไปกับการเรียนรู้เน้ือหาวิชาการ 

1.3 กลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1) การก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ หลักสูตร และโครงการของโรงเรียน  
  โรงเรียนวัดสวนส้มได้น าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ 
หลักสูตร และโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน โดยยึดแกนหลักของ 3 ห่วง 2 เงื่อนไข ภาระงานทุกงานของโรงเรียน
มีการเชื่อมโยงและบูรณาการแนวคิดฯแฝงทุกกิจกรรม โดยเริ่มจากในสมัยก่อนที่โรงเรียนเป็นโรงเรียนในฝันและ
ด าเนินการเรื่อยมา ต่อยอดด้วยการเสริมแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อเพิ่มคุณค่าการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน โดยการด าเนินงานนี้มีผู้อ านวยการเป็นผู้เริ่มต้นและเป็นหัวหน้างาน และมีครูเป็นผู้ด าเนินการ
รวมถึงมีครูแกนน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อต่อยอดองค์ความรู้และท างานร่วมกันกับผู้อ านวยการอย่าง
เป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 
  ในด้านการด าเนินการด้านหลักสูตร กิจกรรม โครงการต่าง ๆ นั้น โรงเรียนมีแนวคิด เป้าหมาย
ในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3 ห่วง 2 เงื่อนไข เน้นเรื่องการมี
คุณธรรม การเรียนรู้อยู่กับธรรมชาติ ที่น าไปใช้ในชีวิตสังคมได้อย่างมีความสุข ปลอดภัย และมีทักษะที่ดี รวมถึงมี
ทักษะการประกอบอาชีพ แม้จะเป็นเพียงโรงเรียนระดับประถมศึกษา แต่ก็สามารถน าความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ใน
โรงเรียนไปใช้ในการช่วยเหลืองานที่บ้าน หรือช่วยเหลือตนเองได้ ซ่ึงนั่นก็คือการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับตนเอง 
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  ด้านผลที่เกิดขึ้นจากการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ หลักสูตร และโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
โดยยึดแกนหลักของ 3 ห่วง 2 เงื่อนไขนั้น ผลที่เกิดขึ้นน้ัน นักเรียนสามารถน าความรู้หรือทักษะด้านการท างานจา
กรีสอร์ตแห่งการเรียนรู้จากโรงเรียนไปใช้ที่บ้าน รวมถึงการศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาได้ ส่วนครูนั้นมี
ประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนมากขึ้น มีแนวทางการพัฒนาและการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
สามารถเป็นวิทยากรให้กับครูคนอื่น ๆ หรือครูจากโรงเรียนอื่น ๆ ที่มาศึกษาดูงานและก้าวเข้าสู่การเป็นครูมือ
อาชีพที่มีผลงานเชิงประจักษ์ 

2) การใช้แหล่งการเรียนรู้ (รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้)  
  แนวคิดของการใช้แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนนั้น โรงเรียนเน้นการใช้ค าว่า รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้
แทนค าว่าแหล่งเรียนรู้เนื่องจากต้องการสร้างบรรยากาศที่มีความพิเศษกว่าแหล่งเรียนรู้ กล่าวคือ ให้เป็นสถานที่ที่
ร่มรื่น ร่มเย็น ภายใต้บริบทรอบโรงเรียนที่เป็นโรงงานอุตสาหกรรม โดยเป็นลักษณะ “ป่าในเมือง” และสามารถใช้รี
สอร์ตนี้ในการสร้างความรู้ประกอบการจัดการเรียนการสอนของนักเรียน นอกจากนี้รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้โรงเรียน
ถือว่าเป็นนวัตกรรมส าคัญของโรงเรียน โดยได้รับรางวัลจากการแข่งขันในหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ  
  ลักษณะของแหล่งเรียนรู้น้ันอยู่ตั้งแต่ทางเข้าโรงเรียนตลอดจนทุกพื้นที่ในโรงเรียนนั้นได้จัดเป็น
รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้ทั้งหมด โดยครอบคลุมด้านการเกษตร ศิลปวัฒนธรรม มีการเน้นการฝึกปฏิบัติและการใช้
จริง ทั้งการปลูกผัก เล้ียงสัตว์ โดยน าเข้าสู่การจัดการเรียนการสอน การสร้างคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ให้แก่นักเรียน 
  ด้านความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับรีสอร์ตแห่งการเรียนรู้ที่ทางโรงเรียนได้จัดขึ้นนั้น 
นักเรียนส่วนใหญ่ได้ใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน และการฝึกปฏิบัติจริงขณะอยู่ที่โรงเรียน นักเรียนมีความ
ภาคภูมิใจกับแหล่งเรียนรู้และมีความสามารถในการแนะน า น าชมให้แก่ผู้ที่มาเยี่ยมชมโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 

3) การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ  
   การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการของโรงเรียนวัดสวนส้มนั้น โรงเรียนได้มีการค านึงถึงต้นทุน
และสภาพวิถีชีวิตของนักเรียนในเบื้องต้นเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอน โดยควบคู่ไปกับการใช้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและตัวชี้วัดเป็นแกนหลักในลักษณะการบูรณาการสอดแทรกแนวคิด
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับเนื้อหาสาระ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการประชุมร่วมกันระหว่างครูผู้สอนเพื่อ
ปรึกษาหารือเก่ียวกับเน้ือหาที่ใช้และมีการก าหนดกิจกรรมเรียนรู้ร่วมกันอย่างน้อย 1-2 ครั้งต่อภาคเรียน 
  เมื่อด าเนินการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการแล้ว ทางโรงเรียนได้จัดกิจกรรมการสรุป
ความรู้ด้วยการถอดบทเรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ในส่ิงที่ครูและนักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยเป็นไปในลักษณะของการถอดบทเรียนทั้งรายบุคคลและ
ถอดบทเรียนร่วมกัน 

4) การรับความร่วมมือจากองค์กรภายนอก  
   โรงเรียนได้มีหน่วยงาน/องค์กรภายนอกสนับสนุนหลายโครงการท าให้กลไกการขับเคล่ือน 
รีสอร์ตแห่งการเรียนรู้สามารถพัฒนาต่อยอดขึ้นได้เรื่อย ๆ เช่น การสนับสนุนในด้านงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ 
ความรู้ต่างๆ รวมถึงโรงเรียนได้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ในการใช้ประโยชน์ของหน่วยงานอื่นๆ ด้วยเช่นกัน 

1.4 เง่ือนไขและการอ้างอิงบริบท 
   สภาพและลักษณะการจัดการศึกษาของโรงเรียนน้ีมีความเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีลักษณะหรือ
เงื่อนไขต่างๆ ดังนี ้
   1) โรงเรียนมีความพร้อมในการจัดแหล่งเรียนรู้ทั้งด้านสถานที่ และบุคลากร 
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   2) ได้รับความร่วมมือจากองค์กรภายนอกโรงเรียนในการสนับสนุนงบประมาณ ผลผลิต วัสดุ
อุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
   3) ผู้บริหารและครูร่วมมือร่วมใจขับเคล่ือนการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของเศรษฐพอเพยีง 
สามารถประยุกต์การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการได้ 

2. โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ 
2.1 บริบทกรณีศึกษา 

   โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ สังกัดส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่ที่เขตบางขุนเทียน 
จังหวัดกรุงเทพฯ ท าการสอนระดับชั้นอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 วิสัยทัศน์ของโรงเรียน คือ มุ่งพัฒนา
การศึกษาตามแนววิถีพุทธ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง ประสานภูมิปัญญาท้องถิ่น 
อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม และส่งเสริมการพัฒนาด้านเทคโนโลยี ให้ทันกับการเปล่ียนเปล่ียนแปลงของสังคมโลก เพื่อ
ด ารงชีวิตแบบไทยได้อย่างมีความสุข โรงเรียนได้รับการการสนับสนุนจาก คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองและ
นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้น าชุมชน ส านักงานเขตบางขุนเทียน วัดปทีปพลีผล วัดธรรม
คุณาราม สถานีต ารวจนครบาลเทียนทะเล สโมสรโรตารี สภาวัฒนธรรมเขตบางขุนเทียน 

2.2 สภาพความส าเร็จที่เกิดขึ้น 
   ผู้บริหาร : สามารถขับเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเป็นศูนย์การเรียนรู้ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน เน้นการด าเนินชีวิตของนักเรียน และสร้างป่าชายเลนตามสภาพท้องถิ่นในการ
จัดการเรียนรู ้
   ครู : สามารถการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยประยุกต์แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดย
บูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน 
   นักเรียน : เข้าใจ รู้คุณค่า สามารถปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันควบคู่ไปกับการเรียนรู้เน้ือหาวิชาการ 
  2.3 กลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

1) การจัดแหล่งการเรียนรู้ตามสภาพวิถีชีวิต  
   โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์มีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพวิถีชีวิตของบริบท
โรงเรียนและบริบททางบ้านของนักเรียนในลักษณะที่เป็นพื้นที่แวดล้อมเป็นป่าชายเลน โดยมีฐานคิดที่ว่าเป็นแหล่ง
ท ามาหากินในครอบครัวของนักเรียน เป็นแหล่งที่นักเรียนใช้ชีวิตอยู่ในชีวิตประจ าวัน แหล่งการเรียนรู้ดังกล่าวนั้น
ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และส่ิงแวดล้อมในการเรียนรู้การอยู่ร่วมกัน พึ่งพิง พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กัน การปลูกจิตส านกึการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ 

2) การเน้นการใช้ชีวิตของนักเรียนในสังคม  
   โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์มุ่งเน้นการใช้ชีวิตของนักเรียนในสังคมโดยการใช้ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นฐานคิด เน้นให้นักเรียนมีความสามารถในการด ารงชีวิตที่ดีทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มี
ความรับผิดชอบต่อตัวเอง ต่อสังคม การรู้จักหน้าที่ของตนเอง การมีความสุขอย่างเรียบง่าย เน้นความมีคุณธรรม 
จริยธรรม และที่ส าคัญที่สุดคือการปรับตัวเองให้เข้ากับสังคมได้อย่างปลอดภัย มีทักษะชีวิตที่ดี ซึ่งทั้งหมดผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ที่ทางโรงเรียนได้จัดขึ้นผสมผสานกับแผนการจัดการเรียนรู้ในลักษณะการบูรณาการ 
  3) การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
   การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโรงเรียนคลองพิทยา
ลงกรณ์นี้เน้นการสอดแทรกแนวคิดอย่างผสมผสานกับเนื้อหาในบทเรียนหลาย ๆ เรื่องเป็นองค์รวม โดยเน้นเรื่อง
คุณธรรมและจริยธรรมที่เชื่อมโยงกับความเป็นธรรมชาติ ชีวิตจริง ความเป็นอยู่ทั้งในปัจจุบันและในอนาคตซึ่งเป็น
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การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในด้านการสร้างทักษะการด ารงชีวิตให้กับนักเรียน โดยอาศัยหลักการของเหตุและผล เน้น
การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกท้องถิ่นโรงเรียน 

4) การบริหารจัดการครูและบุคลากร 
   กลยุทธ์ในการท างานของผู้บริหารนั้นมีแนวคิดการเสริมแรงและให้ก าลังใจในการท างานของครู 
เน้นการให้เกียรติซึ่งกันและกัน การท างานและเรียนรู้งานร่วมกัน ท างานเพื่อส่วนรวม เปิด โอกาสให้ครูแสดง
ความสามารถ พัฒนางานตามความรู้ความสามารถ  ส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
ปลูกฝังคุณธรรมและการท าความดีตามหลักแนวคิดของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2.4 เง่ือนไขและการอ้างอิงบริบท 
   สภาพและลักษณะการจัดการศึกษาของโรงเรียนน้ีมีความเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีลักษณะหรือ
เงื่อนไขต่างๆ ดังนี ้
   1) โรงเรียนมีพื้นที่เหมาะสมในการท าเกษตรน้ าเค็ม/ป่าชายเลนและใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า 
   2) ได้รับความร่วมมือจากองค์กรภายนอกโรงเรียนในการสนับสนุนงบประมาณและความรู้  
   3) ผู้บริหารและครูร่วมมือมีความมุ่งมั่น ตั้งใจ และร่วมใจขับเคล่ือนการจัดการศึกษาสู่เป้าหมาย
ตามที่ได้ก าหนดไว้ 
 การเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดีทั้งสองโรงเรียนแสดงดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดี 

โรงเรียนวัดสวนสม้ โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ ์
1) การก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ หลักสูตร และ
โครงการของโรงเรียน  
2) การใช้แหล่งการเรียนรู้  
3) การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกลุ่มสาระ
การเรียนรู้  
4) การรับความร่วมมือจากองค์กรภายนอกโรงเรียน 

1) การจัดแหล่งเรียนรู้ตามสภาพวิถีชีวิตบริบทของ
โรงเรียน  
2) การเน้นการใชช้ีวิตของนักเรียนในสังคม  
3) การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง  
4) การบริหารจัดการครูและบุคลากร 

 
สรุปและอภิปรายผล 

กลยุทธ์การบริหารและการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน
กรณีศึกษาทั้ง 2 โรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่ดีนั้น พบว่า 1) โรงเรียนวัดสวนส้ม พบว่า มี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การ
ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ หลักสูตร และโครงการของโรงเรียน โดยโรงเรียนได้ก าหนดอย่างชัดเจนเกี่ยวกับการ
บริหารการจัดการศึกษาโดยเน้นการน้อมน าแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การจัดการเรียนการสอน 2) 
การใช้แหล่งการเรียนรู้ (รีสอร์ตแห่งการเรียนรู)้ โดยโรงเรียนใช้พื้นที่ของโรงเรียนในการสร้างแหล่งเรียนรู้ที่มีความ
หลากหลายทั้งในเชิงวิชาการ ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้รวมถึงการเกษตรปลูกพืชเล้ียงสัตว์ในพื้นที่อันจ ากัด 3) การ
จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยโรงเรียนได้ให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ 4) การรับความร่วมมือจากองค์กรภายนอกในการให้
ความสนับสนุนงบประมาณ ความรู้ทางวิชาการ และแหล่งวัตถุดิบในการจัดแหล่งเรียนรู้ ส่วนโรงเรียนคลองพิทยา
ลงกรณ์นั้น มี 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การจัดแหล่งเรียนรู้ตามสภาพวิถีชีวิต โดยโรงเรียนใช้พื้นที่ของโรงเรียนในการ
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ปลูกป่าชายเลน เกษตรน้ าเค็ม เป็นต้นแบบการจัดการเรียนรู้ตามสภาพวิถีชีวิตในชุมชน  2) การเน้นการใช้ชีวิต
ของนักเรียนในสังคม โดยโรงเรียนมุ่งเน้นการใช้ชีวิตของนักเรียนเนื่องจากเป็นสังคมเมืองหลวงที่มีความ
หลากหลายและความเปล่ียนแปลงประแสทางวัฒนธรรม 3) การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยการน าแนวคิด 3 ห่วง 2 เงื่อนไขสู่การจัดการเรียนการสอน เน้นการสอนแบบโดยอ้อมให้
นักเรียนได้ซึมซับหลักปรัชญาได้ด้วยตนเอง และ 4) การบริหารจัดการครูและบุคลากร โดยผู้บริหารมีการเสริมแรง 
จูงใจครูและบุคลากรด้วยวิธีการอันหลากหลาย สร้างความเชื่อมั่น ไว้ใจ และให้เกียรติในการท างาน 

จากการน้อมน าแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง 2 โรงเรียนนั้น พบว่า 
เป็นไปตามองค์ประกอบและความหมายอย่างชัดเจนตามแนวคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ [7] ที่ได้กล่าวถึง กรอบแนวคิด คุณลักษณะ ค านิยามเกี่ยวกับความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้าง
ภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี เงื่อนไขความรู้และคุณธรรม ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่ได้เน้นแนวคิดสู่การจัดท าหลักสูตรรวมถึงการ
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นฐานคิด ทั้งการจัดการเรียนรู้
ของโรงเรียนกรณีศึกษานั้นส่วนใหญ่เป็นไปตามหลักการจัดการศึกษาของปรียานุช พิบูลสราวุธ [8] ที่กล่าวว่าการ
จัดการศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นส่วนหนึ่งของการสร้างกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับความ
พอเพียงในระบบการศึกษา โดยมีเป้าหมายส าคัญคือการปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนรู้จักการใช้ชีวิตที่พอเพียง เห็น
คุณค่าของทรัพยากรต่างๆ ทั้งของตนเอง ของสังคมและของมวลมนุษยโลกคือธรรมชาติ โดยผ่านการบ่มเพาะ
อุปนิสัยให้คิดและสามารถพึ่งตนเองได้ในระดับพื้นฐาน ฝึกการอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และแบ่งปันกัน 
โดยไม่คิดเบียดเบียนตนเองหรือผู้อื่น มีจิตส านึกรักษ์ส่ิงแวดล้อม ตลอดจนเห็นคุณค่าของการมีราก เหง้าทาง
วัฒนธรรมและภูมิใจในค่านิยม เอกลักษณ์/ความเป็นไทยที่สืบทอดมายาวนาน 
 
กิตติกรรมประกาศ 

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้อ านวยการ คณะครู และนักเรียนโรงเรียนวัดสวนส้ม จังหวัดสมุทรปราการและ
โรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ์ จังหวัดกรุงเทพมหานครที่ได้ให้ผู้วิจัยได้มีโอกาสเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเรื่อง
ของการบริหารและการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยข้อค้นพบนี้จะเป็นแนวทาง
แนวปฏิบัติและเป็นต้นแบบการจัดการศึกษาส าหรับโรงเรียนที่มีบริบทและโรงเรียนที่มีความพร้อมได้น าองคค์วามรู้
ไปขยายผลและน าไปปฏิบัติต่อไป 
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บทคัดยอ่ 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประมาณการต้นทุน ผลตอบแทน  และศึกษาความเป็นไปได้ 
ทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการลงทุนก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานี 
พร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย โดยการวิเคราะห์ทางเศรษฐศาสตร์ใช้ตัวสัมประสิทธิ์ปรับค่า ปรับมูลค่าต้นทุนจากราคา
ตลาดให้เป็นราคาเงา และค านวณหาต้นทุนค่าเสียโอกาสในการลงทุนจากอัตราผลตอบแทนในพันธบัตรรัฐบาล  
การวิเคราะห์และประเมินโครงการกระท าโดยใช้เกณฑ์การวัดความคุ้มค่าทางการเงิน  และการวิเคราะห์ 
ความอ่อนไหวด้วยการทดสอบค่าความแปรเปล่ียน โดยแบ่งเป็นกรณีศึกษาเพื่อการเปรียบเทียบผลการลงทุน
ออกเป็น 2 ส่วน คือ กรณีเมือโครงการมียอดขายร้อยละ 100 ภายในระยะเวลาโครงการ 3 ปี และเมื่อโครงการ 
ไม่สามารถขายห้องชุดได้หมดภายในระยะเวลา 3 ปี การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนก่อสร้าง
คอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัยครั้งนี้มีต้นทุนในก่อสร้าง
โครงการทั้งหมดเท่ากับ 1,177,090,876 บาท มีผลตอบแทนของโครงการตลอดระยะเวลาโครงการ 3 ปี เท่ากับ 
1,713,725,000 บาท 
 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการเมื่อโครงการ 
มียอดขายร้อยละ 100 อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ร้อยละ 7.30 อัตรา คิดลด ร้อยละ 5.93 พบว่า โครงการมีมูลค่าปัจจุบัน
สุทธิทางเศรษฐศาสตร์ เท่ากับ 415,287,617.19 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์  
เท่ากับ 1.39 เท่า อัตราผลตอบแทนภายในโครงการทางเศรษฐศาสตร์ เท่ากับ ร้อยละ 31.97 และระยะเวลาคืนทุน
ของโครงการ เท่ากับ 2 ปี 5 เดือน การทดสอบค่าความแปรเปล่ียนด้านรายรับสามารถลดลงได้ ร้อยละ 28.16  
ด้านต้นทุนสามารถเพิ่มขึ้นได้ ร้อยละ 39.21 กรณีเมื่อโครงการไม่สามารถาขายห้องชุดได้หมดภายในระยะเวลา  
3 ปี เมื่อใช้อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ร้อยละ 10.30 อัตราคิดลดร้อยละ 8.03 พบว่า โครงการมีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ  
2 ปี 10 เดือน มูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ เท่ากับ 70,348,778.89 บาท อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน
ทางเศรษฐศาสตร์ เท่ากับ 1.08 เท่า อัตราผลตอบแทนภายในโครงการทางเศรษฐศาสตร์ เท่ากับ ร้อยละ 17.01 
การทดสอบค่าความแปรเปล่ียนด้านรายรับสามารถลดลงได้ร้อยละ 7.17 ด้านต้นทุนสามารถเพิ่มขึ้นได้ร้อยละ 
7.72 
 

ค าส าคัญ: การศึกษาความเป็นไปได้ อาคารชุดพักอาศัย 

677



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

Abstract 
 The  objective  of  this  research  is  particularly-predominantly  of  evaluate cost and  return, as  
well as to  explore or examine the  economic  feasibility  of  the  investment  scheme on  a  
condominium  construction  along  BTS  along  BTS  line  from  Phrom  Phong  to  Ekkamai  station.  
The  economic  analysis  is  conversion  factor  adjustment  cost  from  the market  value  of  the  
shadow  price  and  calculation  the  opportunity  cost  of  investment rate  return  on  government  
bonds.  The  analysis  and  evaluation of  this  study  is  based  on  project  and  sensitivity  analysis,  
by  examining  the  switching  value  test.  It  is  the  case  study  of  comparing  the outcome  of  the  
investment  which  shall  be  thereby  divided  into  two  circumstances,  such  as  the project  can  
completely  sold by  three  years  and  the  situation  that  the  project  cannot  be sold  out  within  
three  years.  The  feasibility  study  of  investment  in  condominium  construction  along  BTS  line  
from  Phrom Phong  to  Ekkamai  station  which the financial  and  economic  cost  of  construction  are  
THB1, 177,090,876.  The  projects  return  over  three  years  is  worth  THB1, 713,725,000. 
      The  study  concluded  that  analysis  of  economic  feasibility  of  the project, in case of 100  
percent  of  the  circulation  with  the factors  of three  years project,  7.30  percent of the loan  rate,  
and  5.93  percent  of the discount  rate. It  could  illustrate  that  the  economic net present  value  
equivalent  to THB415,287,617.19,  The economic  benefit  cost  ratio  is  1.39,  the  economic internal  
rate  of  return  is  31.97  percent,  and  the payback  period  is  approximately  2  years   and  5  
months. Furthermore,  the  switching  value  test – income  decrease  as  much as  28.16  percent  the 
cost   increasingly   reach  to  39.21  percent.  In the case  that  the  project  cannot  be  sold  with  the  
factors of  three  years  project, 10.30  percent  of  the loan  rate,  and   8.03  percent  of  the  discount  
rate.  It  could  illustrate  that  the  economic  net  present  value  is  equivalent  to  THB70,348,778.89,  
The  economic  benefit  cost  ratio  is  1.08,  the  economic  internal  rate  of  return  is  17.01  percent, 
and  the  payback  period was approximately  2 years  and 10 months. Furthermore, the  switching  
value   test – income  decrease  as  much  as  7.17   percent  the  cost  increasingly  reach  to  7.72  
percent. 
 
Keywords: Feasibility Study, Condominium 
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บทน า 
 คอนโดมิเนียมจัดเป็นที่อยู่อาศัยรูปแบบใหม่ที่ก าลังเป็นที่สนใจของคนในเมืองกันมากเนื่องจากใช้

งบประมาณต่ ากว่าการซื้อบ้าน อีกทั้งยังสอดคล้องกับรูปแบบการใช้ชีวิตแบบใหม่ที่เน้นครอบครัวที่มีขนาดเล็ก  

มีพื้นที่พอเหมาะ มีความสะดวกสบายในการดูแลรักษาและการเดินทาง การดูแลรักษาไม่ยุ่งยากเหมือนบ้านจัดสรร 

เน่ืองจากมีระบบการดูแลจากส่วนกลาง มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน ไม่ว่าจะเป็นสระว่ายน้ า สโมสร ที่จอดรถ 

และบริการต่างๆ เมื่อพิจารณาเฉพาะอาคารชุดพบว่าสัดส่วนของอาคารชุดมีสัดส่วนสูงที่สุดเมื่อเทียบกับ

อสังหาริมทรัพย์ประเภทอื่นๆ โดยมีจ านวนที่เปิดขายในเดือนเมษายน – กรกฎาคม 10,448 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 

43.61 จะเห็นได้ว่าที่อยู่อาศัยประเภทอาคารชุดเป็นประเภทที่มีการพัฒนามากเป็นอันดับที่ 1 โดยที่ตั้งของ

โครงการอาคารชุดที่เปิดขายส่วนใหญ่จะตั้งอยู่บริเวณพื้นที่เขตเมืองชั้นในและเขตติดต่อเมือง รวมถึงบริเวณแนว

รถไฟฟ้าสายใหม่ๆ ที่พาคนออกสู่พื้นที่รอบนอกได้ ดังนั้นภาพรวมของการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ยังอยู่ในกระแส 

ที่นักลงทุนให้ความสนใจเป็นอย่างมากโดยเฉพาะการพัฒนาคอนโดมิเนียม 

 ปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการที่จะเลือกลงทุนก่อสร้างที่อยู่อาศัย คือ ท าเลที่ตั้งของโครงการ เขตวัฒนา 

อยู่ในเขตที่ผู้วิจัยท าการศึกษาเนื่องจาก ราคาที่ดินในบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า  BTS จะมีราคาค่อนข้างสูง 

เพราะเป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ กล่าวคือ เป็นศูนย์กลางธุรกิจและพาณิชกรรม มีความสะดวกในการ

เดินทาง ใกล้แหล่งชุมชนและห้างสรรพสินค้า สถานบริการต่างๆ จึงเป็นท าเลที่นักลงทุนให้ความสนใจซื้อเพื่อ

พัฒนาโครงการคอนโดมิเนียมเป็นอย่างมากโดยกลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่จะเน้นลูกค้าผู้มีรายได้ระดับสูง และกลุ่มลูกค้า

มีก าลังซื้อและฐานรายได้ที่แน่นอน ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุนก่อสร้าง

คอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย ซึ่งมีขนาดที่ดินประมาณ 

800 ตารางวา และมีมูลค่าโครงการทั้งส้ินประมาณ 1,720,000,000 บาท เพื่อท าการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ  

โดยมุ่งศึกษาไปที่ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้จะเป็นแนวทางช่วยให้

ผู้ประกอบการทราบถึงความเป็นไปได้ในการลงทุนว่ามีมากน้อยเพียงใด 

วัตถุประสงคข์องการวจิัย 
 การวิจัยครัง้นี้  ผู้วจิัยได้ก าหนดความมุ่งหมายไว้ดังนี ้

1. เพื่อประมาณการต้นทุนและผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตรข์องการลงทุนของโครงการก่อสร้าง 
คอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพรอ้มพงษถ์ึงสถานีเอกมยั 

2. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณแนว 
เส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมยั 

3. การวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการเพื่อประเมินว่าโครงการมีความสามารถรับความเส่ียง 
ที่อาจเกิดขึ้นได้มากน้อยเพียงใด 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การศึกษาความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทาง
รถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย ผู้ศึกษาใช้ข้อมูลและแหล่งข้อมูลดังนี้ 

1.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจฝ่ายขายและฝ่าย 
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บริหารของโครงการและข้อมูลจากการใช้แบบสัมภาษณ์ สัมภาษณ์ผู้ประกอบการที่ลงทุนในโครงการก่อสร้าง
คอนโดมิเนียมบริเวณเส้นทางรถไฟฟ้าตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัยโดยสอบถามข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 ข้อมูลลักษณะโครงการ 

- ขนาดพื้นที่ของโครงการ 
- พื้นที่ขาย / พื้นที่ส่วนกลาง 
- จ านวนอาคาร / จ านวนชั้น 
- จ านวนห้องชุด / แบบห้องชุด / ขนาดห้อง 
ข้อมูลรายรับโครงการ 
- ราคาขาย / การตั้งราคาขายของแต่ละชิ้น 
- เงื่อนไขการช าระเงิน / จ านวนเงินจอง – ดาวน์  
ข้อมูลรายจ่ายโครงการ 
- ค่าใช้จ่ายในการก่อสร้าง 
- ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
- ค่าใช้จ่ายทางด้านภาษี / ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ  
ข้อมูลเกี่ยวกับการลงทุนของโครงการ 
- มูลค่าการลงทุน / สัดส่วนการลงทุน 
- เงื่อนไขการก่อสร้าง  / เงื่อนไขการช าระเงิน 
- ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
โดยข้อมูลที่ได้รับน้ันสามารถน ามาใช้ประมาณการต้นทุนและค่าใช้จ่ายเพื่อใช้ในการค านวณ 

ผลตอบแทนในการลงทุน 
2.  ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary data) โดยรวบรวมข้อมูลจาก หนังสือ วารสาร บทความ 

รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ ตลอดจนข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต ส่ิงพิมพ์ และเอกสารทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ที่หน่วยงานภาครัฐและเอกชนได้ตีพิมพ์เผยแพร่ เช่น ศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ กองควบคุมอาคาร ส านักการ
โยธา กรุงเทพมหานคร สมาคมอาคารชุดไทย สมาคมนักประเมินราคาอิสระไทย สมาคมการค้าอสังหาริมทรัพย์ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย และส านักสถิติ เป็นต้น รวมถึงรายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุน
ก่อสร้างคอนโดมิเนียมในโครงการที่มีลักษณะใกล้เคียงกับโครงการที่ท าการศึกษาในครั้งนี้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งต่างๆ เพื่อประมาณ
การต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อม
พงษ์ถึงสถานีเอกมัย แล้วน ามาจัดท าประมาณการงบก าไรขาดทุน จากนั้นน าสรุปรายรับและค่าใช้จ่ายรวมมาจัด
กระท าให้อยู่ในรูปของประมาณการงบกระแสเงินสด ส าหรับใช้ในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ 
โดยใช้เกณฑ์การตัดสินใจลงทุน ได้แก่ ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ (ENPV) อัตราส่วน
ผลตอบแทนต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ (EBCR) และอัตราผลตอบแทนภายในทางเศรษฐศาสตร์ (EIRR) เป็น
ตัวชี้วัดว่าควรลงทุนหรือไม่ โดยแบ่งการวิเคราะห์เป็น 2 กรณี คือ กรณีที่ 1 ศึกษาผลการลงทุนเมื่อโครงการ
สามารถขายห้องชุดได้ร้อยละ 100 ภายในระยะเวลา 3 ปี อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉล่ีย ร้อยละ 7.30 กรณีที่ 2 ศึกษา
ผลการลงทุนเมื่อโครงการไม่สามารถขายห้องชุดได้หมด ภายในระยะเวลา 3 ปี กรณีอัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉล่ีย  
ร้อยละ 10.30 และการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ โดยการใช้วิธีการทดสอบค่าความแปรเปล่ียน 
(Switching Value Test) โดยแบ่งการวิเคราะห์แยกเป็น 2 กรณีดงันี้ 
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 กรณีที่ 1   การทดสอบค่าความแปรเปล่ียนทางด้านผลตอบแทน (SVTB)   
                          - เมื่อก าหนดให้  ต้นทุนรวมของโครงการคงที่  รายรับรวมของโครงการจะลดลงได้เท่าไหร่ที่
จะไม่ท าให้โครงการไม่มีความคุ้มค่าในการลงทุน 
 
 กรณีที่ 2   การทดสอบค่าความแปรเปล่ียนทางด้านต้นทุน (SVTc)  
                          - เมื่อก าหนดให้  รายรับรวมของโครงการคงที่  ต้นทุนของโครงการจะเพิ่มขึ้นได้เท่าไหร่ที่จะ
ไม่ท าให้โครงการไม่มีความคุ้มค่าในการลงทุน 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อมาสรุปผลการวิจัยดังนี้ 

กรณีที่ 1   ผลการวิเคราะห์เมื่อโครงการสามารถขายห้องชุดร้อยละ  100 ภายในระยะเวลา 3 ปี 
(1)   ระยะเวลาโครงการ 3 ปี 
(2)   ปริมาณยอดขาย  ขายได้ทั้งหมดภายในระยะเวลา 3 ปี 
(3)   อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉลี่ยร้อยละ  7.30 
(4)   อัตราคิดลดที่ใช้ในการวิเคราะห์โครงการ  ร้อยละ 5.93 

 
จากการศึกษา พบว่า ที่อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 7.30 อัตราคดิลดที่ใช้ในการค านวณร้อยละ 5.93  

มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ (ENPV) เป็นบวก เท่ากับ 415,287,617.19 บาท คิดเป็นอัตราผลตอบแทน
ต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ (EBCR) มีค่าเท่ากับ 1.39 เท่า อัตราส่วนผลตอบแทนภายในโครงการทาง
เศรษฐศาสตร์ (EIRR) มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 31.97 แสดงให้เห็นถึงโครงการนี้มีความคุ้มค่าในการลงทุน  
โดยโครงการน้ีมีระยะเวลาคืนทุนของโครงการ เท่ากับ 2 ปี 5 เดือน จากระยะเวลาโครงการทั้งส้ิน 3 ปี 
  

เมื่อวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการที่ ไม่ท าให้โครงการประสบปัญหาขาดทุน เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจพบว่า 

- ผลตอบแทนรวม (SVTB) สามารถลดลงได้ร้อยละ 28.16 หรือไม่เกิน  482,647,490 บาท  
หมายความว่า โครงการจะต้องมีรายรับจากการขายห้องชุดไม่ต่ ากว่า เท่ากับ 1,231,077,510 บาท ในขณะที่
ต้นทุนของโครงการคงที่  จึงจะท าให้โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุน 

- ต้นทุนรวม (SVTc) สามารถเพิ่มขึ้นได้ร้อยละ 39.21 หรือไม่เกิน 461,572,751 บาท 
หมายความว่าต้นทุนโครงการที่เพิ่มขึ้นจะต้องไม่เกิน 1,638,572,751  บาทในขณะที่รายรับรวมคงที่ จึงจะท าให้
โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุน  

กรณีที่ 2   ผลการวิเคราะห์เมื่อโครงการไม่สามารถขายห้องชุดหมดภายในระยะเวลา 3 ปี  
ภายใต้ข้อตกลงงานวิจัย 

(1) ระยะเวลาโครงการ 3 ปี 
(2) ปริมาณยอดขาย  ขายได้เพียง ร้อยละ 70 ของปริมาณห้องชุดทั้งโครงการ 
(3) อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉลี่ยร้อยละ 10.30 
(4) อัตราคิดลดที่ใช้ในการวิเคราะห์โครงการ และร้อยละ 8.03 

จากการศึกษา พบว่า ที่อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 10.30 อัตราคดิลดที่ใช้ในการค านวณร้อยละ 8.03  
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มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ (ENPV) เป็นบวก เท่ากับ 70,348,778.89 บาท คิดเป็นอัตราผลตอบแทน
ต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ (EBCR) มีค่าเท่ากับ 1.08 เท่า อัตราส่วนผลตอบแทนภายในโครงการทาง
เศรษฐศาสตร์ (EIRR) มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 17.01 แสดงให้เห็นถึงโครงการนี้มีความคุ้มค่าในการลงทุน โดย
โครงการน้ีมีระยะเวลาคืนทุนของโครงการ เท่ากับ 2 ปี 10 เดือน จากระยะเวลาโครงการทั้งสิ้น 3 ปี 
 เมื่อวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการที่ไม่ท าให้โครงการประสบปัญหาขาดทุน เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจพบว่า 

- ผลตอบแทนรวม (SVTB) สามารถลดลงได้ร้อยละ 7.12 หรือไม่เกิน 86,019,606 บาท  
หมายความว่า โครงการจะต้องมีรายรับจากการขายห้องชุดไม่ต่ ากว่า เท่ากับ 1,113,587,894 บาท ในขณะที่
ต้นทุนของโครงการคงที่ จึงจะท าให้โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุน 

- ต้นทุนรวม (SVTc) สามารถเพิ่มขึ้นได้ร้อยละ 7.72 หรือไม่เกิน 79,813,014 บาทในขณะที่ 
รายรับรวมคงที่ หมายความว่า ต้นทุนโครงการที่เพิ่มสูงขึ้นจะต้องไม่เกิน 1,113,051,950 บาทในขณะที่รายรับรวม
คงที่ จึงจะท าให้โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุน  
 จากผลการวิเคราะห์ความเป็นได้ทางเศรษฐศาสตร์และเปรียบเทียบผลการศึกษา ทั้ง 2 กรณีของ
โครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย 
และผลการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ ผลการศึกษา พบว่า โครงการมีความคุ้มค่าในการลงทุน และหาก
ผู้ประกอบการที่ต้องการลงทุนก่อสร้างคอนโดมิเนียมในบริเวณที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษานั้น สามารถควบคุมและ
บริหารจัดการต้นทุนในการก่อสร้างได้ไม่สูงเกินกว่าผลการวิเคราะห์ที่ผู้วิจัยได้น าเสนอ และควบคุมผลตอบแทนให้
ลดลงไม่เกินผลการวิเคราะห์ที่ผู้วิจัยน าเสนอ ผู้ประกอบการที่ต้องการลงทุนในธุรกิจนี้จึงจะสามารถรับความเส่ียงที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้  
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ตารางที่ 1 แสดงการค านวณมูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ ระยะเวลาคืนทุน  เมื่อโครงการสามารถขายห้องชุดได้ร้อยละ 100 
ภายในระยะเวลา 3 ปี อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉลี่ย ร้อยละ 7.30 อัตราคิดลดร้อยละ 5.93 (หน่วย : บาท) 

   มูลค่าปัจจุบันของ  มูลค่าปัจจุบันของ  
ระยะเวลา r =  5.93 ผลตอบแทน กระแสเงินสดรับ ต้นทุน กระแสเงินสดจ่าย มูลค่าปัจจุบันสุทธ ิ

(t) (1+r)t (B)t (EPVB) (C)T (EPVC) (ENPV) 
ปีที่ 1 1.0593    257,058,750   242,668,508    -556,977,358    -525,797,562 -283,129,054.66 
ปีที่ 2 1.1221   128,529,375   114,541,918    -236,019,579    -210,334,293 -95,792,374.93 
ปีที่ 3 1.1887 1,328,136,875 1,117,341,470    -384,093,940    -323,132,424 -794,209,046.77 
รวม  1,713,725,000 1,474,551,896 -1,177,090,876 -1,059,264,279 415,287,617.19 
EPV 415,287,617.19 บาท      
ECR 1.39  เท่า      
RR 31.97 % ระยะเวลาคืนทุน 2 ปี 5  เดือน    
 
ตารางที่ 2  แสดงการค านวณมูลค่าปัจจุบันสุทธิ  อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน  อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ   ระยะเวลาคืนทุน  เมื่อโครงการขายห้องชุดได้ร้อยละ 70 ขาย
ห้องชุดทั้งหมดภายในระยะเวลา 3 ปี  อัตราดอกเบี้ยเงินกู้เฉลี่ย ร้อยละ 10.30  อัตราคิดลดร้อยละ  8.03 (หน่วย : บาท) 

   มูลค่าปัจจุบันของ  มูลค่าปัจจุบันของ  
ระยะเวลา r =  8.03 ผลตอบแทน กระแสเงินสดรับ ต้นทุน กระแสเงินสดจ่าย มูลค่าปัจจุบันสุทธ ิ

(t) (1+r)t (B)t (EPVB) (C)T (EPVC) (ENPV) 
ปีที่ 1 1.0803    179,741,125   166,565,884    -566,631,604    -524,513,195 -357,947,310.16 
ปีที่ 2 1.1670      89,970,563     77,092,421    -252,854,592    -216,661,673 -139,569,252.52 
ปีที่ 3 1.2608    929,607,500   737,407,833    -213,752,739    -169,542,491 -567,865,341.58 
รวม  1,199,607,500   981,066,138 -1,033,238,936    -910,717,359 70,348,778.89 
ENPV 70,348,778.89 บาท      
EBCR 1.08  เท่า      
EIRR 17.01  % ระยะเวลาคืนทุน 2 ปี 10  เดือน    
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ตารางที่ 3 สรุปเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์และการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่ 
สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย 
   

  เมื่อโครงการมียอดขายร้อยละ 100 อตัราดอกเบี้ย เมื่อโครงการมียอดขายร้อยละ 100 อตัรา 
  ร้อยละ 7.30  อัตราคิดลด ร้อยละ 5.93 ดอกเบี้ยร้อยละ 7.30  อัตราคิดลด ร้อยละ 5.93 

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ์การตัดสินใจ ผลการศึกษา ผลการตัดสินใจ ผลการศึกษา ผลการตัดสินใจ 
ENPV มีค่ามากกว่า 0 415,287,617.19 คุ้มค่าน่าลงทุน 70,348,778.89 คุ้มค่าน่าลงทุน 
EBCR มีค่ามากกว่า 1                   1.39     คุ้มค่าน่าลงทุน                 1.08  คุ้มค่าน่าลงทุน 
 มีค่ามากกว่าอัตราเสีย      
EIRR โอกาสของทุน                31.97 คุ้มค่าน่าลงทุน               17.01 คุ้มค่าน่าลงทุน 
ระยะเวลาคืนทุน ระยะเวลาคืนทุนเหมาะสม      2 ปี 5  เดือน  คุ้มค่าน่าลงทุน    2 ปี 10  เดือน  คุ้มค่าน่าลงทุน 
การวิเคราะห์ความอ่อนไหว      
  SVTB   ร้อยละ 28.16       ร้อยละ 7.17  
รายรับรวมลดลงได้ไม่เกิน  482,647,490   บาท  86,019,606   บาท  
            ประกอบการตัดสินใจ           ประกอบการตัดสินใจ 
  SVT c            ร้อยละ 39.21       ร้อยละ 7.72  
ต้นทุนรวมเพิ่มขึ้นได้ไม่เกิน  461,481,875   บาท  79,813,014  บาท  
 

684



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

สรุปและอภิปรายผล 
ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน ามาอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี ้

 ในการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมบริเวณเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานี
พร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัย โดยการประมาณการต้นทุนและผลตอบแทน ซึ่งได้จากการสัมภาษณ์เจ้าของกิจการ และ
พนักงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องของโครงการ โดยน าข้อมูลมาปรับมูลค่าจากราคาตลาดเป็นราคาเงา และน าข้อมูลที่ได้มา
จัดท าประมาณการงบก าไรขาดทุน ประมาณการงบกระแสเงินสด โดยใช้หลักเกณฑ์ทางการเงินเป็นตัวชี้วัดความคุ้มค่า
ในการลงทุน คือ มูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ (ENPV) อัตราผลตอบแทนต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ (EBCR) 
อัตราผลตอบแทนภายในโครงการทางเศรษฐศาสตร์ (EIRR) จะเห็นได้ว่าตัวชี้วัดทุกตัวแสดงให้เห็นว่าโครงการก่อสร้าง
คอนโดมิเนียมบริเวณแนวเส้นทางรถไฟฟ้า BTS ตั้งแต่สถานีพร้อมพงษ์ถึงสถานีเอกมัยสมควรลงทุน เพราะมีความ
คุ้มค่าในการลงทุน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ[2-3],[5],[8-9] ที่มีผลการวิจัยว่ามูลค่าปัจจุบันสุทธิเป็นบวก อัตรา
ผลตอบแทนต่อต้นทุนที่มีค่ามากกว่า 1 และอัตราผลตอบแทนภายในโครงการมีค่ามากกว่าอัตราคิดลดของโครงการ 
แสดงว่าการลงทุนในโครงการน้ันมีความคุ้มค่าทางการเงินเกิดขึ้น 
 ในการจ าลองสถานการณ์ในกรณีต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น พบว่า  ในกรณีที่ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพิ่มขึ้น
พร้อมๆ กับผลตอบแทนลดลง พบว่าโครงการยังมีความเป็นไปได้ในการลงทุนแสดงว่าค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นไม่ได้ส่งผล
กระทบต่อโครงการมากนัก ในขณะเดียวกัน กรณีที่ผลตอบแทนของโครงการการลดลงก็ไม่ได้ท าให้โครงการประสบกับ
ปัญหาขาดแคลนแต่อย่างใด เนื่องจากการลงทุนในคอนโดมิเนียมมีระยะเวลาโครงการที่ส้ัน ถึงแม้โครงการจะใช้เงิน
ลงทุนสูง แต่ก็มีมูลค่ารายรับที่สูงมากด้วยเช่นกันประกอบกับท าเลที่ตั้งที่ผู้วิจัยเลือกศึกษาอยู่ในแหล่งศูนย์กลางธุรกิจ
และการคมนาคมโดยฐานลูกค้าจะเน้นลูกค้าที่มีรายได้ระดับสูงท าให้ราคาขายที่ตั้งไว้ค่อนข้างสูง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ [1],[4],[6-7] โดยให้มูลค่าปัจจุบันสุทธิเป็นบวก อัตราผลตอบแทนต่อต้นทุนมีค่ามากกว่า 1 และอัตรา
ผลตอบแทนภายในโครงการมีค่ามากกว่าอัตราคิดลดของโครงการ แสดงว่าการลงทุนในโครงการนั้นมีความคุ้มค่าทาง
การเงินเกิดขึ้น 
 ในการประเมินความเป็นไปได้ทางการเงินของโครงการใดๆ ไม่ควรสรุปการตัดสินใจจากผลการ 
วิเคราะห์ทางการเงินเพียงค่าจาก ระยะเวลาคืนทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ (ENPV) อัตราส่วน
ผลตอบแทนต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ (EBCR) และอัตราผลตอบแทนภายในทางเศรษฐศาสตร์ (EIRR) ว่าโครงการ
ใดมีค่าเหล่าน้ีสูงเท่านั้น แต่ควรพิจารณาประกอบกับจ านวนเงินลงทุนและระยะเวลาของโครงการด้วย ถึงแม้โครงการที่
ผู้วิจัยท าการศึกษาจะใช้เงินลงทุนสูง แต่ก็มีมูลค่ารายรับที่สูงมากด้วยเช่นกันกอปรกับท าเลที่ตั้งที่ผู้วิจัยเลือกศึกษาอยู่
ในแหล่งศูนย์กลางธุรกิจและการคมนาคม โดยฐานลูกค้าจะเน้นลูกค้าที่มีรายได้ระดับสูงท าให้ราคาขายที่ตั้งไว้ค่อนข้าง
สูง  ซึ่งโครงการคอนโดมิเนียมที่น ามาเป็นกรณีศึกษานี้มีระยะเวลาการด าเนินงานที่ค่อนข้างส้ันมาก เมื่อเทียบกับการ
ลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ประเภทอื่นๆ จึงควรพิจารณาด้านความอ่อนไหวของการลงทุนด้วย ผู้วิจัยจึงน าการทดสอบค่า
แปรเปล่ียนมาประยุกต์ใช้ (Switching Value Test) ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงจุดคุ้มทุนในการลงทุน น ามาซึ่งการบริหาร
อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ผู้ประกอบการสามารถก าหนดภาพรวมในการด าเนินโครงการได้ เป็นกรอบในการควบคุม
ราคาขาย และต้นทุน ด้านค่าใช้จ่ายอื่นๆ อันสามารถเปล่ียนแปลงได้สืบเนื่องมาจากปัจจัยภายนอก ไม่ว่าจะเป็นทาง
เศรษฐกิจ หรือสังคม ผู้ประกอบการต้องมีการบริหารจัดการอย่างไรจึงจะไม่ท าให้โครงการขาดทุน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการ
วิเคราะห์ความอ่อนไหว และมาตรการรองรับความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นได้ 
 อย่างไรก็ตาม การศึกษาครั้งนี้อยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ว่า โครงการจะไม่ได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดล้อม ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟ้อ อันจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการ 
ความสามารถในการช าระหนี้ของผู้ซื้ออันจะส่งผลต่อการพิจารณาปล่อยสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ดังนั้นผู้ลงทุนควร
มีการพิจารณาเงื่อนไขต่างๆ ดังกล่าวก่อนการตัดสินใจลงทุน เพื่อให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้องและเหมาะสมที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการศึกษา ท าให้ทราบได้ว่าโครงการมีความเป็นไปได้ในการลงทุน แต่อย่างไรก็ตามก่อนการตัดสินใจ
ลงทุนในโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียม มีข้อเสนอแนะและข้อควรระวังส าหรับผู้ประกอบการดังนี้ 

1.  จากผลการศึกษา ค่าใช้จ่ายในการลงทุนก่อสร้างคอนโดมิเนียมในแต่ละพื้นที่มีมูลค่าต้นทุนที่ 
แตกต่างกันเนื่องจากราคาที่ดินในแต่ละท าเลที่ตั้ง ดังนั้น หากผู้ประกอบการสนใจที่จะลงทุนในโครงการลักษณะ
ดังกล่าวควรพิจารณาถึงต้นทุนในการลงทุนที่อาจมีมูลค่าต้นทุนที่แตกต่างกันควรศึกษาและเปรียบเทียบมูลค่าในการ
ก่อสร้างเพื่อความชัดเจนในการประมาณการต้นทุนในการลงทุนเพื่อประกอบการตัดสินใจ 

2. จากผลการศึกษา พบว่า ถึงแม้โครงการจะให้ผลตอบแทนที่ค่อนข้างสูง แต่ต้นทุนของ 
โครงการก็ค่อนข้างสูงด้วยเช่นกัน ซึ่งจะเห็นได้จาก มูลค่าปัจจุบันสุทธิทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการมีค่าค่อนข้างสูง 
แต่เมื่อวิเคราะห์อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์มีสัดส่วนค่อนข้างต่ า เมื่อเทียบกับมูลค่าปัจจุบันสุทธิ
ที่ได้รับ ท าให้เห็นว่าหากโครงการได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอกที่ท าให้ต้นทุนของโครงการเพิ่มสูงขึ้นหรือท าให้
ผลตอบแทนลดลงจากที่คาดการณ์ไว้ก็อาจจะท าให้โครงการไม่มีความคุ้มค่าในการลงทุนได้ 

3. ควรเพิ่มสัดส่วนการลงทุนให้มากขึ้น และลดการพึ่งพาเงินกู้ยืมให้น้อยลง เพราะจะท าให้ 
โครงการสามารถลดภาระค่าใช้จ่ายด้านดอกเบี้ยลงได้ เนื่องจากในการศึกษาครั้งนี้ใช้สัดส่วนเงินกู้ร้อยละ 70 ซึ่งเป็น
อัตราส่วนสูงที่สุดธนาคารพาณิชย์สามารถปล่อยกู้ได้ หากในอนาคตเมื่อโครงการต้องเผชิญกับภาวะอัตราดอกเบี้ยที่
สูงขึ้น  หากโครงการมีภาระเงินกู้ยืมสูง จะท าให้เกิดปัญหาสภาพคล่องด้านการเงินในระหว่างด าเนินโครงการได้ 

4. ก่อนการตัดสินใจลงทุน ผู้ประกอบการควรตรวจสอบการเพิ่มขึ้นของต้นทุนค่าก่อสร้างว่า 
เพิ่มขึ้นเกินกว่าผลการวิเคราะห์หรือไม่  จากวันที่ท าการประมาณราคาในงานวิจัยนี้ (มีนาคม 2554) หากเพิ่มขึ้นเกิน
กว่าผลการวิเคราะห์ ย่อมท าให้โครงการไม่มีความคุ้มค่าส าหรับการลงทุน 

5. ผู้ประกอบการควรควบคุมระยะเวลาก่อสร้างให้เป็นไปตามก าหนดการ เพราะระยะเวลาการ 
ก่อสร้างโครงการที่ล่าช้าออกไป จะท าให้ระยะเวลาการด าเนินโครงการและประมาณการกระแสเงินสดของโครงการ
เปล่ียนไป  และยังท าให้เกิดต้นทุนการบริหารจัดการต่าง ๆ เพิ่มตามด้วย ผลกระทบดังกล่าวจักส่งผลให้ก าไรสุทธิที่
ไดร้ับจากโครงการลดน้อยลงไป หรืออาจไม่คุ้มค่ากับการลงทุนได้ 
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บทคัดยอ่ 

 บทความวิจัยนี้น าเสนอการใช้โปรแกรมบีเอ็นซีเว็บในการส ารวจการใช้กริยาช่วยที่ส าคัญสามค า  
(‚must‛, ‚should‛ และ ‚have to‛) ในบริบทของภาษาอังกฤษที่ใช้จริงในสหราชอาณาจักร กริยาช่วยที่เลือกมา 
สามค านี้มีการใช้ที่ค่อนข้างคล้ายคลึงกันคือผู้พูดสามารถใช้ในเชิงบังคับหรือให้ค าแนะน าในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
จริงในชีวิตประจ าวัน ในบางครั้งการแยกความแตกต่างทางไวยากรณ์ระหว่างกริยาช่วยแต่ละค านั้นสามารถท าได้
ค่อนข้างยาก ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงเลือกใช้โปรแกรมบีเอ็นซีซึ่งพัฒนามาเป็นภาษาศาสตร์คลังข้อมูลเพื่อช่วย
ศึกษาค าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยอิงจากบริบทที่เกิดขึ้นจริงในสหราชอาณาจักร ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยค้นพบว่า
กริยาช่วยทั้งสามค าถึงแม้ว่าจะมีหน้าที่ทางไวยากรณ์ที่ใกล้เคียงกันแต่ในบริบทของการใช้ในชีวิตจริงที่เกิดขึ้นใน  
สหราชอาณาจักรนั้นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ นอกเหนือจากความรู้ทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
ที่เรียนรู้กันจากหนังสือเรียน บีเอ็นซีเว็บช่วยเพิ่มเติมส่ิงที่อยู่นอกเหนือจากทฤษฎีและมีตัวอย่างของการใช้กริยา
ช่วยอย่างเป็นระบบที่ถูกพัฒนาและรวบรวมมาจากภาษาอังกฤษที่มีอยู่และถูกใช้จริงจากทั่วสหราชอาณาจกัรในยคุ
ปัจจุบัน 
 
ค าส าคัญ: กริยาช่วย บีเอ็นซีเว็บ ภาษาศาสตร์คลังข้อมูล 
 

Abstract 
 In this paper, three modal verbs (‚must‛, ‚should‛ and ‚have to‛) will be investigated through the 
British National Corpus web-based program (BNCweb) to illicit their grammatical differences and usage 
in English. Though grammatical usage of these modal verbs is overlapped in certain situations, BNCweb 
is a constructive device to offer fresh perspective of each modal verb in both realistic situation and 
discursive practice. This paper will introduce some background of the British National Corpus and 
subsequently review universal perception of modal auxiliaries in terms of grammatical usage. Through 
application of the BNCweb to the modal verbs focused, the findings reveal that these modal verbs are 
differently used in means of context and discourse. This paper concludes that BNCweb significantly 
provides corpus-based evidence of modal auxiliaries and that it is critical to English language teaching 
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because the program can expand our grammatical knowledge, if not only broad impressionistic point of 
view in modal auxiliaries. 
 
Keywords: Modality, BNCweb, Corpus Linguistics 

 
Introduction 

The British National Corpus (henceforth BNC) contains approximately 100 million words and it is 
constructed by collection of various types of written British English of the late twentieth century for 90 
percent and of different types of spoken data for 10 percent. According to McEnery and Wilson [1], a 
corpus is ‚a finite collection of machine-readable texts, sampled to be maximally representative of a 
language or variety‛. BNC is deemed as representative sample of practical usage in contemporary 
English language. The corpus has been finally developed into a web-based program (BNCweb) which 
researchers can retrieve lexical, grammatical and textual data for word(s) in which they are particularly 
interested. 
Table 1: BNCweb through Hoffmann’s [2] autograph 

Group Text category and description Number of words  

Written 

Informative writing: 
 World affairs 
 Leisure 
 Arts 
 Commerce and finance 
 Belief and thought 
 Social Science 
 Applied science 
 Natural and pure science 

70.1 million 

Imaginative writing: 
 Fiction 

19.7 million 

Spoken 

Spoken, demographic: informal conversation 
which has been demographically sampled across 
the population of the UK 

4.2 million 

Spoken, context governed: task centred speech 
recorded at specific locations for specific events, 
such as business meetings, public talks. 

6.2 million 
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BNCweb fundamentally provides means of corpus linguistic analysis: ‚concordance‛, ‚sort‛, 
‚thin‛, ‚collocations‛, ‚distribution‛, ‚frequency breakdown‛ and etc. ‚Concordance‛ can be achieved by 
rendering a simple query of the word focused on the first page of BNCweb. After submission, the word 
will be shown in relevance with every possible interrelated sentence (henceforth ‚concordance lines‛). 
‚Thin‛ is used in order to reduce numbers of concordance lines provided that there are too many 
samples to manage. ‚Sort‛ is a function used to bolden contextual lexis in left or right within five 
positions of the search word (or node). ‚Sort‛ can help researchers to see crucial syntactic or 
metaphorical patterns of the search word. ‚Collocations‛ can search for lexical and grammatical items 
which commonly co-occur with the search word. Collocation, concordance and distribution will be mainly 
employed through BNCweb to illustrate that auxiliaries can be specifically used in ad hoc context. For 
auxiliaries, this paper is particularly focused on three modal verbs (‚must‛, ‚should‛ and ‚have to‛) of 
which meanings are exploited interchangeably and, occasionally, difficult to differentiate. Palmer [3] 
points out that these modal verbs are used to ‚indicate modality, a degree of likelihood, ability, 
permission and obligation‛ and it cannot act alone as the main verb in a sentence. Moreover, according 
to Leech and Svartvik [4], ‚must‛, ‚have to‛ and ‚should‛ are auxiliary verbs which can be used as 
follows: 

 A speaker uses ‚must‛ with an infinitive without ‚to‛ to show his certain attitude towards 
situations uttered. To some extent, the speaker makes a logical deduction based upon some 
clear evidence or reason. This modal verb is used to express a strong obligation and that 
means due to personal circumstance making the obligation necessary.  

 A speaker uses ‚have to‛ followed by an infinitive verb to express a strong obligation and that 
means due to external circumstance making the obligation necessary. This can be used with 
‚will‛ in order to suggest personal circumstance making the obligation necessary as ‚will‛ often 
refers to the speaker’s willingness. 

 A speaker uses ‚should‛ to give an opinion, advice or recommendation. It is used in personal 
opinion and weaker than both of ‚must‛ and ‚have to‛ in terms of obligation. It can be found 
after reporting verbs (e.g. demand, insist, propose, recommend, suggest and etc.) as well as 
certain adjectives (funny, odd, and etc.). It can be used along with past participle to indicate 
obligation, duty or correctness specifically when criticizing someone’s actions in the past.  
 
Grammatical knowledge is crucial for learners of English language by using the language 

properly in both spoken and written communication; however, reading through textbooks cannot give a 
holistic, but theoretical, picture of English in practice. In assistance with BNCweb, which is based on 
corpus-driven or empirical evidence, it will provide students as well as teachers more depth to enhance 
their grammatical knowledge.  
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Objectives 
 BNCweb will be specifically applied through chosen modal verbs in order to: 
 1. shed some light on modal verbs of which meanings are difficult to make distinction on 
theoretical background. 
 2. affirm that modalities can be interchangeable due to different contexts, such as gender, type 
of data, perceived level of difficulty and etc. 
 
Methods 
 Three modal verbs (‚should‛, ‚have to‛ and ‚must‛) will be scrutinized by available functions 
(‚distribution‛ ‚collocation‛ and ‚concordance‛) via BNCweb in order to offer empirical information, such 
as grammatical usage and discursive practice, of modalities in British context. Details of methodology in 
each function will be subsequently explained in results and discussion section.  
 
Results and Discussion 
 
Distribution: 

A function of ‚distribution‛ can generate demographic data of each modal verb found in the 
British English through following categorization. The researcher will focus on three modalities: ‚must‛, 
‚have to‛ and ‚should‛. 
 
Table 2: Distribution 

 Must {Have} to Should 
Spoken/Written Written Spoken Spoken 
Derived Text Type Fiction and Verse Spoken 

Conversation 
Unpublished written 
material 

Text Type Written Miscellaneous Demographically 
Sampled 

Written 
Miscellaneous 

Text Domain Informative: Belief and 
Thought 

Imaginative Prose Informative: 
Commerce and 
Finance 

Age of Author 60+ 0-14 45-59 
Sex of Author Female Female Male 
Age of Audience Teenager Child Adult 
Perceived Level of Difficulty High Low High 
Type of Interaction Dialogue Dialogue Dialogue 
Domain (Spoken context 
governed Text) 

Business Leisure Public 

 

691



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 

วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

Table 2 reveals that ‚must‛ is used more often in written than spoken language. In terms of 
derived text, ‚must‛ is used more in fiction and verse and it is used so as to inform audience belief and 
thought. The age of the author is more than sixty-year-old. Women use ‚must‛ more than men do. 
Furthermore, ‚must‛ is used to inform a group of younger or teenager audience. Also, ‚must‛ is at high 
perceived level of difficulty and it appears in business domain.  

The word ‚have to‛ is used more often in spoken language and spoken conversation. It is also 
used in unrealistic imaginative prose. The age of the author is not over fourteen and it is used with a 
group of child audience. Also, it is at low perceived level of difficulty. Although both ‚must‛ and ‚have to‛ 
are close in semantics, the table shows that both are different in practice. The age also implies that 
‚must‛ has been commonly used by older authors and that it is rather found in ceremonial language 
which is used to express beliefs and thoughts. ‚Have to‛ is foregrounded in younger generation, possibly 
‚low‛ in language perception, and it is used to express their obligation through utterances. Also, it is 
mostly typical in leisure purposes. 

‚Should‛ is used to express a speaker’s advice or suggestion. The table shows that, like ‚have 
to‛, it is more common in spoken language, but it is primarily used in means of commerce and finance. 
The age of the author is around forty-five to fifty-nine and it is regularly practised by male authors. Adults 
are major audience and it is at high perceived level of difficulty. It is used in public more than any other 
genres. 

‚Distribution‛ is able to provide empirical evidence that these modal verbs are uttered in diverse 
genres. It can give an overall illustration that both ‚must‛ and ‚have to‛ of which meanings are 
overlapped are somehow different in practice. A huge difference, for instance, can be seen through type 
of language use, age of audience, text domain, age of author and perceived level of difficulty. However, 
to investigate further, the researcher will attempt to use other functions provided in BNCweb to verify in-
depth differences and specific usage of the modalities in discourse level. 
 
Concordance and Collocation:  

It is crucial that BNCweb can be used to investigate how ‚must‛, ‚have to‛ and ‚should‛ are 
characterized by observing their concordances and/or collocations. According to Baker [5], a 
concordance is ‚a simply list of all of the occurrences of a particular search term in a corpus, presented 
within the context that they occur in; usually a few words to the left and right position of the search term‛. 
By noticing both left and/or right side, researchers can spot the search word extended to discourse level.  
 Collocation, by contrast, is a way of ‚understanding meanings to the word interested to which is 
difficult to ascertain from a small-scale analysis of a single text‛ [5]. Hunston [6] addresses that it is the 
‚tendency of words to be biased in the way they co-occur‛ and Stubbs [7] points out that collocations can 
‚show associations, connotations and assumptions for the investigated word‛. Both concordances and 
collocations are critical in order to see meticulous pattern of co-occur words. If possible, it is usual to 
explore each concordance to detect repetitive patterns of the search word because an analysis will be 
the most accurate and reliable. However, this may consume a great deal of energy if there are 

692



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 

วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

thousands of samples to make a scrutiny. On one hand, ‚thin‛ is therefore obliging in order to randomize 
samples into a manageable size; on the other hand, an alternative option is to render a ‚collocation‛ 
query. Based on statistics, collocation offers evidence from a large-scale analysis and a word with the 
highest statistical value shows the highest attraction to the word focused. Grammatical patterns and 
contextual meanings of each modal verb are thus drawn by observing recurrence of lexical words 
occurred within, offering realistic usage rather than ideological usage written by the textbooks. 

At the outset, ‚must‛ is carried out by a simple query in BNCweb; the result shows 69,978 hits 
(frequency: 711.78 instances per million words). For ‚{have} to‛ the result shows 83,239 hits (frequency: 
846.67 instances per million words). Note that the curved bracket over ‚have‛ remarks all possible 
lemmas related to ‚have‛. It means ‚have‛, ‚has‛, ‚had‛ and ‚having‛ are all included in the search word. 
For ‚should‛ the result shows 108,977 hits (frequency: 1108.47 instances per million words). The 
researcher applies a ‚collocation‛ query to each modal verb so as to represent grammatical patterns 
through co-occur words. In collocation parameter, log-likelihood statistics is primarily chosen as it is, 
according to Smith and  Hardie [8], reliable in that they take into account the absolute frequency of each 
collocate. According to Baker [5], there are various statistic calculations suggested in order to use in that 
to achieve frequency of collocates, such as Mutual Information (MI), MI3, log-log, T-score and Z-score. 
Each statistical method has its own advantage as well as disadvantage to create such a score for 
collocates. For instance, according to Hunston [6], the value of an MI-score is not particularly dependent 
on the size of the corpus so it may generate high scores to such those low frequency words. However, 
each method tends to give a similar result and the researcher uses Log-likelihood statistical as it, 
according Baker [5], emphasizes on grammatical words. The other issue is a span in number of words in 
left or right position of the search word because collocates will be different due to a range of word span. 
For example, Jones and Sinclair [9] suggest that a span of four words both in left and right position 
offers significant collocates, whereas Stubbs (cf. [5]) addresses that there is no ‚total agreement‛ to the 
issue. The researcher will focus on how certain nouns, verbs and adjectives collocated with each modal 
verb; therefore, a window span will be modified to serve the researcher’s purpose.  
 
(1) Nouns 

In this category, a window span is in range of one left (L1) and one right (R1) so as to limit 
scope of the researcher’s investigation and to reveal how certain word will be shown within L1 and R1 
position.  
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Table 3: Collocations tagged with “any noun” option 
Must {Have} to Should 

Noun LL Value Noun LL Value Noun LL Value 
care 400.0655 fork 97.604   pupils 656.2729 
applicants 262.6462 counsellor 85.7066   drafter 457.2478 
plaintiff 250.7319 decisions 76.5308   authorities 381.9729 
user 236.0592 firemen 70.85   draftsman 376.4284 
court 194.8096 choices 51.4526   government 376.0866 
applicant 172.4012 people 42.4642   care 352.69 
candidate 160.7737 subjects 39.0192   tenant 349.0919 
answer 118.554 children 30.8334   consideration 312.3301 
entries 117.6809 investor 24.4693   purchaser 301.7094 
defendant 115.3841 researcher 21.949   teachers 288.7904 
drafter 97.2684 physiotherapist 21.725   applicants 264.2984 
needs 97.0235 content 20.195   children 256.5051 
dc 93.311 youngsters 18.3046   gentleman 231.7952 
firm 87.9526 doctors 17.7949 people 231.119 
spr 85.4326 tribunal 16.7052 parents 180.3582 

 
(1.1) Comparison  

According to Log-likelihood value, ‚care‛ has a strongest attraction to ‚must‛. The word ‚care‛ 
can also be collocated with ‚should‛ in comparable value (400.0655 and 352.69). ‚Counsellor‛ is mostly 
collocated with ‚have to‛ as well as ‚pupils‛ has the highest Log-likelihood value for ‚should‛. All groups 
are related to professions and specialists. Accordingly, ‚must‛ is usually related to courtroom language 
and computer; ‚have to‛ is related to various professions and decision making (‚decisions‛ and 
‚choices‛); ‚should‛ is also related to various professions, but in the highest value of attraction with 
‚pupils‛, suggesting that ‚should‛ is particularly used in writing educational curriculum. It is appealing that 
the word ‚children‛ is collocated with ‚should‛ rather than ‚{have} to‛ and the word ‚drafter‛ is also 
collocated with ‚should‛ rather than ‚must‛. Both cases imply that ‚should‛ could be use in purpose of 
obligatory expression. 
 
(1.2) Must  

According to Table 2, nouns collocated with ‚must‛ can be classified in perspective of ‚official 
and specialist‛. ‚Care‛ is regularly used in hospitality service. ‚Applicants‛, ‚applicant‛ ‚candidate‛ and 
‚entries‛ suggest that ‚must‛ can be used in official application of educational degree or in political 
matters. ‚Plaintiff‛, ‚court‛, ‚drafter‛ and ‚defendant‛ are pertinent to courtroom and/or interrogative 
language, therefore it implies that ‚must‛ is specifically used in relation to law and legal issues. ‚User‛, 
‚dc‛ and ‚spr‛ are commonly used with ‚must‛ in IT-related language to inform regulations or imperative 
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instructions through personal computer or laptop. By and large, nouns related to ‚must‛ are mostly 
related with a group of officers or technicians. 
 
(1.3) {Have} to 

In terms of grammatical usage, ‚must‛ and ‚have to‛ can be overlapped; however, nouns 
collocated with each are different. Nouns related with ‚choices‛ and ‚decisions‛ are common with ‚have 
to‛. Compared with ‚must‛, ‚have to‛ has a tendency to be employed by a group of professional people. 
Generic nouns such as ‚people‛, ‚children‛, ‚youngsters‛ ‚parents‛ or professions such as ‚teachers‛, 
‚managers‛, ‚psychotherapist‛, ‚researcher‛ and ‚inventor‛ are followed by ‚have to‛. In the top five of 
collocates, the word ‚{have} to‛ is statistically significant to nouns of judgment. Moreover, concordances 
can reveal significant viewpoint between ‚decisions‛ and ‚choices‛ as follows: 
 
1 Difficult decisions have to be made in the rationing of scarce resources. 
2 Hence there is much less control by management than in a factory yet far more events about 

which decisions have to be taken. 
3 Difficult choices have to be made between opposing needs. 
 

‚Decisions‛ and ‚choices‛, which are followed by ‚{have} to‛ and past participle ‚made‛, reveal 
phrases expressing a speaker’s final judgment. Both ‚made‛ and ‚taken‛ can be used with ‚decisions‛ 
whereas ‚made‛ is only followed after ‚choices‛. It is interesting that ‚fork‛ mostly attracts to ‚{have} to‛ 
and it acts as a verb followed by a preposition ‚out‛ (to surrender someone or something to another).  
 
(1.4) Should 

It is intriguing that a group of nouns collocated with ‚should‛ appears to be a realm between the 
group of ‚must‛ and ‚have to‛. Official nouns such as ‚care‛, ‚drafters‛, ‚draftsman‛ and ‚applicants‛ can 
be seen in both ‚must‛ and ‚should‛ glossary, whereas generic nouns such as ‚teachers‛, ‚children‛, 
‚people‛ and ‚parents‛ can be seen through those of both ‚have to‛ and ‚should‛. As ‚should‛ expresses 
suggestive tone, the usage of ‚should‛ can extend to area of the specialist group and the generic noun 
group. ‚Pupils‛ is the noun with highest value and it can be found through regulations of academic 
curriculum as follows:  

 
1 Pupils should be taught how to handle, and be given experience in using, information and 

media texts of a variety of kinds 
2 Pupils should be entitled to the same opportunities wherever they go to school’. 
 
(2) Verbs 

Like the former category, a window span is within range of one left (L1) and one right (R1) to 
limit the researcher’s investigation.  
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Table 4: Collocations tagged with “any verb” option 
Must {Have} to Should 
Verb LL-Value Verb LL-Value Verb LL-Value 
be 121158.6609 be 74176.8962   be 195746.5373 
have 39639.4852 go 17714.5448 have 24239.3873 
admit 4069.8673 ‘ll 17204.2348 take 2965.6063 
go 2630.6706 would 12670.0385 go 2196.255 
of 2493.0735 pay 11963.5259 contact 1980.3178 
take 1893.0755 will 10889.9693 of 1718.9945 
say 1411.4262 do 10800.9224 think 1477.0346 
make 1325.346 wait 9385.3447 consider 1294.0676 
confess 955.974 take 6243.9964 make 1289.371 
remember 841.8908 make 5863.3546 try 1187.3391 
ensure 834.1756 get 5306.1513 remain 1048.2239 
decide 812.9196 say 5155.0839 like 1026.5929 
pay 789.5931 work 3880.2173 include 997.0844 
come 779.6791 admit 3678.1532 continue 941.6485 
learn 766.0138 ‘d 3656.7139 give 919.8993 

 
(2.1) Must 

Verbs collocated with ‚must‛ can be classified into three types: main verbs (‚admit‛, ‚go‛, ‚take‛, 
‚say‛, ‚make‛, ‚confess‛, ‚remember‛, ‚ensure‛, ‚decide‛, ‚pay‛, ‚come‛ and ‚learn‛), an auxiliary verb 
(‚be) and auxiliary verbs (‚of‛ and ‚have‛) used in unreal condition in if-clause. The main verb ‚admit‛ is 
mostly common and the auxiliary verb ‚be‛ is at the top position. What offers more from grammatical 
knowledge is that a preposition ‚of‛ can be seen in tag of ‚any verb‛ category. Examples of concordance 
for this preposition can reveal practical usage in the UK as follows: 
 
 1  He must of left just after I did 
 2  Before then, yes, we must of bought it when we moved in cos I, I mean I wasn't without a bed 
 3  ‘I haven't got them, Bill must of taken them.’ 
 4  I'm going no I already know that, you must of got that, where did you hear that from? 
 5  I must of tried probably fifteen times last night to get through. 
 

These examples have similar grammatical pattern and that is ‚S+ must+ of + past participle‛. 
This shows that the preposition ‚of‛ is phonetically deviant from an auxiliary ‚have‛. Tracing back to BNC 
header information, this paper finds that all examples (1-5) are drawn from recording data and they 
actually happen in spoken data by demographical factors. For instance, the final example (5) is a part of 
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spoken conversation recorded from a male respondent aged 15-24 in the south region of the UK and the 
sound ‚of‛ is actually deviated from auxiliary ‚have‛ by speech. 

Main verbs such as ‚admit‛, ‚confess‛, ‚remember‛, ‚ensure‛, ‚decide‛ and ‚learn‛ are involved 
in, according to Simpson [10],  ‚sensing‛ or ‚mental processes‛ of the speakers and it can imply that this 
modality involves mostly in self-obligatory verbs. In other words, these verbs demonstrate that ‚must‛ is 
frequently used in terms of mind-driven commitment. They possibly reflect the informative data in genre 
of ‚Belief and Thought‛ as it involves in people’s internalized perception. 

Through the analysis, grammatical patterns can be displayed through collocations as follows: 
 Subject + must + auxiliary (‚be‛, ‚have‛, ‚of‛) + Past participle 
 Subject + must + main verbs (‚admit‛, ‚go‛, ‚take‛ and etc.) 

 
(2.2) {Have} to 

The most common is an auxiliary verb (‚be) which is in R1 position. In the third, fourth, sixth 
and tenth orders are modal verbs (‚’ll‛, ‚would‛, ‚will‛, and ‚’d‛) which are in L1 position of the word. The 
others are main verbs (‚go‛, ‚pay‛, ‚do‛, ‚wait‛, ‚take‛, ‚make‛, ‚get‛, ‚say‛, ‚work‛ and ‚admit‛). There is 
no preposition collocated with ‚have to‛. Compared with ‚must‛, A major difference is that ‚have to‛ has 
other modal verbs to verify degree of confidence in utterances. Modalities such as ‚’ll‛ or ‚will‛ suggest 
future actions or planned events that interlocutors have to commit. ‚Would‛ and ‚’d‛ suggest unreal 
prediction in the present as appearing in if-clause type II.  

 
1 I'll have to get out and look for it, he said. 
2 The door would have to be left ajar for air and that might alert passers-by. 
3 You will have to wear an identifying red or white belt either in place of your normal grade belt 

or in addition to it. 
4 They'd have to move to a smaller house, that's for sure. 
 

The analysis shows that ‚would‛ and ‚’d‛ are more common because, on one hand, they are 
used in imaginative prose to describe events which are illusive or elusive to reality and, on the other 
hand, characters or narrators used them to predict events in past experience in related scenes. For 
instance, the second and fourth examples are drawn from a genre of imaginative prose in order to 
illustrate that the speakers are envisaging events in the past narrative. 

Unlike ‚must‛ and ‚should‛, main verbs in the top list such as ‚do‛, ‚wait‛ and ‚look‛ are 
collocated with ‚have to‛ only. These words are related to command and order used in imperative 
sentence. Opposite to internalized process found in ‚must‛, these verbs are inclined to be more 
externalized. 

Through the analysis, grammatical patterns can be displayed through collocations as follows: 
 Subject + {have} to + auxiliary (‚be‛) + Past Participle 
 Subject + {have} to + main verb 
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 Subject + will/would + have to + main verb 
 
(2.3) Should 

Like ‚must‛, both ‚be‛ and ‚have‛ are mostly collocated with ‚should‛. Verbs such as ‚contact‛, 
‚think‛, ‚consider‛, ‚try‛, ‚remain‛, ‚like‛, ‚include‛ and ‚continue‛ are only found in the table of ‚should‛. 
These verbs are internalized and they are related to verbs of perception (‚think‛, ‚consider‛ and ‚like‛). 
As ‚should‛ conveys suggestive sense, these verbs subsequently reflect people’s contemplation whether 
they desire to perceive or follow what the speakers recommend. ‚Contact‛ is more common in R1 
position (346/348 occurrences) as it is used, for example, in advertising so as to suggest further 
information readers require. ‚Think‛ and ‚consider‛ can be found in both L1 and R1 position (836/879 
and 344/352 occurrences) position. Both ‚think‛ and ‚consider‛ suggest reassessment in situations 
uttered.  
 
1 Anyone able to help in any way should contact Alton Police on 0420 82244. 
2 Letter to the Sports Editor: Top players should think of lesser lights 
3 YOU SHOULD CONSIDER A VACCINATION 
 

Through the analysis, grammatical patterns can be displayed through collocations as follows: 
 Subject + should + auxiliary (‚be‛) + past participle 
 Subject + should + infinitive 
 Subject + should + auxiliary (‚have‛) + past participle 

 
(3) Adjectives 

In contrast to the former analyses, I will scope only in the R2 position because R1 position does 
not provide any particular pattern in collocates. Possibly, adjectives cannot stand alone if they are not 
after auxiliary verbs (‚be‛) or linking verbs (‚seem‛, ‚sound‛ or ‚appear‛). Therefore, in R2 position, the 
list of words will be more a real sort of adjectives which are used to express description of a noun or 
pronoun. 
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Table 5: Collocations tagged with “any adjective” in R2 position (my italics) 
Must {Have} to Should 
Adjective LL-Value Adjective LL-Value Adjective LL-Value 
able 1081.982 careful 1187.0296 able 4996.4945 
some 868.078 some 1048.4455 aware 854.3694 
careful 726.2314 content 532.6655 grateful 712.5046 
prepared 653.1319 that 497.5417 available 639.8866 
satisfied 564.1054 able 386.7594 possible 468.25 
aware 445.3949 satisfied 350.2791 clear 462.9475 
mad 367.7992 sure 349.1199 sufficient 286.6364 
capable 258.6713 another 280.5354 prepared 278.3313 
sure 256.9497 all 232.1823 ashamed 272.2386 
reasonable 131.3045 used 210.6229 free 254.7005 
clear 125.1906 more 207.1862 more 207.2961 
true 106.3157 hard 196.4612 careful 207.0082 
willing 92.574 patient 141.2167 entitled 204.9461 
sufficient 91.3914 ready 93.6248 subject 203.4696 
one 85.4445 extra 92.2487 capable 196.729 

 
(3.1) Comparison 

A group of adjectives found in all modal verbs are ‚able‛ and ‚careful‛. An only adjective found 
in ‚must‛ and ‚{have} to‛ is ‚satisfied‛. Adjectives found in both ‚must‛ and ‚should‛ are ‚prepared‛, 
‚aware‛ and ‚capable‛. The modal verb ‚should‛ is highly related to ‚able‛ and to a group of didactic 
adjectives (‚grateful‛ and ‚ashamed‛), whereas ‚{have} to‛ has specific adjectives related to obstacles 
and difficulty (‚hard‛ and ‚patient‛).  
 
(3.2) Must 

In the top fifteen, the adjective ‚able‛ is found mostly common with ‚must‛ in R2 position. It can 
be classified into five possible groups. The first group appears to be relevant with capability such as 
‚able‛ and ‚capable‛. The second group is adjectives of vigilance such as ‚careful‛, ‚prepared‛ and 
‚aware‛. The third group is relevant to feelings such as ‚satisfied‛, ‚mad‛. The fourth group suggests 
sense of clarification such as ‚sure‛, ‚clear‛, true‛. The fifth group is quantifiers such as ‚some‛ and 
‚one‛. However, the groups of capability and vigilance are eminent, suggesting that ‚must‛ is relatively 
used more often in order to describe either inner aptitude or alertness. 
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(3.3) {Have} to 
Compared to ‚must‛, the adjective ‚careful‛ is mostly found with ‚{have to}‛ with the highest log-

likelihood value. On the contrary, the word ‚able‛ which is of the highest in ‚must‛ is less common. It is 
possible that adjectives used with ‚have to‛ rather attract to vigilance than ability. In R2 position, a 
determiner ‚that‛ is mostly striking as it does not appear in glossaries of ‚must‛ and ‚have to‛.  
 
1 Now I was beginning to see that it didn't necessarily have to be that way. 
2 You alone have to make that judgment. 
3 This one say said you just have to learn that one cos it's a bit awkward. 
4 You should not normally have to pay more than your rates bill plus £52. 
5 The new flat was smaller than the old so I had to sell some of my furniture. 
6  I got in touch with the publishers and told them they would have to find another translator. 
7 I had to walk all the way to Magnus's house in the dark because I didn't have any money. 
 

According to the examples, ‚that‛ is used as either a determiner (1 and 2) or demonstrative 
pronoun (3) to refer nouns in distant relationship. According to Simpson [10], ‚that‛ relates to deictic 
position in the speaker’s or writer’s consciousness. The other words which are not descriptive adjectives 
such as ‚some‛, ‚another‛, ‚all‛, ‚more‛ are also found in this modal verb. For English learners or 
teachers, by these examples, they should bear in mind that it is possible to have other types of words 
occurring out of expectation. These words do not appear in the top fifteen list of the modality ‚must‛, 
although ‚must‛ and ‚{have} to‛ are comparable in grammatical function. ‚Sure‛ is equally collocated with 
‚must‛ and ‚{have} to‛. Finally, It is thought-provoking that the adjectives such as ‚patient‛ and ‚hard‛ 
relevant to enduring and obstacles are only co-occuring with ‚{have} to‛.  
 
(3.4) Should 

It is apparent that ‚able‛ has the highest log-likelihood value among all modalities compared. 
The adjective ‚aware‛ is also classified in high value of the table. Compared to ‚must‛ and ‚{have} to‛, it 
is intriguing that ‚should‛ has the highest value of collocates through ‚able‛ and ‚aware‛ (vigilance and 
capability), despite its meaning which is supposed to provide suggestion and opinion. In this list, 
moreover, both ‚ashamed‛ and ‚grateful‛ are found collocated with ‚should‛ and they can be grouped 
into terms of morality. As ‚should‛ is generally used to imply or to give an advice to other people, both 
‚grateful‛ and ‚ashamed‛ therefore possibly convey didactic attitude. 
 

Through the analysis, grammatical patterns can be displayed through collocations as follows: 
 Subject + must + be + adjective/some/one 
 Subject + {have} to + be + adjective/that/some/another/one/all/more 
 Subject + should + be + adjective/more 

 

700

http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1325723722&max=10&thMode=M43165%233414%23no_subcorpus%23%23%23%23Cthat%23498%23ADJ&theData=%5Bword%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1325383501_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3414&view=list&theID=Vathanalaoha_1325723683&chunk=1&numOfSolutions=498&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27that%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=that&qname=Vathanalaoha_1325723722&inst=50&queryType=word&text=C8E&refnum=49&theShowData=have%20to&len=-300&showTheTag=0&color=0&begin=2689&token_offset=11&nodeCount=2&hitSunit=2689&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1325723722&max=10&thMode=M43165%233414%23no_subcorpus%23%23%23%23Cthat%23498%23ADJ&theData=%5Bword%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1325383501_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3414&view=list&theID=Vathanalaoha_1325723683&chunk=1&numOfSolutions=498&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27that%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=that&qname=Vathanalaoha_1325723722&inst=50&queryType=word&text=A0H&refnum=4&theShowData=have%20to&len=-30&showTheTag=0&color=0&begin=26&token_offset=2&nodeCount=2&hitSunit=26&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1325723722&max=10&thMode=M43165%233414%23no_subcorpus%23%23%23%23Cthat%23498%23ADJ&theData=%5Bword%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1325383501_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3414&view=list&theID=Vathanalaoha_1325723683&chunk=3&numOfSolutions=498&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27that%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1325383501_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=that&qname=Vathanalaoha_1325723722&inst=50&queryType=word&text=FMG&refnum=142&theShowData=have%20to&len=-258&showTheTag=0&color=0&begin=467&token_offset=6&nodeCount=2&hitSunit=467&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1325725440&max=1&thMode=M43165%233414%23no_subcorpus%23%23%23%23Cmore%23102%23ADJ%23%23T1%2350&theData=%5Bword%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&program=search&display=word&dbname=1325383501_Vathanalaoha_col&numOfFiles=3414&view=list&theID=Vathanalaoha_1325723683&chunk=1&numOfSolutions=102&view2=nonrandom&thin=50&subcorpus=no_subcorpus&oldthMode=&warned=0&qname=Vathanalaoha_1325725440&inst=50&queryType=word&text=A0Y&refnum=0&theShowData=have%20to&len=-6&showTheTag=0&color=0&begin=1066&token_offset=4&nodeCount=2&hitSunit=1066&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1326416113&max=13&thMode=M83239%233689%23no_subcorpus%23%23%23%23Csome%23629%23ADJ&theData=%5Bhw%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1326152852_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3689&view=list&theID=Vathanalaoha_1325951104&chunk=1&numOfSolutions=629&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27some%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=some&qname=Vathanalaoha_1326416113&inst=50&queryType=word&text=A0F&refnum=1&theShowData=had%20to&len=-12&showTheTag=0&color=0&begin=518&token_offset=10&nodeCount=2&hitSunit=518&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1326416153&max=4&thMode=M83239%233689%23no_subcorpus%23%23%23%23Canother%23194%23ADJ&theData=%5Bhw%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1326152852_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3689&view=list&theID=Vathanalaoha_1325951104&chunk=1&numOfSolutions=194&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27another%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=another&qname=Vathanalaoha_1326416153&inst=50&queryType=word&text=AE8&refnum=11&theShowData=have%20to&len=-72&showTheTag=0&color=0&begin=1648&token_offset=12&nodeCount=2&hitSunit=1648&spids=1&interval=11&urlTest=yes
http://bncweb.lancs.ac.uk/cgi-binbncXML/context.pl?queryID=Vathanalaoha_1326416216&max=9&thMode=M83239%233689%23no_subcorpus%23%23%23%23Call%23428%23ADJ&theData=%5Bhw%3D%22have%22%25c%5D+%5Bword%3D%22to%22%25c%5D&dbname=1326152852_Vathanalaoha_col&program=collocations&numOfFiles=3689&view=list&theID=Vathanalaoha_1325951104&chunk=1&numOfSolutions=428&view2=nonrandom&SQL=SELECT+endPosition%2C+dist%2C+item++from+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col+where+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Eitem%3D%27all%27+AND+dist+%3D+2+and+bncUserData%2E1326152852_Vathanalaoha_col%2Etag+regexp+%27%5E%28AJ%2E%7CCRD%7CDT0%7CORD%29%27+&subcorpus=no_subcorpus&word=all&qname=Vathanalaoha_1326416216&inst=50&queryType=word&text=A0D&refnum=0&theShowData=had%20to&len=-6&showTheTag=0&color=0&begin=1897&token_offset=1&nodeCount=2&hitSunit=1897&spids=1&interval=11&urlTest=yes
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Conclusion 
BNCweb is a useful device to explore practical usage in English language. Besides common 

grammatical knowledge, collocates can give new insight and broaden our point of view. Modal verbs 
‚must‛, ‚have to‛ and ‚should‛ have been explained in theoretical usage in many textbooks and 
sometimes each one has been exemplified by unrealistic examples. Through application of BNCweb, 
collocates can elucidate unforeseen patterns that co-occur with each modal verb and this will assist, at 
least, English teachers to give realistic examples to students from the top list of collocates. However, the 
top list of collocates is flexible due to, firstly, a span of words in left and right position and, secondly, 
statistical methods. These two factors are subject to results of collocations if either the span or other 
statistical methods were to change to other values. Although the difference might be diminutive, other 
investigation is still appealing as it may enrich our point of view in modalities. 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียน

ทางเลือก 2) แนวทางการบริหารโรงเรียนทางเลือก 3) พัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิด
การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์และแนวคิดการศึกษามนุษยนิยม ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารโรงเรียนทางเลือกมีค่าเฉล่ียสูงกว่าสภาพปัจจุบันในทุกเรื่อง แนวทางการบริหารได้แก่เรื่องความอยู่รอด 
ความพอเพียง โลก ความยั่งยืน การรับใช้สังคม การยอมรับนับถือตนเอง พัฒนาเป็นกระบวนการบริหารโรงเรียน
ที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน (Soft Side School Based Management: SSBM) ประกอบด้วย 1) วางแผน
มาตรการความอยู่รอด ความพอเพียง โลก ความยั่งยืน การรับใช้สังคม การยอมรับนับถือตนเอง 2) ด าเนินการ 
โดยระบุผลลัพธ์ ก าหนดตัวชี้วัด เรียงล าดับความส าคัญ ศึกษาสภาพปัจจุบัน จัดท าคู่มือเน้นมนุษย์ สร้างกลยุทธ์  
ในทีม จัดหาทรัพยากร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ด าเนินการความพอเพียงและช่วยเหลือสังคม ครูและผู้เรียนได้แสดง
ความคิดเห็นต่อการจัดการศึกษา 3) ประเมินผลโดยตรวจสอบผลงาน รายงานผลสภาพจริง การบรรลุผล ปรับปรุง
แนวทางที่เน้นมนุษย์เป็นต้นแบบเผยแพร่แลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเมินผลผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย 
 

ค าส าคญั: โรงเรียนทางเลือก กระบวนการบริหาร การบริหารทีเ่น้นมนุษย์ การศึกษามนษุยนิยม 

Abstract  
The purposes of this study were to investigate both current and desired state of alternative 

schools, to study the guideline of management and to develop an administrative process for alternative 
schools based on soft side management and humanistic education concepts. The results showed that 
the average value of the desired state were higher than the current state in all aspects. According to the 
result of prioritized need, the administration included: survival (viability), self-sufficiency, awareness of the 
planet, sustainability, service to the society, and self-respect and respect for others. An administrative 
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process developed from this study called “Soft Side School- Based Management (SSBM)”: 1) Planning 
measures of survival (viability), self-sufficiency, awareness of the planet, sustainability, service to the 
society and self-respect and respect for others. 2) Implementation by determining outcome of the plan, 
outlining the indicators of success, identifying and prioritizing, observing the present situations, making a 
SSBM guidelines, plan strategies in team, providing resources, supporting one another, providing 
sufficiency and social services, and giving teachers and students an opportunity to feedback. 3) 
Evaluating performance of plans, reporting on real situations, inspecting completion of plan, improvement 
guideline of SSBM, updated, communicative prototype and evaluating students in various methods. 
 

Keywords: Alternative Schools, Administrative Process, Soft Side Management, Humanistic Education 
 

บทน า 
การปฏิรูปการศึกษาของไทยในช่วงทศวรรษแรก(พ.ศ.2541-2551) กลุ่มที่จัดการศึกษาทางเลือกมีความ

พยายามในการน าเสนอการศึกษาทางเลือกให้เป็นหนทางแก้ไขวิกฤตทางการศึกษา มีการสร้างนวัตกรรมการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและได้รับการสนับสนุนจากภาคประชาชน เกิดกฎหมายรองรับการจัด
การศึกษาทางเลือก ในกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2550 มาตรา 49 (3) รับรองการ
จัดการศึกษาทางเลือกให้ได้รับการคุ้มครองและส่งเสริมที่เหมาะสมจากภาครัฐ น าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนในการ
ปฏิรูปการศึกษารอบที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) ที่การศึกษามีทางเลือกที่หลากหลายเน้นการพัฒนาในเชิงคุณค่า
มนุษย์ เท่ากับการพัฒนาก าลังคนทางเศรษฐกิจท าให้คนไทยเกิดความรู้ที่เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง และเข้าใจ
ศักยภาพที่มีอยู่ของตนเองสามารถน าออกมาใช้อย่างเต็มความสามารถ ด้วยเหตุนี้การจัดการศึกษาทางเลือกทั้งใน
ระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย[1] จึงเป็นทางเลือกส าหรับผู้เรียนและผู้ปกครอง แม้โรงเรียนทางเลือกจะ
แตกต่างกันในโครงสร้างทฤษฎีการจัดการศึกษาแต่มีเป้าหมายที่เป็นหนึ่งเดียวกันคือ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา
เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ [2] สอดคล้องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา(2553) ที่
สร้างวิสัยทัศน์การปฏิรูปการศึกษาระยะแรกพ.ศ.2552-2554 มีการมุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
คุณภาพสนับสนุนการจัดท าแผนงานรีบด่วน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาของภาคส่วนต่างๆ
ให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมเน้นการลดบทบาทของรัฐในการจัดการศึกษามาเป็นผู้ก ากับนโยบาย แผน มาตรฐาน
การศึกษา นิเทศติดตามประเมินผลการจัดการศึกษารวมทั้งการพัฒนาต้นแบบ จัดให้มีการส่งเสริมสนับสนุนยก
ย่องขยายผลการปฏิบัติที่ดีของโรงเรียนเพื่อให้การจัดการศึกษาและการเรียนรู้มีคุณภาพ โรงเรียนทางเลือกได้ร่วม
พัฒนาการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์แก่ผู้เรียนใน
รูปแบบที่หลากหลายมีการจัดท าแผนการบริหารจัดการการระดมทรัพยากร การเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลก
และการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆเป็นการสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างเปิดกว้าง นอกจากนี้ยังได้ส่งเสริม
รูปแบบการจัดการศึกษาทางเลือกในระบบโรงเรียนของภาครัฐ เอกชน องค์กรเอกชน ภาคประชาชน มีการ
ออกแบบหลักสูตร การวัดผลประเมินผลที่หลากหลายผลักดันขับเคล่ือนการศึกษาทางเลือกเชิงนโยบายและสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ [1] การบริหารโรงเรียนทางเลือกเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อผู้บริหาร ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาทางเลือกและทางหลัก(Mainstreams) จะน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพในการสร้างคุณค่ามนุษย์ใน
การบริหารงาน และการจัดการศึกษาของโรงเรียนน าไปสู่การจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียน ให้มี
ศักยภาพตามเป้าหมายของความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
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การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์หรือ Soft Side Management สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการ
การศึกษาทางเลือกเน้นการท างานในองค์การที่เห็นว่า มนุษย์เป็นส่ิงมีชีวิตที่มีปฏิสัมพันธ์ทางบวกต่อกันในการ
ท างานและเป็นไปตามระบบธรรมชาติสร้างผลผลิตที่ได้เกิดขึ้นอย่างเป็นธรรมชาติ[3] เป็นการบริหารที่สนใจต่อโลก 
(Planet) มนุษย์ (People) และผลที่ได้(Profit) [4] การค านึงถึงความเท่าเทียม ความพอเพียง ความอยู่รอดและ
ความยั่งยืน น าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างานที่มีการน าศักยภาพที่มีอยู่ในตัวมนุษย์ออกมาใช้ 
ลดการส่ังการจากผู้บังคับบัญชา แต่ให้บุคลากรได้ร่วมคิดร่วมท ามากขึ้น และ Gill [5] ให้ความส าคัญกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ด้วยการให้ค่าความเป็นมนุษย์ (Soft HRM) ด้วยแนวคิดที่ว่าในองค์การพนักงานและบุคลากรจะมี
คุณค่าความเป็นมนุษย์ ซึ่งเป็นของมีค่าและพนักงานทุกคนมีความสามารถในตนเอง ในโรงเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ (Child center) มักมีการจัดการศึกษาแนวมนุษยนิยม (Humanistic education) ซึ่งอยู่บนฐานทฤษฎีมนุษย
นิยม (Humanistic theory) ของ Maslow [6] และ Rogers [7] เพื่อสร้างภาพพจน์เชิงบวกแก่ตนเอง ใช้การ
เสริมแรงทางบวกให้ผู้เรียนมีเกียรติและศักดิ์ศรีน าไปสู่การเป็นผู้รู้จักพอเพียง แสดงคุณลักษณะทางด้านจิตใจของ
บุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเองและเกิดการยอมรับนับถือตนเองและผู้อื่น [8] มีความเสียสละจากการใช้ศักยภาพของ
ตนอย่างสร้างสรรค์สัมพันธ์กับโลกและสังคม การบริหารโรงเรียนที่ประกอบด้วยการวางแผนที่มีการบูรณาการอยู่
ในส่วนของทีมในการบริหาร [9] การด าเนินการมีการสร้างการยอมรับนับถือตนเองของครูในการท างาน การสร้าง
แรงจูงใจทางบวก การฝึกอบรม การส่ือสาร การน าให้ปฏิบัติ การท างานเป็นทีม การตัดสินใจและการประสานงาน
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน [10] และประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย [11] โดย Halfhill and Nielsen [12] พบว่า
โรงเรียนควรมีการเน้นทักษะส่วนบุคคลหรือด้านมนุษย์มากกว่าในอดีตและมีการสาธิตทักษะที่เน้นความเปน็มนษุย ์
(soft skill) แก่ผู้เรียนด้วย ผู้วิจัยจึงพัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดการบริหารที่เน้นความ
เป็นมนุษย์และแนวคิดการศึกษามนุษยนิยมเพื่อใช้ในการบริหารโรงเรียนและพัฒนามนุษย์เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงคข์องการบรหิารของโรงเรียนทางเลือก 
 2. ศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนทางเลือกที่มีการปฏบิัติที่ดี  
 3. พัฒนากระบวนการบรหิารโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดการบริหารที่เน้นความเป็นมนษุยแ์ละแนวคิด
การศึกษามนษุยนิยม 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกจ านวน 45 คน ครูจ านวน 
208 คน และผู้เรียนจ านวน 102 คน รวม 355 คน ในโรงเรียนทางเลือกที่เป็นโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จ านวน 27 แห่ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามความ
คิดเห็นที่ผ่านความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและหาค่า IOC วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค านวณค่า
ทางสถิติ SPSS 17.0 หาค่าเฉล่ีย (X ) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และค านวณหาค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็น (Modified Priority Needs Index: PNI modified) ตามแบบของสุวิมล ว่องวาณิช [13] 
 2. สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกจ านวน 5 คนด้วยการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  
 3. พัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือก โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จัดประชุม
กลุ่ม (Focus Group) ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) 
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วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ผลการวิจยั 
1.สภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทางเลือก 

1.1 จากการศึกษาพบว่า สภาพการปฏิบัติที่พงึประสงค์ของการบริหารที่เน้นความเป็นมนษุยม์ีคา่เฉล่ีย
สูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกเร่ืองทุกประเด็น ด้านการวางแผนเร่ืองความอยู่รอด ความพอเพยีง และโลกมีค่าความ
ต้องการสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม(X =0.12) ส่วนความยัง่ยืนมีค่าความตอ้งการต่ า ด้านการด าเนินการเร่ือง 1) ร่วมกัน
ระบุผลลัพธ์ที่เกิดจากการวางแผน 2) ร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ 3) ร่วมกันระบแุละเรียงล าดับความส าคัญ
ของส่ิงที่ต้องท าก่อนการวางแผน 4) ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ของโรงเรียนร่วมกัน 5) จัดท าคู่มือครหูรือเอกสาร
เกี่ยวกับการบรหิารและการศึกษาที่เน้นความเป็นมนุษย์เสริมแนวทางการท างานมีค่าความต้องการสูงกว่าค่าเฉลี่ย
รวม (X =0.13) ส่วน 6) สร้างกลยุทธ์ร่วมกัน 7) จัดหาทรพัยากรในชุมชนและนอกชมุชน 8)จัดใหม้ีระบบการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในโรงเรียนมีค่าความต้องการปานกลาง ด้านการประเมินผลเรื่อง 1) ตรวจสอบผลของแผน
จากผลงาน กิจกรรมโครงการทีป่ฏิบัติเป็นปจัจุบันเผยแพร่ผ่านส่ืออย่างเป็นรูปธรรม 2) มีระบบรายงานผลการ
บริหารการศึกษาที่ชัดเจนตามสภาพจริงและประเมินจากชมุชน มีค่าความต้องการสูงกว่าค่าเฉลีย่รวม (X =0.13) 
ส่วน 3) ตรวจสอบการด าเนินการบรรลุตามแผนเร่ืองการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษยโ์ดยเน้นการปฏิบัติจรงิ มีค่า
ความต้องการปานกลาง ผลการศึกษาแสดงดังตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1 แสดงสภาพของการบริหารโรงเรยีนทางเลือกตามแนวคิดการบริหารที่เน้นความเปน็มนุษย์ 
 

สภาพของกระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือก 
(การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์) 

พึง
ประสงค์ 

X  

 
S.D. 

ปฏิบัติ
จริง 

X  

 
S.D. 

 
PNI modified 

1. วางแผน 
ความอยู่รอด 
ความพอเพยีง 
โลก 
ความยัง่ยืน 

 
4.60 
4.62 
4.62 
4.57 

 
0.08 
0.09 
0.14 
0.19 

 
3.89 
4.05 
4.09 
4.10 

 
0.15 
0.10 
0.04 
0.04 

 
0.18 
0.14 
0.13 
0.11 

*รวม 4.62 0.13 4.10 0.12 0.12 
2. ด าเนินการ 
ร่วมกันระบุผลลัพธท์ี่เกิดจากการวางแผน 
ร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดร่วมกัน 
ร่วมกันระบแุละเรียงล าดับความส าคัญ 
ศึกษาสภาพที่เป็นอยูข่องโรงเรียน 
จัดท าคูม่ือเน้นความเป็นมนุษย ์
สร้างกลยุทธ์ร่วมกัน 
จัดหาทรพัยากรใน/นอกชุมชนตามแนวจัดการศึกษา 
ระบบท างานช่วยเหลือเกื้อกูลกันในโรงเรียน 

 
4.57 
4.53 
4.61 
4.54 
4.64 
4.57 
4.55 
4.63 

 
0.16 
0.21 
0.08 
0.18 
0.09 
0.22 
0.16 
0.13 

 
3.87 
3.89 
4.00 
3.95 
4.06 
4.02 
4.00 
4.09 

 
0.02 
0.09 
0.09 
0.21 
0.14 
0.19 
0.00 
0.00 

 
0.18 
0.16 
0.15 
0.14 
0.14 
0.13 
0.13 
0.13 

*รวม 4.60 0.15 4.05 0.09 0.13 
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3. ประเมินผล 
ตรวจสอบผลของแผนจากผลงานที่ปฏิบัติปจัจบุัน 
ตรวจสอบระบบรายงานผลสภาพจริง/ชมุชนมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบระบบประเมินบรรลุผลตามแผนที่เน้นมนุษย ์

 
4.49 
4.55 
4.61 

 
0.14 
0.09 
0.16 

 
3.88 
3.98 
4.05 

 
0.007 
0.07 
0.07 

 
0.15 
0.14 
0.13 

*รวม 4.59 0.15 4.06 0.04 0.13 
 
*หมายเหตุ  ค่าเฉล่ียรวมของแต่ละขั้นตอน น าเสนอจากข้อมูลรวมที่ใช้ประกอบการพัฒนากระบวนการ

บริหารโรงเรยีนทางเลือก  
 

1.2 จากการศึกษาพบว่า สภาพการปฏิบัติที่พึงประสงค์ของการบริหารการศึกษาแนวคิดการศึกษามนุษย
นิยมมีค่าเฉล่ียสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกเรื่องทุกประเด็น ด้านการวางแผนเรื่องการช่วยเหลือสังคมและเรื่องความ
พอเพียงมีค่าความต้องการสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม (X =0.08) ส่วนการยอมรับนับถือตนเองและผู้อื่นและการเสริมแรง
ทางบวกมีค่าความต้องการต่ า ด้านการด าเนินการเรื่อง 1) ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเร่ืองการช่วยเหลือ
สังคม 2) ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเร่ืองความพอเพียงมีค่าความต้องการสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม (X =0.11) 
ส่วน 3) การแนะน าให้ครูและบุคลากรใช้ทางบวกมีค่าความต้องการปานกลางและ 4) ครูมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นต่อผู้บริหารโดยผู้บริหารเปิดใจกว้างรับฟังมีค่าความต้องการต่ า ด้านการประเมินผล 1) ตรวจสอบรายงาน
การจัดการศึกษาเพื่อน าไปปรับปรุงและคงแนวทางการศึกษาที่เน้นความเป็นมนุษย์ของโรงเรียนทางเลือก น ามา
เป็นต้นแบบเผยแพร่และแลกเปล่ียนเรียนรู ้2) ตรวจสอบการวัดผลและประเมินผลผู้เรียนในรูปแบบหลากหลายทั้ง
ความพึงพอใจ ความภาคภูมิใจ และความสุขของผู้เรียนมีค่าความต้องการสูงกว่าค่าเฉล่ียรวม (X =0.13) 3) การ
ตรวจสอบผู้เรียนที่ใช้ศักยภาพเต็มความสามารถ 4) การตรวจสอบการปฏิบัติตนเคารพตนเองและผู้อื่นของผู้เรียน
มีค่าความต้องการต่ า  ผลการศึกษาแสดงดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงสภาพของการบริหารโรงเรยีนทางเลือกตามแนวคิดการศึกษามนุษยนยิม 
 

สภาพของกระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือก 
(แนวคิดการศึกษามนุษยนิยม) 

พึง
ประสงค์ 

X  

 
S.D. 

ปฏิบัติ
จริง 

X  

 
S.D. 

 
PNI modified 

 
1. วางแผน 
การช่วยเหลือสังคม  
ความพอเพยีง 
การยอมรับนับถือตนเองและผู้อืน่ 
การเสริมแรงทางบวก 

 
4.60 
4.63 
4.56 
4.65 

 
0.15 
0.15 
0.19 
0.07 

 
4.17 
4.23 
4.25 
4.36 

 
0.17 
0.11 
0.16 
0.08 

 
0.10 
0.09 
0.07 
0.06 

*รวม 4.61 0.14 4.25 0.13 0.08 
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2. ด าเนินการ 
ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้การชว่ยเหลือสังคม 
ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ความพอเพียง 
แนะน าครูและบุคลากรให้ใช้ทางบวก 
บุคลากรแสดงความคิดเห็นต่อผูบ้ริหาร 

 
4.58 
4.62 
4.68 
4.64 

 
0.15 
0.12 
0.16 
0.16 

 
4.02 
4.06 
4.20 
4.22 

 
0.01 
0.14 
0.22 
0.27 

 
0.13 
0.13 
0.11 
0.09 

*รวม 4.65 0.13 4.21 0.13 0.11 
3. ประเมินผล 
การจัดการการศึกษาเป็นต้นแบบเผยแพร ่
ตรวจสอบความพงึพอใจ ภาคภมูิใจและความสุข  
รายงานผลผู้เรียนใช้ศักยภาพตนเต็มความสามารถ 
ตรวจสอบการปฏบิัติตนเคารพตนเองและผู้อื่น 

 
4.62 
4.61 
4.66 
4.70 

 
0.22 
0.21 
0.21 
0.19 

 
3.89 
4.01 
4.16 
4.27 

 
0.04 
0.21 
0.21 
0.07 

 
0.18 
0.14 
0.12 
0.09 

*รวม 4.64 0.19 4.08 0.09 0.13 
 
*หมายเหตุ  ค่าเฉล่ียรวมของแต่ละขั้นตอน น าเสนอจากข้อมูลรวมที่ใช้ประกอบการพัฒนากระบวนการ

บริหารโรงเรยีนทางเลือก 
 
ผลของกระบวนการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานส าหรับโรงเรียนทางเลือก 
 กระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน (Soft Side School - Based Management: 
SSBM) ส าหรับโรงเรียนทางเลือกที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ได้ผลเป็นดังนี้ 
 1. การวางแผน ประกอบด้วย มาตรการความอยู่รอด ความพอเพียง ความตระหนักต่อโลก ความยั่งยืน 
การรับใช้สังคม การยอมรับนับถือตนเอง ซึ่งสนองต่อแนวคิดการเน้นมนุษย์ ความเท่าเทียม และมุ่งผลที่ได้กับ
ผู้เรียน วิธีการที่ใช้เป็นการปฏิบัติต่อกันของผู้บริหาร ครู และผู้เรียนด้วยการเสริมแรงทางบวก โรงเรียนทางเลือกที่
มีการปฏิบัติที่ดีมีการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับการวางแผนเรื่องต่างๆอย่างครอบคลุมเพื่อพัฒนาผู้เรียน และจัด
กิจกรรมที่สอดคล้องกับการพัฒนามนุษย์ที่เป็นองค์รวมท าให้โรงเรียนเกิดความอยู่รอดและยั่งยืนเช่น แผนการ
ปฏิบัติเรื่องความประหยัด การใช้ทรัพยากรในโรงเรียนอย่างคุ้มค่าเพื่อเป็นส่ือการเรียนการสอน การสอนเรื่องการ
ด ารงชีวิตที่สมดุลกับธรรมชาติ การสร้างทักษะชีวิตที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพแทนการท่องจ า การตระหนักต่อ
โลกด้วยการใช้พลังงานทางเลือก การเตรียมรับมือกับภัยพิบัติต่างๆและการป้องกันตนเอง รวมทั้งการปรับตัวให้
เข้ากับสังคมที่เปล่ียนแปลงปรับตัวให้เข้ากับสังคมโลกเช่น การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายโรงเรียนทางเลือก
นานาชาติ ตอบสนองการรับใช้สังคมด้วยกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนและชุมชนที่มีความหลากหลาย 
 2. การด าเนินการ ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู ผู้เรียนและผู้ปกครองมีส่วนร่วมทั้งการ (1) ร่วมกันระบุ
ผลลัพธ์ที่เกิดจากการวางแผนที่ตอบสนองความอยู่รอด โลก ความพอเพียง ความยั่งยืน การรับใช้สังคม ทั้งครูและ
ผู้เรียนเกิดการยอมรับนับถือตนเอง (2) ร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารและการศึกษาที่ เป็นผล
เกิดผลจริงแก่ผู้เรียน (3) ร่วมกันระบุและเรียงล าดับความส าคัญของส่ิงที่ต้องท าก่อนการวางแผน (4) ศึกษาสภาพ
ที่เป็นอยู่ของโรงเรียนร่วมกัน โดยให้ความส าคัญกับโลกที่เป็นส่วนรวมและธรรมชาติ มนุษย์ และผลที่ได้กับผู้เรียน 
(5) ผู้บริหารและครูจัดท าคู่มือครู หนังสือ หรือเอกสารการบริหารและการศึกษาที่เน้นความเป็นมนุษย์เสริม
แนวทางในการท างานและปฏิบัติตน (6) สร้างกลยุทธ์ร่วมกันในทีมงานก าหนดทิศทางของโรงเรียน (7) จัดหา
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณและส่ืออุปกรณ์ทางการศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการในการบริหารตามแนวคิด
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ของโรงเรียน (8) มีระบบช่วยเหลือเกื้อกูลกันในโรงเรียน ร่วมช่วยกันท างานการศึกษา ช่วยเหลือกันระหว่าง
เครือข่าย มีการตัดสินใจและสร้างข้อตกลงร่วมกันในเรื่องต่างๆ ซึ่งสัมพันธ์กับโลก มนุษย์ ผู้เรียน ให้เกิดความอยู่
รอด พอเพียง เท่าเทียม และยั่งยืน (9) โรงเรียนน าให้ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องความพอเพียงและ
การช่วยเหลือสังคม ใช้การเสริมแรงทางบวกท ากิจกรรมท าร่วมกับภาคส่วนต่างๆ และผู้เรียนน าไปปฏิบัติจริงใ น
ชีวิตประจ าวันจากการฝึกฝนทักษะที่หลากหลาย (10) ครูมีโอกาสแสดงความคิดเห็นต่อผู้บริหารและการบริหาร
จัดการโดยผู้บริหารเปิดใจรับฟังปัญหาข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไข (11) ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นต่อการ
จัดการเรียนรู้และกิจกรรม ซึ่งการด าเนินการต่างๆเหล่านี้ก่อให้เกิดการบริหารที่ให้คุณค่ามนุษย์ และครูได้ฝึกฝน
ทักษะความเป็นมนุษย์เพื่อน าไปสู่การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
 3. การประเมินผล ประกอบด้วย (1) โรงเรียนมีการตรวจสอบผลงานของแผนจากเอกสาร ผลงาน  
ที่ปฏิบัติเห็นเป็นปัจจุบันมีการเผยแพร่ผ่านส่ือต่างๆอย่างเป็นรูปธรรม (2) จัดระบบรายงานผลการบริหาร
การศึกษาชัดเจนในรูปแบบสภาพจริง มีการประเมินจากชุมชน รายงานผู้เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงและคงการบริหาร
ที่ดี (3) ตรวจสอบการด าเนินการบรรลุตามแผน (4) ตรวจสอบรายงานการจัดการการศึกษาน าไปปรับปรุงและคง
แนวทางการศึกษาที่เน้นมนุษย์ของโรงเรียน เป็นต้นแบบเผยแพร่แลกเปล่ียนเรียนรู้ในกลุ่มการศึกษาทางเลือกและ
โรงเรียนอื่นๆ (5) ตรวจสอบการวัดผลประเมินผลผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลายเน้นความพึงพอใจ ความ
ภาคภูมิใจและความสุขของผู้เรียน วัดผลทางสติปัญญาตามศักยภาพผู้เรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเอง
และเลือกทดสอบตามความสามารถ ซึ่งโรงเรียนทางเลือกในกรณีศึกษามีการประเมินผลความส าเร็จของโรงเรียน
ตามสภาพที่เป็นจริงและแลกเปล่ียนในเครือข่าย โรงเรียนทางเลือกยังคงยอมรับการประเมินจากระบบการประเมิน
จากภาครัฐแต่มีการต่อรองรูปแบบของการวัดผลประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษาที่ตรงกับความ
หลากหลายของการบริหารจัดการศึกษาและความต้องการในการพัฒนามนุษย์ของผู้ปกครอง ผู้เรียน ชุมชนและ
โรงเรียนเช่นกัน 
แนวทางการน ากระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์ไปใช้  
 การน ากระบวนการบริหารโรงเรียนนี้ไปใช้ในการบริหารโรงเรียน เพื่อการบริหารการเปล่ียนแปลงของ
Kotter [14] สอดคล้องกับกรณีศึกษาโรงเรียนทางเลือกที่มีการปฏิบัติที่ดีจากการสัมภาษณ์และสังเกตผู้บริหาร ครู
และผู้เรียนซึ่งแนวทางน ากระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานไปใช้มี  4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) สร้างความตระหนักและท าความเข้าใจแก่ครูและบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ และแนวคิด
การศึกษามนุษยนิยมด้วยการฝึกอบรมครูและบุคลากรตามแนวคิดปรัชญาของโรงเรียน จัดหาคู่มือและเอกสาร
เสริมแนวทางการท างานของโรงเรียนและตั้งกลุ่มสนทนา 2) ปฏิบัติงานร่วมกัน น าไปสู่การปฏิบัติต่อผู้เรียน สร้าง
การยอมรับนับถือตนเอง การใช้การเสริมแรงทางบวก การชมเชยด้วยใจจริง การให้รางวัล การแนะน าตักเตือน 
การแลกเปล่ียนประสบการณ์ที่ดีและแก้ไขปัญหาร่วมกัน ท างานเป็นทีม และแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ 
การดึงศักยภาพที่มีอยู่ในตนมาใช้ ผู้บริหารเป็นผู้เอ้ืออ านวยให้เกิดความสะดวกในการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง พร้อม
กับสร้างความเข้าใจแก่ผู้ปกครองและชุมชน 3) ทบทวนความจริง ความดีและความงามของการบริหารที่เน้นความ
เป็นมนุษย์เป็นฐาน ด้วยวิธีการที่หลากหลายทั้งการปฏิบัติจริงและแสดงผลงานที่เป็นรูปธรรม เป็นความดีงามของ
การศึกษาที่ท าให้เกิดความงอกงามมีจิตใจเบิกบานในตัวผู้เรียนและครู 4) คงกระบวนการบริหารที่เน้นมนุษย์ 
ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง กรรมการและชุมชนไดใ้คร่ครวญพิจารณาร่วมกันถึงผลดีที่เกิดขึ้นและคงสิ่งที่ดีไว้ 
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สรุปและอภิปรายผล 
กระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน (Soft side School- Based Management: 

SSBM) ส าหรับโรงเรียนทางเลือก พัฒนาขึ้นจากแนวคิดการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์และแนวคิดการศึกษา
มนุษยนิยม ประกอบด้วย 1) การวางแผน การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นมาตรการในเรื่องความอยู่รอด 
ด้วยการเน้นคุณค่าของบุคลากรและหาศักยภาพและทักษะที่มีอยู่ในตัวบุคคลออกมา สร้างความร่วมมือข้อตกลง
ร่วมกัน แรงจูงใจและภาวะผู้น าเน้นที่ “มนุษย์” ในการบริหารจัดการ [15] มีการจัดหางบประมาณ บุคลากรและการ
สนับสนุนให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชน เป็นการคืนการศึกษาให้ชุมชน สร้างความ
เข้มแข็งให้ทุกภาคส่วนของสังคมซึ่งเป็นหนทางความอยู่รอด สร้างมาตรการความพอเพียงและแบ่งปันกันใน
โรงเรียน สร้างความตระหนักต่อโลกและรับผิดชอบต่อสังคม การปฏิบัติกิจกรรมใดๆ ต้องก่อให้เกิดเศรษฐกิจสังคม
และส่ิงแวดล้อมที่ยั่งยืน [16] เกิดการรับผิดชอบต่อสังคมและเกิดคุณค่าในตนเองน าไปสู่การยอมรับนับถือตนเอง
และผู้อื่นสอดคล้องกับ อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา [17] ที่พบว่าโรงเรียนทางเลือกจัดการศึกษาให้มนุษย์เกิดอุปนิสัย
ที่ดีงาม มีคุณธรรม มีการหยั่งรู้ด้วยตนเองและดึงศักยภาพที่มีอยู่ในตนเองออกมาใช้อย่างสร้างสรรค์  มีการรับใช้
สังคมทั้งการปฏิบัติในโรงเรียนและการออกสู่สังคม ซึ่งการบริหารที่เน้นมนุษย์จะสัมพันธ์กับการพัฒนาที่ยั่งยืน
สอดคล้องกับวรภัทร์ ภู่เจริญ [18] ที่กล่าวว่าการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ (Soft Side Management)เน้นจิตใจ 
กลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ปรับคนให้มีคุณลักษณะของความเก่ง ดี มีความสุข รักในอาชีพ มีจิตใจท าเพื่อส่วนรวม 
ตระหนักถึงโลกและภัยพิบัติ หยุดคิดเพื่อให้โลกกลับมาฟื้นตัว และการท างานในองค์กรต้องให้รางวัลคนดี การ
ตระหนักถึงผลของการใช้ทรัพยากรโลกและควรให้ผลต่อโลกกลับคืนเท่ากับที่น ามาใช้ ให้รู้จักพอเพียงและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน ระบบโรงเรียนต้องท าให้คนมีจิตอาสา มีน้ าใจ ไม่แย่งแข่งขัน มีการอบรมเรื่องโลกและสังคมและ
เข้าถึงจิตใจมนุษย์ให้ได้ 2) การด าเนินการ ที่ผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมทั้งการระบุผลลัพธ์ที่เกิดจากการวางแผน 
ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จการบริหารและการศึกษาที่เน้นความเป็นมนุษย์ การระบุและเรียงล าดับความส าคัญของ
ส่ิงที่ต้องท า การศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ของโรงเรียน จัดท าคู่มือครูเกี่ยวกับการบริหารและการศึกษาที่เน้นความเป็น
มนุษย์เสริมแนวทางการท างานและปฏิบัติตน การสร้างกลยุทธ์ในทีมงาน จัดหาทรัพยากรในและนอกชุมชนมาใช้
ในโรงเรียนและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน Gill [5] ยังพบว่าการเชื่อมต่อที่แท้จริงระหว่างคุณค่ามนุษย์และการท างานที่
ได้ผลมีส่ิงที่เน้นในการบริหารได้แก่ บุคลากรมีคุณค่าเป็นของมีค่ามีความสามารถ การท างานและครอบครัวจึงเป็น
ส่ิงเดียวกัน ให้ความเท่าเทียมสร้างสุขภาพจิตที่ดีมีความสุขกับงาน การมีส่วนร่วมและส่ือสารเพื่อให้ได้ข้อตกลง
ร่วมกัน มีกลยุทธ์ในการด าเนินงานขององค์การน าไปสู่บุคลากรที่ท างานโดยอัตโนมัติ มีการก าจัดข้อคับข้องใจและ
ร้องทุกข์ได้ องค์การเน้นการเปล่ียนแปลงและร่วมกันเป็นเจ้าของ และธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ [19] ยังกล่าวถึง
บทบาทที่เสริมสร้างความเป็นมนุษย์ของครูและผู้บริหารได้แก่การมีวิสัยทัศน์ เข้าใจบริบท สร้างศรัทธาหาทีมงาน 
ท างานโปร่งใส่ เท่าเทียม มีส่วนร่วมจากโรงเรียนและชุมชนท างานเชิงรุกและสร้างเครือข่ายที่ต้องด าเนินการ ส่วน
การให้ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องความพอเพียง เกียรติวรรณ อมาตยกุล [8] น าเสนอการศึกษา
มนุษยนิยมแบบเพร้าท์ (PROUT) ในโรงเรียนแบบนีโอฮิวแมนนิสเน้นการพึ่งพาตนเอง กิจกรรมในโรงเรียนจึงเน้น
ความพอเพียงและการช่วยเหลือสังคม โดยใช้ทักษะที่หลากหลายและวิธีการทางบวก นาถนัดดา ชื่นแสงเนตร์ [20] 
พบว่าโรงเรียนที่เน้นคุณค่ามนุษย์จะมีความรักความเมตตาของบุคลากรในโรงเรียน ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสู่
มนุษย์ที่สมบูรณ์ ปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนใหญ่ด้วยความสมถะพอเพียง ด้านความสนใจและความ
ต้องการของผู้เรียนจะเน้นทักษะที่หลากหลายที่เชื่อมโยงกับความเป็นจริงในโลกปัจจุบัน เป็นปัจจัยความส าเร็จ
ของการศึกษา [21] และธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ, จีรวรรณ จันพลา และเดชา ทวีไทย [19] พบว่าการจัดการเรียน
การสอนที่สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด ความแตกต่างของผู้เรียนให้ผู้เรียนพัฒนาทางร่างกาย อารมณ์ 
สังคม สติปัญญา คุณธรรมและจริยธรรมอย่างสมดุล อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีเหตุผลเป็นกระบวนการจัดการศึกษา
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ที่พัฒนาจิตวิญญาณของความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ การใช้การเสริมแรงทางบวกโดยผู้น าเสริมแรงแผนโครงการ
ตามพันธกิจความเชื่อ เป้าหมายและกฎการปฏิบัติประจ าเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพของโรงเรียนทางเลือกสอดคล้อง
กับ Swarts [22] และนอกจากนี้ Bush [23] ยังพบว่าองค์การเป็นผลผลิตของปฏิสัมพันธ์การแสดงความคิดเห็น
ของสมาชิกและการน ากันเองอย่างเป็นธรรมชาติ การเรียนรู้ด้วยตนเองและปัจเจกบุคคลเป็นสาระส าคัญในการ
บริหารจัดการ การที่ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเอง ครูจัดการเรียนการสอนด้วยทักษะที่หลากหลาย
สอดคล้องกับส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ [1] ที่กล่าวว่ามิติพื้นฐานของธรรมชาติและสังคม
เป็นความหลากหลายแสดงออกทางกระบวนทัศน์ปรัชญาความเชื่อ เนื้อหาสาระกระบวนการเรียนรู้ วิธีการวัดและ
มีการประเมินผลตามรูปแบบการบริหารการศึกษาทางเลือก ต้องมีทางเลือกของการศึกษาเรียนรู้และการจัดการที่
หลากหลาย ภายใต้ความเชื่อมั่นว่ามนุษย์สามารถค้นพบศักยภาพในตนได้ในที่สุดแล้วน ามาท าประโยชน์ให้แก่
ตนเองชุมชนสังคมและโลก การท างานร่วมกันแบบช่วยเหลือเกื้อกูลกันสอดคล้องกับ Halfhill and Nielsen [12]  
ที่พบว่าการท างานเป็นทีมอย่างเป็นระบบขององค์กรทางการศึกษา เป็นตัวอย่างของการวัดทักษะความเป็นมนุษย์
(soft skill) และรุ่งฟ้า กิตติญาณุสันต์ [24] พบว่าการสอนนิสิตที่จะมาเป็นครูให้มีส่วนร่วมและวางแผนในการเรียน 
มีความรับผิดชอบในการท างานจะเกิดแรงบันดาลใจช่วยเหลือสังคม การที่ครูได้แสดงความคิดเห็นต่อผู้บริหารโดย
ผู้บริหารมีการเปิดใจกว้างรับฟังปัญหาแก้ไขปรับปรุง และพร้อมกับให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม
สอดคล้องกับ Bolman and Deal [25] และ Hoyle[26] ที่พบว่าเหตุการณ์เดียวกันในโรงเรียนมีความแตกต่างของ
การตีความระหว่างผู้บริหาร หัวหน้างาน ครู และบุคลากรอ่ืนๆขึ้นกับประสบการณ์ของแต่ละบุคคล การมองเน้ือหา
สาระส าคัญที่เกิดขึ้นเมื่อผู้บริหารเปิดกว้างท าความเข้าใจท าให้การจัดการมีประสิทธิภาพและเกิดผลที่ดี 3) การ
ประเมินผล โรงเรียนมีการตรวจสอบผลงานตามแผนอย่างหลากหลายเน้นรูปแบบสภาพจริง การมีส่วนร่วมของ
โรงเรียนผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีการเผยแพร่ผ่านส่ืออย่างเป็นรูปธรรม Carmichael and 
Collins [4] ให้ความส าคัญกับมนุษย์และโลกว่าเป็นการปฏิบัติที่ท าให้เกิดความยั่งยืน ควรมีการรายงานผลการ
ปฏิบัติที่ก่อให้เกิดความยั่งยืนและผลก าไรต่อสังคมและโลกเป็นการรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งผู้บริหารต้องพัฒนาให้
เกิดเป็นจริยธรรมขององค์การขึ้นมา โรงเรียนรายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงและคงการบริหารโรงเรียนที่ดี
สอดคล้องกับนคร แสงนิล[27] ที่พบว่ามาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของโรงเรียนควรมีการรายงานผลการด าเนินการ
ในทุกด้านให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและการท างานควรใช้ระบบไร้กระดาษ โรงเรียนบรรลุผลตามแผนที่วางไว้ในเรื่อง
การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ มีการปรับปรุงและคงแนวทางการบริหารการศึกษาที่เน้นมนุษย์ของโรงเรียนเป็น
ต้นแบบแลกเปล่ียนในกลุ่มการศึกษาทางเลือกและโรงเรียนอื่นๆ มีการตรวจสอบการวัดประเมินผลผู้เรียนใน
รูปแบบที่หลากหลายเน้นความพึงพอใจ ภาคภูมิใจ ความสุขของผู้เรียนและวัดผลทางสติปัญญาตามศักยภาพ เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเองและให้สิทธิในการเลือกทดสอบตามความสามารถ เป็นการเข้าถึงความเป็นปัจเจก
บุคคลของผู้เรียนแต่ละคน โรงเรียนทางเลือกท าให้องค์การมีความสามารถในการสร้างรูปแบบการจัดการที่
หลากหลายดังที่ Nirenberg [28]  ได้ค้นพบธรรมชาติขององค์การเป็นเหมือนสมาคมของมนุษย์ (people) มีมนุษย์
เป็นหนทาง (means) น าไปสู่เป้าหมาย (end) จึงสนับสนุนเป้าหมายส่วนปัจเจกบุคคล (individual purposes) 
สมาชิกต้องการให้องค์การท าในส่ิงที่หลากหลาย [29] การวัดและประเมินผลที่หลากหลายจึงเป็นส่ิงส าคัญใน
โรงเรียนทางเลือก Grauwe [11] ยังพบว่ารูปแบบการประเมินตนเองของโรงเรียนที่บูรณาการเอาจริยธรรมและ
ความพึงพอใจเน้นการคิดแบบประชาธิปไตยท าให้วิสัยทัศน์ของโรงเรียนแตกต่างออกไปจากแบบราชการแต่เป็น
องค์กรที่มีชีวิต (living organization) ผลที่ได้จากการบริหารโรงเรียนตามแนวทางนี้ท าให้เกิดการท างานที่มี
ประสิทธิภาพและผลในเชิงบวกต่อโรงเรียนและผู้เรียนสอดคล้องกับรัชนี อมาตยกุล [30] ที่พบว่าการบริหารที่เน้น
มนุษย์ท าให้โรงเรียนมีวัฒนธรรมของตนเอง ครู ผู้เรียน และผู้ปกครองมีความพอเพียง เรียบง่าย มีการยอมรับนับ
ถือตนเองและผู้อื่น มีบรรยากาศทางบวกสังเกตจากการปฏิบัติงานของครูและผลที่ได้กับผู้เรียน โดยผู้เรียนมี
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ร่างกายแข็งแรงสุขภาพจิตดี มีจิตสาธารณะ มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีวิตที่ดี ครูสอนหนังสือได้ดีขึ้น 
ผู้ปกครองมีความภาคภูมิใจในผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนและตัวผู้เรียนเช่นเดียวกับธีรศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ 
[19] ที่พบว่าการที่ผู้เรียนรู้จักเข้าใจตนเองและผู้อื่น มีจิตอาสาเป็นปัจจัยที่สร้างผู้เรียนสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
Griffin [31] ยังพบผลที่แสดงว่าโรงเรียนทางเลือกนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่าโรงเรียนแบบเดิม จาก
การที่ผู้ที่เรียนในโรงเรียนทางเลือกเรียนได้ผลเป็นที่น่าพึงพอใจมากกว่าเรียนในโรงเรียนแบบเดิม การสนับสนุนให้
ใช้กระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานที่เด่นชัดในโรงเรียนทางเลือก จะท าให้โรงเรียนมี
ทางเลือกในการบริหารจัดการตามแนวคิดปรัชญาที่หลากหลายทั้งการวางแผน การด าเนินการ และการประเมินผล
ก่อให้เกิดความอยู่รอด พอเพียง ตระหนักในโลกที่เราอยู่อาศัยเกิดความยั่งยืน โดยโรงเรียนทางเลือกมีจุดมุ่งหมาย
เดียวกันคือการพัฒนาความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในตัวผู้เรียนและมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมและโลก 

ข้อเสนอแนะที่ไดจ้ากการวิจยั 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1. ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ควรน ากระบวนการบริหารที่เน้นความเป็น
มนุษย์ไปเป็นนโยบายสนับสนุนโรงเรียนทางเลือกที่อยู่ในระบบ ให้มีอิสระในการบริหารจัดการโรงเรียนตามแนวคิด
ที่เน้นความเป็นมนุษย์ทั้งการวางแผน ด าเนินการและประเมินผล ส่งเสริมการจัดการศึกษาทางเลือกตามกฎหมาย
และการปฏิรูปการศึกษา เน่ืองจากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนทางเลือกมีความหลากหลายในการบริหารจัดการและ
พัฒนาผู้เรียน ซึ่งการใช้รูปแบบราชการยังไม่สามารถตอบสนองต่อการศึกษาที่พัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ได้  
 2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งระดับจังหวัด ระดับเทศบาลและต าบล สามารถน ากระบวนการบริหารนี้
ไปสร้างแนวทางการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาของท้องถิ่นสอดคล้องยุทธศาสตร์การศึกษาทางเลือกที่ให้
น าปรัชญาวิธีการของการศึกษาทางเลือกเข้าไปอยู่ในสถานศึกษาหลักสูตรการศึกษาทุกรูปแบบ 
 3. หน่วยงานด้านการพัฒนาระบบผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา น ากระบวนการบริหาร
โรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานไปเป็นแนวทางการฝึกอบรมผู้บริหารและครูส าหรับโรงเรียนทางเลือก 
 4. หน่วยงานประกันและประเมินคุณภาพการศึกษา น ากระบวนการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ไปเป็น
แนวทางในการปรับเกณฑ์ตัวชี้วัดเพื่อประเมินโรงเรียนทางเลือกอย่างหลากหลาย 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกสามารถน ากระบวนการบริหารที่เน้นมนุษย์ ไปประยุกต์ใช้ให้เข้ากับแนวคิด
การศึกษาของโรงเรียนโดยเสริมความเข้มแข็งของกระบวนการบริหารที่มีอยู่เดิม ทั้งด้านการวางแผนความอยู่รอด 
ความพอเพียง โลก ความยั่งยืน การรับใช้สังคม และสร้างการยอมรับนับถือตนเองของครูและผู้เรียน เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนทางเลือกแต่ละแห่งให้ความส าคัญกับมนุษย์  (ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน) และมีการ
ปฏิบัติการบริหารในเรื่องต่างๆมากน้อยต่างกันไป โรงเรียนต้องสร้างครูทางเลือกสู่ยุคใหม่และให้ชุมชนมีส่วนร่วม 

ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป  
 1. โรงเรียนทางเลือกควรมีการท าวิจัยปฏิบัติการ (action research) เกี่ยวกับกระบวนการบริหารที่เน้น
ความเป็นมนุษย์เป็นฐานว่าได้ผลมากน้อยเพียงใด  
 2. หน่วยงานวจิัยควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนทางเลือกที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน
อย่างเป็นระบบด้วยการวจิัยแบบมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาตัวชี้วัด (KPI) การบริหารโรงเรยีนที่มคีวามหลากหลาย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
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SRD-112: การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 
THE DEVELOPMENT OF A CAUSAL MODEL OF TEACHERS’ ETHICAL LEADERSHIP 
UNDER THE 1st ELEMENTARY SCHOOL DISTRICT OF SUPHANBURI 
 
สัญญา สาลีผลิน1, ดลศักดิ์ ไทรเล็กทิม2, วิไลวรรณ เทียนประนมกร3, จารุวรรณ พลอยดวงรัตน์4  
Sanya Saleephalin1, Donsak Tsailexthim2, Wilaiwani Teanpranomkorn3, Jaruwan Ploydoungrat4 
 
1-3นิสิตการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4อาจารย์ประจ าภาควชิาการบรหิารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 
 

บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
และระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สุพรรณบุรี เขต 1 2) เพื่อศึกษาโครงสร้างของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 3) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี 
เขต 1 ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี  
เขต 1 ในปีการศึกษา 2555 จ านวน 250 คน ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร คือ ปัจจัย
ด้านคุณลักษณะ ปัจจัยด้านสถานการณ์ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม และภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
โดยมีตัวแปรสังเกตได้ 13 ตัวแปร เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ค่าสถิติ
พื้นฐาน การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน และการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล 
 ผลการวิจัยที่ส าคัญสรุปได้ดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู และระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก 
 2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะ มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนปัจจัยด้านสถานการณ์ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม 
มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนอิทธิพลทางอ้อม ปัจจัยด้าน
คุณลักษณะ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม  ส่งผลผ่านทางอ้อมไปยังภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
ของครู (ETHL) อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
 3. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าไค–สแควร์ ( 2 )มีค่า
เท่ากับ 27.09 องศาอิสระเท่ากับ 41 ที่ระดับความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.95 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
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(GFI) เท่ากับ 0.98 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.96  ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 ดัชนีก าลัง
สองของส่วนเหลือ (RMR) เท่ากับ 0.024 ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของภาวะผู้น า 
เชิงจริยธรรมของครูได้ร้อยละ 68  
 
ค าส าคญั: ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของคร ูโมเดลเชงิสาเหต ุ
 

Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to study the level of teachers’ ethical leadership and 
the level of factors affecting teachers’ ethical leadership under the 1st  elementary school district of 
Suphanburi,  2) to study  a causal model of teachers’ ethical leadership under under the 1st elementary 
school district of Suphanburi, and 3) to examine the goodness of fit of the model with empirical data.  
The research samples consisted of 250 elementary teachers under the 1st elementary school district of 
Suphanburi in academic year 2012 . Variables consisted of four latent variables: characteristic factor, 
situational factor, organizational ethical culture factor and ethical leadership of school teachers under the 
1st elementary school district of Suphanburi;  Thirteen observed variables. The research data were 
collected by questionnaires and analyzed by employing descriptive statistics, Pearson correlation and 
LISREL analysis.  
 The research findings were as follows: 
 1.  The level of teachers’ ethical leadership and the level of factors affecting teachers’ ethical 
leadership under the 1st  elementary school district of Suphanburi were categorized as high level. 
 2.  The causal models of teachers’ ethical leadership under the 1st elementary school district of 
Suphanburi received the maximum direct effects with significantly statistic at level      of .01 from 
characteristic factor.  The situational factor and organizational ethical culture factor had the direct effect 
to of teachers’ ethical leadership under the 1st elementary school district of Suphanburi with no 
significantly statistic.  The teachers’ ethical leadership also received the indirect effect from characteristic 
factor and organizational ethical culture factor with no significantly statistic.  
 3. The causal models of teachers’ ethical leadership under the 1st elementary school district of 
Suphanburi  were congruent with empirical data.( the Chi-square ( 2 ) = 27.09, df= 41, P-value = 0.95, 
GFI=0.98,  AGFI= 0.96, RMR = 0.024).  The model accounted for 68 % of variance in the ethical 
leadership of school teachers. 
 
Keywords: teachers’ ethical leadership, causal models 
 
บทน า 
 การปฏิรูปที่ขาดการปรับกระบวนทัศน์ใหม่ อาจไม่สัมฤทธิ์ผลเหมือนที่วางเป้าหมายเอาไว้ โดยเฉพาะ
เรื่องคุณธรรมจริยธรรม เพราะไม่สามารถสร้างคุณธรรมจริยธรรมจากการท่องจ าวิชาศีลธรรมได้ ดังนั้นคุณธรรม
จริยธรรมของนักเรียนจึงเป็นนโยบายและเป้าหมายส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้พัฒนา
พลเมืองของชาติให้มีคุณภาพ ซึ่งการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนมีวิธีที่เชื่อว่าดีที่สุดคือ การให้ได้เห็น
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ตัวอย่างที่ดีจากบุคคลที่ใกล้ชิด ในครอบครัวหรือในโรงเรียน ครูผู้สอนจึงมีความส าคัญและจ าเป็นต่อนักเรียน 
ดังนั้นการส่งเสริมให้ครูมีความประพฤติดีด้านคุณธรรมจริยธรรม จึงมีความส าคัญและจ าเป็นต่อการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน [1]  
 ในโลกปัจจุบันที่กระแสแห่งความเปล่ียนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และข้อมูล
ข่าวสารไหลบ่าข้ามพรมแดนมาถึงกันอย่างรวดเร็ว ความเปล่ียนแปลงดังกล่าวย่อมส่งผลต่อระบบและคุณภาพ
การศึกษาอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ท่ามกลางสภาวะเช่นนี้จึงเป็นส่ิงท้าทายอย่างยิ่งส าหรับครู ในการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ครูผู้สอนจึงจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และเรียนรู้เทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียนมีโอกาสที่
จะเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ ทั้งนี้ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย จึง
จ าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว เพื่อให้สามารถปฏิบัติตนแบบอย่างที่ดี และ
ปฏิบัติงานหรือด าเนินกิจกรรมในวิชาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของหน่วยงานการศึกษา 
ตั้งแต่โรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ [2] 
 มีนักการศึกษาหลายท่านและหน่วยงานทางการศึกษาต่าง ๆ ที่ศึกษาแนวทางเพื่อพัฒนาครูให้สามารถ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ โดยให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าของครู (teacher leadership) ซึ่งภาวะผู้น าของ
ครู ไม่ได้มีความหมายแค่ทักษะต่างๆ ที่ครูใช้ในการสอนนักเรียนแต่มันยังครอบคลุมส่งผลไปไกลกว่าห้องเรียนที่
สอน มันมีความหมายรวมไปถึงการกระตุ้นและการระดมก าลังให้บุคคลอื่น ๆ มีเป้าหมายที่จะพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนของโรงเรียน ซ่ึงไม่ได้เกิดจากภาวะผู้น าในลักษณะของหัวหน้างาน แต่เกิด
จากภาวะผู้น าในรูปแบบของการชักชวนและการแจ้งข่าวสาร ดังนั้น ลักษณะส าคัญในภาวะผู้น าของครูจึงเกี่ยวพัน
กับความช านาญในการผลักดันให้ผู้อื่นมีส่วนร่วมในงานที่ซับซ้อน [3] 
 จากพระราชบัญญัติ แนวนโยบายต่างๆ และความมุ่งหวังของทุกภาคส่วน ได้แสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของครูที่มีต่อคุณภาพของการจัดการศึกษาซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนโดยเฉพาะคุณธรรมและ
จริยธรรมของนักเรียน ท าให้ภาวะผู้น าเชิงคุณธรรมของครูผู้สอนจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการที่จะพัฒนา
นักเรียนให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม และสร้างสังคมให้เป็นสังคมคุณธรรม ดังจะเห็นได้จากการ
ก าหนดคุณธรรมของครูในแผนการศึกษาของชาติ จรรยาบรรณของครูโดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ และจรรยาบรรณของคุรุสภา ในปีพ.ศ. 2539 ซึ่งได้กล่าวไว้ในข้อ 1 ว่าครูต้องรักและเมตตาต่อศิษย์  
ให้ความเอาใจใส่ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้ก าลังใจในการศึกษาเล่าเรียนโดยเสมอหน้า และข้อ 2 ระบุว่าครูต้องอบรม 
ส่ังสอน ฝึกฝนสร้างเสริมความรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้องดีงามให้เกิดแก่ศิษย์อย่างเต็มความสามารถ ด้วยความ
บริสุทธิ์ใจ และการก าหนดจรรยาบรรณของครู โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ [4] เพื่อก าหนดให้
ครูทุกคนต้องถือปฏิบัติ มี 12 ข้อ โดยในข้อ 4. ระบุว่า ไม่ละทิ้งการสอน อุทิศเวลาให้แก่ศิษย์ และตั้งใจปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความเสียสละ ข้อ 5 ต้องรักษาความลับของศิษย์ เพื่อนร่วมงานและสถานศึกษา ข้อ 6 ต้องถือปฏิบัติ
ตามแบบธรรมเนียมที่ดีของสถานศึกษาและ ข้อ 7. ต้องประพฤติตนและปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตและ
เที่ยงธรรม ไม่เห็นแก่ประโยชน์อันมิชอบ อีกทั้งในแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552-2559) ได้มี
การก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของครูและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในตัวผู้เรียน ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
คนอย่างรอบด้านและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลักของการพัฒนา ก าหนดให้ปลูกฝังและเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีศีลธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตส านึกและมีความภูมิใจในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย มีจิตสาธารณะ ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ
รังเกียจการทุจริต ต่อต้านการซื้อสิทธิ์ขายเสียง และผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มี
คุณภาพและมาตรฐานมีคุณธรรม และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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 ครูจะสามารถพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียนมากน้อยเพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาและการปฏิบัติตนของครู ที่จะเป็นแบบอย่างให้ผู้เรียนน าไปปฏิบัติ ครูซึ่งเป็นผู้ที่ใกล้ชิดเด็กมากที่สุดจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าในการปฏิบัติตนเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งนี้เพราะภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ
ครู ย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติตนของผู้เรียน ซึ่งจะเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ
ผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น และเนื่องจากแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2555 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา โดยมีพันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ 
เพื่อส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพได้
มาตรฐานและมีคุณธรรม และพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน มีคุณธรรม มีทักษะพื้นฐานสู่สากล บน
รากฐานความเป็นไทย โดยเน้นค่านิยมขององค์กรที่ว่า “ยึดมั่นในคุณธรรม เชื่อมั่นในคุณภาพ มุ่งมั่นสู่ความเป็น
เลิศ” 
 ด้วยเหตุผลและความส าคัญดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะ
ผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 เพื่อน าผลการวิจัยที่
ได้ไปใช้ในการก าหนดนโยบาย และแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูให้ดียิ่งขึ้น
กว่าเดิม นอกจากจะพัฒนาคนแล้ว ยังพัฒนางาน และพัฒนาองค์การต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมและระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาโครงสร้างของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 
 3. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์   

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 
ปีการศึกษา 2555 จ านวน 775 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 ในปี
การศึกษา 2555 จ านวน 250 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน (Two - Stage Random Sampling) 
 เคร่ืองมือที่ใช้และการหาคุณภาพ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย
แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู และปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู หา
คุณภาพเครื่องมือโดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามในลักษณะความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง .67 ถึง 1.00 แล้วน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับครูไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทุกข้อ 
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โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงกว่า .30 ทุกตัวแปร แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค มีค่าความเชื่อมั่นระหว่าง .967 ถึง .968 
 การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมลู 

 ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้รับคืนจ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 95.60 แล้วท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและการแจกแจงของข้อมูลโดยใช้สถติิพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์การกระจาย ความเบ้ และความโด่งโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
วิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโครงสร้างความสัมพันธ์เชงิสาเหตุ ท าให้ได้เมทริกซ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรบัการวิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหต ุ
 

ผลการวิจยั 
 1. ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน 
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ค่าความโด่ง และความเบ้
ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา แสดงไว้ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ค่าความโด่ง และความเบ้ของตัวแปร 

ปัจจัย 
ตัวแปร 
สังเกตได้ X  

SD ระดับ CV SK KU 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
 

COM 4.43 0.51 มาก 11.51 -0.55 -0.35 

FAI 4.37 0.55 มาก 12.59 -0.86 1.13 

ACC 4.27 0.51 มาก 11.94 -0.08 -0.60 

HON 4.28 0.52 มาก 12.15 -0.22 -0.45 

MOR 4.31 0.44 มาก 10.21 -0.32 -0.08 

ACH 4.24 0.52 มาก 12.26 -0.40 -0.24 
ด้านคุณลักษณะ PER 4.43 0.50 มาก 11.29 -0.52 -0.37 

MTV 4.20 0.55 มาก 13.10 -0.31 -0.23 

SCT 4.29 0.56 มาก 13.05 -0.79 0.90 
ด้านสถานการณ ์ ERM 4.34 0.52 มาก 11.98 -0.45 -0.28 

ECO 4.10 0.60 มาก 14.63 -0.50 -0.05 
ด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้น
จริยธรรม 

COE 4.27 0.54 มาก 12.65 -0.56 0.78 
REW 4.28 0.50 มาก 11.68 -0.55 -0.08 

       

  

จากตาราง 7 พบว่าตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 จากการประเมินด้วยมาตรวัดแบบประมาณค่า 
5 ระดับ ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรสังเกตได้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก และค่าส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานมีค่า
ใกล้เคียงกัน โดยตัวแปรที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ตัวแปรด้านความผูกพันต่อองค์การ (COM) และตัวแปรด้าน

บุคลิกภาพ (PER) มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =4.43) รองลงมาคือตัวแปรด้านความยุติธรรม (FAI) ( X =4.37) ส่วนตัว

แปรที่มีค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ตัวแปรด้านบริบทของจริยธรรมในองค์การ (ECO) ( X =4.10) รองลงมาคือตัวแปรด้าน

รูปแบบองค์การ (OGF) ( X =4.18)    
เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสมคือ มีค่าน้อยกว่า 

1 แสดงว่ามีการกระจายข้อมูลที่เหมาะสม โดยตัวแปรที่มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงสุดคือ ตัวแปรด้านบริบทของ
จริยธรรมในองค์การ (ECO) (SD=0.60) ส่วนตัวแปรที่มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ าสุดคือตัวแปรด้านการยึดหลัก
คุณธรรม (MOR) (SD=0.44)  
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เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า ค่า
สัมประสิทธิ์การกระจายมีค่าอยู่ในช่วง 10.21-13.10 ตัวแปรสังเกตที่มีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายสูงที่สุด คือตัว
แปรด้านแรงจูงใจมี มีค่าเท่ากับ 13.10 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันมากที่สุด ส่วนตัว
แปรด้านการยึดหลักคุณธรรมมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายต่ าที่สุด 10.21 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นแตกต่างกันเล็กน้อย 

ส าหรับการแจกแจงของตัวแปรพบว่า ตัวแปรโดยส่วนใหญ่มีมีค่าความเบ้ (skewness) และค่าความโด่ง 
(kurtosis) เข้าใกล้ศูนย์ (0) โดยค่าความเบ้ของตัวแปรสังเกตได้มีค่าอยู่ระหว่าง -0.86 ถึง -0.08 มีลักษณะเบ้ซ้าย 
(เป็นลบ) และค่าความโด่งมีค่าอยู่ระหว่าง -0.60 ถึง 1.13 ต่ ากว่าโค้งปกติ (platykurtic) ค่าความโด่งมีค่าน้อยกว่า 
3 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ แสดงว่าข้อมูลมีลักษณะการแจกแจงใกล้เคียงกับโค้งปกติ โดยเวสท์ ฟินซ์ และคูแรน 
(West, Finch; & Curran. 1995) ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพิจารณาค่าความเบ้และความโด่งของตัวแปรว่า ค่า
ความเบ้ที่มากกว่า 2.00 และค่าความโด่งที่มากกว่า 7.00 ลักษณะการแจกแจงของข้อมูลไม่เป็นโค้งปกติ   

 

2. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
 

ตาราง 2  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้ที่ใช้ในการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิง 
  จริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา สุพรรณบุรี เขต 1 
 

 
COM FAI ACC HON MOR ACH PER MTV SCT ERM ECO COE REW 

COM 1.000 
            

FAI .502** 1.000 
           

ACC .444** .512** 1.000 
          

HON .425** .447** .614** 1.000 
         

MOR .407** .351** .432** .543** 1.000 
        

ACH .404** .346** .391** .497** .515** 1.000               

PER .407** .298** .417** .487** .546** .509** 1.000 
      

MTV .340** .203** .224** .380** .415** .470** .327** 1.000 
     

SCT .308** .281** .320** .388** .547** .535** .400** .424** 1.000         

ERM .474** .297** .461** .496** .515** .466** .512** .380** .447** 1.000       

ECO .281** .325** .182** .250** .340** .397** .177** .401** .388** .316** 1.000     

COE .373** .303** .294** .417** .514** .509** .381** .400** .446** .392** .473** 1.000   

REW .329** .283** .452** .495** .516** .542** .512** .428** .448** .532** .291** .504** 1.000 

หมายเหตุ **p< .01   

  

 จากตาราง 2 พบว่าเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 13 ตัวแปร 
พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นบวก แสดงถึงความสัมพันธ์ในทางเดียวกัน โดยตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพบว่าสัมประสิทธิ์
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สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่จัดอยู่เป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงเดียวกันมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กันใน
ทางบวก แสดงถึงการเป็นองค์ประกอบเดียวกันของตัวแปรแฝงนั้นจริง สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของ
แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 3.  ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ตาราง 3 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของโมเดลและการวิเคราะห์อิทธิพลของโมเดลเชิงสาเหตุภาวะ
ผู้น า 
            เชิงจริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี  เขต 1 

 

หมายเหตุ **p< .01  *p< .05 
 

จากรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลใน ตาราง 3 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์โมเดลพบว่า โมเดลมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แก่ ค่าไค–สแควร์ (
2 )มีค่าเท่ากบั 27.09 องศาอิสระเท่ากับ 41 ที่ระดับความน่าจะเป็น (p) 

เท่ากับ 0.95 ซึ่งแสดงว่าผลการทดสอบค่าไค–สแควร์ (
2 ) ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ คือ 

ยอมรับสมมติฐานว่าโมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.98 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.96 

ค่าสถิติ 
Chi-square = 27.09, df = 41 , p = 0.95 , GFI = 0.98 , AGFI = 0.96 , RMR = 0.024 

ตัวแปร
ตาม 

อิทธิพล 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 

CHAR SITU OGEC  
B SE t B SE t B SE t    

ETHL DE 0.68 0.36  4.15** -0.25 0.16 -1.60 -0.37  0.25  -1.46     
 IE -0.30 0.24 -1.26 0.06 0.07 0.90 - - -    
 TE 0.38 0.17 7.25** -0.19 0.10 -1.97* -0.37 0.25 -1.46    

OGEC DE 0.82 0.11 7.33**  -0.17 0.08   -2.05*  - - -    
 IE - - - - - - - - -    
  TE 0.82 0.11 7.33**  -0.17 0.08   -2.05*  - - -    

สมการโครงสร้างของตัวแปร    OGEC ETHL           
R SQUARE  0.55 0.68           

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
ตัวแปรแฝง OGEC ETHL CHAR SITU         

OGEC 1.00            
ETHL 0.65 1.00           
CHAR 0.73 0.69 1.00          
SITU 0.29 0.47 0.55 1.00         

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรภายนอกสังเกตได้ B SE t R2 ตัวแปรภายในสังเกตได้ B SE t R2   

CHAR PER 0.64 0.06 10.25** 0.41 OGEC COE 1.00 - - 1.00   
 MTV 0.53 0.06 8.47** 0.28  REW 1.05 0.11 9.84** 1.10   
 SCT 0.62 0.06 10.02** 0.39 ETHL COM 0.54 - - 0.29   

SITU ERM 1.37 0.18 7.46** 1.88  FAI 0.44 0.06 6.84** 0.19   
 ECO 1.00 0.05 21.90** 1.00  ACC 0.53 0.07 7.34** 0.28   
       HON 0.68 0.09 7.74** 0.47   
           MOR 0.78 0.09 8.25** 0.60   
       ACH 0.76 0.09 8.16** 0.58   
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ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 ดัชนีก าลังสองของส่วนเหลือ (RMR) เท่ากับ 0.024 มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ ค่าเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐาน ระหว่างตัวแปรสูงสุด (Largest Standardized Residual) เท่ากับ 1.98 ซึ่งมีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ที่เหมาะสม 
(2.00) และกราฟคิวพล็อตของค่าเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Q-plot of Standardized Residuals) มีค่า
ความชันมากกว่าแนวทแยงซึ่งเป็นการแสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพลทางตรงพบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 
(ETHL) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 1 ปัจจัย คือปัจจัยด้านคุณลักษณะ (CHAR) มีค่าอิทธิพลรวม
เท่ากับ 1.20 ส่วนปัจจัยด้านสถานการณ์ (SITU) และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม (OGEC) มี
อิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู (ETHL) อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ส าหรับปัจจัยอื่น ๆ พบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะ(CHAR) และปัจจัยด้านสถานการณ์ (SITU) มีอิทธิพล
ทางตรงไปยังปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม (OGEC) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 
ตามล าดับ ด้วยค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.82 และ -0.17 ตามล าดับ และทั้ง 2 ปัจจัย มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านปัจจัย
ด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม (OGEC) ไปยังภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู (ETHL) อย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ  

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของสมการโครงสร้างตัวแปรแฝงภายในภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรมของครู พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.68 แสดงว่าตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของการจัดการ
เรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้ร้อยละ 68 

เมื่อพิจารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.29-1.09 โดยตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันทั้งหมด (ค่าสหสัมพันธ์เป็นบวก) 
เมื่อเปรียบเทียบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู (ETHL) กับตัวแปรแฝงทั้ง 3 ด้าน 
พบว่า ตัวแปรคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู (ETHL) กับปัจจัยด้าน
คุณลักษณะ (CHAR) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 1.09 รองลงมาได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม (OGEC) กับปัจจัยด้านคุณลักษณะ (CHAR) โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.73  

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ส่วนค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของการวัดตัวแปรสังเกตได้ พบว่า มีค่าความเที่ยงระหว่าง 0.19-
1.88 

สรุปโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู มีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี  
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ภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 
 

จากภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ
ครู พบว่า  
 

สรุปและอภิปรายผล  
 สรุปผลการวิจัย 
 ในการวิจัยมีผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู และระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 โดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งรายละเอียดแต่ละส่วนสรุปได้ดังนี้ 
     1.1 ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู พบว่า ตัวแปรด้านความผูกพันต่อองค์กร มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากับ 4.43 รองลงมาคือตัวแปรด้านความยุติธรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 และตัวแปรด้านการยึดหลักคุณธรรม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 โดยภาพรวมพบว่าครูมีระดับพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

      1.2 ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู พบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะ ตัวแปรด้าน
บุคลิกภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.43 รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านสถานการณ์ พบว่า ตัวแปรด้านการสร้าง
แบบอย่างจริยธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.34) และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม พบว่า ตัวแปร
ด้านการให้รางวัล มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.28 โดยภาพรวมพบว่าปัจจัยทั้ง 3 ด้าน มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลเชิงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า 
     2.1 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ได้แก่ ปัจจัยด้านคุณลักษณะ มีค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 1.20  

ภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรม (EYHL) 

ความผูกพันธ์       
ต่อองค์การ (COM) 

 

การให้รางวัล (REW) 
 

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การท่ี
เน้นจริยธรรม (OGEC) 

 
 

ปัจจัยด้าน 
คุณลักษณะ
(CHAR) 

 
 

ปัจจัยด้าน
สถานการณ์ 
(SITU) 

จรรยาบรรณ (COE) 
 

การสร้างแบบอย่าง 
จริยธรรม (ERM) 

 

บุคลิกภาพ 
(PER) 

 

1.37
** 

1.00
** 

0.62*
* 

0.53*
* 

0.64*
* 

-
0.17* 

-0.37 

0.54*
* 

0.44*
* 

1.00*
* 

1.05*
* 

0.53*
* 

0.68*
* 

0.78*
* 

0.76*
* 

0.70 

แรงจูงใจ 
(MTV) 

 

การควบคุม
ตนเอง 
(SCT) 

 

บริบทจริยธรรมใน
องค์การ (ECO) 

 

ความยุติธรรม 
(FAI) 

 

ความรับผิดชอบ 
(ACC) 

 

ความซ่ือสัตย์ 
(HON) 

 

การยึดหลักคุณธรรม 
(MOR) 

 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
(ACH) 

 

0.61 0.72 
0.58 

0.88 

0.00 

0.00 0.10 

0.81 

0.71 

0.53 

0.40 

0.42 

0.68
** 

0.82** 
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     2.2 ปัจจัยด้านสถานการณ์ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
     2.3 ปัจจัยด้านคุณลักษณะ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม ส่งผลทางตรงไปยัง
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม ด้วยค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.82 และ -0.17 ตามล าดับ แต่ส่งผลผ่าน
ทางอ้อมไปยังภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
 3. ผลการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์ เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค–สแควร์ (
2 ) เท่ากับ 27.09 องศาอิสระเท่า 41 ที่ระดับความน่าจะ

เป็น (p) เท่ากับ 0.95 ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของสมการโครงสร้างตัวแปรแฝงภายในภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรมของครู พบว่ามีค่าเท่ากับ 1.00 แสดงว่าตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรมของครไูด้ร้อยละ 100 

 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยที่น าเสนอข้างต้นน้ัน ยังมีประเด็นที่น่าสนใจดังต่อไปนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู และระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 โดยภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
กล่าวคือ 
    1.1. ระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู พบว่า ตัวแปรด้านความผูกพันต่อองค์กร มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากับ 4.43 รองลงมาคือตัวแปรด้านความยุติธรรมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 และตัวแปรด้านการยึดหลักคุณธรรม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 จะเห็นได้ว่า ตัวแปรด้านความผูกพันต่อองค์กร มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากเมื่อครูมี
ความสัมพันธ์ที่ดีและผูกพันธ์ต่อองค์กร ครูก็จะให้เกียรติ และปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกัน นั่นก็คือ
ความยุติธรรม เมื่อครูมีความยุตธรรมก็จะส่งผลให้ครูยึดหลักคุณธรรมและความดีในการปฏิบัติงานต่อไป  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธนิษฏ์ชัย [5] ที่กล่าวว่า การส ารวจติดตามพฤติกรรมมนุษย์ในการท างานด้านต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นในองค์กร นับได้ว่า มีส่วนช่วยให้เกิดการพัฒนาจริยธรรมในองค์กรได้เช่นกัน ซึ่งการกล่าวถึงเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์ หรือบุคลากรในองค์กร อันประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ รวมกับปัจจัยอื่นหลาย
ปัจจัย ดังนั้นจริยธรรมในองค์กรจึงไม่ใช่เรื่องที่สามารถจับต้องได้ จริยธรรมองค์กรนั้นมีอยู่ในตัวองค์กรเอง ในตัว
งานหรือจากแนวทางในการปฏิบัติงานประจ าวัน ซึ่งพนักงานทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ทั้งในทางตรงและทางอ้อม 
คุณค่าของจริยธรรมในองค์กรนั้น เป็นส่ิงที่ไม่สามารถประเมินค่าได้ เพราะหากองค์กรไม่ซื่อสัตย์ต่อพนักงาน 
พนักงานย่อมหาทางเอาเปรียบแก่ประชาชน ซึ่งเป็นผู้บริโภคโดยตรงนั่นเอง และแนวคิดของ Burn [6] ที่กล่าวว่า 
ผู้น าจริยธรรม (ethical leadership) คือ ผู้น าที่สามารถท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ตาม ซึ่งผู้น าจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ (needs) ความปรารถนา (aspirations) ค่านิยม 
(values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยุติธรรมในสังคม ผู้น าลักษณะนี้มุ่งไปสู่การ
เปล่ียนแปลงที่ตอบสนองความต้องการ และความจ าเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม 

    1.2 ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู พบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะ ตัวแปรด้าน
บุคลิกภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.43 รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านสถานการณ์ พบว่า ตัวแปรด้านการสร้าง
แบบอย่างจริยธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.34 และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม พบว่า ตัวแปร
ด้านการให้รางวัล มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.28 โดยภาพรวมพบว่าปัจจัยทั้ง 3 ด้าน มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องมาจากบุคลิกภาพของคนเป็นลักษณะภายนอก ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก าหนดพฤติกรรมของบุคคลนั้น 
และพฤติกรรมต่าง ๆ นั้นย่อมขึ้นอยู่กับการมีปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่างๆ รวมไปถึงค่านิยม 
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ความคิด และความเชื่อที่มีร่วมกันในองค์กร นั่นก็คือวัฒนธรรมองค์กรนั่นเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Pervin 
และ Ryckman (อ้างถึงใน สุธาสิณี [8]) ที่กล่าวว่า ลักษณะเฉพาะของบุคคลซ่ึงเป็นส่ิงที่บ่งชี้ความเป็นปัจเจกบุคคล
และเป็นส่ิงที่ก าหนดรูปแบบการคิด แรงจูงใจ พฤติกรรมหรือลักษณะการมีปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมหรือ
สถานการณ์ต่างๆ ของบุคคลน้ัน และแนวคิดของ Pickett [7] กล่าวถึง 5 ส่วนประกอบที่มีส่วนช่วยสร้างภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรมดังนี้ (1) สภาพแวดล้อมทางจริยธรรม (ethical environment) (2) บรรยากาศทางจริยธรรม (ethical 
climate) (3) บรรยากาศทางศีลธรรม (moral climate) (4) กระบวนการภายในเกี่ยวกับพฤติกรรมศีลธรรม (inner 
process of moral behavior) และ (5) ความรับผิดชอบต่อสังคม (corporate social responsibility) รวมทั้งแนวคิด
ของ Key ( อ้างถึงในสุธาสิณี [8]) ที่กล่าวว่า วัฒนธรรมจริยธรรมเป็นส่ิงส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมจริยธรรม 
 2. ผลการตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลเชิงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ
ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 กล่าวคือ  
     2.1 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ได้แก่ ปัจจัยด้านคุณลักษณะ มีค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 1.20 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Trevio [9] ที่เสนอแนะว่า ปัจจัยภายในจะท าให้มีจริยธรรมมากกว่า เพราะมีความเป็นไปได้มากที่จะ
เชื่อมโยงระหว่างพฤติกรรมของพวกเขาเองและผลที่เกิดขึ้นจากการพฤติกรรมนั้น  ซึ่งผลที่ตามมาก็คือ มีความ
เป็นไปได้ที่พวกเขาจะรับผิดชอบต่อผลที่เกิดจากการกระทาของพวกเขา และ Trevio & Youngblood [10]  
ยังค้นพบอีกว่าประเด็นของการควบคุมจากภายในอธิบายพฤติกรรมเชิงจริยธรรมได้มากกว่าในการฝึกปฏิบัติจาก
ชุดฝึกที่ด ีเปรียบเทียบกับการควบคุมจากภายนอก รวมถึงแนวคิดของ Johnson (อ้างถึงในสุธาสิณี [8]) ที่กล่าวว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม ได้แก่ (1) คุณลักษณะเฉพาะบุคคลซึ่ง มี 4 องค์ประกอบที่จะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและยอดเยี่ยม ผู้น าเชิงจริยธรรมต้องเข้าใจและพัฒนา ได้แก่ ความมุ่งหมาย (purpose) 
ความรู ้(knowledge) อ านาจหน้าที่ (authority) และความไว้วางใจ (trust) และ(2) สถานการณ์  
     2.2 ปัจจัยด้านสถานการณ์ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจาก
สถานการณ์และวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรมนั้น เป็นส่ิงที่ครูไม่ได้มีบทบาทเป็นผู้ก าหนดสถานการณ์และ
วัฒนธรรมขององค์การ เพราะวัฒนธรรมองค์การนั้นคือ ค่านิยม ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติรวมตลอดถึงความ
คาดหวังที่มีร่วมกันอย่างต่อเนื่องของสมาชิกองค์กร และใช้ส่ิงเหล่านี้เป็นแนวทางในการก าหนดพฤติกรรมของคน
ในองค์การ ที่ท าให้ตัวตนขององค์การหนึ่ง แตกต่างไปจากอีกองค์การหนึ่ง โดยวัฒนธรรมองค์กรนี้ส่วนใหญ่จะ
สะท้อนออกมาจากวิสัยทัศน์หรือพันธกิจของผู้ก่อตั้งองค์การ ที่คาดหมายไว้ตั้งแต่แรกที่ก่อตั้งองค์การ และเมื่อ
เวลาผ่านไปก็จะมีการสืบสานและพัฒนากันไปเป็นล าดับ [8] ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Trevio [9] ที่อธิบายถึง
เหตุผลเชิงจริยธรรมในระดับสูง (หลักศีลธรรมเฉพาะบุคคล) จะมีความหวั่นไหวน้อยจากอิทธิพลของวัฒนธรรม
องค์การ และแนวคิดของ Hoy & Miskel (อ้างถึงในสุธาสิณี [8]) ได้พบว่า คุณสมบัติ 4 ประการที่ประกอบขึ้นเป็น
สถานการณ์ได้แก่ 1) ลักษณะโครงสร้างขององค์กร 2) บรรยากาศขององค์การ 3) ลักษณะของบทบาทหน้าที่ และ 
4) คุณลักษณะของผู้ใต้บังคับบัญชา แสดงว่าสถานการณ์จะเกิดขึ้นแบบใดนั้น ต้องขึ้นอยู่ลักษณะและวัฒนธรรม
ขององค์การเป็นปัจจัยส าคัญ ซึ่งผู้ที่มีบทบาทในการก าหนดสถานการณ์และวัฒนธรรมขององค์การนั้นก็คือ
ผู้บริหารน่ันเอง ดังนั้นปัจจัยด้านสถานการณ์ และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรม จึงไม่ส่งผลต่อภาวะ
ผู้น าเชิงจริยธรรมของครู 

     2.3 ปัจจัยด้านคุณลักษณะและปัจจัยด้านสถานการณ์ มีอิทธิพลทางตรงไปยังปัจจัยด้านวัฒนธรรม
องค์การที่เน้นจริยธรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ตามล าดับ ด้วยค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.82 
และ -0.17 ตามล าดับ และทั้ง 2 ปัจจัย มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่เน้นจริยธรรมไปยัง
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ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องมาจาก คุณลักษณะเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิด
สถานการณ์ และสถานการณ์ต่าง ๆ ในองค์กรนั้น เกิดจากลักษณะ บรรยากาศ และวัฒนธรรมขององค์การ ซึ่ง
สอดคล้องกับ แนวคิดของ Hoy & Miskel (อ้างถึงในสุธาสิณี [8]) ดังที่ได้กล่าวแล้วข้างต้น   
 3. ผลการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลเชิงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุภาวะผู้น าเชิง
จริยธรรมของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 1 พบว่า มีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าไค–สแควร์ (
2 )มีค่าเท่ากับ 27.09 องศาอิสระเท่ากับ 41 ที่ระดับความน่าจะ

เป็น (p) เท่ากับ 0.95 ค่าดัชนีวัดระดับความกลม กลืน (GFI) เท่ากับ 0.98 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้
แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.96  ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 ดัชนีก าลังสองของส่วนเหลือ (RMR ) เท่ากับ 0.024 ตัวแปรในโมเดล
สามารถอธิบายความแปรปรวนของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูได้ร้อยละ 0.68 หมายถึง ตัวแปรทั้งหมดใน
โมเดลสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครูได้ร้อยละ 68 แสดงว่า ตัว
แปรปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของครู ที่ผู้วิจัยน ามาศึกษานั้น มีความเหมาะสมและครอบคลุมปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของคร ู
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียน
กลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความ
ตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
และความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 
จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นข้าราชการครูผู้สอนในโรงเรียน 
กลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 198 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น .96 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียและเมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบ  Tukey HSD 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีความพร้อมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (   = 4.31, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้านพบว่า ด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ด้านการ 
จัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมีมุมอาเซียนศึกษาหรือศูนย์
อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีความพร้อมอยู่ในระดับมากเช่นกัน (   = 4.22 – 4.47)  
              2. ผลการเปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ของข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ของ
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โรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีระดับความพร้อม 
สู่ประชาคมอาเซียนด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
ระดับความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนอีก 3 ด้าน คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน ด้านการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาในการ
จัดการเรียนรู้สู่ประชาคม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ค าส าคญั: ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน โรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ 
 

Abstract  
 The purpose of this research was to study and compare the readiness of secondary schools in 
Rajchanakarin Group , Secondary Educational Service Area Office  2  in joining ASEAN Community in 4 
areas:- the awareness about ASEAN Community, the providing of learning activities, the providing in 
creating awareness and understanding of ASEAN Community and the providing of ASEAN Studies 
Corner  or ASEAN Community Centre according to each subject area. 
             The subjects  were 198 official secondary school teachers in Rajchanakarin Group , Secondary 
Educational Service Area Office  2. academic year 2012.  The size of the subjects was set by Krejcie & 
Morgan’s table. A 5  levels rating scales  questionnaire, confidence value equaled 0.96  was used as a 
tool in this research.  The statistics used  in analyzing the data was percentage, mean, standard 
deviation, one way analysis of variance to compare the mean.  When statistical significance was found  
Tukey  HSD  was used to test. 
            The results showed that  
              1.  The readiness of secondary schools in Rajchanakarin Group , Secondary Educational 
Service Area Office  2  in joining ASEAN Community  was high ( X  =4.31 SD= 0.52).  When considered 
in each area :- the awareness about ASEAN Community, the providing of learning activities, the 
providing in creating awareness and understanding of ASEAN Community and the providing of ASEAN 
Studies Corner  or ASEAN Community Centre according to each subject area, it showed that the 
readiness of secondary schools in Rajchanakarin Group was high as well ( X =4.22   SD= 4.47). 
            2.  The result of comparing the readiness of secondary schools in Rajchanakarin Group , 
Secondary Educational Service Area Office  2  in joining ASEAN Community  showed that the readiness  
in joining ASEAN Community  of the official secondary school  teachers in each subject  area was no 
statistically significant .  The readiness of  the official secondary school  teachers in Rajchanakarin 
Group in the area:- the awareness about ASEAN Community was not statistically significant, but in 3 
other areas was statistically significant Change to at the level of .05 . 
Keywords: The Readiness, secondary schools in Rajchanakarin Group,  ASEAN Community   
 
บทน า 
 การวางเป้าหมายให้อาเซียนเป็นประชาคมสังคมและวัฒนธรรมแห่งอาเซียน ในปี 2558  
[1] โดยมุ่งหวังเป็นประชาคมที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลาง มีสังคมที่เอื้ออาทรและแบ่งปัน ประชากรอาเซียนมีสภาพ
ความเป็นอยู่ที่ดีและมีการพัฒนาในทุกด้านเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน เป็นข้อค าถามส าหรับความ
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พร้อมของประเทศสมาชิกทั้ง 10 ประเทศ ที่จะเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ในประเทศไทย
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายใช้หลักสูตรการศึกษาอาเซียนศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้จัดการเรียนการสอนหลักสูตรอาเซียน
ศึกษา ไว้รองรับการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียนของไทยอย่างเต็มตัวในปี  2558 ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเห็น
ความส าคัญและเข้าใจความเป็น “อาเซียน” กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ได้ด าเนินงานโครงการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน ได้แก่ โครงการพัฒนาสู่ประชาคม
อาเซียน : Spirit of ASEAN โดยคัดเลือกโรงเรียนเข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาให้มีความพร้อมและศักยภาพ ใน
การจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเป็น ศูนย์การเรียนรู้อาเซียนจ านวน 68 โรง แบ่งเป็นโรงเรียน  
3 รูปแบบ คือ 1) โรงเรียน Sister School จ านวน 30 โรง 2) โรงเรียน Buffer School จ านวน 24 โรง  
3) ASEAN Focus School จ านวน 14 โรง ทั้งนี้ มีโรงเรียนที่เป็นเครือข่าย มากกว่า 500 โรง โรงเรียนที่เข้าร่วม
โครงการดังกล่าวขณะนี้ก าลังด าเนินการตามเป้าหมายการพัฒนาสู่ประชาคมอาเซียน และจัดกิจกรรมในโรงเรียน
เพื่อสร้างความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 
                นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกาศจุดเน้นในการเป็นพลังขับเคล่ือน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจุดเน้นข้อที่ 8 ได้เน้นในเรื่องการพัฒนานักเรียน ครู และสถานศึกษาได้รับการพัฒนา
เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ดังนั้น เพื่อเพิ่มศักยภาพในการเรียนรู้ให้ผู้เรียนอย่างสูงสุด อันจะเป็นพลัง
การขับเคล่ือนการพัฒนาโรงเรียนสู่ประชาคมอาเซียนในทุกพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานโดยส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา พิจารณาเห็นว่าการสร้างศักยภาพให้แก่
สถานศึกษา และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับอาเซียนเป็นเรื่องส าคัญที่มีผลต่อการเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  จึงได้จัดท าเอกสารแนวทางการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน [2] เป็นการ
เตรียมความพร้อมของเด็กไทย เพื่อการอยู่ร่วมกับประชาชนของประเทศต่างๆ ในประชาคมอาเซียน ในปี 2558 
ในการด าเนินการจึงเน้นที่การผสานแนวคิดดังกล่าวเข้าไปในหลักสูตรสถานศึกษา ให้การท างานทั้งหมดเป็นการ
ท างานปกติ กล่าวคือ จัดเป็น 1) รายวิชาพื้นฐาน 2) รายวิชาเพิ่มเติม และ 3) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยเป็นการ
ประกันผลได้ว่า ผู้เรียนมีคุณภาพตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดไว้ 
ขณะเดียวกันก็เป็นการเตรียมการให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะกระบวนการ และเจตคติค่านิยมของพลเมืองไทยที่มี
ความรู้ความเข้าใจและสามารถอยู่ในประชาคมอาเซียนได้อย่างดี  

    ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีความพร้อมในการบริหารจัดการสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาศึกษาในสังกัด ให้มีคุณภาพมาตรฐานสูงกว่าค่าเฉล่ียของระดับประเทศ พร้อมที่จะส่งเสริม สนับสนุน
การเตรียมความพร้อมเข้าสู่มาตรฐานสากลและสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีจุดเน้นและมาตรการในการพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียน ครู ผู้บริหาร และให้มีทักษะภาษาที่สอง และมีความพร้อมต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีโรงเรียนในสังกัดแบ่งเป็นกลุ่มสหวิทยาเขต 11 สหวิทยาเขต 
โรงเรียนทั้งหมด 52 โรง บุคลากรโรงเรียน 6,014 คน นักเรียน 140,127 คน (ข้อมูล 10 มิถุนายน 2554) แต่จาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรในแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 [3] เองพบว่า มีจุดอ่อนที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรครู ดังนี้ 

1. บุคลากรยังไม่ตอบสนองต่อการน าองค์กรสู่การเปล่ียนแปลง  
 2. การพัฒนางานอย่างสร้างสรรค์และต่อเนื่องเกิดขึ้นอย่างจ ากัด  

3. ครูไม่เข้าใจหลักสูตรและไม่น าหลักสูตรใช้กับการเรียนการสอนอย่างแท้จริง 
4. ขาดการบูรณาการการเรียนรู้  
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                    นอกจากนี้ ในส่วนของครูผู้สอนนั้น ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมจะ
เป็นผู้น าในการจัดท าหลักสูตรอาเซียน ส่วนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ อาจน าไปบูรณาการในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ อย่างไรก็ตามยังมีครูส่วนหนึ่งที่ยังไม่เห็นความส าคัญของการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับ
อาเซียนให้แก่ผู้เรียน สหวิทยาเขตราชนครินทร์ เป็นหนึ่งใน 11 สหวิทยาเขตของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วยโรงเรียน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนวัดสุทธิวราราม โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย
โรงเรียนยานนาเวศวิทยาคม โรงเรียนนนทรีวิทยา และโรงเรียนเจ้าพระยาวิทยาคม เป็นสหวิทยาเขตที่อยู่บริเวณ
เขตสาทร และเขตยานนาวา ซึ่งเป็นเขตศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนที่ถือ
ว่าเป็นใจกลางของกรุงเทพมหานครจึงนับว่ามีส่วนส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความพร้อม
สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ว่ามีความพร้อมมากน้อยเพียงใด โดยศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน
ระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวางนโยบายเพื่อพัฒนาความพร้อมของ
โรงเรยีนทุกด้านในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ใน 4 ด้าน คือ ด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมี
มุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 
     2.  เพื่อเปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ของข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู ้

ข้อจ ากัดของการวิจัย 
            เป็นการศึกษาความพร้อมของข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยภาพรวมเท่านั้น 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขต
ราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 402 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูใน
โรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 198 คน ตาม
ตาราง Krejcie and Morgan [4] โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (stratified random sampling) 
    เคร่ืองมือที่ใช้และการหาคณุภาพ 
           เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยแบบสอบถาม
เกี่ยวกับความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 4 ด้านคือด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมี
มุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน  หาคุณภาพเครื่องมือโดยน าแบบสอบถามที่สร้าง
ขึ้นไปให้ให้อาจารย์ทีปรึกษาตรวจสอบข้อค าถามกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและนิยามศัพท์เฉพาะ น า
แบบสอบถามที่ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามในลักษณะความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 แล้วน าแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค มีค่า
ความเชื่อมั่น 0.96  
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               การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ขอ้มูล 
            ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้รับคืนจ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 100  แล้วท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านชีวสังคม ด้วยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ(Percentage)  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ ความตระหนักเก่ียวกับประชาคมอาเซียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัด
กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียน
ศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนด้วยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ ความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน  และการมีมุมอาเซียนศึกษา 
หรือศูนย์อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนจ าแนกตามกลุ่มสาระด้วยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและเมื่อพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติจะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบ Tukey  HSD 
 
ผลการวิจัย 
 1 วิเคราะหข์้อมูลด้านชีวสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่   และหาค่าร้อยละ แสดง
ไว้ตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะด้านชีวสังคมของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลด้านชวีสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
รวม 

จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ   

 ชาย 56 28.28 
 หญิง 142 71.72 

รวม 198 100 

2. กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน   
 ภาษาไทย 20 10.10 
 คณิตศาสตร ์ 30 15.15 
 วิทยาศาสตร ์ 31 15.66 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 23 11.62 
 ศิลปะ 12 6.06 
 การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 30 15.15 
 ภาษาต่างประเทศ 31 15.66 
 สุขศึกษาและพลศึกษา 16 8.08 
 กิจกรรมพฒันาผู้เรียน 5 2.53 

รวม 198 100 
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จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 198 คนจ าแนกเป็น เพศชาย 56 คน คิดเป็นร้อยละ 28.28 

เพศหญิง 142 คน คิดเป็นร้อยละ 71.72 จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
จ านวน 20 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.10 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 15.15 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 15.66 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 11.62 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 6.06 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 15.15 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 15.66 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา จ านวน 16 
คน  คิดเป็นร้อยละ 8.08 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.53 และจ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน 1-5 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 8.59 ประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.55 ประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.04 ประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี 
จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 8.59 ประสบการณ์การท างาน 21-25 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.68  และ 
ประสบการณ์การท างาน 26 ปีขึ้นไป จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 56.57 

2. วิเคราะห์ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้านโดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยการหา
ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
ตารางที ่2 แสดงความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวทิยาเขตราชนครินทร์ ส านักงานเขตพื้นที ่
             การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้านโดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

ด้านความ
ตระหนัก 

ด้านการจัด
กิจกรรม 
การเรียนรู้ 

ด้านการจัด
กิจกรรมสร้าง
ความรู้ความ

เข้าใจ 

ด้านการมีมมุ
อาเซียนศึกษา 

หรือศูนย์อาเซียน
ศึกษา 

รวม 

แปล
ผล 

X  SD  X  SD  X  SD  X  SD  X  SD   
ภาษาไทย 4.45 0.41 4.31 0.55 4.40 0.44 4.49 0.47 4.41 0.42 มาก 
คณิตศาสตร ์ 4.40 0.48 3.93 0.55 3.98 0.51 4.15 0.73 4.12 0.47 มาก 
วิทยาศาสตร ์ 4.55 0.37 4.40 0.51 4.52 0.42 4.55 0.50 4.51 0.40 มาก 
สังคมศึกษาฯ 4.39 0.55 4.13 0.58 4.25 0.59 4.12 0.71 4.22 0.60 มาก 
ศิลปะ 4.46 0.46 4.19 0.78 4.20 0.64 4.12 0.73 4.24 0.62 มาก 
การงานอาชีพฯ 4.37 0.47 4.17 0.72 4.20 0.66 3.94 0.64 4.17 0.49 มาก 

3. ประสบการณ์การท างาน 
 1-5  ปี 17 8.59 
 6-10  ปี 9 4.55 
 11-15  ปี 8 4.04 
 16-20 ปี 17 8.59 
 21-25  ปี 35 17.68 
 26 ปีขึ้นไป 112 56.57 

รวม 198 100 
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ภาษาต่างประเทศ 4.65 0.43 4.46 0.62 4.55 0.56 4.54 0.57 4.59 0.49 มาก 
สุขศึกษาฯ 4.44 0.55 4.17 0.55 4.38 0.60 4.24 0.86 4.31 0.52 มาก 
กิจกรรมฯ 4.24 0.71 3.89 0.60 3.61 1.21 3.91 1.05 3.91 0.86 มาก 

รวม 4.47 0.47 4.22 0.62 4.30 0.60 4.27 0.68 4.31 0.52 มาก 
   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตาราง 2 พบว่า ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขต
ราชนครินทร ์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยรวม มีความพร้อมอยู่
ในระดับมาก ( X  = 4.31) เมื่อพิจารณาเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่าทุกกลุ่มสาระการเรียนรูม้ีความพร้อมทั้ง 4 
ด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน ( X  = 3.91 – 4.59) 

3.วิเคราะห์เปรียบเทยีบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครนิทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ใน 4 ด้าน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
จะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบ Tukey HSD 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแปรปรวนทางเดียวของความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียน
กลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  
 

    SS Df MSe F Sig. 
ด้านความ
ตระหนัก 

Between 
Groups 

2.133 8 .267 1.208 .296 

Within 
Groups 

41.716 189 .221     

Total 43.849 197       

ด้านการจัด
กิจกรรมการ
เรียนรู้ 

Between 
Groups 

6.264 8 .783 2.140 .034* 

Within 
Groups 

69.155 189 .366     

Total 75.419 197       
ด้านการจัด
กิจกรรมสร้าง
ความรู้ความ
เข้าใจ 

Between 
Groups 

9.597 8 1.200 3.647 .001* 

Within 
Groups 

62.161 189 .329     

Total 71.758 197       
ด้านการมีมมุ
อาเซียนศึกษา 
หรือศูนย์

Between 
Groups 

10.972 8 1.372 3.190 .002* 

Within 81.260 189 .430     
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    SS Df MSe F Sig. 
อาเซียนศึกษา Groups 

Total 92.233 197       
รวม Between 

Groups 
5.948 8 .744 3.007 .003* 

Within 
Groups 

46.731 189 .247     

Total 52.679 197       
* มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ .05 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตาราง 3 พบว่า ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขต
ราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยรวมพบว่า
มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.05 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
ด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้าน
การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมีมุมอาเซียนศึกษาหรือ
ศนูย์อาเซียนศึกษา (สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้) สู่ประชาคมอาเซียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  

เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบ Tukey HSD ปรากฏว่าด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียน พบว่าทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า
กลุ่มสาระคณิตศาสตร์และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ด้าน
การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน พบว่ากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์
และกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ด้านการมีมุมอาเซียน
ศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษา (สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ) สู่ประชาคมอาเซียน พบว่ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีและกลุ่มสระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 
.05 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีและกลุ่มสระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 

 
สรุปและอภิปรายผล 
              สรุปผล 
 ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรยีนกลุ่มสหวทิยาเขตราชนครินทร์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ผู้วิจัยสรุปข้อค้นพบทีไ่ด้จากการศกึษาวิจยัดังนี้ 

1. การศึกษาความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีความพร้อมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  =4.31 S.D. =0.52) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดกิจกรรม
สร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาใน
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การจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีความพร้อมอยู่ในระดับมากเช่นกัน  ( X  = 4.22 – 4.47) เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2. ผลการเปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ของข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยข้าราชการครูจ าแนกตามกลุ่ม
สาระการเรียนรูข้องโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
มีระดับความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ด้านการจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน  มีความแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้านการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคม 
มีความแตกต่างกันอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
              อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นส าคัญ
และอภิปรายข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาวิจัยดังนี้ 
   1. การศึกษาความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ใน 4 ด้าน ได้แก่ ความตระหนักเก่ียวกับประชาคมอาเซียน การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และการมีมุมอาเซียนศึกษา 
หรือศูนย์อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีความพร้อมโดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน อยู่
ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากประเทศไทยเป็นหนึ่งในสมาชิกอาเซียน ซึ่งการด าเนินงานการเตรียม
ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนเกี่ยวกับการศึกษา มีหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการด า เนินงาน ได้แก่ 
กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ที่
ควบคุม ตรวจสอบทบทวน ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา ให้โรงเรียนทุกโรงเรียน ได้ตระหนักถึงบทบาทและ
ภารกิจส าคัญในการเสริมสร้างความร่วมมือกับอาเซียนเพื่อสร้างความแข็งแกร่งของอาเซียนในเวทีโลก โดยเฉพาะ
การใช้กลไกความร่วมมือด้านการศึกษาน าพาอาเซียนสู่การเป็นประชาคมที่มีความมั่นคง มีการระดมความคิดจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหารสถานศึกษา  ศึกษานิเทศก์  ครูผู้สอน และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมก าหนดกรอบแนวทางในการ
พัฒนาโรงเรียนเป็นการเตรียมพร้อมสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน โดยการก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
เด็กไทยที่สอดรับกับประชาคมอาเซียน การวิเคราะห์หลักสูตรในส่วนของอาเซียนศึกษา การก าหนดกิจกรรมการ
เรียนรู้  เพื่อให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้ เรียนได้อย่างมีคุณภาพและแข็งแกร่งในประชาคมอาเซียน  ซึ่ง
ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน [5] ที่ศึกษาการ
เตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน ของครู พบว่าครูมีการเตรียมความพร้อมในการจัดการ
เรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน โดยการพัฒนาตนเองเข้ารับการอบรม การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับพื้นฐาน
ประชาคมอาเซียน และวัฒนธรรมของอาเซียน การศึกษาจากหนังสือเอกสารและข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต การเรียนรู้
ภาษาในประชาคมอาเซียน การพัฒนาครูให้ความรู้กับครูทุกคนเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของประชาคม การจัดไป
ทัศนศึกษาดูงานในประเทศอาเซียนเพื่อให้นักเรียน และครูได้เรียนรู้จากสภาพจริง และมีการตรวจสอบความรู้
เข้าใจเกี่ยวกับการศึกษาเร่ืองประชาคมอาเซียน  

2.ผลการเปรียบเทียบความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยข้าราชการครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่แตกต่างกันมีความพร้อมสู่ประชาคม

734



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

อาเซียนด้านความตระหนักเก่ียวกับประชาคมอาเซียน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนข้าราชการครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่แตกต่างกันมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ด้านการจัด
กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน และด้านการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์
อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนโยบายของรัฐบาลได้ส่งเสริมให้หน่วยงานต่างๆ รับรู้และตระหนักถึงความส าคัญของ
ประชาคมอาเซียน กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท าโครงการเพื่อสร้างความตระหนักและสร้างความพร้อมให้กับคน
ไทย เพื่อก้าวสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีความร่วมมือกับกรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ ในการจัดอบรมครู
และนักเรียนทั่วประเทศ และลงนามในบันทึกความเข้าใจร่วมกับกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวง
พาณิชย์ ในการจัดอบรมและสัมมนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน  จึงท าให้
ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตราชนครินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ด้านความตระหนักเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน   แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจและ
ความตระหนักเกี่ยวกับอาเซียน  และด้านการมีมุมอาเซียนศึกษา หรือศูนย์อาเซียนศึกษาในการจัดการเรียนรู้สู่
ประชาคมอาเซียน ผลการวิเคราะห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน [5] ประเด็นความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสู่ประชาคมอาเซียน
ของผู้บริหารและครูผู้สอนพบว่ามีความต้องการจ าเป็นด้านกระบวนการด าเนินงานพัฒนาเป็นล าดับแรก รองลงมา  
คือ ด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้และด้านปัจจัยสนับสนุนตามล าดับ  และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของวิไลลักษณ์ จุลเสริม [6] ที่ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของโรงเรียนพบว่าครูให้ความส าคัญต่อการ
พัฒนาตนเองเป็นอย่างดี แต่ยังประสบปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและขาดแรงจูงใจที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน ท าให้เกิดปัญหาด้านการเรียนการสอน ครูไม่มีความมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพและรายงานผล
การพัฒนาผู้เรียนไม่เป็นระบบ 
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อวิเคราะห์เทคนิคและผลของเทคนิคการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่าน
ท านองเสนาะของครูแกนน าวิชาภาษาไทย โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษาจากครูแกนน าวิชาภาษาไทย  
ซึ่งได้รับการคัดเลือกจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในปีการศึกษา 2553 เครื่องมือที่ใช้ 
ในการศึกษาเป็นแบบบันทึกเอกสาร แบบบันทึกการสังเกต และแบบบันทึกการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง ผู้วิจัย
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย ผลการวิจัย
พบว่า 
 เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะประกอบด้วย 4 เทคนิค โดยแต่ละเทคนิคปรากฏ 
ผลของการถ่ายทอดความรู้ดังนี้ (1) การถ่ายทอดโดยตรงจากผู้ให้ข้อมูลหลักไปสู่ผู้รับการถ่ายทอด เทคนิคนี้เป็น
เทคนิคหลักของการถ่ายทอดความรู้ ซึ่งท าให้ผู้รับการถ่ายทอดได้เรียนรู้ลีลาและท่วงท านองที่ถูกต้องจากผู้ช านาญ
ด้านการอ่านท านองเสนาะ โดยผู้ถ่ายทอดสามารถชี้แนะเกี่ยวกับการออกเสียงและปรับระดับเสียงให้เหมาะสมกับ
การฝึกเป็นรายบุคคลได้อย่างเป็นธรรมชาติ (2) การใช้ส่ือและนวัตกรรมประกอบด้วย (2.1) การใช้ชุดแบบฝึก  
การอ่านท านองเสนาะ ท าให้ผู้รับการถ่ายทอดมีสื่อการเรียนรู้ที่สามารถน ากลับไปฝึกฝนและทบทวนได้ด้วยตนเอง 
รวมถึงเป็นส่ือการเรียนรู้ส าหรับครูภาษาไทยที่ไม่ช านาญด้านการอ่านท านองเสนาะ และ (2.2) การใช้นวัตกรรม
การบันทึกการออกเสียงโดยใช้สัญลักษณ์ ส่งผลให้ผู้รับการถ่ายทอดสามารถจดจ าลีลา ท่วงท านอง ตลอดจนศิลปะ
การใช้น้ าเสียงรูปแบบต่างๆ ได้แม่นย ายิ่งขึ้น (3) การถ่ายทอดผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเกี่ยวกับ
การอ่านท านองเสนาะในชีวิตประจ าวัน เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้รับการถ่ายทอดได้เห็นคุณค่าของการอ่านท านอง
เสนาะว่าไม่ใช่เรื่องไกลตัว และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้จริง และ (4) เทคนิคการประเมินผล
การถ่ายทอดความรู้ เป็นเทคนิคที่ท าให้ผู้ถ่ายทอดทราบว่าผู้รับการถ่ายทอดมีความสามารถในการอ่านท านอง
เสนาะเป็นอย่างไรบ้าง จ าเป็นต้องเพิ่มเติมลีลาหรือปรับท่วงท านองและการใช้น้ าเสียงหรือไม่ โดยจะต้องไม่ตัดสิน
ในทันทีว่าต้องได้คะแนนเท่าไร หรือว่าผ่านเกณฑ์หรือไม่ แต่ต้องให้เวลาและโอกาสในการกลับไปฝึกฝนเพื่อแก้ไข
ข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อที่ผู้รับการถ่ายทอดจะได้มีก าลังใจในการเรียนรู้เร่ืองการอ่านท านองเสนาะต่อไป 
 

ค าส าคัญ: การถ่ายทอดความรู้ การอ่านท านองเสนาะ ครูแกนน าวิชาภาษาไทย 
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Abstract 
 This research was to analyze the techniques and result of knowledge transformation in rhythmic 
poetry reading by using case study research. The key informant was a Thai Master Teacher selected by 
the Office of The Basic Education Commission in 2010. The research instruments were document review 
form, observation form, and structured interview form. The data was confirmed by triangulation technique 
and was analyzed by using content analysis and analytic induction. The finding was as follow: 
 There were 4 techniques of knowledge transformation in rhythmic poetry reading: (1) Directed 
transformation of teacher to students. This technique made them to learn correctly rhythmic poetry 
reading. The teacher advised them individually and adjusted appropriately level of sound. (2) Using 
learning media and innovations, there are (2.1) the practice package of rhythmic poetry reading. The 
students could practice themselves. Also, teachers who were non-experienced used it in their teaching. 
(2.2) using symbols as a sound, it made students can remember rhythm and art of using in several 
ways. (3) Rhythmic poetry reading through daily activities, it made students understand the value of 
rhythmic poetry reading and they can use it in real life. And, (4) an evaluation technique, teacher 
wouldn’t judge and give a score immediately but improving their skill for encouraging their learning. 
 
Keywords: Knowledge Transformation; Rhythmic Poetry Reading; Thai Master Teacher 
 
บทน า 
 ชาติไทยเป็นชาติที่มีความเจริญรุ่งเรืองทางศิลปวัฒนธรรมในด้านภาษา วรรณคดี และกวีนิพนธ์มาเป็น
เวลาช้านาน อีกทั้งคนไทยก็ได้ชื่อว่าเป็นคนเจ้าบทเจ้ากลอนมาตั้งแต่ครั้งอดีต ดังนั้น ผลงานที่ปรากฏในรูปแบบ
วรรณคดแีละวรรณกรรมส่วนใหญ่จึงมีลักษณะเป็นบทร้อยกรอง โดยสามารถจ าแนกตามลักษณะของฉันทลักษณ์1 
เป็น 5 ประเภท ได้แก่ โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน และร่าย [1] ซึ่งต่างก็มีแบบแผนการอ่านเป็นท่วงท านองที่เป็น
ลักษณะเฉพาะของบทร้อยกรองในแต่ละประเภท เรียกวิธีการอ่านออกเสียงอย่างไพเราะตามลีลาของบทร้อยกรอง
ประเภทโคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน และร่าย2 ว่า “การอ่านท านองเสนาะ” [2] นอกจากนี้ ยังสามารถน าบทร้อยกรอง
มาถ่ายทอดสู่ผู้ฟังด้วยท่วงท านองอื่นๆ ได้อีก เช่น การสวดท านองสรภัญญะ การสวดโอ้เอ้วิหารราย การขับเสภา 
การกล่อม การพากย์ และการขับร้องท านองเพลง เป็นต้น 
 การอ่านท านองเสนาะเป็นศิลปวัฒนธรรมของชาติไทยที่มีคุณค่ายิ่ง ซึ่งได้รับการถ่ายทอดความรู้มาตั้งแต่
ครั้งโบราณกาล สันนิษฐานว่าน่าจะมีมาตั้งแต่กรุงสุโขทัยเป็นราชธานี โดยพิจารณาจากข้อความที่ปรากฏในหลัก
ศิลาจารึกพ่อขุนรามค าแหงมหาราช หลักที่ 1 คือ “ ด บงค กลองด้วยเสียงพาดเสียงพิณ เสียงเล้ือนเสียงขับ ใครจัก
มักเล่น เล่น ใครจักมักเล้ือน เล้ือน.” ซึ่งค า “เสียงเล้ือน” หมายถึงเสียงร้องเอื้อนหรือการอ่านหนังสือเป็นท านอง
นั่นเอง โดยความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะได้รับการถ่ายทอดมาถึงยุคกรุงศรีอยุธยาเป็นราชธานีในรูปแบบของ
การอ่านประกาศแช่งน้ าโคลงห้าหรือประกาศโองการแช่งน้ าและมหาชาติค าหลวง ซึ่งในอดีตยังไม่มีการบัญญัติค า 

                                                 
1  ฉันทลักษณ์ หมายถึง ลักษณะแบบแผนค าประพนัธ์ประเภทรอ้ยกรอง [2] 
2  ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ระบุถึงบทร้อยกรองเพียง 4 ประเภท คือ โคลง ฉันท์ กาพย์ และกลอน 
เท่านั้น แต่เมื่อพิจารณาจากเอกสารอื่นๆ เช่น หนังสือหลักภาษาไทยของก าชัย ทองหล่อ [3] งานวิจัยของนันทา ขุนภักดี [4] และ
หนังสือและต าราเรียนวิชาภาษาไทยที่กล่าวถึงบทร้อยกรอง พบว่า จัดให้รา่ยเป็นบทร้อยกรองประเภทหนึ่งและมีแบบแผนการอ่าน
เป็นท านองเสนาะด้วย 
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“การอ่านท านองเสนาะ” ขึ้นใช้ จึงท าให้มีผู้นิยมใช้ทั้งค า “อ่านท านอง” และ “อ่านท านองเสนาะ” จนกระทั่งปัจจุบัน 
ก าชัย ทองหล่อ ได้แต่งต าราหลักภาษาไทยโดยมีการอธิบายถึงการอ่านร้อยกรองว่ามีอยู่ 3 ชนิด คือ การอ่าน
ท านองสามัญ การอ่านท านองเจรจา และการอ่านท านองเสนาะ [3] และตั้งแต่ปี พ.ศ. 2515 เป็นต้นมา คุณหญิงกุล
ทรัพย์ เกษแม่นกิจ ได้เสนอให้กรมศิลปากรจัดการประกวดอ่านท านองเสนาะขึ้น 
 การอ่านท านองเสนาะเป็นวิธีอ่านที่ท าให้ผู้อ่านรับรสไพเราะของบทร้อยกรองได้ดีกว่าวิธีการอ่านแบบอื่น 
อีกทั้งยังท าให้ผู้อ่านและผู้ฟังเกิดความซาบซึ้งจากศิลปะการใช้ถ้อยค าของผู้แต่ง ไม่ว่าจะเป็นรสค า รสความ และ
รสท านอง [4] อันจะท าให้เข้าถึงเรื่องราว อารมณ์ และความรู้สึกที่แฝงอยู่ในบทร้อยกรองที่หยิบยกมาอ่านนั้น และ
ยังจัดการอ่านท านองเสนาะว่าเป็นส่วนหนึ่งของศาสตร์และศิลป์ขั้นสูงของสาขาวิชาคีตศิลป์ไทย อันเป็นสมบัติทาง
วัฒนธรรมที่อยู่คู่ชาติบ้านเมืองของเรามาช้านาน 
 นอกจากนี้ การอ่านท านองเสนาะเป็นส่วนหนึ่งของชั้นเรียนวิชาภาษาไทยมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน [4] 
โดยการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้บรรจุประเด็นการอ่าน
ออกเสียงบทร้อยกรองเป็นท านองเสนาะไว้ในเกณฑ์พิจารณาคุณภาพของนักเรียนที่เรียนจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งได้ก าหนดสาระการเรียนรู้แกนกลางในสาระที่ 1 การอ่าน 
(มาตรฐาน ท 1.1) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จนถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ตามล าดับ [5] 
 การอ่านท านองเสนาะถือได้ว่าเป็นศิลปวัฒนธรรมของชาติไทยที่ได้รับการถ่ายทอดความรู้ต่อเนื่องมา 
เป็นเวลาช้านานนับร้อยปี ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเทคนิคและผลของเทคนิคการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการอ่าน
ท านองเสนาะจากกรณีศึกษาครูแกนน าวิชาภาษาไทย เพื่อให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการที่มี
คุณค่าและเป็นต้นแบบในการเผยแพร่และน าไปใช้ในการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงเทคนิคและผลของเทคนิคการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการอ่านท านอง
เสนาะจากกรณีศึกษาครูแกนน าวิชาภาษาไทย เพื่อตอบค าถามของการวิจัย 2 ข้อ ดังนี้ 

1) ครูแกนน าวิชาภาษาไทยที่เป็นกรณีศึกษามีเทคนิคการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการอ่าน
ท านองเสนาะอย่างไร 

2) ผลที่เกิดขึ้นจากเทคนิคการถ่ายทอดความรู้ตามข้อ 1) เป็นอย่างไร 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. กรณีศึกษาในการวิจยั 
 กรณีศึกษาในการวิจัยคือครูแกนน าวิชาภาษาไทยที่ได้รับการคัดเลือกและประกาศรายชื่อจากส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ในปีการศึกษา 2553 ซึ่งเป็นผู้ที่มีลักษณะส าคัญดังต่อไปนี้ 

1) มีความรู้และความสามารถด้านการอ่านท านองเสนาะเป็นอย่างดี 
2) มีหลักฐานทางวิชาการเชิงประจกัษ์ที่แสดงให้เห็นถึงความรูแ้ละความสามารถตามข้อ 1) 
3) มีประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ ทั้งในระดับชั้นเรียนและ

ภายนอกชั้นเรยีน เช่น เป็นวิทยากรฝึกอบรมการอ่านท านองเสนาะ เป็นต้น 
 โดยผู้วิจัยจะด าเนินการการคัดเลือกกรณีศึกษาจ านวน 1 คน แบบเฉพาะเจาะจงจากเกณฑ์ที่กล่าวมาใน
ข้างต้น 
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 2. เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวจิัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ แบบบันทึกเอกสาร แบบบันทึกการ
สังเกต และแบบบันทึกการสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างที่ประกอบด้วยค าถามหลักและค าถามรอง ซึ่งค าถามหลัก 
จะตรงประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา ส่วนค าถามรองเป็นค าถามที่เตรียมไว้ใช้เมื่อกรณีศึกษายังตอบค าถามหลัก
ไม่ชัดเจน 
 ข้อค าถามที่เตรียมไวมุ้่งเน้นในการเก็บข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

1) การสัมภาษณ์ประวัติชีวิตของกรณีศึกษา ได้แก่ ประวัติการศึกษา ประวัติการท างาน ผลงาน
ทางวิชาการ และรางวัลเชิดชูเกียรติที่ได้รับ 

2) การสัมภาษณ์กระบวนการและผลของการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ ได้แก่ 
วิธีการถ่ายทอดความรู้ ส่ือและนวัตกรรมที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ ผลการถ่ายทอดความรู้ 
และการประเมินผลการถ่ายทอดความรู้ 

 ผู้วิจัยเป็นผู้พัฒนาแบบบันทึกการสัมภาษณ์ขึ้นเอง โดยได้รับการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจาก
อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยและผู้ทรงคุณวุฒิด้านภาษาไทย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้เทคนิคการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกร่วมกับการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยจะ
บันทึกเสียงและถ่ายภาพตามที่กรณีศึกษาอนุญาตเท่านั้น 
 4. การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย โดยน าเสนอผลการศึกษา  
ในภาพรวม และมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าด้านบุคคล โดยใช้ข้อมูลจากกรณีศึกษา เพื่อนร่วมงาน และ
นักเรียนและ/หรือศิษย์เก่า เพื่อยืนยันผลการวิจัย ทั้งนี้ เมื่อผู้วิจัยได้รับข้อมูลเบื้องต้นจากการศึกษาภาคสนามแล้ว 
ผู้วิจัยจะน าเสนอข้อมูลที่ได้รับให้กับผู้ให้ข้อมูลหลักได้รับทราบ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและรับฟังการสะท้อน
กลับอีกด้วย 
 
ผลการวิจยั 
 1. ภูมิหลังของผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 
 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี้คือ ครูกรเอก เผื่อนผัน3 ครู คศ.2 วิทยฐานะช านาญการ กลุ่มสาระ การ
เรียนรู้ภาษาไทย โรงเรียนศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม ส าเร็จการศึกษาปริญญาอักษรศาสตรบัณฑิต 
วิชาเอกภาษาไทย วิชาโทภาษาอังกฤษ จากมหาวิทยาลัยศิลปากร และปัจจุบันได้รับทุนการศึกษาตามโครงการ 
ครูแกนน าของ สพฐ. เพื่อศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ครูกรเอก เผื่อนผัน เป็นผู้มีความสนใจและมีความสามารถในด้านการอ่านท านองเสนาะมาตั้งแต่เมื่อครั้ง
เป็นนักเรียน โดยได้สมัครเข้าร่วมการประกวดอ่านท านองเสนาะและได้รับรางวัลมากมาย อาทิ ได้รับพระราชทาน
รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จากการประกวดอ่านท านอง
เสนาะในวาระงานฉลอง 700 ปี ลายสือไทย เมื่อปี พ.ศ. 2526 รวมถึงได้รับรางวัลชนะเลิศการประกวดอ่านท านอง
เสนาะ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทชาย ของเขตการศึกษา 5 เป็นต้น และปัจจุบันได้รับเชิญเป็นวิทยากร

                                                 
3 เดิมชื่อ อุดร เผื่อนผนั 
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อบรม บรรยาย และสาธิตการอ่านท านองเสนาะให้แก่นักเรียน นิสิตนักศึกษา ครูอาจารย์ และผู้สนใจ ทั้งระดับ
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษาทั่วประเทศ 
 ด้านการท างาน ครูกรเอก เผื่อนผัน บรรจุเข้ารับราชการที่โรงเรียนทุ่งทรายวิทยา จังหวัดก าแพงเพชร และ
ต่อมาได้ย้ายมาปฏิบัติราชการที่โรงเรียนศรัทธาสมุทร จนถึงปัจจุบัน และได้รับรางวัลและการเชิดชูเกียรติในฐานะ
ครูภาษาไทยเป็นจ านวนมาก เช่น 

- ในปี พ.ศ. 2541 ได้รับรางวัลชนะเลิศการประกวดผลิตส่ือการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย 
จาก “ชุดการสอนขับเสภา : หลากลีลาหลายส าเนียงเสนาะเสียงเสภา” จากศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทย จังหวัดก าแพงเพชร 

- ในปี พ.ศ. 2543 ได้รับเกียรติบัตรยกย่องเป็นครูแม่แบบวิชาภาษาไทยดีเด่นด้านการสอนอ่าน
ของจังหวัดสมุทรสงครามและเขตการศึกษา 5 

- ในปี พ.ศ. 2547 ได้รับการคัดกรองและเชิดชูเกียรติเป็นครูภาษาไทยประกายเพชร จากมูลนิธิ
เพชรภาษา4 

- ในปี พ.ศ. 2549 ได้รับการคัดกรองเป็นครูต้นแบบด้านภาษาไทย จากส านักผู้ตรวจราชการ
ประจ าเขตตรวจราชการที่ 6 และได้รับคัดกรองเป็นข้าราชการครูดีเด่น กลุ่มผู้สอนวิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนปลาย ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสงคราม 

- ในปี พ.ศ. 2553 ได้รับการคัดเลือกเป็นครูแกนน าวิชาภาษาไทย จาก สพฐ. 
ฯลฯ 

 ด้านผลงานทางวิชาการ ครูกรเอกได้ผลิตเอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรมด้านการ
อ่านท านองเสนาะเป็นจ านวนมาก เช่น เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการการสอนภาษาไทยแนวใหม่ ชุด 
“หลากลีลาหลายส าเนียงเสนาะเสียงเสภา” และเอกสารประกอบการอบรมสัมมนา โครงการสัมมนาวิชาการและ 
เชิดชูเกียรติครูภาษาไทยประกายเพชร ชุด “เรียนรู้บูรณาการสานท านองร้อยกรองไทย” รวมถึงเป็นผู้เรียบเรียง
หนังสือ “หลากลีลาหลายท านองร้อยกรองไทย” อีกด้วย นอกจากนี้ ครูกรเอก เผื่อนผัน ยังได้จัดท าซีดีรอม5บันทึก
การอ่านท านองเสนาะจากบทเรียนในหนังสือเรียนภาษาไทยในสาระการเรียนรู้พื้นฐานของ สพฐ. รวมถึงสาระวิชา
เพิ่มเติมตามหลักสูตรสถานศึกษา ทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา [6] 
 
 2. เทคนิคการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการอ่านท านองเสนาะของกรณีศึกษา 
 ในการวิเคราะห์เทคนิคการถ่ายทอดความรู้นั้น ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ 1) วิธีการถ่ายทอดความรู้ 2) ส่ือและ
นวัตกรรมที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ 3) วิธีการถ่ายทอดความรู้รูปแบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และ 4) การประเมินผล
การถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้ 
 1) วิธีการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะของผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 
  จากการวิเคราะห์วิธีการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะของผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่า 
ใช้การถ่ายทอดโดยตรงจากครูเป็นหลักหรือว่ายึดครูเป็นศูนย์กลางนั่นเอง กล่าวคือ ครูท าหน้าที่อ่านเป็นต้นแบบ
ให้นักเรียนฟังและเลียนแบบตาม โดยครูจะต้องค านึงถึงระดับเสียงของนักเรียนเป็นรายบุคคลด้วย เพราะนักเรียน

                                                 
4  มูลนิธิเพชรภาษา เป็นองค์กรเอกชนที่มีวัตถุประสงค์ของการก่อตั้งเพื่อจรรโลงภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยให้งดงาม เคียงคู่กับ
ความเป็นไทยตราบนานเท่านาน และท าหน้าที่คัดกรองและเชิดชูเกียรติครูภาษาไทยที่มีความรู้ความสามารถทั้งด้านความรู้และ
การจัดการเรียนรู้โดยพิจารณามอบรางวัล “ครูภาษาไทยประกายเพชร” 

5 ในอดีตเคยใช้เป็นเทป ซึ่งในระยะตอ่มาได้เปลี่ยนเป็นแผ่นซีดีรอมและจัดท าในห้องบันทึกเสียงอย่างเป็นระบบ 
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แต่ละคนมีระดับเสียงที่แตกต่างกันไป ทั้งนี้ ก่อนที่ครูจะถ่ายทอดการอ่านท านองเสนาะให้กับนักเรียนนั้น นักเรียน
ควรมีพื้นฐานที่ส าคัญคือ การอ่านออกเสียงถ้อยค าให้ชัดเจนและความรู้เรื่องฉันทลักษณ์ 
  “การจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะไม่สามารถใช้ child center ได้เพียงอย่างเดียว แต่
ต้องใช้ teacher center เป็นด้วย” [7] ผู้ให้ข้อมูลหลักเล่าให้ผู้วิจัยฟังเช่นนี้ก็เพราะว่าการอ่านท านองเสนาะจะต้อง
ค านึงถึงเสียงของผู้อ่านแต่ละคนเสียก่อน แล้วปรับลีลาการอ่านให้เข้ากับหลักเกณฑ์ของโบราณาจารย์ที่ได้ก าหนด
ไว้ ซึ่งเป็นแบบแผนที่มีลักษณะเฉพาะส าหรับบทร้อยกรองแต่ละชนิด 
  “นักเรียนบางคนเสียงสูงมากโดยเฉพาะนักเรียนหญิง ในขณะที่นักเรียนชายจะเป็นไปในทิศทาง 
ตรงกันข้าม เพราะเสียงจะต่ าและออกทุ้มมากกว่า” [7] ดังนั้น ผู้ให้ข้อมูลหลักจึงต้องปรับระดับเสียงของตนเองให้
นักเรียนสามารถอ่านท านองเสนาะไปพร้อมๆ กันได้โดยไม่ต้องฝืนการเปล่งเสียง เพราะการถ่ายทอดโดยตรงเช่นนี้ 
จ าเป็นต้องให้นักเรียนสามารถเกาะบันไดเสียงของผู้ให้ข้อมูลหลักและคลอเสียงไปก่อนในการฝึกอ่านครั้งแรก 
จากน้ันจึงให้นักเรียนลองอ่านด้วยตนเองตั้งแต่ต้นจนจบบทอ่าน โดยมีครูคอยช่วยปรับการเปล่งเสียงในบางวรรค 
ในส่วนนี้อาจฝึกเพียง 1-2 รอบ หรือมากกว่านี้ขึ้นอยู่กับทั้งความยากง่ายของประเภทของร้อยกรองที่เลือกมาอ่าน 
รวมถึงความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน บางคนเรียนรู้ได้เร็ว จดจ าลีลาได้แม่นย า ก็จะมีเวลาเพียงพอที่จะ
ฝึกฝนการอ่านบทร้อยกรองอื่นๆ นอกเหนือจากวรรณคดีและวรรณกรรมในหนังสือเรียนได้ 
  แต่ทั้งนี้ “นักเรียนต้องอ่านหนังสือให้แตกฉานเสียก่อน และที่ส าคัญคือต้องแม่นย าในเรื่องของ
ฉันทลักษณ์ กลอนจะอ่านอย่างไร โคลงจะอ่านอย่างไร” [7] หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การอ่านออกเสียง
ถ้อยค าให้ชัดเจนและความรู้เรื่องฉันทลักษณ์เป็นพื้นฐานที่ส าคัญของการอ่านท านองเสนาะ นักเรียนจะต้องมีความ
เข้าใจและแม่นย าในเนื้อหาความรู้ส่วนนี้มาก่อน แล้วจึงเติมลีลาการอ่านตามท่วงท านองที่ครูจะเป็นผู้ถ่ายทอดให้
นั่นเอง 
 2) สื่อและนวัตกรรมทางการเรียนรู้ที่ใช้ประกอบการถ่ายทอดความรู้ 
  ในการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการอ่านท านองเสนาะของครูกรเอก เผื่อนผันน้ัน ได้มีการสร้าง
ส่ือและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อใช้ประกอบการถ่ายทอดซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงันี้ 
        (1) ชุดแบบฝึกการอ่านท านองเสนาะ ประกอบด้วยเอกสารรวบรวมความรู้พื้นฐานของ 
การอ่านท านองเสนาะ พร้อมทั้งตัวอย่างบทร้อยกรองแต่ละประเภท และแผ่นซีดีรอมที่บันทึกเสียงอ่านท านอง
เสนาะจากบทร้อยกรองที่รวบรวมไว้ในเอกสาร ซึ่งชุดแบบฝึกการอ่านท านองเสนาะนี้ สามารถใช้ ในการจัดการ
เรียนรู้ได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน กล่าวคือ ถ้าใช้ในชั้นเรียน เอกสารรวบรวมตัวอย่างบทร้อยกรองก็จะเป็นใบความรู้
และใบงานส าหรับนักเรียนทุกคน ส่วนเสียงอ่านท านองเสนาะนั้น นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้โดยตรงจากครู แต่ถ้า
เป็นการใช้นอกชั้นเรียน นักเรียนสามารถฝึกฝนทักษะการอ่านท านองเสนาะได้จากการฟังและเลียนแบบเสียงอ่าน
จากแผ่นซีดีรอม 
   ผู้ให้ข้อมูลหลักได้จัดท าชุดแบบฝึกการอ่านท านองเสนาะส าหรับนักเรียนทั้งในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา รวมถึงการขับร้องท านองเพลง การสวดโอ้เอ้วิหารราย (เรื่องกาพย์พระไชยสุริยา) 
การขับเสภา (เรื่องขุนช้างขุนแผน) และการพากย์โขน (เรื่องบทพากย์รามเกียรติ์) เป็นต้น รวบรวมและตีพิมพ์เป็น
หนังสือ “หลากลีลาหลายท านองร้อยกรองไทย” ซึ่งมูลนิธิเพชรภาษาเป็นผู้จัดพิมพ์และจัดจ าหน่าย 
      (2) นวัตกรรมการบันทึกการออกเสียงโดยใช้สัญลักษณ์ เป็นส่ิงที่ผู้ให้ข้อมูลหลักต่อยอด 
จากการใช้สัญลักษณ์บางอย่างในการบันทึกการออกเสียงขณะที่อ่านท านองเสนาะ เช่น การแบ่งวรรคตอนโดยใช้
เคร่ืองหมาย / และ // ที่นักเรียนทุกคนคุ้นเคยจากหนังสือทุกเล่มที่กล่าวถึงการอ่านท านองเสนาะ โดยสัญลักษณ์ที่
ผู้ให้ข้อมูลสร้างขึ้นมีตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1 สัญลักษณ์ประกอบการอ่านท านองเสนาะกลอนสุภาพ [8] 
สัญลักษณ ์ ความหมาย 

 
การอ่านขึ้นต้นวรรคในระดับเสียงสูง 

 
การอ่านขึ้นต้นวรรคในระดับเสียงต่ า 

 การเปล่งเสียงค าที่มีเสียงวรรณยุกต์ตรีในลักษณะการผันเสียงหรือโหนเสียง (จาก
เสียงวรรณยุกต์สามัญไปยังเสียงวรรณยุกต์ตรี) 

 การเปล่งเสียงค าที่มีเสียงวรรณยุกต์ตรีในลักษณะการผวนเสียงหรือโหนเสียง ใช้ใน
กรณีที่อ่านค าที่มีเสียงวรรณยุกต์จัตวาให้มีระดับเสียงที่สูงขึ้นจมูก มีความก้องกังวาน 
และเอ้ือนหางเสียงด้วย “ฮื่อ อือ” 

 
ตัวอย่างบทร้อยกรองประกอบการใช้สัญลักษณ์ เช่น 
 
  สรวงสวรรค์ / ชั้นกวี / รุจี รัตน์ //  ผ่องประภัศร์ / พลอยหาว / พราวเว หา // 
 พริ้งไพเราะ / เสนาะกรรณ / วัณณนา //  สมสมญา / แห่งสวรรค์ / ชั้นกวี // 
 

(สวรรค์ชั้นกวี6 : พระราชวรวงศ์เธอ กรมหมื่นพทิยาลงกรณ) 
 
ตารางที่ 2 สัญลักษณ์ประกอบการอ่านท านองเสนาะโคลงส่ีสุภาพ [8] 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
 การอ่านขึ้นต้นวรรคที่ 1, 2, 3, 4, 6, 7 และ 8 ในระดับเสียงปานกลาง (ลงต่ า

เล็กน้อย) 
 

การอ่านขึ้นต้นวรรคที่ 5 ในระดับเสียงสูง 

 การอ่านค าสุดท้ายของวรรคที่ 4 ที่มีวรรณยุกต์รูปโทและเสียงโท ซึ่งอ่านออกเสียง
ตรงเสียงวรรณยุกต์โทลงต่ าในล าคอ 

 การอ่านค าสุดท้ายของวรรคที่ 4 ที่มีวรรณยุกต์รูปโทและเสียงตรี ซึ่งอ่านออกเสียง
ทอดสะพานเสียงขึ้นเสียงตรใีนระดับสูง 

 
ตารางที่ 2 (ต่อ) 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
 การอ่านค าสุดท้ายของวรรคที่ 5 ถ้าเป็นอักษรสูงให้อ่านทอดเสียงจัตวาขึ้นสูง แล้ว

ออกเสียง “ฮื้อ-อือ” ในตอนท้ายค าแบบแผ่วเบา 

                                                 
6 ใช้การสะกดค าตามที่ปรากฏในหนังสือเรียนสาระการเรียนรู้พืน้ฐาน ชุด “วรรณสารภาษา” เล่ม 2 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ของ สพฐ. 
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ตัวอย่างบทร้อยกรองประกอบการใช้สัญลักษณ์ เช่น 
 
   อยุธยา / ยศล่ม แล้ว //  ลอย สวรรค์ / ลงฤๅ // 
 

  สิงหาสน์ / ปรางค์รัตนบ์รร7 //  เจิดหล้า // 
 

  บุญเพรง / พระหาก สรรค์ //   ศาสน์รุ่ง เรืองแฮ // 
 

  บังอบาย / เบิก ฟ้า    ฝึกฟื้น / ใจเมือง // 
(นิราศนรินทร์ : นายนรินทร์ธิเบศร์ (อิน)) 

 
  การใช้นวัตกรรมการบันทึกการออกเสียงโดยใช้สัญลักษณ์ช่วยให้นักเรียนสามารถอ่านท านอง
เสนาะได้ไพเราะและถูกต้องตามหลักเกณฑ์ และนอกจากประโยชน์โดยตรงต่อการอ่านท านองเสนาะแล้วยังเป็น
การผ่อนคลายความเครียดจากการฝึกฝนการอ่านด้วยโดยอาศัยศิลปะจากการวาดเขียนเส้นโค้งต่างๆ ที่ใช้เป็น
สัญลักษณ์อีกด้วย 
 
 3)  วิธีการถ่ายทอดความรู้รูปแบบอื่นๆ : การถ่ายทอดผ่านการจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านท านอง
เสนาะในชั้นเรียนผ่านกิจกรรมในชีวิตประจ าวัน 
  การถ่ายทอดความรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้การอ่านท านองเสนาะในชั้นเรียน เป็นการถ่ายทอด
ความรูใ้นมมุมองของครูผู้สอนวชิาภาษาไทย ซึง่การจัดการเรียนรู้การอ่านท านองเสนาะผ่านกิจกรรมในชีวติ 
ประจ าวัน จะเป็นการพจิารณาการอ่านท านองเสนาะในความหมายอย่างกว้าง “ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดก็คือการสวด
มนต์ท านองสรภญัญะทุกเช้าวันศุกร์ นักเรียนผู้น าสวดเป็นต้นเสียงที่เพี้ยน นักเรียนที่สวดตามก็เพี้ยนไปด้วย” [7] 
ดังนั้น ครูจึงหยิบยกปญัหาจากการอ่านท านองเสนาะในชีวติประจ าวันมาเป็นตัวอย่างการฝึกทกัษะในชั้นเรยีน โดย
เปิดโอกาสให้นักเรียนอภิปรายเกี่ยวกับสภาพปญัหาและวิธีการแก้ไข แล้วครูจงึน านักเรียนทุกคนฝึกอ่านออกเสียง
ไปพร้อมๆ กัน และ “การสวดมนต์บทนมัสการมาตาปติุคุณและอาจาริยคุณน้ันเป็นบทอาขยานในระดับชั้น ม.4 ที่
ครูรับผิดชอบสอนอยู่พอดี ดังนัน้ครูจึงประเมินนักเรียนได้จากการที่เด็กเขามาสอบท่องอาขยานกับครู นอกจากจะรู้
ในส่ิงที่ถูกต้องแล้วนักเรียนก็ไดค้ะแนน ครบถ้วนตามที่ตัวชี้วัดก าหนดไว้ในหลักสูตรด้วย” [7] 
 
 4) การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ 
  การวัดและประเมินผลการอ่านท านองเสนาะ ครูต้องไม่ตัดสินในทันทีว่านักเรียนต้องได้คะแนน
เท่าไร แต่ครูต้องให้เวลาและโอกาสนักเรียนกลับไปฝึกฝนเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ที่ครูแนะน า “ครูต้องเป็น
มิตรกับนักเรียน เปิดโอกาสให้เขากลับไปฝึกฝน แล้วมาอ่านกับเราใหม่อีกครั้ง เราจะตัดสินเด็กโดยทันทีไม่ได้ ... 
เด็กไม่ได้มีพื้นฐานและพรสวรรค์ด้านน้ าเสียงมาเหมือนกัน ต้องบอกเขาว่า พยายามอีกนิดนะ ดีแล้ว ... ใครที่ผ่าน
ไปได้ เขาก็จะภูมิใจว่าเขาท าได้แล้ว” [9] เพื่อที่นักเรียนจะได้มีก าลังใจในการเรียนรู้ เนื่องจากการอ่านท านอง
เสนาะไม่ใช่เรื่องง่าย แต่ก็ไม่ใช่เรื่องยากที่จะฝึกฝน และทุกคนก็มิได้มีพรสวรรค์และคุณภาพเสียงที่ดีเท่ากัน
ทั้งหมด 
 
 

                                                 
7 สัญลักษณ์เพิ่มเติมในกรณีที่เป็นยติภงัค์ 
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 3. ผลของเทคนิคการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะของกรณีศึกษา 
 ผลของการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะจากเทคนิคการถ่ายทอดความรู้ที่ได้กล่าวในหัวข้อ
ที่ผ่านมาทั้ง 4 เทคนิคนั้น ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 3 ผลของเทคนิคการถา่ยทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ 

เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ ผลการถ่ายทอดความรู้ 

1. การถ่ายทอดความรูโ้ดยตรงจาก 
    ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้รับการถ่ายทอดได้เรียนรู้ลีลาและท่วงท านองที่ถูกต้องจากผู้ช านาญ
ด้านการอ่านท านองเสนาะ โดยผู้ถ่ายทอดสามารถชี้แนะเกี่ยวกับการ
ออกเสียงและปรับระดับเสียงให้เหมาะสมกับการฝึกเป็นรายบุคคลได้
อย่างเป็นธรรมชาติ 

2. การใช้ส่ือและนวัตกรรม 
    2.1 การใช้ชุดแบบฝึกการอ่าน 
          ท านองเสนาะ 
 
    2.2 การใช้นวัตกรรมการบันทึก 
          การออกเสียงโดยใช ้
          สัญลักษณ์ 

 
ผู้รับการถ่ายทอดมีสื่อการเรียนรู้ที่สามารถน ากลับไปฝึกฝนและทบทวน
ได้ด้วยตนเอง รวมถึงเป็นส่ือการเรียนรู้ส าหรับครูภาษาไทยที่ไม่ช านาญ
ด้านการอ่านท านองเสนาะ 
ผู้รับการถ่ายทอดสามารถจดจ าลีลา ท่วงท านอง ตลอดจนศิลปะการใช้
น้ าเสียงรูปแบบต่างๆ ได้แม่นย ายิ่งขึ้น และคลายเครียดจากการฝึกฝน
การอ่านด้วยโดยอาศัยศิลปะจากการวาดเขียนเส้นโค้งต่างๆ ที่เป็น
สัญลักษณ์ 

3. การถ่ายทอดผ่านการจัดกิจกรรม   
    การเรียนรู้ในชั้นเรียน 

ผู้รับการถ่ายทอดได้เห็นคุณค่าของการอ่านท านองเสนาะว่าไม่ใช่เรื่อง
ไกลตัว และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้จริง 

4. การประเมินผลการถ่ายทอด 
    ความรู้เก่ียวกับการอ่านท านอง 
    เสนาะ 

ผู้ถ่ายทอดทราบว่าผู้รับการถ่ายทอดมีความสามารถในการอ่านท านอง
เสนาะเป็นอย่างไรบ้าง จ าเป็นต้องเพิ่มเติมลีลาหรือปรับท่วงท านองและ
การใช้น้ าเสียงหรือไม่ 

 
 อน่ึง ผู้ให้ข้อมูลหลักตั้งข้อสังเกตว่า ในการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการอ่านท านองเสนาะ มักพบอุปสรรค
เรื่องฉันทลักษณ์ส าหรับนักเรียนส่วนใหญ่คือฉันท์ เพราะเป็นบทร้อยกรองที่มีมากมายหลายชนิด จึงท าให้นักเรียน
เกิดความสับสนในเรื่องท่วงท านอง อีกทั้งโครงสร้างของฉันท์ยังอาศัยเรื่องค าครุและลหุ ดังนั้น ควรให้นักเรียน
จดจ าต้นแบบการอ่านท านองเสนาะของฉันท์ที่พบบ่อยในวรรณคดีและวรรณกรรม เช่น อินทรวิเชียรฉันท์ 11 
อาจจะใช้บทที่ตัดตอนจากเรื่องสามัคคีเภทค าฉันท์ต่อไปนี้เป็นต้นแบบ 
 
    บงเนื้อก็เน้ือเต้น  พิศเส้นสรีร์รัว8 
   ทั่วร่างและทั้งตวั   ก็ระริกระริวไหว 

(สามัคคีเภทค าฉันท์ : ชิต บุรทตั) 
 นอกจากนี ้การจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะจะเน้นหนักไปที่ระดับชั้นใดเพียงระดับเดียวไม่ได้ 
แต่ครูทุกคนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต้องฝึกฝนทักษะของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยครูท่านใดซึ่งไม่ถนัดในด้านนี้ 
อาจใช้ส่ือการเรียนรู้ที่ผลิตโดยผู้เชี่ยวชาญในด้านการอ่านท านองเสนาะ และไม่ละเว้นการท่องจ าบทอาขยานเป็น

                                                 
8 อ่านว่า “พ-ิสะ-เส้น-สะ-รี-รัว” เพื่อใหส้อดคล้องกับค าคร-ุลหุ ตามฉันทลักษณ์ของอินทรวิเชียรฉันท์ 11 
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ท านองเสนาะ เพราะนอกจากนักเรียนจะได้ฝึกฝนทักษะการอ่านท านองเสนาะ (ซึ่งวัดประเมินผลจากการท่องจ า) 
แล้วนักเรียนยังสามารถจดจ าบทอาขยานเพื่อน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ได้อีกด้วย เช่น ใช้อ้างอิงประกอบการพูด
หรือการเขียนส่ือสารและเป็นข้อคิดคติสอนใจในการด าเนินชีวิตต่อไปในอนาคต 
 
สรุปและอภปิรายผล 
 ผู้วิจัยสรุปเทคนิคและผลของเทคนิคการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการอ่านท านองเสนาะ ของกรณีศึกษา 
ครูแกนน าวิชาภาษาไทย ซึ่งในที่นี้คือ ครูกรเอก เผื่อนผัน ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
 

 
 
 จากกระบวนการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ กรณีศึกษาครูแกนน าวิชาภาษาไทย ที่ใช้
วิธีการถ่ายทอดโดยตรงจากผู้ให้ข้อมูลหลักไปสู่ผู้รับการถ่ายทอดเป็นหลัก โดยใช้ส่ือและนวัตกรรมการเรียนรู้
ประกอบการถ่ายทอด ได้แก่ ชุดแบบฝึกการอ่านท านองเสนาะ และนวัตกรรมการบันทึกการออกเสียงโดยใช้
สัญลักษณ์นั้น สอดคล้องกับผลการวิจัยทางภาษาศาสตร์ของเสวีวร พรหมขุนทอง [10] ที่กล่าวว่า ระดับเสียงสูงต่ า
ในการอ่านท านองเสนาะจะมีระดับเสียงสูงกว่าการอ่านธรรมดาในภาพรวม และในการอ่านท านองเสนาะแบบเน้น
อารมณ์มีค่าระดับเสียงสูงสุด นอกจากนี้ ความเข้มข้นของเสียงในการอ่านท านองเสนาะก็มีค่าสูงกว่าการอ่าน
ธรรมดาด้วย ดังนั้นการถ่ายทอดโดยตรงจากผู้หนึ่งไปยังอีกผู้หนึ่งจึงเป็นวิธีการที่เหมาะสม เพราะการเรียนรู้เรื่อง
เสียงท าบนแผ่นกระดาษได้ไม่ง่ายนัก เช่นเดียวกับที่ก าชัย ทองหล่อ [6] ได้กล่าวไว้ว่า 
 
 การอ่านท านองเสนาะจ าเป็นต้องศึกษาจากผู้รู้โดยตรง เพยีงแตรู่้จังหวะอ่านเท่านั้นยังไม่สามารถจะอ่าน
ท านองได้ถูกต้อง . ถ้าผู้ศึกษาประสงค์อ่านท านองตามบทประพนัธ์ชนิดต่างๆ ที่ปรากฏในหนังสอืเล่มนี้ ต้องศึกษา
จากผู้รู้ เพราะท านองการอ่านของเรานับวันแตจ่ะสูญสิ้นไปทุกท ีสูญสิ้นไปพร้อมกับความส้ินชพีของท่านผู้รู้กม็ีอยู่
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เป็นอันมาก ถ้าเราไมช่่วยกันถ่ายทอดไว้ ต่อไปจะไม่เหลือ “รสส าเนียง” ไว้ให้ปรากฏ ซึ่งเป็นที่นา่เสียดายสมบัติ
ของชาติชิ้นน้ียิง่นัก และการถ่ายทอดโดยตรงนี้ก็เป็นแนวทางเดียวกับทีม่ีมาตั้งแต่ยุคอดีตตามผลการวิจัยของธีร
ยุทธ ตุ้มฉาย [11] และประสิทธิ์ เข็มสุวรรณ [12] 
 ส าหรับการใช้ส่ือและนวัตกรรมการเรียนรู้ประกอบการถ่ายทอด ได้แก่ ชุดแบบฝึกการอ่านท านองเสนาะ 
และนวัตกรรมการบันทึกการออกเสียงโดยใช้สัญลักษณ์ ก็เป็นส่วนที่ท าให้การถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านอง
เสนาะเป็นไปด้วยความสะดวกยิ่งขึ้นโดยอาศัยเทคโนโลยีในปัจจุบัน และเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้ความรู้เกี่ยวกับการ
อ่านท านองเสนาะยังสามารถด ารงอยู่ได้ต่อไปอีกด้วย 
 ส่วนผลของการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะที่พบว่า ผู้รับการถ่ายทอดความรู้ทั้งนักเรียน
ในชั้นเรียน และผู้ที่รับการถ่ายทอดความรู้จากการฝึกอบรมได้รับความรู้อย่างครบถ้วนจากการถ่ายทอดโดยตรง
จากผู้ให้ข้อมูลหลัก แต่องค์ความรู้ที่จะเกิดขึ้นกับแต่ละบุคคลนั้นย่อมแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับพื้นฐานของแต่ละคน 
และการประเมินผลของการถ่ายทอดความรู้ด้านการอ่านท านองเสนาะ จะต้องไม่ตัดสินในทันที ว่าต้องได้คะแนน
เท่าไร หรือว่าผ่านหรือไม่ แต่ต้องให้เวลาและโอกาสนักเรียนกลับไปฝึกฝนเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อที่
นักเรียนจะได้มีก าลังใจในการเรียนรู้นั้น สอดคล้องตามผลการวิจัยของศิริมาส ชีวะบุตร [13] รวมถึงข้อเสนอแนะใน
การจัดการเรียนรู้จากผลการวิจัยเรื่องนี้ และเป็นไปตามแนวทางการออกแบบการประเมินของขวัญนภา สุขกริด 
[14] ที่กล่าวว่า การประเมินผลการอ่านท านองเสนาะต้องประกอบด้วยการประเมิน 2 ขั้นตอน คือ ตอนที่ 1  
ขั้นเตรียม ซึ่งก็คือการพิจารณาพื้นฐานเบื้องต้นของผู้รับการถ่ายทอดความรู้ และตอนที่ 2 ขั้นปฏิบัติ คือการอ่าน
ท านองเสนาะจริงๆ นั่นเอง 
 อนึ่ง การประเมินผลการอ่านท านองเสนาะโดยให้เวลาและโอกาสผู้รับการถ่ายทอดความรู้ได้ฝึกฝนและ
แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ สอดคล้องกับแนวทางการประเมินตามสภาพจริงซึ่งเป็นแนวทางการประเมินตามที่ระบุไว้
ในมาตรา 26 ของบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ9 พ.ศ. 2542 ในหมวด 4 แนวการจัดการ 
ศึกษาอีกด้วย [15] 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณครูกรเอก เผื่อนผัน ผู้ให้ข้อมูลหลักของการวิจัยในครั้งนี้ ที่กรุณาเสียสละเวลา
อันมีค่าเพื่อให้ข้อมูลและเล่าเรื่องราวต่างๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาของผู้วิจัยเป็นอย่างสูง และขอกราบ
ขอบพระคุณอาจารย์ ดร.อิทธิพัทธ์  สุวทันพรกูล อาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในทุกขั้นตอน
ของการด าเนินงาน นอกจากนี้ผู้วิจัยขอระลึกถึงครูบาอาจารย์วิชาภาษาไทยทุกท่านที่ได้ส่ังสอนผู้วิจัยมาตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบันซึ่งเป็นแรงบันดาลใจที่ก่อให้เกิดงานวิจัยเรื่องนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
9  มาตรานี้ไม่มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงในพระราชบัญญัติฉบับแก้ไขทั้ง 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 
2553 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาและออกแบบ รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตามหลัก

วินัย 5 ประการของ Peter Senge คือ มุ่งสู่ความเป็นเลิศ(Personal Mastery)  รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง (Mental 
Model) วิสัยทัศน์ร่วม (Share Vision) การเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) และการคิดเชิงระบบ (System 
Thinking) รูปแบบประกอบด้วย 11 ขั้น คือ ให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากร ประเมินความพร้อม ร่วมกันสร้าง
สานวิสัยทัศน์และเป้าหมาย วิเคราะห์สาเหตุและปัจจัย พัฒนาวิธีการแก้ไข พัฒนาวิธีการวัดและประเมินผล  
จัดท าแผนปฏิบัติการ ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเมินผลแก้ไขและปรับปรุง และบันทึก
องค์ความรู้ โดยอาศัยการขับเคล่ือน 5 ประการคือ สร้างความตระหนัก การก ากับติดตามอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
แรงจูงใจและเงื่อนไข ก าหนดเป็นนโยบาย และการปรับโครงสร้างองค์การ เมื่อน ารูปแบบไปทดลองใช้กับโรงเรียน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2553 ซึ่งผลการประเมินความพร้อมอยู่ในระดับมาก  
ผลการทดลองพบว่า ระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรของโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ตามหลักวินัย 
5 ประการของ Peter Senge สูงกว่าเดิม ทั้งวินัยแต่ละด้านและรวมวินัยทุกด้าน 
 

ค าส าคญั: โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ องค์การแหง่การเรียนรู ้การพัฒนาโรงเรียน 

 

Abstract  
The Objective of this Research is to study and develop the Model for developing the school in 

Basic Education to the learning organization according to 5 disciplines of Peter Senge ; Personal 
mastery,  mental model,  shares Vision, Team learning and System thinking.  The Model is included with 
11 steps; readiness assessment, development vision and target together, analysis cause and factor, 
develop solving methods, develop assessment and evaluation, making working plane, Operation, 
Learning together, evaluation-repair-adjust and  Knowledge note. By the 5 propels; create awareness, 
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serious follow and control continually, motivation and condition,  policy specification and  adjust 
organization structure. When taking the model to experiment with 3 basic education schools in 2010, the 
result of readiness assessments are at high level. The result of the experiment showed that the learning 
organization level according to 5 disciplines of the 3 school’s personal are higher, by summary and each 
part.   
 

Keywords: learning school, learning organization, school development   
 
บทน า 

ในระบบการศึกษา สถานศึกษาต่างๆ เช่น โรงเรียน วิทยาลัย  มหาวิทยาลัย ฯลฯ จัดว่าเป็นหน่วยผลิตหนึ่ง
ที่ส าคัญ คุณภาพของผู้เรียนย่อมเกิดจากประสิทธิภาพในการผลิตของสถานศึกษา สถานศึกษาจึงถือว่าเป็น
องค์การซึ่งประกอบด้วยบุคลากรทางการศึกษา เช่น ผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรสนับสนุน  นักเรียน และ
ผู้เกี่ยวข้อง การปฏิรูปการศึกษาอีกแนวทางหนึ่งคือการปฏิรูปสถานศึกษา โดยต้องปฏิรูปให้ผู้สอน ผู้บริหาร 
บุคลากรสนับสนุน ตลอดจนชุมชนเข้ามาร่วมคิดร่วมท า โดยเริ่มตั้งแต่การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การแก้ปัญหากัน
เป็นทีม การตรวจสอบ ทบทวน และสร้างความกระจ่างในแบบแผนความคิดของตนเอง มีทักษะการคิดเป็นระบบ
และเชิงระบบ และการสร้างลักษณะนิสัยการใฝ่เรียนรู้ ท าให้สถานศึกษามีการเรียนรู้และปรับตัวตลอดเวลา สร้าง
ผลผลิตตรงความต้องการ สามารถยืนหยัดและพัฒนาอยู่ได้ท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลง 

หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาก็คือการปฏิรูปการเรียนรู้ของผู้เรียนและครูผู้สอนเป็นส าคัญ  และกลไกหนึ่ง
ซึ่งอาจช่วยให้การปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จก็คือ ต้องมีการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา จากแนวทางเดิมไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาที่มีความเป็น “องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)” ซึ่งเป็นสถานที่ที่มีบรรยากาศและวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ครูทุกคนแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างกัน มีการสร้างความรู้ใหม่และสร้างนวัตกรรมที่เหมาะสมสอดคล้องกับการจัดการเรียนการ
สอนสมัยใหม่ หัวใจขององค์การแห่งการเรียนรู้มาจากฐานความเชื่อที่ว่า ศักยภาพอันมหาศาลที่แฝงเร้นอยู่ภายใน
มนุษย์แต่ละคนยังไม่ได้รับการพัฒนาและน าขึ้นมาใช้กับองค์การเท่าที่ควร ดังนั้นถ้าบุคลากรทั้งหมดขององค์การ
ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่และใช้ศักยภาพสูงสุดเท่าที่ตนมี  เพื่อปฏิบัติงานภายใต้การมีวิสัยทัศน์(Visions) 
เป้าหมาย (Goals) และวัตถุประสงค์(Objectives)  ของตัวบุคคลและขององค์การที่สอดคล้องกันแล้ว บุคลากรจะ
ทุ่มเทและปลดปล่อยศักยภาพที่ตนมีสูงสุดนั้นให้กับงานที่ท าอย่างเต็มที่ในที่สุด[1] 

Peter Senge ศาสตราจารย์ สาขาวิชาบริหารจัดการและการศึกษาแห่ง Massachusetts Institute of 
Technology(MIT) สหรัฐอเมริกา ได้ร่วมกับคณะท าการวิจัยเพื่อหาแนวทางฟื้นฟูบริษัทธุรกิจที่ประสบความ
ล้มเหลวในการด าเนินกิจการหลายแห่งในสหรัฐ พบว่าตัวแปรที่เป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถน ามาใช้ปรับปรุงการ
ด าเนินการขององค์การเหล่านั้นให้ประสบความส าเร็จก็คือ การประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่ององค์การแห่งการเรียนรู้
(Learning  organization; LO) ซึ่งต่อมานักการศึกษาได้ประยุกต์แนวคิดดังกล่าวใช้กับการศึกษา เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้สูงขึ้น แนวคิดเบื้องต้นขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามทัศนะของ Senge 
(1990)  ก็คือ หน่วยงานซึ่งประกอบด้วยบุคลากรทุกระดับ  ที่ต่างร่วมมือร่วมใจกันส่งเสริมพัฒนาศักยภาพให้แก่
กัน  รวมทั้งศักยภาพขององค์กรให้สูงขึ้น  เพื่อให้สามารถด าเนินการให้เกิดผลงานได้ระดับคุณภาพตามที่ปรารถนา 
Senge และคณะให้ค าอธิบายเพิ่มเติมว่า การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ที่เข้มแข็งก็คือ การท าให้คน
ในองค์การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมงาน จนสามารถยกระดับผลส าเร็จขององค์การให้สูงยิ่งขึ้น  ทั้งนี้ใน
กระบวนการพัฒนาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้างและร่วมขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ร่วม  (Shared 
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vision) ได้น้ัน บุคลากรแต่ละคนของทีมงานจะได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่ใช้ปฏิบัติงานเพื่อยกระดับ
ผลงานให้สูงขึ้น และการมีโอกาสท างานร่วมกันเช่นนี้ท าให้บุคลากรแลกเปล่ียนเรียนรู้กันและกัน พร้อมกับการ
เรียนรู้วิธีท างานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น [2-5]  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจน าแนวคิดวินัย 5 ประการของ Peter Senge มาประยุกต์ออกแบบและ
พัฒนาเป็นรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  เพื่อให้ได้แนวทางหนึ่งของการปฏิรูป
สถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลดีต่อการปฏิรูปการศึกษาและบรรลุตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
ก่อให้เกิดความเจริญมั่นคงของประเทศในอนาคต  

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1.  ศึกษาและออกแบบ รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ตามหลักวินัย 5 
ประการของ Peter Senge และน าไปทดลองใช้กับโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 แห่ง  

2.  ประเมินและเปรียบเทียบระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนทั้ง 3 ระหว่างก่อนการ
ทดลองและส้ินสุดการทดลอง   

3.  สอบถามความคิดเห็นของบุคลากรของโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ เมื่อส้ินสุดการทดลอง 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

        1. นิยามศัพท์ทีใ่ช้ในการวิจัย  
1.1 องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization; LO) หมายถึง หน่วยงานซึ่งบุคลากรทกุคน

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเองให้ถงึขีดสุด รวมทัง้เรียนรู้ร่วมกันเพื่อส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ
ใหแ้ก่กันและพฒันาศักยภาพขององค์การให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถด าเนินการให้เกดิผลงานได้ระดับ
คุณภาพตามที่ปรารถนา   

1.2 วินัย(Disciplines) หมายถงึ หลักการที่ต้องศึกษาใครค่รวญให้เข้าใจท่องแท้ และสามารถน าไปปฏิบัติ
ได้จนเป็นนิสัย  

1.3 มุ่งสู่ความเป็นเลิศ(Personal Mastery) หมายถึง การที่บุคลากรขององค์การมีวิสัยทศัน์ส่วนตน 

มีแรงมุ่งมั่นใฝ่ดแีละใฝ่เรยีนรู้อยา่งต่อเนื่องเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ถึงขีดสุด และคิดริเริ่มสร้างสรรค์ส่ิง
ใหม่ๆ เพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้นการปฏิบัติงานให้เกิดผลงานได้ระดับคุณภาพตามที่ปราถนา  

1.4 รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง(Mental Models) หมายถึง จิตส านึกในการจ าแนกแยกแยะความถูกต้อง
เมื่อมองโลก  เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ต่างๆ รวมทั้งมีความกระจ่างใจในความคิด  ความเชื่อ  มุมมอง  และ
ค่านิยมส่วนตัว  ที่มีผลต่อการตัดสินใจและการกระท าของตนเอง  และพร้อมที่จะปรับเปล่ียนความคิด  ความเชื่อ 
มุมมอง และค่านิยมส่วนตัว ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงขององค์การ  

1.5 วิสัยทัศน์ร่วม(Share Vision) หมายถึง  การที่บุคลากรขององค์การมีส่วนร่วมทางความคิดในการ
เปล่ียนแปลงและความก้าวหน้าขององค์การ  แล้วร่วมกันสร้างภาพในอนาคตหรือวิสัยทัศน์ขององค์การ  และ
วิสัยทัศน์ของหน่วยงานหรือทีมงานที่สอดคล้องกัน   รวมทั้งองค์การมีกระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรมีความ
ผูกพันและทุ่มเทให้กับการท าให้วิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างนั้น เป็นจริง  

1.6 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทมี(Team Learning) หมายถึง การทีบุ่คลากรขององค์การแลกเปล่ียนความรู้
ทักษะและประสบการณ์ให้กันและกันผ่านช่องทางต่างๆ ในทุกรปูแบบทัง้รูปแบบไม่เป็นกิจจะลักษณะ (Informal) 
เช่น การสนทนาในระหว่างช่วงเวลาปฏิบัติงานและช่วงเวลาไมป่ฏิบัติงาน และรูปแบบที่เป็นกจิจะลักษณะ 
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(Formal) เช่น การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมปฏบิัติการ การศึกษาต่อ เป็นต้น รวมถงึการท างานร่วมกัน
เป็นทีมในรูปแบบต่างๆ เพื่อเสรมิสร้างศักยภาพให้แก่กันและแกท่ีมงาน   

1.7  การคิดเชิงระบบ (System Thinking) หมายถึง วิธีคิดและท าความเข้าใจเหตุการณ์ต่างๆ  ว่า เป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยๆในลักษะสาเหตุหรือเหตุ  ส่งผลผ่านตัวเชื่อม (Link) ไปยังผลที่เกิด 

ขณะเดียวกันผลที่เกิดจะเป็นสาเหตุหรือเหตุส่งผลผ่านตัวเชื่อมไปยังผลที่เกิดใหม่เวียนไปเรื่อยๆ  จนกลับมาที่
สาเหตุหรือเหตุเริ่มต้น   พร้อมทั้งคาดคะเนผลที่จะเกิดขึ้นเมื่อส่วนใดส่วนหนึ่งของระบบเปล่ียนแปลงหรือได้รับ
ผลกระทบ  

1.8 ความพร้อมต่อการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   หมายถึง  ความรู้ความเข้าใจและ
ความต้องการของบุคลากรของโรงเรียน  ที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ถึงขีดสุด 
รวมทั้งเรียนรู้ร่วมกันเพื่อส่งเสริมพัฒนาศักยภาพให้แก่กันและพัฒนาศักยภาพของโรงเรียนให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้สามารถด าเนินการให้เกิดผลงานได้ระดับคุณภาพตามที่ปรารถนา   

1.9 ระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  หมายถึง  ความมากน้อยของการมีหรือการปฏิบัติของ
บุคลากรของโรงเรียน ตามแนวคิดวินัย 5 ประการ คือ มุ่งสู่ความเป็นเลิศ รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง วิสัยทัศน์ร่วม
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และการคิดเชิงระบบ  

2. เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวจิัย 
ประกอบด้วย แบบประเมินความพร้อมบุคลากรของโรงเรียนต่อการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ แบบประเมินระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อรูปแบบการ
พัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยเครื่องมือทั้ง 3 ฉบับที่กล่าวมาใช้วิธีการสร้างเหมือนกันคือ 
ศึกษาเอกสารงานวิจัยเกี่ยงข้อง ร่างแบบประเมินและแบบสอบถาม น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่านตรวจสอบความ
สอดคล้อง (Consistency) ของค าถามกับวัตถุประสงค์ หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency ; IOC) 
จากน้ันน าไปทดลองใช้กับบุคลากรของโรงเรียนพลับพลา อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จ านวน 32 คน เมื่อน ามาหา
ค่าความเชื่อมั่น (Cranach’s alpha) ทั้งฉบับ ซึ่งไดเ้ท่ากับ 0.82 0.95 และ 0.95 ตามล าดับ   
              3. วิธีการด าเนินการวิจัย   

ใชห้ลักการพัฒนาตามรูปแบบของ ADDIE Model ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน แบ่งเป็น 2 ช่วง ดงันี ้ 
ช่วงการพฒันารูปแบบและวางแผนการทดลองใช้ 
ขั้นที่ 1 วิเคราะห์ (Analysis) ; ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาสภาพปัญหาและแนว

ทางการด าเนินการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยใช้การสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผู้คัดเลือกให้ และผู้วิจัยสุ่ม
ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาให้คัดเลือกให้ รวม 9 คน ประกอบด้วยโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 3 แห่ง 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 3 แห่ง และโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาขนาดกลาง 3 แห่ง  

ขั้นที่ 2 ออกแบบ (Design) ; ร่างรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ น าไป
สนทนากลุ่ม(Focus group) และสนทนาเป็นรายบุคคลกับผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นนักการศึกษาและผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีผลงานโดดเด่น และปรับปรุงรูปแบบฯ ตามค าแนะน า  

ขั้นที่ 3 พัฒนา (Develop) ; ซึ่งด าเนินการดังนี้  
3.1 คัดเลือกโรงเรียนเป้าหมายเข้าร่วมทดลอง 3 แห่ง โดยวิธีการที่ใช้คัดเลือกก็คือ ขั้นแรก

ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาพิจารณาคัดเลือกผู้บริหารโรงเรียนที่มีความตั้งใจ มีผลงาน และต้องการ
แสวงหาวิธีการบริหารใหม่เพื่อน าไปใช้กับโรงเรียนของตน  จากนั้นผู้วิจัยจะสนทนากับผู้บริหารเป็นการส่วนตัว
เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การเรียนรู้ ซึ่งหากผู้บริหารสนใจ  ผู้วิจัยจะประชุมกับ
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คณะครูทั้งโรงเรียนเพื่อให้ข้อให้ข้อมูลต่างๆ แล้วให้คณะครูลงมติกันว่าจะร่วมการวิจัยครั้งนี้หรือไม่ ผลจากการ
คัดเลือกได้โรงเรียนที่เข้าร่วม 3 แห่ง คือ  

1. โรงเรียนเทศบาลวัดท้าวโคตร อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งในปีการศึกษา 2553 
มีนักเรียน 551 คน และครู 35 คน เหตุผลที่คัดเลือกโรงเรียนแห่งนี้เพราะมีผู้อ านวยการ (ใหม่) ที่มีความมุ่งมั่นสูง
มากที่จะพัฒนาโรงเรียนให้ดีขึ้นกว่าเดิมโดยเฉพาะเรื่องผลสัมฤทธิ์การเรียน เพราะเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนใน
สังกัดเทศบาลนครนครศรีธรรมราชทั้ง 8 แห่งแล้วจัดเป็นโรงเรียนที่ได้รับความนิยมประชาชนส่งบุตรหลานเข้า
เรียนล าดับท้าย โรงเรียนจึงรับแรงกดดันและความคาดหวังจากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ปกครอง
และชุมชนที่ต้องการให้โรงเรียนพัฒนาดีขึ้น  

2. โรงเรียนวัดเกวียนหัก (สมบัติราษฏร์นุกูล) อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2553 มีนักเรียน 124 คน ครู 11 คน เหตุผลที่ตัดเลือกเพราะเป็นโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดกลางค่อนไปทางขนาดเล็กประจ าต าบล ผู้อ านวยเป็นผู้หญิงที่สนใจและทุ่มเทให้กับการท างาน
มาก จนโรงเรียนผ่านการประเมินคุณภาพจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์กร
มหาชน ; สมศ. ) ปัญหาของโรงเรียนคือนักเรียนมีความพร้อมน้อยเพราะนักเรียนส่วนใหญ่เป็นบุตรหลานชาวบ้าน
ที่ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการศึกษาและฐานะครอบครัวไม่ดีมาก โรงเรียนขาดแคลนครูในกลุ่มสาระหลัก คือ 
วิทยาศาสตร์ คณิตสาสตร์ และภาษาต่างประเทศ  

3. โรงเรียนบ้านหนองบอน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ปีการศึกษา 2553 มีจ านวนนักเรียน 91 คน ครู 7 คน เป็นโรงเรียนขนาดเล็กประจ าต าบล ห่างจาก
ชายแดนไทย-กัมพูชาประมาณ 10 กิโลเมตร โรงเรียนประสบภาวะขาดแคลนเกือบทุกด้าน เปล่ียนแปลงโยกย้าย
ผู้บริหารเกือบทุกปีและบางช่วงไม่มีผู้อ านวยการหลายเดือน สภาพเช่นน้ีท าให้ครูต้องรักและเคารพกันและกัน โดย
ครูรุ่นน้องจะเคารพครูรุ่นพี่ที่อยู่นานที่สุดหรืออยู่นานกว่า เพราะมีประสบการณ์รู้ว่าอะไรต้องท าและต้องท าอย่างไร 
ครูท างานด้วยด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู ตั้งใจดูแลเอาใจใส่อบรมนักเรียนอย่างดี ผลการเรียนการสอนเด็กอ่าน
และเขียนหนังสือได ้ชุมชนและผู้ปกครองพอใจ  

3.2. ผู้วิจัยประชุมร่วมกับผู้บริหารของโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง วางแผนและจัดท าแผนการด าเนินการ 
เพื่อให้สอดคล้องกับงานประจ า และจัดตั้งคณะกรรมการประเมินประจ าโรงเรียนแต่ละแห่ง 3-5 คน โดย
ประกอบด้วย ตัวแทนผู้บริหาร ตัวแทนคณะครู และตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษา  

ช่วงทดลองใช้และปรับปรุง  
ขั้นที่ 4. ทดลองใช้จริง (Implementation) โดยประเมินระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากร

ของโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ก่อนการทดลอง (Pretest) จากนั้น ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ พร้อมเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต สุ่มสัมภาษณ์ เป็นระยะๆ  

ขั้นที่ 5 ประเมินผล (Evaluation) ด้วยแบบประเมินระดับวินัย 5 ประการของ Peter Semge และ
สอบถามความคิดเห็นต่อรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เมื่อส้ินสุดการทดลอง 
(Posttest) วิเคราะห์ข้อมูลและเปรียบเทียบระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระหว่างก่อนการทดลองกับหลัง
การทดลอง  
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ผลการวิจยั 
1. รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
1.1  แนวคิดของรูปแบบการพฒันาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีดังนี ้ 

1.1.1 ความยึดหยุ่น ; รูปแบบต้องสามารถน าไปประยุกต์กับระบบการบริหารจัดการของโรงเรียน
และสถาบันการศึกษาต่างๆ ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ แม้มีบริบทแตกต่างกัน 

1.1.2 รูปแบบต้องพัฒนาบุคลากรทุกคนของโรงเรียนให้เกิดวินัย 5 ประการตามแนวคิดของ Peter 
Senge มากขึ้นกว่าเดิม คือ มุ่งสู่ความเป็นเลิศ รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง วิสัยทัศน์ร่วม การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
และความคิดเชิงระบบ 

1.1.3 การมีส่วนร่วม; รูปแบบต้องส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษาทุกคนและทุกระดับของโรงเรียน 
รวมทั้งผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง ชุมชน ฯลฯ มีส่วนร่วม  

1.1.4 ความพร้อมของบุคลากร ; รูปแบบต้องค านึงถึงความพร้อมของบุคลากรของโรงเรียน ทั้งใน
ด้านความรู้ความเข้าใจในความหมายและลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ และประโยชน์ที่จะได้รับ 

1.2  รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มี 11 ขั้นตอน ดังภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 
แนวปฏิบัติในการน าไปประยุกต์ใช้ มีขั้นตอนด าเนินการดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากร ; เน่ืองจากการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้

นั้น ต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจด าเนินการของบุคลากรทุกคนและทุกระดับของโรงเรียนอย่างจริงจังและต่อเน่ือง
เป็นระยะเวลานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคลากรทุกคนและทุกระดับของโรงเรียนต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ใน
ประเด็นต่อไปนี้  

1. ความหมายขององค์การแหง่การเรียนรู้ หรือ โรงเรยีนแหง่การเรียนรู้ 
2. ลักษณะขององค์การที่จัดว่าเป็นองค์การแหง่การเรียนรู ้
3. เหตุผลและความจ าเป็น ในการพัฒนาโรงเรยีนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
4. ประโยชน์ทีทุ่กฝ่ายที่เกี่ยวข้องจะได้รับ เช่น ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ฯลฯ  

9. แลกปลี่ยนเรียนรู้ 
 
 

3. ร่วมการสร้างสานวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 

4. วิเคราะห์ สาเหตุและปัจจัย 

5. พัฒนาวิธีการแก้ไข 

8. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ  

11. บันทึกองค์ความรู้ 

6. พัฒนาวิธีการวัด/ประเมินผล 

7. จัดท าแผนปฏิบัติการ 

การขับเคลื่อน 

1.  สร้างความตระหนัก 
 2. การก ากับ ติดตาม   
   อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
3. การจูงใจ/เงื่อนไข 
4. ก าหนดเป็นนโยบาย 
5. การปรับโครงสร้างองค์การ 
 

10.ประเมินผล แก้ไขปรับปรุง 
 

สะท้อนผล 
 
 

ให้ความรูแ้ละประเมินความพร้อม 
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ดังนั้น คณะผู้บริหารของโรงเรียนต้องร่วมกันวางแผนการประชาสัมพันธ์  ให้บุคลากรทุกคนและทุกระดับ
ของโรงเรียน มีความรู้ความเข้าใจในหัวข้อต่างๆ ตามที่กล่าวมาข้างต้น โดยใช้วิธีการที่เหมาะสมสอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียนแต่ละแห่ง  

ขั้นตอนที่ 2  ประเมินความพร้อม ของบุคลากรทุกระดับและทุกคนว่า มีความต้องการพัฒนาโรงเรียนให้
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้หรือไม่ และมากน้อยเพียงใด โดยใช้เครื่องมือและวิธีการเหมาะสม เช่น แบบประเมิน 
การสังเกต และการสัมภาษณ์ เป็นต้น  

ขั้นตอนที่ 3  ร่วมกันสร้างสานวิสัยทัศน์และเป้าหมาย โดยบุคลากรทุกระดับและทุกคนร่วมกันก าหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน วิสัยทัศน์และเป้าหมายของกลุ่มงาน เช่น กลุ่มสาระ กลุ่มระดับชั้น กลุ่มช่วง
ชั้น ฯลฯ และวิสัยทัศน์ของเป้าหมายของบุคลากรแต่ละคน โดยวิสัยทัศน์และเป้าหมายควรมีลักษณะดังนี้  

1. เป็นวิสัยทัศน์และเป้าหมายเกี่ยวกับการศึกษา เช่น การเรียนการสอน คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ การ
อบรมดูแลนักเรียน เป็นต้น และต้องเกิดการร่วมคิดหรือสร้างสานร่วมกันของบุคลากรทุกระดับและทุกคน  

2. วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียนและของกลุ่มงานต้องมีความเป็นไปได้  
3. ต้องก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียนก่อน จากนั้นก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของแต่

ละกลุ่มงาน และวิสัยทัศน์และเป้าหมายของบุคลากรแต่ละคนตามล าดับ โดยวิสัยทัศน์และเป้าหมายของกลุ่มงาน
และของบุคลากรน้ัน ต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน  

4. ต้องประกาศวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียนและของแต่ละกลุ่มงานต่อที่ประชุม เพื่อสร้างพันธะ
สัญญา พร้อมท าบอร์ดประชาสัมพันธ์วิสัยทัศน์และเป้าหมายติดไว้ ณ สถานที่ที่เหมาะสม ซึ่งบุคลากรทุกคนเห็น
ทุกวันเพื่อย้ าเตือน ส่วนวิสัยทัศน์และเป้าหมายของบุคลากรแต่ละคนนั้น ให้แต่ละคนก าหนดด้วยตนเอง และควร
น าส่งผู้บริหารหรือหัวหน้างาน 

ขั้นตอนที่ 4  วิเคราะห์สาเหตุและปัจจัย  หาสาเหตุและปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลทั้งทางบวกและลบต่อการบรรลุ
วิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้เทคนิคและวิธีการวิเคราะห์ต่างๆ ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนแต่
ละแห่ง เช่น SWOT การระดมสมอง(Brainstorming) แผนผังความสัมพันธ์ (Relation Diagram) แผนผังเหตุและ
ผล(Cause & Effect Diagram) แผนผังความคิด(Mind Map) เทคนิคแผนผังต้นไม้ (Tree diagram) การเสวนา
(dialogue) และการอภิปราย (discussion) เป็นต้น จากน้ันควรจัดล าดับความส าคัญและคัดเลือกสาเหตุและปัจจัย 
ที่ถ้าแก้ไขให้หมดไป/ลดลง /พัฒนาให้ดีขึ้นแล้ว จะบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อน าไปพัฒนา/หา
วิธีการแก้ไขในขั้นตอนต่อไป  

ขั้นตอนที่ 5.  พัฒนาวิธีการแก้ไข โดยบุคลากรทุกคนร่วมกันค้นหาวิธีการเพื่อน าไปใช้แก้ไขและพัฒนาส่ิงที่
เป็นสาเหตุและปัจจัยที่คัดเลือกไว้ในขั้นตอนที่ 4 โดยบุคลากรทุกคนต้องน าความรู้และประสบการณ์ของตนมาร่วม
คิดและออกแบบวิธีการที่มีประสิทธิภาพเพื่อน าไปใช้แก้ไขหรือพัฒนาส่ิงนั้น   

ขั้นตอนที่ 6.  พัฒนาวิธีการวัดและประเมินผล เมื่อได้วิธีการแก้ปัญหาและพัฒนาจากขั้นตอนที่ 5 แล้ว ให้
ร่วมกันพัฒนาหรือหาวิธีการวัดและประเมินผลทั้งเชิงปริมาณ และ /หรือ เชิงคุณภาพ เพื่อให้ทราบว่าหลังจาก
ทดลองใช้วิธีการแก้ไขและพัฒนาไประยะหนึ่งแล้วบรรลุหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้หรือไม่ ทั้งนี้วิธีวัดและประเมินผลควรเป็นวิธีการที่บุคลากรสามารถน าไปใช้ได้จริงควบคู่กับการปฏิบัติงานปกติ 
ไม่ซับซ้อนจนเป็นภาระ แต่ต้องให้ผลการวัดและประเมินในระดับที่เชื่อถือและยอมรับได้ 

ขั้นตอนที่ 7. จัดท าแผนปฏิบัติการ โดยให้บุคลากรร่วมกันจัดท าแผนปฏิบัติการที่ง่ายๆ เพื่อระบุว่าวิธีการ
และการวัดและประเมินผลที่ร่วมกันคิดมานั้นจะใช้วันและเดือนใด เวลาใด ใครหรือกลุ่มงานใดรับผิดชอบ  
แผนปฏิบัติการมีความส าคัญมาก เพราะผู้บริหารจะใช้เป็นเครื่องมือควบคุมติดตามและให้ค าปรึกษา แผนปฏิบัติ
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การนี้ควรมีทั้งมีแผนปฏิบัติการของโรงเรียน แผนปฏิบัติการของแต่ละกลุ่มงานหรือแต่ละทีมงาน ซึ่งทั้งหมดต้องมี
ความสอดคล้องกัน  

ขั้นตอนที่ 8.  ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ เป็นขั้นตอนที่ส าคัญมากและใช้ระยะเวลามาก เพราะบุคลากร
ทุกคนของโรงเรียนต้องร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่จัดท าจากขั้นตอนที่ 7 เพื่อทดลองใช้วิธีการ
แก้ไขและพัฒนา (ได้จากขั้นตอนที่ 5) พร้อมวัดและประเมิน(ใช้วิธีการและเครื่องมือที่ได้จากขั้นตอนที่ 6) ว่าบรรลุ
หรือมีแนวโน้มจะบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายหรือไม่และเพียงใด ดังนั้นหากไม่ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง โอกาสจะประสบความเร็จจะน้อยมาก ผู้บริหารจึงต้องก ากับติดตามให้ค าปรึกษาและ
ช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง  

ขั้นตอนที่ 9. แลกเปล่ียนเรียนรู้  โดยบุคลากรแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มงานน าข้อมูลต่างๆ ที่ได้ในขณะ
ด าเนินการรวมทั้งผลจากการวัดและประเมินที่ได้จากขั้นตอนที่ 8 มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกัน ซึ่งจะส่งผลให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) อีกทั้งได้ปรับปรุงและพัฒนาวินัยด้านรูปแบบวิธีการคิดและ
มุมมองที่เปิดกว้าง (Mental Model) ของบุคลากรแต่ละคนอีกด้วย แต่ทั้งนี้ผู้บริหารและหัวหน้าทีมแต่ละทีมต้อง
เป็นผู้น าในการด าเนินการอย่างจริงจัง การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมเป็นวินัยที่ส่งผลมากต่อการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพราะองค์การที่จัดว่าเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้น้ันจะมีการเรียนรู้ระหว่างบุคลากรทั้ง
ในระดับบุคคล(ภายในตนเอง) ระดับระหว่างบุคคล (ระหว่างเพื่อนร่วมงาน) และระดับกลุ่มงานหรือทีมงาน และ
ระดับทั้งองค์การ (ทั้งโรงเรียน) แต่การเรียนรู้ลักษณะที่กล่าวมานี้ค่อนข้างยากที่จะเกิดได้เองและด าเนินไปอย่าง
ยั่งยืน จ าเป็นต้องชักชวนชี้น าหรือแม้กระทั่งการบังคับในระยะแรกๆ และอาจต้องมีผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์
ด้านจัดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มาเป็นวิทยากรด าเนินการให้ระยะแรกเพื่อให้บุคลากรคุ้นเคยวิธีการและ
เห็นประโยชน์ ต่อจากน้ันต้องผลักดันสนับสนุนให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งในระดับบุคคล ระดับระหว่างบุคคล 
ระดับกลุ่มงานและระดับทั้งโรงเรียน ในทุกเวลาและทุกสถานที่ ทั้งที่เป็นกิจจะลักษณะ (Formal) และไม่เป็น
กิจจะลักษณะ (Informal) จนเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน  

ขั้นตอนที่ 10. ประเมินผลแก้ไขและปรับปรุง หลังด าเนินการตามขั้นตอนที่ 8 และ 9 ไประยะหนึ่งจนได้
ข้อมูลจ านวนหนึ่ง บุคลากรของแต่ละกลุ่มงานหรือทั้งโรงเรียนตอ้งน าข้อมูลเหล่าน้ีมาร่วมกันคิดวิเคราะห์และ
ประเมินผล เพื่อให้ได้ค าตอบหรอืข้อสรุป ในประเด็นต่อไปนี้  

1.  การด าเนินการที่ผ่านมาประสบปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง และอย่างไร 
2.  วิธีการแก้ไขและพัฒนาที่ใช้ผ่านมานั้น ท าให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมาย หรือมีโอกาสบรรลุ

วิสัยทัศน์และเป้าหมายหรือไม่และเพียงใด และต้องปรับปรุงอย่างไร โดยร่วมกันวิเคราะห์และทบทวนในขั้นตอน
ต่างๆ ตั้งแต่ขั้นตอน 4 (การวิเคราะห์สาเหตุและปัจจัย) จนถึงขั้นตอนที่ 9 (การแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นทีม)  
จนสรุปว่าต้องปรับปรุงวิธีการใดบ้าง และปรับปรุงอย่างไร จากน้ันร่วมกันด าเนินการปรับปรุงและพัฒนา และน าไป
ด าเนินการทดลองวนซ้ า ระหว่างขั้นตอนที่ 8 9 และ 10 ไปเรื่อยๆ จนกระทั่งบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมาย และมี
ความยั่งยืน  
 ขั้นตอนที่ 11.  บันทึกองค์ความรู้ ในระหว่างด าเนินการตามขั้นตอนต่างๆ จะได้ความรู้ ข้อสรุป แนว
ปฏิบัติ เทคนิค กลยุทธ์ ฯลฯ ซึ่งมีประโยชน์และมีคุณค่า ดังนั้นต้องบันทึกองค์ความรู้เหล่านี้ไว้ พร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรได้เรียนรู้และต่อยอด ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาโรงเรียนในครั้งต่อๆ ไป 
 

การขับเคลื่อน  การด าเนินการตามขั้นตอนของรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ที่กล่าวมาแต่ต้นนี้ จ าเป็นต้องใช้การขับเคล่ือนด้วยวิธีการต่างๆ กระบวนการต่างๆ กลยุทธ์และเทคนิคต่างๆ  
ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขณะน้ัน ควบคู่กับการด าเนินการด้วย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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1. สร้างความตระหนัก เพราะเมื่อใดที่บุคลากรทุกคนหรือส่วนใหญ่ในโรงเรียน ตระหนักถึงความจ าเป็นที่
ต้องพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงโรงเรียนให้ดีขึ้น พลังความต้องการนี้จะผสานกัน ลดการขัดแย้ง เกิดความสามัคคี 
พร้อมที่จะรับการพัฒนาและการเปล่ียนแปลง  

2. การก ากับติดตามอย่างจริงจังและต่อเน่ือง โดยเป็นหน้าที่ของผู้บริหารต้องด าเนินการก ากับ ติดตาม ดูแล 
ให้ก าลังใจ แก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอในแบบกัลยาณมิตร  และตรงกันข้ามหากไม่ด าเนินการก ากับ
ติดตามอย่างจริงจังและต่อเน่ือง โอกาสจะประสบความส าเร็จจะมีน้อยมาก หรืออาจไม่ประสบความส าเร็จเลย  

3.  การจูงใจและเงื่อนไข ซึ่งเป็นส่ิงหนึ่งที่เร้าความสนใจและความร่วมมือของบุคลากรได้อย่างดีมาก แต่ควร
เป็นการจูงใจที่บุคลากรทุกคนมีโอกาสได้รับเท่าเทียมกันถ้าให้ความร่วมมือ ส่วนเงื่อนไขนั้นเป็นข้อตกลงหรือส่ิงบ่ง
บอกว่า หากบุคลากรท่านใดไม่ให้ความร่วมมือ หรือนอกจากไม่ให้ความร่วมมือแล้วยังต่อต้านจะเกิดผลอย่างไร 
ทั้งแรงจูงใจและเงื่อนไข ต้องชัดเจน มีผลจริง และมีความยุติธรรม 

4. ก าหนดเป็นนโยบาย ผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดให้การพัฒนาโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้เป็น
นโยบายของโรงเรียนซ่ึงบุคลากรต้องปฏิบัติ จะท าให้บุคลากรทุกคนเข้าร่วมด าเนินการอย่างเต็มที่ 

5. การปรับโครงสร้างองค์การ แม้ว่าหลักการและขั้นตอนของรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้นี้ จะออกแบบให้ไม่ต้องปรับโครงสร้างขององค์การ แต่ถ้าผู้บริหารพิจารณาเห็นว่ามีความจ าเป็นต้อง
ปรับโครงสร้างองค์การในบางส่วน ซึ่งถ้าไม่ปรับจะส่งผลไม่ให้ประสบความส าเร็จ ก็สามารถด าเนินการได้  

2. ผลการทดลองกับโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง มีรายละเอียดดังนี้  
2.1 โรงเรียนเทศบาลวัดท้าวโคตร จังหวัดนครศรีธรรมราช น ารูปแบบไปประยุกต์ใช้ทั้ง 2 ภาคเรียนของ

ปีการศึกษา 2553 โดยเป้าหมายเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนและคุณลักษณ์อันพึงประสงค์ 8 ประการ ของ
นักเรียน คือ ด้าน รักชาติ ศาสน์กษัตริย์ ชื่อสัตย์สุจริต วินัย ใฝ่เรียนรู้ จิตสาธารณะ อยู่อย่างพอเพียง รักความเป็น
ไทย และมุ่งมั่นในการท างาน ให้สูงขึ้น ซึ่งผลการทดลองพบว่าระดับค่าเฉล่ียผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียนเล่ือน
จากระดับ 7-8 จากทั้ง 8 โรงเรียน ซ่ึงเป็นระดับที่ก่อนน้ีได้เป็นประจ ามาเป็นล าดับที่ 3 และ 5 ส่วนระดับคุณลักษณ์
อันพึงประสงค์ของนักเรียนจากเดิมระดับน้อยหรือปานกลางเพิ่มเป็นระดับมากหรือมากที่สุด  

2.2 โรงเรียนวัดเกวียนหัก (สมบัติราษฏร์นุกูล) อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี น ารูปแบบไปประยุกต์ใช้ทั้ง 2 
ภาคเรียนของปีการศึกษา 2553 เพื่อยกระดับคุณลักษณ์ด้านวินัย สัมมาคารวะ และรักการอ่าน ให้สูงกว่าเดิม และ
ยกระดับค่าเฉล่ียผลการสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 6 ให้สูงกว่าร้อยละ 50 ทุกกลุ่มสาระ ผลการ
ทดลองพบว่านักเรียนมีระดับคุณลักษณ์อันพึงประสงค์สูงขึ้นแต่ผลสอบ ONET ไม่สูงกว่าร้อยละ 50 ซึ่งคณะครู
ร่วมกันวิเคราะห์จนทราบปัจจัยที่ส่งผล และก าหนดแนวทางแก้ปัญหาในการด าเนินการปีการศึกษาถัดไป  

2.3 โรงเรียนบ้านหนองบอน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี น ารูปแบบไปประยุกต์ใช้เฉพาะภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2553 เพื่อยกระดับคุณลักษณ์ด้านวินัยและรักการอ่าน ผลการทดลองพบว่านักเรียนมีระดับคุณ
ลักษณ์ด้านวินัยและรักการอ่านสูงกว่าเดิม   

2.4 ผลประเมินและเปรียบเทียบระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ระหว่าง
ก่อนและส้ินสุดโครงการวิจัย ได้ผลดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1   ผลการประเมินการเป็นรูปแบบองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 

สถานศึกษา ก่อนร่วมโครงการวจิัย หลังร่วมโครงการวิจยั 

X  .SD  ระดับ X  .SD  ระดับ 
โรงเรียนเทศบาลวัดท้าวโคตร 3.31 0.62 ปานกลาง 4.80 0.40 มากสุด 
โรงเรียนวัดเกวียนหัก 2.64 0.57 ปานกลาง 4.47 0.50 มาก 
โรงเรียนบ้านหนองบอน 2.98 0.77 ปานกลาง 3.45 0.80 มาก 

 

2.5 ผลสอบถามความคิดเห็นของครูของโรงเรียนทั้ง 3 แห่งที่เข้าร่วมโครงการวิจัย ที่มีต่อรูปแบบการ
พัฒนาโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่ามีความคิดเห็นในระดับมาก หรือ เหมาะสม ทั้ง 3 โรงเรียน  
ตามตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของครตู่อรูปแบบการพัฒนาโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 

 
สถานศึกษา ความคิดเห็น 

X  .SD  ระดับ 
โรงเรียนเทศบาลวัดท้าวโคตร 4.046 0.787 มาก 
โรงเรียนวัดเกวียนหัก 4.194 0.729 มาก 
โรงเรียนบ้านหนองบอน 4.068 0.510 มาก 

 
สรุปและอภิปรายผล  

สรุปว่า รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ตามแนวคิดวินัย  5 ประการของ  Peter 
Senge ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ สามารถพัฒนายกระดับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนทั้ง 3 แห่งที่เข้า
ร่วมให้สูงขึ้นกว่าเดิม ซึ่งคงเป็นเพราะสาเหตุ ต่อไปนี้  

1. การออกแบบใช้ข้อมูลจากการศึกษางานวิจัยเป็นฐานในการออกแบบ  ท าให้ได้รูปแบบสอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียนต่าง  และค านึงถึงความพร้อมของบุคลากรทุกคนและทุกระดับของโรงเรียนทั้งด้านความรู้ความ
เข้าใจและทัศนคติ รูปแบบท าให้มีวิสัยทัศน์ชัดเจนทั้งวิสัยทัศน์โรงเรียน วิสัยทัศน์กลุ่มงาน  และวิสัยทัศน์ของครูแต่
ละคน  โดยวิสัยทัศน์ต่างๆ  ยังเชื่อมโยงสอดคล้องกัน  ท าให้เกิดความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน  ต่างมุ่งหวังและ
ร่วมใจท าให้บรรลุซึ่งสอดคล้องกับหลักของ  Marquardt & Reynolds(1996) [2] ครูแต่ละคนวิสัยทัศน์ของตนเอง 
ที่ชัดเจนและเป็นวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและวิสัยทัศน์ของกลุ่มงาน  อีกทั้งต้อง
มุ่งมั่นให้บรรลุวิสัยทัศน์ของตนเองเพราะได้ประกาศต่อที่ประชุมไว้แล้ว  

2. รูปแบบมีกระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานประจ า เป็นกลยุทธ์การเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action 
learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรคือครูจากงานที่ท าและโรงเรียนใช้การเรียนรู้ เป็นกล
ยุทธ์ส าคัญในการด าเนินการต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Marquardt & Reynolds (1996) [2] การจัดเวลา
ให้บุคลากรพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้กันและกันท าให้เกิดบรรยากาศของการเรียนรู้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
สร้างโอกาสในการเรียนรู้โดยการกระตุ้นให้ครูเกิดความต้องการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Hull (1996) และ Louis (1994 ) รูปแบบให้ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนและทุกระดับ สร้าง
วัฒนธรรมแบบเปิดเผย ทุกคนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น มีการเรียนรู้จากความผิดพลาด ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Karson และคณะ (2000) ท าให้ครูคิดแสวงหาและสร้างสรรค์วิธีการและนวัตกรรมใหม่ แล้วน าไป
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ทดลองใช้หาจุดบกพร่องมีความคิดสร้างสรรค์เตรียมพร้อมจะทดลองอะไรใหม่ๆ และมุ่งเน้นที่การกระท า  ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Peter & Waterman (1993) และ Hull (1996) ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่โดยองค์ความรู้
ใหม่เริ่มจากบุคคลก่อน แล้วถ่ายโอนองค์ความรู้ไปยังบุคลากรอื่นๆ ทั่วทั้งองค์การ จนเกิดเป็นองค์ความรู้สุดท้าย
หรือองค์ความรู้ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Marquardt & Reynolds (1996), Appelbaurn&Rechant (1977), 
Robinson et al (1997) และ Mumford (1995) และรูปแบบยังสนับสนุนให้สร้างภาวะผู้น าของบุคลากรและการ
สร้างหัวหน้างานในระดับต่างๆ เพื่อกระจายความรับผิดชอบและการตัดสินใจแก้ปัญหาไปสู่พนักงานอย่างทั่วถึง 
สภาพการณ์เช่นนี้ส่งผลให้วินัยด้าน รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง (Mental Model) ของบุคลากรมีระดับสูงขึ้น 

3. รูปแบบสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาโรงเรียนได้ โดยน าปัญหาและความต้องการ
ในการพัฒนาของโรงเรียนมาให้บุคลากรร่วมกันคิดหาทางแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบตามแนวทางวิทยาศาสตร์ โดย
มีการรวบรวมข้อมูลอย่างเพียงพอ ก าหนดสมมติฐานอย่างมีหลักการ ใช้เครื่องมือสถิติและประมวลข้อมูลหาทาง
ออกที่เป็นไปได้และมีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติ มีการทดลองจากการกระท าหลายครั้ง ลองผิดลองถูก (Trail and 
Error) เพื่อเรียนรูแ้ละส่ังสมประสบการณ์ มีเรียนรู้จากประสบการณ์ทั้งความส าเร็จและล้มเหลวขององค์การที่ผ่าน
มาในอดีต เพื่อหาทางเข้าใจว่าเกิดได้อย่างไร เพื่อเป็นแนวทางของการสร้างความรู้ใหม่ เป็นการลดความเส่ียงใน
อนาคต  มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้อื่น พร้อมจะทดลองอะไรใหม่ๆ และมุ่งเน้นที่การกระท ายอมให้บุคลากร
เกิดความผิดพลาดโดยไม่มีโทษ เป็นวิธีการท าให้ความรู้ส่งผ่านการเรียนรู้ของบุคคลไปทั่วองค์การ ท าให้บุคลากร
ชอบทดลองชอบเส่ียงและเปิดกว้างกับผลที่อาจเกิดทั้งทางบวกและทางลบ  

4. รูปแบบสนับสนุนให้โรงเรียนจัดเวลาให้บุคลากรพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้กันและกัน ท าให้เกิด
บรรยากาศของการเรียนรู้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม เกิดบรรยากาศสนับสนุนและสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้บุคลากร 
ใส่ใจต่อความเป็นมนุษย์เคารพและเสมอภาค (Marquardt (1996) [2] สร้างโอกาสการเรียนรู้โดยการกระตุ้นให้ครู
เกิดความต้องการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ตระหนักถึงความร่วมมือ แบ่งปันความรู้ การท างานแก้ปัญหาร่วมกัน  
 สภาพการณ์เช่นนี้ส่งผลให้ระดับวินัยทั้ง 5 ด้านของบุคลากรของโรงเรียน คือ  วิสัยทัศน์ร่วม(Share 
Vision)   มุ่งสู่ความเป็นเลิศ(Personal  Mastery)  รูปแบบการคิดที่เปิดกว้าง(Mental Model)   การเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นทีม(Term Learning)  และการคิดเชิงระบบ(System Thinking)  สูงขึ้นกว่าเดิม  
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บทคัดยอ่ 
 งานวิจัยฉบับนี้ท าการศึกษาผลกระทบของการเชื่อมโยงทางการเงินและการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่มี
ผลกระทบต่อความผันผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาคโดยศึกษาผ่านการบริโภค รายได้ และการลงทุน โดยใช้
แบบจ าลอง Fixed Effect ในการศึกษาและใช้ข้อมูลที่มีลักษณะคาบเกี่ยวช่วงเวลาของประเทศต่างๆ จ านวน 24 
ประเทศ ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1994-2010 ผลการศึกษาพบว่า การเปิดเสรีทางการเงินสามารถลดความผันผวนที่เกิด
ขึ้นกับรายได้ นอกจากน้ันนัยเชิงนโยบายที่ได้จากการศึกษาพบว่า การเปิดเสรีในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์และการ
ควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่มีจุดประสงค์เพื่อลงทุนในตราสารหนี้นั้นสามารถช่วยลดความผันผวนที่เกิดขึ้นในเศรษฐกิจ
ระดับมหภาคได้ 

 
ค าส าคัญ: การเปิดเสรีทางการเงิน ความผันผวนในเศรษฐกิจระดับมหภาค ข้อมูลที่มีลักษณะคาบเกี่ยวช่วงเวลา 
 

Abstract 
This article aims to study the effect of financial integration and capital control on the volatility of 

macroeconomic variables (consumption, income, and investment) by using fixed effect estimator. The data 
used in this study is an overlapping data of 24 countries between 1994-2010. The result of the study shows 
that financial openness is significantly reduce the volatility of income and a policy implication from this study 
suggests that portfolio investment should be liberalized while control measurement is more appropriate for 
debt instrument flow. 
 
Keywords: Financial liberalization, Macroeconomic volatility, Overlapping data
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บทน า 
นับตั้งแต่ปี ค.ศ. 1970 เป็นต้นมาการเชื่อมโยงทางการเงินระหว่างประเทศมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 5 เท่า

ภายในระยะเวลา 36 ปี1 โดยการเชื่อมโยงทางการเงินระหว่างประเทศนี้ท าให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและท าให้เกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจผ่านการถ่ายทอดเทคโนโลยี อย่างไรก็ ตามหากมีการ

เคล่ือนย้ายเงินทุนเข้ามาในประเทศหรืออกจากประเทศในปริมาณมากและรวดเร็วนั้นจะสามารถท าให้เกิดผลเสียต่อ

ประเทศได้ด้วยเช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นอัตราแลกเปล่ียนที่ผันผวน เสถียรภาพของเศรษฐกิจที่ลดน้อยลง หรือความ

เส่ียงต่อการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจที่สูงขึ้น ดังนัน้มาตรการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนไม่ว่าจะเป็นการกันส ารองเงินทุน

เคล่ือนย้าย (Unremunerated Reserve Requirement; URR) การเก็บภาษี (Tax) ในรูปแบบทั้งทางภาษีทางตรงและ

ภาษีทางอ้อม หรือการใช้ระบบอัตราแลกเปล่ียนแบบหลายระบบ (Multiple Exchange Rate System) จึงถูกน ามาใช้

เพื่อจัดการกับเงินทุนเคล่ือนย้ายเหล่านั้น โดยเป็นที่เชื่อกันว่าการใช้มาตรการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนจะช่วย

จัดการการไหลของเงินทุนได้และจะสามารถลดปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อประเทศได้ อย่างไรก็ตามผลการศึกษาเชิง

ประจักษ์ยังไม่สามารถสรุปได้อย่างแน่ชัดถึงประสิทธิภาพของมาตรการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายในการจัดการเงินทุน

เคล่ือนย้าย ซึ่งนิยามของความมีประสิทธิภาพนั้นมีหลายนิยามและหนึ่งในนิยามเหล่าน้ัน ได้แก่ การลดความผันผวนที่

เกิดขึ้นในเศรษฐกิจระดับมหภาค ในทางทฤษฏีนั้นความผันผวนในเศรษฐกิจระดับมหภาคมีผลกระทบที่อย่างมากต่อ

ประเทศเนื่องจากความผันผวนที่เกิดขึ้นกับเศรษฐกิจในระยะส้ันนั้นสามารถส่งผลกระทบระยะยาวกับการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจได้  

โดยงานวิจัยฉบับนี้จะใช้ดัชนีที่แสดงการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่เฉพาะเจาะจงกับประเภทของเงินทุน

เคล่ือนย้ายแทนที่จะใช้ดัชนีที่เป็นตัวแปรหุ่นสองค่าซึ่งไม่สามารถสรุปผลกระทบของการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายราย

ประเภทได้อีกทั้งยังไม่สามารถแสดงได้ถึงน้ าหนักของการใช้มาตรการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนได้อีกด้วย  

โดยการศึกษาการควบคุมในเงินทุนเคล่ือนย้ายต่างประเภทกันมีข้อดีกว่าการศึกษาการใช้มาตรการควบคุมเงินทุน

เคล่ือนย้ายในภาพรวมเน่ืองจากเงินทุนเคล่ือนย้ายต่างประเภทนั้นย่อมเกิดผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจที่แตกต่างกัน

ออกไปด้วยดังนั้นการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายต่างประเภทนั้นควรจะส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจต่างกันด้วย ดังนั้นการ

แยกประเภทของมาตรการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนจึงน าไปสู่นัยทางนโยบายที่เหมาะสมได้ดีกว่า โดยงานวิจัย

ฉบับนี้จะมุ่งเน้นไปที่การศึกษาการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่ลงทุนในหลักทรัพย์และตราสารหนี้ 

ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้จะท าการศึกษาผลกระทบของการเปิดเสรีทางการเงินอีกทั้งการใช้มาตรการควบคุมการ

เคล่ือนย้ายเงินทุนที่มีผลกระทบต่อความผันผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาคโดยศึกษาผ่านความผันผวนของอัตราการ

                                                           
1 Schindler [1] เปรียบเทียบอัตราส่วนระหว่างธุรกรรมทางการเงินรายประเภทและผลผลิตมวลรวมประชาชาติระหว่างปี ค.ศ.1970 ถึง ค.ศ.

2006 
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เจริญเติบโตของการบริโภค รายได้ และการลงทุน ในขณะเดียวกันการศึกษาผลกระทบของมาตรการควบคุมเงินทุน

เคล่ือนย้ายจะมุ่งเน้นไปที่การควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่ลงทุนในหลักทรัพย์ และเงินทุนเคล่ือนย้ายที่ลงทุนในตรารหนี้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษาผลของการเชื่อมโยงทางการเงินตลอดจนมาตรการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนที่มีผลกระทบต่อ

ความผันผวนของเศรษฐกิจในระดับมหภาคผ่านความผันผวนในการบริโภค ความผันผวนในรายได้ และความผันผวน
ในการลงทุน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้ได้ศึกษาผลกระทบของการเชื่อมโยงทางการเงินรวมไปถึงระดับการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้าย
ที่มีผลกระทบต่อความผันผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาคโดยศึกษาผ่านความผันผวนของอัตราการเจริญเติบโตของ
การบริโภค รายได้ และการลงทุน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 24 ประเทศ ในช่วงเวลาระหว่างปี ค.ศ.1994-2010 
ได้แก่ ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซีย ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศสิงคโปร์ ประเทศไทย ประเทศอาเจนติน่า 
ประเทศบราซิล ประเทศชิลี ประเทศเปรู ประเทศแม็กซิโก ประเทศญี่ปุ่น ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศแอฟริกาใต้ 
ประเทศแคนาดา ประเทศออสเตรเลีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสโลวิเนีย ประเทศฝรั่ง เศส ประเทศเยอรมัน 
ประเทศอิตาลี ประเทศเนเธอแลนด์ ประเทศสเปน ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ และประเทศสหราชอาณาจักร โดยใช้
แบบจ าลอง Fixed Effect และใช้เทคนิค Robust Standard Error ในการศึกษา โดยมีสมการที่ใช้ในการศึกษา ดังนี้  

 
                                                                    (1) 

 
โดย        คือ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราการเจริญเติบโตของตัวแปรเศรษฐศาตร์มหภาคการบริโภค 

รายได้ และการลงทุน             คือ ดัชนีวัดระดับการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนทางนิตินัยประกอบไป
ด้วยการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่ลงทุนในหลักทรัพย์(EQCON) และการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่ลงทุนในตรา
สารหนี้(BOCON)        คือ เมตริกซ์ของตัวแปรควบคุมประกอบไปด้วยอัตราการเปิดประเทศ(OPEN) อัตราการ
เปิดประเทศทางการเงิน(FINOP) อัตราเงินเฟ้อ(INF) รายได้โดยเปรียบเทียบของประเทศกลุ่มตัวอย่าง(REL) ความผัน
ผวนของอัตราการค้า(TOTVOL) อัตราส่วนระหว่างมูลค่าตลาดหลักทรัพย์ต่อผลผลิตมวลรวมประชาชาติ (MCAP) 
ในขณะที่   เป็นเมตริกซ์แสดงถึงค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปรควบคุม และ        คือ ค่าคลาดเคล่ือนจากการ
ประมาณค่า  

การสร้างข้อมูลที่มีลักษณะเป็นความผันผวนจะท าการค านวณโดยใช้วิธีการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานใน
ช่วงเวลาระยะ 5 ปีของข้อมูลที่มีลักษณะคาบเกี่ยวช่วงเวลา (Overlapping Data) และส าหรับข้อมูลที่ไม่ใช่ค่าความผัน
ผวนนั้นจะค านวณจากค่าเฉล่ียในช่วงระยะเวลา 5 ปี โดยที่มาของข้อมูลมาจาก World Development Indicator (WDI) 
และ International Financial Statistics (IFS) ส าหรับดัชนีวัดระดับการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนทางนิตินัยนั้นจะ
ยึดตามวิธีการศึกษาของ Neumann, Penl, and Tanku [2] ซึ่งใช้ค่าเฉล่ียของดัชนีในช่วงเวลา 5 ปี มาเป็นข้อมูลที่ใช้ใน
การประมาณค่า โดยใช้ข้อมูลจากรายงานประจ าปีของกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (Annual Report on Exchange 
Rearrangements and Exchange Restrictions, AREAER) มาเพื่อการค านวณวิธีของ Schindler [1] ซึ่งงานวิจัยฉบับ
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นีเ้ลือกใช้ดัชนีวัดระดับการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายของการลงทุนในหลักทรัพย์ และการลงทุนในตราสารหนี้มาเพื่อ
ศึกษา โดยเชื่อว่าทั้งการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายประเภทหลักทรัพย์และการลงทุนในตราสารหนี้จะช่วยลดความผัน
ผวนที่ เกิดขึ้นต่อเศรษฐกิจระดับมหภาคได้ ส าหรับรายละเอียดของตัวแปรควบคุมที่ใช้รวมไปถึงสมมติฐาน
ความสัมพันธ์ของตัวแปรควบคุมทั้งหมดได้แสดงอยู่ในตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1 รายละเอียดของตัวแปรควบคุมและสมมติฐานของความสัมพันธ์ 
ชื่อตัวแปร รายละเอียดของตวัแปรควบคมุ สมมติฐานของความสัมพันธ ์

OPEN อัตราการเปิดประเทศ + 
FINOP อัตราการเปิดประเทศทางการเงิน - 
INF อัตราเงินเฟ้อ + 
REL รายได้โดยเปรียบเทียบ - 
TOTV ความผันผวนของอัตราการค้า + 
MCAP อัตราส่วนระหว่างมูลค่าตลาดหลักทรัพย์และผลผลิตมวลรวม

ประชาชาติ 
- 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาพบว่าการเปิดประเทศทางการค้าที่เพิ่มมากขึ้นสามารถลดความผันผวนที่เกิดกับตัวแปร
เศรษฐกิจมหภาคที่น ามาศึกษาได้ทั้งหมด ในขณะที่การเปิดประเทศทางการเงินที่เพิ่มมากขึ้นนั้นท าให้ความผันผวนที่
เกิดขึ้นในรายได้ลดลง โดยผลการประมาณค่านั้นได้แสดงอยู่ในตารางที่ 2 โดยผลการศึกษาตัวแปรต่างๆ จะแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนส าคัญ ได้แก่ ส่วนที่วัดการเปิดประเทศเชิงพฤตินัย ส่วนที่วัดการเปิดประเทศเชิงนิตินัย และส่วนที่เป็น
ผลกระทบของตัวแปรควบคุม  

ในส่วนแรกผลกระทบจากการเปิดประเทศเชิงพฤตินัย ผลการศึกษาพบว่าการเปิดประเทศทางารค้าที่มากขึ้น
นั้นช่วยลดความผันผวนที่เกิดขึ้นในตัวแปรเศรษฐกิจมหภาคได้ซึ่งขัดแย้งกับสมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ในตอนต้น และ
ขัดแย้งกับผลการศึกษาของงานในอดีต [3] อีกด้านหนึ่งการเปิดประเทศทางการเงินนั้นพบว่ามีผลช่วยลดความผันผวน
ที่จะเกิดขึ้นในเศรษฐกิจระดับมหภาคเช่นเดียวกับการเปิดประเทศศทางการค้า แต่ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญเฉพาะในส่วน
ของความผันผวนทีเกิดขึ้นในรายได้เท่านั้น แต่ไม่มีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญกับการบริโภคและการลงทุนซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาอื่นๆ [4-5] โดยเหตุผลที่เป็นไปได้ของความสัมพันธ์ดังกล่าวอาจจะมาจากความสามารถใน
การกระจายความเส่ียงระหว่างประเทศสามารถท าได้ดีขึ้น 

ทางด้านของผลกระทบของดัชนีวัดระดับการควบคุมการเคล่ือนย้ายเงินทุนเชิงนิตินัยที่มีต่อความผันผวนของ
เศรษฐกิจมหภาคนั้น ผลการศึกษาพบว่าการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่มีจุดประสงค์เพื่อลงทุนในหลักทรัพย์นั้น การ
เพิ่มการควบคุมในเงินทุนเคล่ือนย้ายประเภทนี้จะเป็นการเพิ่มความผันผวนให้แก่การบริโภค รายได้ และการลงทุน 
อย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งผลการศึกษาบางส่วนได้สอดคล้องกับ Bekeart, Harvey, and Lundblad [6] ที่พบว่าการเปิดเสรี
ทางด้านการลงทุนในหลักทรัพย์ที่เพิ่มสูงขึ้นจะสามารถลดความผันผวนที่เกิดขึ้นในการบริโภคได้ ในส่วนของการ
ควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้านที่เข้ามาลงทุนในตราสารหนี้นั้นผลการศึกษาพบว่าการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายประเภทนี้
เพิ่มขึ้นสามารถช่วยลดความผันผวนที่เกิดขึ้นกับการบริโภคและรายได้อย่างมีนัยส าคัญ 
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ตารางที่ 2 ผลการศึกษาผลของการเชื่อมโยงทางการเงินที่มีต่อความผันผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาค 
 EQCON BOCON OPEN FINOP INF REL TOTV MCAP    
CONS 1.033*** 

(0.302) 
-0.981** 
(0.502) 

-6.557*** 
(0.778) 

-0.002 
(0.004) 

-0.005 
(0.016) 

5.856*** 
(0.920) 

16.192*** 
(1.519) 

-0.002 
(0.002) 

0.77 

INCOME 2.340*** 
(0.642) 

-2.092** 
(1.083) 

-2.191*** 
(0.535) 

-0.015** 
(0.006) 

0.002 
(0.018) 

8.784*** 
(1.566) 

17.645*** 
(2.075) 

-0.018*** 
(0.006) 

0.60 

INVEST 8.318*** 
(2.988) 

-4.120 
(3.093) 

-10.312*** 
(3.118) 

-0.011 
(0.014) 

-0.0002 
(0.069) 

16.981*** 
(4.533) 

58.721*** 
(5.325) 

-0.010 
(0.011) 

0.74 

ที่มา: จากการค านวณของผู้เขียน 
จ านวนข้อมูลที่ศึกษาทั้งสิ้น 240 ตัวอย่าง 
*,**,*** แสดงถึงความมีนัยส าคัญที่ระดับ 10% 5% และ 1% ตามล าดับ 
 
 ส าหรับผลกระทบของตัวแปรควบคุมที่มีต่อความผันผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาค พบว่าระดับเงินเฟ้อที่
สูงขึ้นน้ันสามารถลดความผันผวนที่เกิดขึ้นในเศรษฐกิจมหภาคได้ซึ่งขัดแย้งกับสมมติฐานเบื้องต้นที่ได้ตั้งไว้ อย่างไรก็
ตามผลกระทบของเงินเฟ้อที่มีผลต่อความผันผวนในเศรษฐกิจมหภาคนั้นไม่มีนัยส าคัญทางสถิติต่อตัวแปรเศรษฐกิจ  
มหภาคที่ท าการศึกษา ในอีกทางหนึ่งผลการศึกษาผลกระทบจากรายได้โดยเปรียบเทียบของประเทศที่มีต่อความผัน
ผวนของเศรษฐกิจระดับมหภาคพบว่าระดับรายได้ที่สูงกว่าโดยเปรียบเทียบนั้นจะน าไปสู่ความผันผวนในเศรษฐกิจ
ระดับมหภาคทีเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งขัดแย้งกับ Kose, Prasad, and Terrones[3] 
 ผลกระทบของความผันผวนในอัตราการค้าที่มีต่อความผันผวนในเศรษฐกิจระดับมหภาคนั้นแบบจ าลองของ 
Kose[7] นั้นได้เสนอว่าความผันผวนของอัตราการค้านั้นมีผลกระทบต่อควาผันผวนของเศรษฐกิจมหภาค ผลจาก
การศึกษาพบว่าความผันผวนในอัตราการค้านั้นส่งผลกระทบให้ความผันผวนที่เกิดขึ้นในเศรษฐกิจระดับมหภาคมีเพิ่ม
มากขึ้นซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเชิงประจักษ์ของ Andrews and Rees[5] ซึ่งได้ให้เหตุผลที่ท าให้มีความสัมพันธ์
เช่นนี ว่าความผันผวนในอัตราการค้านั้นเป็นการสะท้อนถึงความผันผวนของราคาในตลาดโลกที่มีผลกระทบต่อ
ประเทศต่างๆนั่นเอง  

ตัวแปรที่มีความส าคัญอีกตัวแปรหนึ่งในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ตัวแปรอัตราส่วนระหว่างมูลค่าตลาดหลักทรพัย์
และผลผลิตมวลรวมประชาชาติ ซึ่งเป็นการวัดระดับการพัฒนาทางการเงินของประเทศซึ่งสมมติฐานคาดว่าน่าจะช่วย
ลดความผันผวนทีเกิดขึ้นกับเศรษฐกิจระดับมหภาคได้ตามผลการศึกษาของ[4-5] เน่ืองจากระบบการเงินที่พัฒนาน้ันจะ
สามารถรับมือกับความผันผวนทีเกิดขึ้นได้มากกว่า โดยผลการศึกษาพบว่าการพัฒนาทางการเงินในระดับที่สูงขึ้นนั้น
ช่วยลดความผันผวนที่เกิดขึ้นกับเศรษฐกิจระดับมหภาคได้ อย่างไรก็ตามผลการศึกษานั้นพบว่าผลกระทบที่มี
นัยส าคัญนั้นมีผลกระทบเฉพาะความผันผวนในรายได้เท่านั้น โดยผลกระทบที่มีต่อการบริโภคและการลงทุนนั้นไม่พบ
ผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
 งานวิจัยฉบับนี้ศึกษาผลกระทบของการเชื่อมโยงทางการเงินตลอดจนผลของมาตรการควบคุมการเคล่ือนยา้ย
เงินทุนที่มีต่อความผันผวนในเศรษฐกิจมหภาคผ่านการบริโภค รายได้ และการลงทุน ผลการศึกษาพบว่าการเปิด
ประเทศนั้นช่วยลดความผันผวนทีเกิดขึ้นกับการบริโภค รายได้ และการลงทุนได้ อย่างไรก็ตามผลการศึกษาในส่วนนี้
ยังคงขัดแย้งกับงานศึกษาในอดีต ส าหรับการเปิดประเทศทางการเงินผลการศึกษาพบว่าช่วยลดความผันผวนทีเกิดขึ้น
ในรายได้ ส าหรับการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายนั้นผลการศึกษาพบว่าการควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่มีจุดประสงค์เพื่อ
ลงทุนในหลักทรัพย์นั้นจะเป็นการเพิ่มความผันผวนต่อเศรษฐกิจระดับมหภาคที่ใช้ในการศึกษาทั้ง 3 ตัวแปรได้ ในขณะ
ที่การควบคุมเงินทุนเคล่ือนย้ายที่มีจุดประสงค์เพื่อลงทุนในตราสารหนี้นั้นสามารถช่วยลดความผันผวนที่เกิดขึ้นกบัการ
บริโภคและรายได้ 
 ดังนั้นจากผลการศึกษาในงานวิจัยฉบับนี้จึงน าไปสู่นัยทางนโยบายที่ช่วยลดความผันผวนของเศรษฐกิจมห
ภาคคือการเปิดเสรีในการลงทุนในหลักทรัพย์ และการควบคุมการลงทุนในตราสารหนี้ อย่างไรก็ตามการใช้นโยบาย
ควบคุมการลงทุนในตราสารหนี้นี้จะต้องท าด้วยความระมัดระวังและค านึงถึงความจ าเป็น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้ส าเร็จลุล่วงมาถึงจุดนี้ได้ต้องขอขอบคุณคุณพ่อ คุณแม่ รศ.ดร.ชโยดม สรรพศรี คณะกรรมการ
วิทยานิพนธ์ทุกท่าน อาจารย์ทุกท่านที่ได้เคยส่ังสอนและให้ค าแนะน า รวมไปถึงเพื่อนๆพี่ๆน้องๆ ที่ได้ช่วยเหลือและ
เป็นก าลังใจให้ นอกจากนั้นผู้เขียนขอขอบคุณ Martin Schindler, Philip R. Lane และธนาคารแห่งประเทศไทยที่ได้
เอ้ือเฟื้อข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสารเร่งปฏิกิริยาชนิดต่างๆ ในการเพิ่มปริมาณ

คาร์บอนที่ผิวของเหล็กกล้าคาร์บอนต่่าในกรรมวิธีแพ็กคาร์เบอไรซิง วิธีการทดลองท่าโดยใช้เหล็กกล้าคาร์บอน  
ต่่า AISI 1020 ผ่านกรรมวิธีแพ็กคาร์เบอไรซิง ที่อุณหภูมิ 950°C เวลา 8 ชั่วโมง โดยใช้ถ่านไม้เป็นสารเพิ่มคาร์บอน
ผสมสารเร่งปฏิกิริยา ได้แก่ แคลเซียมคาร์บอเนต แบเรียมคาร์บอเนต โซเดียมคาร์บอเนต และหินปูน  
ที่ปริมาณส่วนผสม 5, 10, 15, 20, 25 และ 30% ท่าการตรวจสอบปริมาณคาร์บอนแต่ละชั้นความลึกด้วยเคร่ือง
ออพทิคอลอิมิสชันสเปกโตรสโคปี และการตรวจสอบโครงสร้างจุลภาค จากผลการทดลองท่าให้ทราบว่าสารเร่ง
ปฏิกิริยาโซเดียมคาร์บอเนต ให้ความสามารถในการเพิ่มคาร์บอนได้สูงสุด รองลงมาคือ แบเรียมคาร์บอเนต หินปูน 
และแคลเซียมคาร์บอเนต ตามล่าดับ และเมื่อท่าการเปรียบเทียบระหว่างแคลเซียมคาร์บอเนตและหินปูน พบว่า
หินปูนให้ความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาได้ไม่แตกต่างจากแคลเซียมคาร์บอเนต 

 
ค่าส่าคัญ: แพ็คคาร์เบอไรซิง โซเดียมคาร์บอเนต แบเรียมคารบ์อเนต แคลเซียมคาร์บอเนต หินปูน 
 

Abstract 
 The purpose of this research is to compare the efficiency of different types of energizers on 
increasing carbon content on surfaces of low carbon steel in pack carburizing process. The experiment was 
made by pack carburized low carbon steel grade AISI 1020 at 950°C with the carburizing time of 8 hours. 
The carburizing substances were wood charcoal mixing with 5, 10, 15, 20, 25 and 30% of energizers such 
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as calcium carbonate, barium carbonate, sodium carbonate and limestone. The specimens were checked 
the carbon contents of each case depth by optical emission spectroscopy. The micro structure was 
inspected by optical microscope. The experimental results showed that the carburizing of sodium carbonate 
gave the higher carbon content than barium carbonate, limestone and calcium carbonate. Also, it was 
found that the energizing efficiencies of calcium carbonate and limestone were not different. 
 
Keywords: pack carburizing, sodium carbonate, barium carbonate, calcium carbonate, limestone 

 
บทน่า 
 การชุบแข็งที่ผิวนิยมใช้กับชิ้นงานที่ต้องการความแข็งภายนอกเพื่อต้องการสมบัติที่ทนต่อการเสียดสี ส่วน
ภายในต้องการความอ่อนนุ่มเพื่อรับแรงกระแทกได้ดี ชิ้นงานที่ต้อการสมบัติเหล่านี้ได้แก่ เฟืองหรือเพลาส่งก่าลัง 
การชุบผิวแข็งมีหลายวิธี หนึ่งในวิธีที่นิยมใช้คือกรรมวิธีแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง กรรมวิธีนี้อาศัยถ่านเป็นตัวเพิ่มคาร์บอน
ให้กับผิวเหล็กกล้าโดยมีตัวกระตุ้นที่ช่วยให้เกิดการแตกตัวของคาร์บอน ได้แก่ แบเรียมคาร์บอเนต (BaCO3), 
โซเดียมคาร์บอเนต (Na2CO3) และแคลเซียมคาร์บอเนต (CaCO3) สารประกอบคาร์บอเนตเหล่านี้เมื่อถูกความร้อน
จะเกิดการแตกตัวได้แก๊ส CO2 ดังปฏิกิริยา [1-3]  
   BaCO3    BaO + CO2     (1) 
    Na2CO3    Na2O + CO2    (2) 
    CaCO3    CaO + CO2     (3) 
 จากนั้น CO2 จะรวมตัวกับคาร์บอนจากถ่านท่าให้ได้แก๊ส CO ดังปฏิกิริยา 

          CO2 + C         2CO      (4) 
 CO ที่เกิดขึ้นสัมผัสกับผิวเหล็กแล้วจะแตกตัวให้อะตอมของคาร์บอนและแพร่เข้าไปในเนื้อเหล็กท่าให้
ปริมาณคาร์บอนเพิ่มขึ้น ปฏิกิริยาจะเกิดอย่างต่อเนื่อง ดังนี ้
   2CO    CO2 + C     (5) 
   3Fe + 2CO    Fe3C + CO2    (6) 
  หรือ 3Fe + 2CO    3Fe + C (ละลายในออสเทไนต์) + CO2      (7) 
 คาร์บอนจะแพร่เข้าไปในเนื้อเหล็กได้มากหรือน้อยนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของอุณหภูมิ เวลา ชนิดและ
ปริมาณของสารกระตุ้น ธีรเดช ธีรทรัพย์กุล และประวุธ ตันตยากร [4] รายงานผลการทดลองความสามารถของสาร
กระตุ้นชนิดต่างๆ ที่ผสมกับถ่านไม้ 60% และถ่านโค้ก 30% โดยที่อุณหภูมิ 850C นั้น โซเดียมคาร์บอเนต 10% 
และแบเรียมคาร์บอเนต 10% ให้การซึมลึกของผิวคาร์เบอร์ไรซิงได้ดีที่สุด ส่วนที่อุณหภูมิ 950C นั้น โซเดียม
คาร์บอเนต 3% แบเรียมคาร์บอเนต 12% และแคลเซียมคาร์บอเนต 3% ให้การซึมลึกของผิวคาร์เบอร์ไรซิงได้ดีที่สุด 
ส่าหรับอุณหภูมิ 1,050C นั้น โซเดียมคาร์บอเนต 3% แบเรียมคาร์บอเนต 12% และแคลเซียมคาร์บอเนต 3%  
ให้การซึมลึกของผิวคาร์เบอร์ไรซิงได้ดีที่สุด ศิริพร ดาวพิเศษ และวชิร ฉายสุวรรณ [5] ท่าการศึกษาส่วนผสมของ
ถ่านคารเ์บอรไ์รซิงที่ประกอบไปด้วยแบเรียมคาร์บอเนต ถ่านไม้และถ่านโค้กในอัตราส่วนต่างๆ กัน อุณหภูมิอบเพิ่ม
คาร์บอนที่ 950C และแบ่งออกเปน็ 4 การทดลองด้วยกัน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับปริมาณของแบเรียมคาร์บอเนตผล
การทดลองพบว่า ปริมาณแบเรียมคาร์บอเนตเพียง 10% ให้ความลึกของผิวแข็งไม่แตกต่างจากส่วนผสม 20% และ 
30% การทดลองที่ 2 ใช้แบเรียมคาร์บอเนต 5, 10 และ 15% ผลการทดลองสรุปได้ว่าอัตราส่วนผสมที่เหมาะสมใน
การเติมคาร์บอนที่ผิวเหล็กคืออัตราส่วนของแบเรียมคาร์บอเนต:ถ่านไม้:ถ่านโค้ก คือ 5:65:30 การศึกษาของเหรียญ 
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พลต้าง [6] ท่าการทดลองผสมสารแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงที่ประกอบไปด้วย ถ่านไม่ ถ่านโค้ก แบเรียมคาร์บอเนต 
โซเดียมคาร์บอเนต แคลเซียมคาร์บอเนตและน้่าตาลเหลือง ในอัตราส่วนผสมที่แตกต่างกัน แล้วท่าการเปรียบเทียบ
กับสารส่าเร็จรูปที่มีจ่าหน่ายในท้องตลาด ผลการทดลองสรุปได้ว่า ส่วนผสมที่มีถ่านไม้ 70% ถ่านโค้ก 18% แบเรียม
คาร์บอเนต 5% โซเดียมคาร์บอเนต 3% แคลเซียมคาร์บอเนต 2% และน้่าตาลเหลือง 2% ให้ค่าความลึกของผิวแข็ง
ใกล้เคียงกับสารส่าเร็จรูปที่สุด 
 จากการศึกษาของทุกเร่ืองที่กล่าวมานั้น เป็นการผสมสารแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงระหว่างถ่านไม้และถ่านโค้ก
กับสารเร่งปฏิกิริยาชนิดต่างๆ ซึ่งเหมาะส่าหรับอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตามส่าหรับชุมชนหรือครัวเรือนที่ท่าการตีมีด
หรือเครื่องมือทางการเกษตรการหาถ่านโค้กนั้นอาจท่าได้ยาก ที่หาได้ง่ายคงมีเพียงถ่านไม้ที่มีขายอยู่ในท้องตลาด
ทั่วไป แต่ข้อมูลการทดลองที่ใช้เพียงถ่านไม้อย่างเดียวนั้นยังไม่พบการรายงานการศึกษาแต่อย่างใด อีกทั้งสารเร่ง
ปฏิกิริยาที่มีอยู่ในท้องตลาดจะอยู่ในรูปของผงละเอียดมีราคาค่อนข้างสูง โดยข้อมูลราคาของโซเดียมคาร์บอเนตอยู่
ที่ 900 บาท/กิโลกรัม แบเรียมคาร์บอเนต 3,200 บาท/กิโลกรัม และแคลเซียมคาร์บอเนต 1,300 บาท/กิโลกรัม 
(หจก.แล็ปวัลเล่ย์, 28 สิงหาคม 2555) จากข้อมูลจะเห็นได้ว่าหากหาสารกระตุ้นที่มีอยู่ทั่วไปและมีราคาถูกได้ย่อม
ส่งผลต่อต้นทุนที่ต่่าลง หินปูนในงานก่อสร้าง หรือ limestone มีส่วนประกอบของแคลเซียมคาร์บอเนตผสมอยู่ซึ่ง
หากน่ามาบดเป็นผงอาจสามารถใช้ทดแทนแคลเซียมคาร์บอเนตที่มีขายในท้องตลาดได้  ซึ่งหินปูนมีราคาเพียง 45 
สตางค์/กิโลกรัม (บริษัท ราชสีมาเพชรทวี จ่ากัด, พฤศจิกายน 2555) อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันยังไม่มีข้อมูลที่แสดงให้
เห็นประสิทธิภาพในการเร่งปฏิกิริยาของหินปูนในกระบวนการแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงท่าการศึกษา
ประสิทธิภาพของหินปูนในการกระตุ้นให้เกิดการแตกตัวของคาร์บอนในกรรมวิธีแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง โดยท่าการ
เปรียบเทียบกับสารกระตุ้นที่มีอยู่ในท้องตลาด ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้จะท่าให้ทราบว่าหินปูนสามารถน่ามาใช้เป็นสาร
กระตุ้นทดแทนแคลเซียมคาร์บอเนตที่มีอยู่ในท้องตลาดได ้
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการกระตุ้นให้เกิดการแตกตัวของคาร์บอนของสารกระตุ้นชนิดต่างๆ ที่
มีจ่าหน่ายโดยทั่วไป  

2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการกระตุ้นให้เกิดการแตกตัวของคาร์บอนระหว่างหินปูนในงาน
ก่อสร้าง (limestone) กับสารกระตุ้นที่มีจ่าหน่ายโดยทั่วไป 
 
วิธีด่าเนินการวิจัย 
1 ข้อก่าหนดส่าหรับการท่าแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง 

1) สารเพิ่มคาร์บอนใช้ ถ่านไม้ 
2) สารเร่งปฏิกิริยาประกอบไปด้วย Na2CO3, BaCO3, CaCO3 และหินปูน 

- ขนาดหินปูนป่นมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางไม่เกิน 2.00 มิลลิเมตร 
- ขนาดหินปูนเม็ดมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางระหว่าง 2.00-5.00 มิลลิเมตร 
- หินปูนป่นผสมหินปูนเม็ดที่สัดส่วน 50:50 

 3) ปริมาณส่วนผสมของสารเร่งปฏิกิริยา 5%, 10%, 15%, 20%, 25% และ 30% โดยน้่าหนัก 
4) ชิ้นทดสอบใช้เหล็กกล้าคาร์บอนต่่า AISI 1020 ขนาด 35  75  10 มิลลิเมตร 

 5) อบเพิ่มคาร์บอนที่อุณหภูมิ 950C โดยใช้เวลา 8 ชั่วโมง (เตาอบยี่ห้อ MODUTEMP รุ่น WW51A) 
 6) ตรวจสอบปริมาณคาร์บอนด้วยเครื่อง Optical emission spectroscopy (SPECTROLAB M  

   รุ่น LAVWA18A) ที่ระยะการซึมลึกลงไปจากผิวของชิ้นทดสอบชั้นละ 0.2 มิลลิเมตรทั้ง 5 ชั้น จนถึง  

769



การประชุมวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   1.0 มิลลิเมตร 
 7) ตรวจสอบโครงสร้างจุลภาคด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบแสง (OLYMPUS รุ่น GX51) 
2. วิธีการทดลอง 

1) การเตรียมชิ้นทดสอบและสารแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง 
ชิ้นทดสอบที่น่ามาศึกษาเป็นเหล็กกล้าคาร์บอนต่่าเกรด AISI 1020 น่ามาท่าการตัดและเจียระไนผิวหน้า

ชิ้นงานให้เรียบทุกด้านโดยให้มีขนาด 35   75   10 มิลลิเมตร ดังแสดงในรูปที่ 1 (ก) จากน้ันน่าชิ้นทดสอบมาท่า
รหัสไว้ตรงขอบบนผิวชิ้นงานเพื่อให้ง่ายต่อการจดจ่า การก่าหนดรหัสชิ้นทดสอบมีดังนี้ คือ 1 2 3 โดยต่าแหน่งที่ 1 
คือ ชนิดของสารกระตุ้น; ต่าแหน่งที่ 2 คือ ล่าดับที่ของชิ้นทดสอบ; ต่าแหน่งที่ 3 คือ ปริมาณส่วนผสมของสารกระตุ้น 
เช่น Na15 หมายถึง ชิ้นทดสอบชิ้นที่ 1 สาร Na2CO3 ที่อัตราส่วนผสม 5% เป็นต้น  

สารแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงประกอบด้วยถ่านไม้กับสาร Na2CO3, BaCO3, CaCO3 และหินปูนที่ใช้ในการ
ทดลองเป็นหินปูนป่นขนาด Ø < 2.00 มิลลิเมตร หินปูนเม็ดขนาด Ø 2.00–5.00 มิลลิเมตร และหินปูนป่นผสม
หินปูนเม็ด การเตรียมสารแพ็คคาร์เบอร์ไรซิงด่าเนินการโดยน่าถ่านไม้มาบดและร่อนด้วยตะแกรงให้ได้ขนาด
เส้นผ่าศูนย์กลางไม่เกิน 10 มิลลิเมตร จากน้ันผสมกับสารเร่งปฏิกิริยาตามขนาดและปริมาณที่ก่าหนด ดังแสดงใน
รูปที่ 1 (ข) 

 

  
(ก) (ข) 

 

รูปที่ 1 (ก) ชิ้นทดสอบที่ผ่านการเจียระไน (ข) ถ่านที่ผ่านการบดและผสมสารเร่งปฏิกิริยา 
 

2) การแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง  
การแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงท่าโดยน่าชิ้นทดสอบบรรจุลงในกล่องเหล็ก (รูปที่ 2 (ก)) แล้วเติมสารแพ็กคาร์บูไร

ซิงที่เตรียมไว้จนเต็มโดยความหนาของสารแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงจากผิวกล่องด้านในถึงชิ้นทดสอบจะต้องไม่น้อยกว่า 
1 นิ้ว จากน้ันท่าการปิดฝากล่องและใช้ดินเหนียวเคลือบด้านบนฝาปิด ดังแสดงในรูปที่ 2 (ข) แล้วน่าเข้าเตาอบให้
ความร้อนที่ 950C เป็นเวลา 8 ชั่วโมง เพื่อให้คาร์บอนซึมสู่ผิวเหล็กเมื่อครบตามเวลาที่ก่าหนดน่ากล่องเหล็กบรรจุ
ชิ้นงานออกจากเตาแล้วน่าชิ้นทดสอบออกจากกล่องเหล็กเพื่อให้เย็นตัวในอากาศ   
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(ก) (ข) 

 

รูปที่ 2 (ก) บรรจุชิ้นทดสอบในกล่องเหล็ก (ข) เคลือบดินเหนียวฝากล่อง  
 

3) การตรวจสอบระยะซมึลึกของคาร์บอนและโครงสร้างจุลภาค 
การตรวจสอบระยะซึมลึกของคาร์บอนกระท่าโดยน่าชิ้นทดสอบที่ผ่านการแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงมาท่าการ

เจียระไนผิวงานด้วยเคร่ืองเจียระไนผิวราบลึกลงไปชั้นละ 0.2 มิลลิเมตร (200 ไมครอน) แต่ละชั้นน่าไปตรวจสอบ
ปริมาณคาร์บอนด้วยเครื่อง Optical emission spectroscopy โดยท่าการตรวจสอบ 3 จุดแล้วหาค่าเฉล่ีย ชิ้นทดสอบ
ที่ใช้ตรวจสอบโครงสร้างจุลภาคจะตัดออกจากขอบของชิ้นทดสอบด้านใดด้านหนึ่งด้วยขนาดความกว้าง 10 
มิลลิเมตร จากน้ันน่าไปตรึงชิ้นงานด้วยเรซินเพื่อด่าเนินการขัดกระดาษทรายและขัดผิวมันแล้วท่าการกัดกรดด้วย 
5%Nital ถ่ายภาพโครงสร้างที่ระดับชั้นความลึกต่างๆ 
 
ผลการวิจัย 
1. ปริมาณคาร์บอนของสารแต่ละชนิดที่อัตราส่วนผสมต่างกัน 

ชิ้นทดสอบก่อนการแพ็กคาร์เบอร์ไรซิงเมื่อน่าไปท่าการตรวจสอบปริมาณคาร์บอน พบว่ามีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 
0.167% ส่าหรับเปอร์เซ็นต์คาร์บอนที่ซึมเข้าไปในผิวเหล็กที่ระดับความลึก 0.2 มิลลิเมตรของสารเร่งปฏิกิริยาชนิด
ต่างๆ แสดงในรูปที่ 3 ซึ่งจะเห็นได้ว่า สารเร่งปฏิกิริยาที่ให้การซึมลึกของปริมาณคาร์บอนสูงสุดคือ Na2CO3 ส่วน
สารเร่งปฏิกิริยาที่ให้การซึมลึกได้สูงใกล้เคียงกับ Na2CO3 คือ BaCO3 ส่าหรับปริมาณส่วนผสมของสารเร่งที่เพิ่มขึ้น
จาก 15% ขึ้นไปไม่มีผลในการช่วยเพิ่มปริมาณคาร์บอนแต่อย่างใดของสาร Na2CO3 แต่จะมีผลกับสาร BaCO3 
กรณีของสารเร่งปฏิกิริยากลุ่ม CaCO3 และหินปูนจะเห็นได้ว่า ปริมาณของ CaCO3 ที่เพิ่มขึ้นมีแนวโน้มท่าให้
ปริมาณคาร์บอนซึมเข้าไปในผิวเหล็กมากขึ้น ส่วนหินปูนป่นและหินปูนป่นผสมเม็ดปริมาณที่เพิ่มขึ้นไม่มีผลในการ
เพิ่มขึ้นของปริมาณคาร์บอนแต่อย่างใด หากพิจารณาความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาของหินปูนป่นและหินปูนป่น
ผสมเม็ดแล้วจะเห็นว่า ถึงแม้ความสามารถในการเพิ่มปริมาณคาร์บอนจะไม่เท่ากับ CaCO3 แต่ก็ไม่แตกต่างมากนัก 
อย่างไรก็ตาม หินปูนเม็ดน้ันไม่เหมาะที่จะน่ามาใช้เป็นสารเร่งปฏิกิริยาเพราะข้อมูลจากกราฟจะเห็นว่าให้ปริมาณ
คาร์บอนที่ต่่ากว่าทุกๆ สารเร่ง  
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รูปที่ 3 กราฟเปรียบเทียบปริมาณคาร์บอนที่ผสมสารเร่งปริมาณต่างๆ ที่ระยะซึมลึก 0.2 มม. 
 
 
2. ปริมาณคาร์บอนของสารแต่ละชนิดที่อัตราส่วนผสมเดียวกัน 

 สารเร่งปฏิกิริยา 5% 
จากข้อมูลในรูปที่ 4 พบว่าที่อัตราส่วนผสม 5% ของสารแต่ละชนิดน้ันสาร Na2CO3 และ BaCO3 จะให้

ปริมาณและการซึมลึกของคาร์บอนที่สูงกว่า CaCO3 และหินปูน เมื่อท่าการเปรียบเทียบเพียงสาร CaCO3 และ
หินปูนที่มีลักษณะป่นและเม็ดพบว่า ปริมาณคาร์บอนของแต่ละชั้นความลึกนั้นมีค่าใกล้เคียงกัน แสดงว่าหินปูนให้
ความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาให้เกิดการแพร่ของคาร์บอนได้ไม่แตกต่างจากสารที่จ่าหน่ายในท้องตลาด 

 

 
รูปที่ 4 กราฟแสดงปริมาณคาร์บอนที่ระยะซึมลึกต่างๆ ของปริมาณสารเร่งปฏิกิริยา 5% 
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ระยะซมึลกึ 0.2 มม.

ระยะซมึลกึ 0.4 มม.

ระยะซมึลกึ 0.6 มม.

ระยะซมึลกึ 0.8 มม.

ระยะซมึลกึ 1.0 มม.
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 สารเร่งปฏิกิริยา 10% 
กราฟเปรียบเทียบในรูปที่ 5 แสดงให้เห็นว่าอัตราส่วนผสม 10% ของสาร Na2CO3 และ BaCO3 ยังเป็น

สารที่ให้ปริมาณและการซึมลึกของคาร์บอนที่สูงกว่า CaCO3 และหินปูนชนิดต่างๆ ในการใช้สารเร่งปฏิกิริยาที่ 10% 
นั้นหินปูนป่นและหินปูนป่นผสมเม็ดให้การแพร่ซึมของคาร์บอนได้ดีกว่า CaCO3 โดยหินปูนป่นให้การเร่งให้เกิด
คาร์บอนได้ดีที่สุดที่ระยะชั้นซึมลึก 0.2 มม. มีปริมาณคาร์บอนสูงถึง 0.949%  

 

 
รูปที่ 5 กราฟแสดงปริมาณคาร์บอนที่ระยะซึมลึกต่างๆ ของปริมาณสารเร่งปฏิกิริยา 10% 

 สารเร่งปฏิกิริยา 20% 
จากข้อมูลในรูปที่ 6 แสดงให้เห็นว่าอัตราส่วนผสม 20% ของสารแต่ละชนิดเมื่อเปรียบเทียบกับหินปูนชนิด

ต่างๆ กับ CaCO3 หินปูนเม็ดจะให้ความสามารถในการกระตุ้นให้เกิดการแพร่ของคาร์บอนต่่าสุด และ CaCO3 ให้
ความสามารถในการเร่งให้เกิดการแพร่ซึมของคาร์บอนได้ดีกว่าหินปูนป่นและหินปูนป่นผสมหินปูนเม็ด 

 

 
 

รูปที่ 6 กราฟแสดงปริมาณคาร์บอนที่ระยะซึมลึกต่างๆ ของปริมาณสารเร่งปฏิกิริยา 20% 
 
 
 

0.00

0.20

0.40

0.60

0.80

1.00

1.20

1.40

Na2CO3 BaCO3 CaCO3 หนิปูนป่น หนิปูนเม็ด หนิปูนป่น+เม็ด

ชนดิของสารเรง่ปฏิกิรยิา (ส่วนผสม 10%)
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ระยะซมึลกึ 0.2 มม.

ระยะซมึลกึ 0.4 มม.

ระยะซมึลกึ 0.6 มม.

ระยะซมึลกึ 0.8 มม.

ระยะซมึลกึ 1.0 มม.
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ระยะซมึลกึ 0.2 มม.

ระยะซมึลกึ 0.4 มม.

ระยะซมึลกึ 0.6 มม.

ระยะซมึลกึ 0.8 มม.

ระยะซมึลกึ 1.0 มม.

773



การประชุมวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 สารเร่งปฏิกิริยา 30% 
จากข้อมูลในรูปที่ 7 แสดงให้เห็นว่าอัตราส่วนผสม 30% ของสาร Na2CO3 และ BaCO3 ให้ความสามารถ

ในการกระตุ้นให้เกิดการแพร่ซึมของคาร์บอนสูงสุด เมื่อท่าการเปรียบเทียบเฉพาะ CaCO3 กับหินปูนชนิดต่างๆ  
พบว่าปริมาณของหินปูนที่ใช้เติมในกระบวนการแพ็กคาร์เบอร์ไรซิง ช่วยให้การแพร่ซึมของคาร์บอนได้น้อยกว่าสาร 
CaCO3  
 

 
 

รูปที่ 7 กราฟแสดงปริมาณคาร์บอนที่ระยะซึมลึกต่างๆ ของปริมาณสารเร่งปฏิกิริยา 30% 
 
3. โครงสร้างจุลภาค 

ภาพถ่ายโครงสร้างจุลภาคในที่นี้น่าเพียงตัวอย่างโครงสร้างจุลภาคของชิ้นทดสอบที่ท่าการแพ็กคาร์เบอร์
ไรซิงด้วยส่วนผสมของสารกระตุ้นที่ 20% ดังแสดงในรูปที่ 8 โดยจุดที่ท่าการถ่ายภาพโครงสร้างจุดที่ 1 ห่างจากผิว
ของชิ้นงานเข้ามาประมาณ 0.2 มิลลิเมตร จุดที่ 2 ห่างเข้ามา 0.6 มิลลิเมตร และจุดที่ 3 ห่างเข้ามา 1.00 มิลลิเมตร 
จากภาพถ่ายของชิ้นทดสอบที่ใช้สารกระตุ้น Na2CO3 และ BaCO3 ที่จุดแรกโครงสร้างประกอบด้วยเพอร์ไลต์และมี 
ซีเมนไทต์รูปตาข่ายหรือโปรยูเทกตอยด์ซีเมนไทต์ ที่จุดนี้ปริมาณคาร์บอนของสารกระตุ้นทั้งสองชนิดมีสูงถึง
ประมาณ 1.2% ถัดมาจุดที่ 2 โครงสร้างเป็นเพอร์ไลต์เกือบทั้งหมดจะมีเฟอร์ไรต์ตามขอบเกรนบ้างส่าหรับชิ้น
ทดสอบที่ใช้สารกระตุ้น Na2CO3 และจุดที่ 3 โครงสร้างประกอบด้วยเพอร์ไลต์และมีเฟอร์ไรต์บ้างเล็กน้อยปริมาณ
คาร์บอนที่ประมาณ 0.76% ส่าหรับสารเร่งปฏิกิริยา CaCO3 นั้น โครงสร้างจุดแรกเป็นโครงสร้างเพอร์ไลต์เกือบ
ทั้งหมด ปริมาณคาร์บอนบริเวณนี้ตรวจสอบได้ประมาณ 0.92% ถัดมาจุดที่ 2 โครงสร้างประกอบด้วยเพอร์ไลต์และ
เฟอร์ไรต์ตามขอบเกรน ปริมาณคาร์บอนบริเวณน้ีมีค่าประมาณ 0.68% จุดที่ 3 โครงสร้างประกอบไปด้วยเฟอร์ไรต์
และเพอร์ไลต์ในปริมาณที่ใกล้เคียงกันที่จุดน้ีตรวจสอบปริมาณคาร์บอนได้ประมาณ 0.48% โครงสร้างรูปสุดท้าย 
(รูปที่ 8 (ง)) เป็นโครงสร้างของชิ้นทดสอบที่ใช้หินปูนป่นเป็นตัวเร่งปฏิกิริยา จากรูปจะเห็นได้ว่า จุดที่ 1 โครงสร้าง
เกือบทั้งหมดจะเป็นเพอร์ไลต์มีเฟอร์ไรต์บ้างเล็กน้อยปริมาณคาร์บอนที่ตรวจสอบได้มีค่า 0.87% จุดที่ 2 โครงสร้าง
ประกอบด้วยเฟอร์ไรต์และเพอร์ไลต์ที่มีปริมาณมากว่า จุดที่ 3 โครงสร้างส่วนใหญ่เป็นเฟอร์ไรต์ ปริมาณคาร์บอนที่
ตรวจสอบได้มีค่า 0.46% 
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ระยะซมึลกึ 0.2 มม.

ระยะซมึลกึ 0.4 มม.

ระยะซมึลกึ 0.6 มม.

ระยะซมึลกึ 0.8 มม.

ระยะซมึลกึ 1.0 มม.
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(ก) Na2CO3 

 

รูปที่ 8 ภาพโครงสร้างจุลภาคของสารเร่งปฏิกิริยาชนิดต่าง ๆ ที่ส่วนผสม 20% 
 

 
(ข) BaCO3 
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(ค) CaCO3 

 

รูปที่ 8 (ต่อ) ภาพโครงสร้างจุลภาคของสารเร่งปฏิกิริยาชนิดต่าง ๆ ที่ส่วนผสม 20% 
 

 
(ง) หินปูนป่น 

 

รูปที่ 8 (ต่อ) ภาพโครงสร้างจุลภาคของสารเร่งปฏิกิริยาชนิดต่าง ๆ ที่ส่วนผสม 20% 
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สรุปและอภิปรายผล 
 จากการเปรียบเทียบปริมาณคาร์บอนที่สูงที่สุดและต่่าที่สุดของสารเร่งปฏิกิริยาแต่ละชนิดดังตารางที่ 1 
สามารถสรุปได้ว่าสาร Na2CO3 ให้ความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาดีที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของธีรเดช 
ธีรทรัพย์กุล และประวุธ ตันตยากร [4] และข้อสรุปในเนื้อหาของ Anil K.S. [2] ที่เป็นเช่นน้ีเพราะโซเดียมคาร์บอเนต
มีความไวต่อการเกิดปฏิกิริยาเคมี เมื่อเกิดไอของโซเดียม (Na) ขึ้นมาแล้วจะท่าปฏิกิริยากับคาร์บอนไดออกไซด์ 
เกิดเป็นคาร์บอนมอนนอกไซด์ มีผลให้เกิดปฏิกิริยา 2CO  CO2 + C เกิดคาร์บอนอิสระแพร่เข้าไปในเนื้อเหล็ก
ได้เรื่อยๆ รองลงมา คือ BaCO3 หินปูนป่น CaCO3 หินปูนป่นผสมเม็ด และหินปูนเม็ดตามล่าดับ กรณีของสารเร่ง
ปฏิกิริยากลุ่ม CaCO3 และหินปูนจะเห็นได้ว่า ปริมาณของ CaCO3 ที่เพิ่มขึ้นมีแนวโน้มท่าให้ปริมาณคาร์บอนซึม
เข้าไปในผิวเหล็กมากขึ้น หากพิจารณาความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาของหินปูนป่นและหินปูนป่นผสมเม็ดแล้วจะ
เห็นว่า ถึงแม้ความสามารถในการเพิ่มปริมาณคาร์บอนจะไม่เท่ากับ CaCO3 แต่ก็ไม่แตกต่างมากนักดังในตารางที่ 1 
คาร์บอนสูงสุดมีค่า 0.949% ส่วน CaCO3 มีค่า 0.930% และหากพิจารณาที่ปริมาณคาร์บอนที่ได้มีค่าประมาณ 
0.877% เป็นปริมาณคาร์บอนที่จุดยูเทกตอยด์ซ่ึงยังไม่มีโครงสร้างของซีเมนต์ไทต์รูปตาข่ายที่จะท่าให้ความสามารถ
ในการรับแรงกระแทกภายหลังการชุบแข็งแล้วลดลง อย่างไรก็ตาม หินปูนเม็ดน้ันไม่เหมาะที่จะน่ามาใช้เป็นสารเร่ง
ปฏิกิริยาเพราะข้อมูลจากกราฟในรูปที่ 3 และตารางที่ 1 จะเห็นว่าให้ปริมาณคาร์บอนที่ต่่ากว่าทุกๆ สารเร่ง หาก
พิจารณาระหว่าง CaCO3 และหินปูนจะพบว่า หินปูนบ่นให้ความสามารถในการเร่งปฏิกิริยาได้ดีกว่า CaCO3 
เล็กน้อยแสดงว่าเราสามารถใช้หินปูนในงานก่อสร้างซึ่งหาได้ง่ายทดแทน CaCO3 ที่มีจ่าหน่ายในท้องตลาดได้และ
ยังมีราคาที่ต่่ากว่าอย่างมากอีกด้วย 
 
ตารางที่ 1 สรุปปริมาณคาร์บอนที่สูงสุดและต่่าสุดของแต่ละสารเร่งปฏิกิริยา 

 

ชนิดสารเร่งปฏิกิริยา 
 

ปริมาณส่วนผสม  
ปริมาณคาร์บอน (%) 

ต่่าสุด สูงสุด 
Na2CO3 5% 0.796 1.222 
BaCO3 20% 0.764 1.193 
หินปูนป่น 10% 0.498 0.949 
CaCO3 30% 0.476 0.930 
หินปูนป่นผสมเม็ด 25% 0.463 0.877 
หินปูนเม็ด 25% 0.418 0.780 
 
กิตติกรรมประกาศ 

ทางคณะผู้ด่าเนินการวิจัยต้องขอบคุณสถาบันเหล็กและเหล็กกล้าแห่งประเทศไทยในความอนุเคราะห์ใน
การใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ในการตรวจสอบปริมาณคาร์บอนและโครงสร้างจุลภาค และขอบคุณสาขาวิชาวิศวกรรม
วัสดุในความอนุเคราะห์การใช้อุปกรณ์และเครื่องมือในการทดลอง ขอขอบคุณนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรม 
อุตสาหการ นายชูศักดิ์ สมขุนทด และนายกิตติศักดิ์ ชมกลางในการด่าเนินการทดลองและเก็บข้อมูล 
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาโครงสร้างและสมบัติเชิงกลของฟิล์มบางคาร์บอนคล้ายเพชร ที่ปลูกภายใต้

อุณหภูมิห้อง บนแผ่นเหล็กกล้าไร้สนิมชนิด 304 โดยใช้เทคนิคแคโธดิกอาร์กแบบกรองในสุญญากาศ โดยเป็นการ

เปรียบเทียบคุณลักษณะของฟิล์มที่ได้ เมื่อจ่ายค่าศักย์ไฟฟ้าลบที่ฐานยึดชิ้นงานในระหว่างปลูกฟิล์มค่าต่างๆ ผล

การวิเคราะห์พื้นผิวด้วยเทคนิคกล้องจุลทรรศน์แบบแรงอะตอม พบว่า ถ้าให้ค่าศักย์ไฟฟ้าลบที่ฐานยึดชิ้นงานที่

เหมาะสม จะท าให้พื้นผิวชิ้นงานมีความเรียบที่สม่ าเสมอมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สัดส่วนของพื้นที่

ใต้กราฟรามาน ระหว่าง D-peak และ G-peak (Id/Ig) ที่ลดลง ท าให้มีความเป็นไปได้ว่ามีโครงสร้างของคาร์บอน

แบบเพชร (sp3) เพิ่มขึ้น นอกจากนั้น เมื่อทดสอบค่าความแข็งของพื้นผิว พบว่า เมื่อให้ศักย์ไฟฟ้าลบที่ฐานยึด

ชิ้นงานคงที่เป็น 150 โวล์ท จะท าให้ได้ความแข็งของพื้นผิวเหล็กกล้าไร้สนิมชนิด 304 สูงที่สุด เพื่อที่จะน าไปสู่การ

ทดลองในขั้นตอนต่อไป ได้ศึกษาสมบัติเชิงกลของฟิล์มไทเทเนียมบนเหล็กกล้าไร้สนิมชนิด 304 ด้วย โดยที่เมื่อให้
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ศักย์ไฟฟ้าลบที่ฐานยึดชิ้นงานเป็น 250 โวล์ท พบว่า ค่าความเรียบของพื้นผิวจะดีขึ้นถึงร้อยละ 17  

เมื่อเปรียบเทียบกับฟิล์มคาร์บอนคล้ายเพชร ผลจากการศึกษานี้จะได้น าไปปรับปรุงคุณสมบัติเชิงผิวเพิ่มเติม

ต่อไป โดยจะเป็นการเพิ่มสารเจือไทเทเนียมเข้าไปในโครงสร้างของฟิล์มบางคาร์บอนคล้ายเพชร เพื่อให้ได้ฟิล์มที่

มีความเรียบ และยังคงค่าความแข็งที่เหมาะจะน าไปประยุกต์ใช้กับงานที่ต้องการคุณสมบัติไตรโบโลยี 

 

ค าส าคัญ: ฟิล์มบางชนิดคาร์บอนคล้ายเพชร เทคนิคแคโธดิกอาร์กแบบกรองในสุญญากาศ เทรตตระฮิดรัลอะมอร์
ฟัลคาร์บอนฟิล์ม รามานสเปคโตสโกปี กล้องจุลทรรศน์แบบแรงอะตอม กล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน และ นาโนอิน
เด็นเตอร ์

Abstract  
This study focuses on the structure and mechanical properties of Diamond Like Carbon thin 

films coated on metallic surface. The DLC thin films were deposited on selected 304 stainless steel 
substrate under room temperature by using Filtered Cathodic Vacuum Arc technique, with various 
substrates bias voltage was the key process variable parameters of this experiment. Based on Atomic 
Force Microscope  for surface analysis found that with the proper negative bias voltage at -150V had the 
surface roughness improvement with higher sp3 structure as identified by Id/Ig ratio of Raman spectra 
decreasing comparing among the rest of different bias voltage. In case of hardness properties, with the 
optimum bias voltage at -150 V gave the highest hardness. Moreover, when considering in different film 
coating, i.e. diamond-like carbon and titanium, in term of surface roughness was also effect by 17% 
improvement for titanium films. The next study will be continually on doping titanium in DLC thin film in 
order to strengthen the hardness and smoothness of 304 stainless steel surface for tribological 
applications.  

 

Keywords: Diamond Like Carbon, Filtered Cathodic Vacuum Arc, Tetrahedral Amorphous Carbon, 
Raman Spectroscopy, Atomic Force Microscopy, Scanning Electron Microscope and Nano indenter 
 
Introduction  

Stainless steel is a type of iron alloy that contains a minimum of about 12% chromium in order 

to prevent the formation of corrosion in uncontrolled environment. It also has the other element such as 

nickel, molybdenum, copper, silicon or manganese to improve its particular characteristics [1]. Thus, it 

can be used in plentiful application areas. However, there is still limitation in advance mechanical or 

tribological application such as in the high speed tool steel or cutting tools that need higher hardness, 

higher wear resistance and higher smoothness of surface etc. For that reason, it has an engineering 

effort to improve their surface quality. There are numerous types of surface coatings available to 

engineers in order to improve the surface quality to serve the application need, either diffusion, coating or 

deposition techniques such as electroless, electrochemical, spraying technologies, chemical vapor 

deposition or physical vapor deposition etc. [2]. In the complicate structure or precision dimension 
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application need, it may not suitable for diffusion and coating technique anymore. Therefore, the 

deposition technique either CVD or PVD has now become in advance of technology because its capacity 

able to produce the thin film coating in submicron layer, 7 to 9 um for CVD while down to 3-5 um for 

PVD technique.[3] In general for hard coating material, DLC the one material often use in tribological 

application because the DLC properties has very high hardness and low friction coefficient which is 

suitable to use as dry lubricant. DLC structure is sp2 of graphite and sp3 of diamond hybridization and the 

DLC is one form of a-C (amorphous carbon) which able to produce with many kind of film deposition 

either CVD or PVD processes. The DLC classification can be divided into two group, first group names 

hydrogenated amorphous carbon which has hydrogen content in the structure while the second type is 

non-hydrogenated amorphous carbon that mainly produced by PVD process such as Filtered Cathodic 

Vacuum Arc , Laser pulsed deposition and Mass Selected Ion Beam Deposition [4]. Tetrahedral 

amorphous carbon (ta-C DLC) is usually produced by these techniques but the more efficiently process 

use in production mode is FCVA due to their high deposit rate. ta-C contains sp3 structure up to 70% or 

more. Therefore it is considered to be the best DLC film providing highest hardness among the DLC 

types. The principle of FCVA technique is to apply high current on graphite cathode target to create the 

evaluation process and thus the plasma ion is appeared. After that a curve duct with magnetic field will 

separates unwanted macro particle and neutrals and only C+ are deflected by magnetic field, thus C+ 

plasma beam exits from the curve duct and finally deposit on the substrate [5]. It is very important to 

study the related factors that impact to their growth film properties in order to get the best setting for 

tribological applications.  

Objective 

To investigate the properties of DLC coating on 304 stainless steel (304 SS) surface by 

varying negative bias voltage in order to optimize the properties in term of mechanical and tribological 

properties of the films. Visible Raman spectroscopy was applied to determine the structural properties of 

the growth films while morphology and surface roughness were analyzed by Scanning Electron 

Microscopy and Atomic Force Microscopy, respectively. Nano indenter was the tool measurement for 

mechanical properties in term of hardness. 
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Methods 
 

      
                                         Left                                                                     Right    

Figure 1 Photograph of the Filter Cathodic Voltage Arc (FCVA) system at Plasma and Beam 
Physics Research Facility, Chiang Mai University. (Left) processing chamber. (Right) FCVA set 
up inside the chamber.  

 

FCVA as shown in Figure 1 at Plasma and Beam Physics Research Facility, Chiang Mai 
University was used to produce the DLC tetrahedral amorphous carbon (ta-C) film on 1 inch diameter of 
SS 304 surface substrate at room temperature. Note that SS 304 components by Wt. % are Fe 66 – 74, 
Cr 18 – 20, Ni 8 - 10, Mn < 2, Si <0.12, C < 0.08, P < 0.045, S < 0.03 [1]. The applied substrate bias 
voltages were 0V, -150V, -250V, -350V and -450V respectively. 

 

Surface treatment preparation for SS 304 prior film deposition process was performed by 
rinsing with acetone and following drying with nitrogen gas. A graphite cathode with purity of 99.99% was 
used to generate carbon plasma . The vacuum in the main FCVA chamber was pumped down with an oil 
diffusion pump to working pressure at 5 x 10-5 torr. A single bend filter as shown in Figure 1 (right) was 
used to separate the unwanted macro particle and neutral large particles from the arc source production. 
The distance between sample substrate and the end of the toroid outlet was set at 3 cm. The deposition 
process for the arc pulse repetition frequency was controlled by a LabView® programmed via PC [6]. In 
order to perform the titanium deposition, the cathode was replaced by Ti material with purity of 99.99%. 
The surface analysis of DLC and titanium coated on SS 304 was performed using Atomic Force 
Microscope (AFM-DI3100) with tapping mode for surface topography and roughness measurement, 
Scanning Electron Microscope (SEM-Ultra55) with Secondary Electron (SE) mode for morphology surface 
inspection, Raman spectrometer (RenishawInViaReflex) dominated by G peak (1560 cm-1) and D peak 
(1360 cm-1) of the sp2 configuration, indirectly method on sp2 /sp3 ratio and the Raman spectra were fitted 
based on two Gaussian curve shapes with curve-fitting software for determining their peak positions and 
intensities, then sp3  fraction of the DLC films were estimated from Id/Ig ratio [7] and Nanoindenter 
(Hysitron), Nano-Indentation use to determine the nano mechanical properties in this experiment is 
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hardness of thin film coating [8]. 
Results 

In the experiment of DLC coating on SS 304 with various bias voltage, Raman measurement 
was the first surface characterization performing to confirm the existing of the ta-C films by observing the 
two Gaussian components of D (disorder) peak at 1350 cm-1 and the G (graphite) peak at 1580 cm-1. The 
results were summarized in Table 1  and Figure 2 
 
Table1   Deposition condition and results of DLC coating on SS 304 steel by varying bias voltage 
 
Target Distance 

(cm) 
Arc voltage 
(v) 

Bias 
voltage (v) 

Id/Ig G peak position 
(cm-1) 

Roughness 
(nm) 

Hardness (GPa) 

Graphite          3 
   

      600 
       

0 0.58 1567.82 93.851 1.87 
-150 0.24 1545.21 31.717 4.85 
-250 0.27 1547.16 54.473 0.80 
-350 0.30 1547.14 59.329 0.58 
-450 0.47 1554.28 134.63 0.41 

 
As seen in Figure 2 that the highest peak intensity is belonged to -350V bias while there is not 

much different between -150 V and -250 V bias. As for the Id/Ig ratio, the lowest value was at -150V bias 
of 0.24, 0.27 for -250V bias and 0.30 for -350 V bias respectively.  Note that G peak positions for all 
samples were not significantly different.  
 

 
Figure 2 Raman spectra and AFM topographies of DLC coating on  
SS 304 formed by various substrate bias voltages. 
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Therefore it was predicted to have highest sp3 bonding at -150 V bias in comparison with the 
others as shown in Figure 3. The growth process of DLC films mainly depends on the energy of ions 
penetrating the subsurface of the substrate correspond to the literature review of Wang et al [9]. At the 
highest sp3 content at -150V, meaning that the ion species had sufficient energy to penetrate into the 
subsurface to form more sp3 while, at bias voltage higher than -150 V, the dissipation of the excess heat 
generated by the impinging of the energetic ions could relax the high compressive stress or excess 
density phase leading to loosing carbon networks, and hence, the sp3 content decreased and graphite-like 
bonds as sp2 formed in this case. Conversely, in case of without bias voltage applied to substrate, the ion 
energy was too weak to penetrate into the growing surface and most of the ions were only trapped on the 
growing surface, resulting in the formation of the loose cross linking films and graphite-like bond, with low 
internal stress and sp3 content [9].  

 

 
 Figure 3 Prediction of sp3 content for each negative bias voltage. 
 

Morphology surface inspection by SEM appeared that the very smoothness surface was 
observed at -150 V bias as seen in Figure 4.  Additionally, the AFM measurement also showed the lowest 
roughness of around 31.717 nm at this bias voltage. Therefore, the lower bias voltage is a good candidate 
for further evaluation in order to get better smoothness and good hardness.   
 

 
 
 
 
   

(a)  -150V    (b) -250V          (c) -350V 
 Figure 4 SEM inspections for SS 304 steel surface for each negative bias voltage. 
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Figure 5  Hardness and Roughness Scatter Plot  

With the hardness result as shown in Figure 5 by Nanoindentor with 500 uN loading applied 
found that at -150V gave the highest hardness among the others due to highest sp3 bonding while 
increasing of bias voltage was significant lower of the hardness that corresponded the work of Pagon et al 
[10]. In case of Ti coating on SS 304 study. In this experiment the arc voltage was fixed at 600 V and the 
substrate bias voltage was also fixed at -250V. The results were summarized in Table 2 
 
Table 2 Deposition conditions and results of coating on SS 304 steel with DLC and Ti  
 
    Target   Substrate Distance (cm) Arc voltage (v) Bias voltage (v) Roughness 
 Graphite    SS 304          3       600 -250 54.473 
 Titanium    SS 304          3       600 -250 45.338 
 

AFM measurement showed that the surface roughness of Ti was better than that of DLC 
coating by about 17%. Figure 6 demonstrates the SEM morphology of uncoated and Ti coated area and 
its AFM image. The very smoothness of coated area was evident. 
 

 
     Figure 6 (Left) SEM inspection on Ti coated on SS 304 steel and (right) its AFM images. 
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Conclusions and Discussion 
 

The film growth with low bias voltage had positive improvement in the surface roughness an 
also provided the high hardness of surface. Additionally, Id/Ig ratios were decreasing upon decreasing of 
substrate bias, implying increasing of sp3 bonding structure. The thin DLC films were compared with 
titanium (Ti), the surface roughness of pure DLC coating was 17% behind the Ti coating using the same 
deposition condition. Therefore, adding Ti elements into the DLC films can be an alternative method for 
tribological properties improvement. Further work will be focused on synthesis Ti doped in DLC film for the 
tribology application.  
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บทคัดยอ่ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพของการผลิต การน าเข้าและการใช้เซลล์แสงอาทิตย์

ในประเทศไทย ต้นทุนรวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการใช้เซลล์แสงอาทิตย์ส าหรับการผลิตไฟฟ้า  
เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ โดยการศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และสอบถามจากผู้ประกอบการโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์และน ามาท าการวิเคราะห์ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์
โดยใช้เกณฑ์การตัดสินในในการพิจารณาประกอบด้วย อัตราผลตอบแทนของโครงการและระยะเวลาคืนทุน 
รวบรวมปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเซลล์แสงอาทิตย์และข้อเสนอแนะในการพัฒนาการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์
แสงอาทิตย์ 

จากการศึกษาผู้ประกอบการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ จ านวน 3 ราย ที่เป็นแบบติดตาม 
ดวงอาทิตย์ 1 ราย และแบบโซลาร์ฟาร์ม 2 ราย ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบว่า 
โครงการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ที่ให้ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ดีที่สุดคือโครงการ A ซึ่งมีระยะเวลาคืน
ทุนเท่ากับ 7.98 ปี และมีอัตราผลตอบแทนภายในเท่ากับ 3.98% ส่วนประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการ
พัฒนาการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศไทยนั้นได้แก่ นโยบายในการส่งเสริมของภาครัฐยังไม่ชัดเจน
และต่อเนื่องมีการเปล่ียนแปลงเรื่อยๆ ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุน การขออนุญาตจากหน่วยงานของรัฐ  
ในการขอสัญญาซื้อขายไฟฟ้าใช้ระยะเวลาระหว่างการด าเนินการนาน การขาดความรู้ความเข้ าใจของสถาบัน 
ทางการเงินในการพิจารณาโครงการในการขอสินเชื่อ เนื่องจากโครงการต้องใช้เงินการลงทุนสูง การเก็งก าไร  
จากผู้ที่ได้รับสัญญาการซื้อขายไฟฟ้าแต่ไม่ได้ประกอบกิจการผลิตไฟฟ้าและข้อมูลศักยภาพของแสงอาทิตย์  
ของภาครัฐไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง 

 

ค าส าคัญ: การผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ ปัญหาและอุปสรรค ความคุ้มทางเศรษฐศาสตร์ 
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Abstract 
This study has been undertaken to review the status of the production and use of solar cells in 

Thailand. The cost of generated electricity, problems and barriers for the development has been 
investigation to offer accommodations for the development of solar power generation. The work have 
been relevant papers and a summarizing on a number of solar power plant operations. Financial 
feasibility of each plant was evaluated using the well know return on investment and payback period. 
Problems and barriers in the development of solar cell power plants and suggestions are also given.  
 The study of the solar cell electricity from 4 patients, there are solar tracking electricity and 3 of 
solar farm in the central and the north-east of Thailand. The study that found the solar cell electricity that 
the most cost effective of investment was plant A. It rewards payback period 6.86 years and internal rate 
of return 9.51%. The barriers in the development of solar cells efficiently are as follows, a) The policy is 
not clear and has changed several time. First, affecting developed confuse. The period of gain power 
purchase agreement from the government is very long. b) There is a lack of understanding of the 
financial institution for granting a loan for the project. c) The speculation and selling of a purchasing 
agreement, and d) the inconsistently of solar radiation data is not available. 
 
Keywords: Solar Cell Electricity, Barriers, Economic analysis 
 
บทน า 

ประเทศไทยมีการใช้น้ ามันและถ่านหินปริมาณมากในแต่ละปี โดยในปี พ.ศ. 2553 มีการใช้น้ ามันดิบ
จ านวน 33,078 พันตันและถ่านหิน 6,563 พันตันเทียบเท่าน้ ามันดิบ (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน, 2554) ก่อให้เกิดปัญหาดุลการค้าเพราะส่วนใหญ่ต้องน าเข้าและราคาผันผวนท าให้การบริหารจัดการท า
ได้ยากล าบาก อีกทั้งการใช้เชื้อเพลิงเหล่านี้ก่อให้เกิดปัญหาโลกร้อน รัฐบาลจึงได้วางแผนลดการใช้เชื้อเพลิง
เหล่าน้ีและทดแทนด้วยพลังงานหมุนเวียนให้ได้ 25% ในปี 2564 ซึ่งจะเห็นได้จากแผนพัฒนาพลังงานทดแทนใน
ระหว่าง พ.ศ. 2555-2564 โดยได้ตั้งเป้าหมายในปี 2564 จะผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ประมาณ 2,000 
MW (ปัจจุบันปี 2555 มีก าลังการผลิตรวมอยู่ที่ 75.48 MW) [1] ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการใช้พลังงาน
หมุนเวียนมากขึ้นจ าเป็นต้องให้ส่ิงจูงใจ (incentive) เช่น การก าหนดอัตราราคารับซื้อไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน
ให้สูงกว่าอัตราราคารับซ้ือไฟฟ้าจากพลังงานทั่วไปแต่ก็มีปัญหาว่าควรจะก าหนดเท่าใดจึงจะเหมาะสมและไม่ให้สูง
เกินไป มิฉะนั้นรัฐจะต้องใช้เงินมากเกินความจ าเป็น  ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการศึกษาต้นทุนการผลิตไฟฟ้าจาก
พลังงานหมุนเวียน ซึ่งการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์เป็นพลังงานหนึ่งที่จ าเป็นต้องมีการศึกษาหาต้นทุน 
ภาครัฐเองก็มีการศึกษาเรื่องนี้ แต่ยังไม่ได้แนวคิดที่ยั่งยืน ดังจะเห็นได้จากราคารับซื้อไฟฟ้ามีการเปล่ียนแปลงมา 
2 ครั้งแล้ว สาระส าคัญประการนี้จึงเป็นที่มาของการศึกษาในครั้งนี้เพื่อน าไปใช้ในการค านวณปรับปรุงนโยบายการ
ส่งเสริม ซึ่งจะท าให้ได้การพัฒนาที่ยั่งยืน มีผลกระทบข้างเคียงน้อย 

สถานะภาพการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ของต่างประเทศและในประเทศไทย 
ปัจจุบันพลังงานแสงอาทิตย์ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายไปทั่วโลกเนื่องจากเป็นพลังงานสะอาด ไม่

ก่อให้เกิดภาวะโลกร้อนดังนั้นนักวิจัยในหลายประเทศได้มีการศึกษาและพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ และมีการศึกษา
การน าพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงานทดแทนเชื้อเพลิงพวกฟอสซิล เช่น ในปี 2010 Dincer [2] ได้
ท าการศึกษาเก่ียวกับสถานะปัจจุบันและนโยบายของการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ของประเทศชั้นน าใน
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ทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกา จีน ญี่ปุ่น โดยการน าข้อมูลทางด้านนโยบาย การลงทุน ข้อก าหนดต่างๆ ของแต่ละ
ประเทศน ามาวิเคราะห์ความคิดเห็นต่างๆ ในการใช้พลังงานแสงอาทิตย์มาผลิตไฟฟ้า โดยในทวีปยุโรปได้
ท าการศึกษาในประเทศสเปนและเยอรมัน ส าหรับสเปนนั้นเดิม 80% ของพลังงานที่ใช้มาจากการน าเข้า ดังนั้นใน
ปี ค.ศ. 2005 รัฐบาลจังได้มีการอนุมัติให้ใช้แผนพลังงานหมุนเวียนปี 2005–2010 โดยตั้งเป้าไว้ว่าในปี ค.ศ. 2010 
30% ของความต้องการใช้ไฟฟ้าต้องมากจากพลังงานหมุนเวียน จากการประเมินพบว่า สเปนมีศักยภาพในการ
ผลิตไฟฟ้าประมาณ 1.48–3.56 kW/m2/วัน ค่าใช้จ่ายในการลงทุนและราคาชิ้นส่วนของระบบที่มีค่าค่อนข้างต่ า
ประกอบกับมีหน่วยงานที่สนับสนุนทางด้านการเงิน อีกทั้งค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงก็มีค่าต่ าดังนั้นเมื่อปลายปี 
ค.ศ. 2009 สเปนจึงสามารถสร้างโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ได้ประมาณ 3,000 MW และมีระบบสายส่งมากกว่า 
14,000 ระบบมีรายได้จากอุตสาหกรรมการผลิตแผงเซลล์แสงอาทิตย์ประมาณ 500 ล้านเหรียญสหรัฐและช่วยให้
เกิดการสร้างงานขึ้นมากกว่า 1,300 ต าแหน่งแต่อย่างไรก็ตามสเปนก็ยังไม่สามารถลดปริมาณการปลดปล่อย CO2 
ลงได้มากพอและยังคงต้องซื้อคาร์บอนเครดิตจากประเทศอื่น อีกประเทศหนึ่งในยุโรปที่ถือว่าเป็นตลาดของเซลล์
แสงอาทิตย์ที่ใหญ่เป็นอันดับสองรองจากสเปนนั่นคือ เยอรมันซึ่งมีโรงไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์มากถึง 5.3 GW 
โดยเมื่อปลายปี ค.ศ. 2008 มีก าลังการผลิตอยู่ที่ 1,500 MW และตั้งเป้าในการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนไว้
ที่ 12.5% ของความต้องการไฟฟ้าทั้งหมดภายในปี ค.ศ. 2010 และสามารถลดปริมาณการปลดปล่อย CO2 ลงได้
ถึง 25% ในปลายปี ค.ศ. 2005 เมื่อเทียบกับปี ค.ศ. 1990 อันดับสามคือ สหรัฐอเมริกามีการสร้างโรงไฟฟ้าเซลล์
แสงอาทิตย์ 1.45 GW โดยในระหว่างปี ค.ศ. 2000 ถึง 2008 มีก าลังการผลิตเพิ่มจาก 4 MW เป็น 290 MW และ
ได้ตั้งเป้าไว้ในปี ค.ศ. 2030 จะมีการขยายตัวของอุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้าเพิ่มขึ้น 10% และในอีก 25 ปีต่อไป
อุตสาหกรรมผลิตแผงเซลล์แสงอาทิตย์จะก่อให้เกิดการสร้างงานให้คนมากกว่า 150,000 คนและสร้างรายได้กว่า 
15,000 ล้านเหรียญสหรัฐ อันดับที่ส่ีคือประเทศญี่ปุ่น ในปีค.ศ. 1960 80% ของพลังงานที่ใช้ภายในประเทศมาจาก
การน าเข้าปิโตรเลียม ดังนั้นจึงได้มีการพัฒนาการผลิตแผงเซลล์แสงอาทิตย์อย่างต่อ เนื่องโดยเน้นไปที่แผงเซลล์
แสงอาทิตย์ที่ใช้ติดตั้งบนหลังคา โดยญี่ปุ่นเป็นผู้น าตลาดของแผงเซลล์แสงอาทิตย์มาจนถึงปี ค .ศ. 2004 และ
หลังจากน้ันก็กลายมาเป็นประเทศเยอรมันที่เป็นผู้น าตลาดแทน อันดับที่ห้าคือประเทศจีน ซึ่งเป็นประเทศที่มีความ
ต้องการใช้ไฟฟ้ามากที่สุดในโลก 65% พลังงานที่ใช้มาจากถ่านหินเป็นผลให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมภาวะโลกร้อน 
ดังนั้นจึงหันมาให้ความส าคัญกับพลังงานหมุนเวียน หนึ่งในน้ันก็คือ พลังงานแสงอาทิตย์ซึ่งจะไม่มีการปลดปล่อย 
CO2 ในกระบวนการผลิตและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม อีกประการหนึ่งคือราคาของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ที่ลดลงและ
การสนับสนุนส่งเสริมโดยการแรงจูงใจ (incentive) จากรัฐบาล 

ในปี 2008 Frondel et al. [3] ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “การส่งเสริมเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศเยอรมนี” 
ซึ่งได้อธิบายการรับประกันการรับซื้อไฟฟ้าในอัตราพิเศษส าหรับไฟฟ้าที่มาจากพลังงานหมุนเวี ยน (Feed-In 
Tariff) เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันกับการผลิตไฟฟ้าจากถ่านหิน โดยให้ข้อข้อคิดเห็นว่าการแทรกแซง
ทางการเมืองอาจน าไปสู่นโยบายที่ไม่ถูกต้องได้การด าเนินร่วมกันระหว่างกฎหมายแหล่งพลังงานหมุนเวียน 
(Renewable Energy Sources Act, EEG) และแผนการซื้อขายปริมาณการปลดปล่อยมลพิษ (Emissions 
Trading Scheme, ETS) ของสหภาพยุโรป ท าให้สามารถเพิ่มการใช้เทคโนโลยีพลังงานหมุนเวียนแต่ไม่ลดการ
ปลดปล่อยมลพิษเพิ่มขึ้นมา นอกจากแสดงถึงความส าเร็จจากแผนการ ETS โดยล าพัง ในท านองเดียวกันเป็นที่
น่าเสียดายที่ดุลภาพการจ้างงานเพิ่มสุทธิจะมีแนวโน้มด้านลบ ถ้าน าแผนงานแผนเดียวเข้าไปคิดต้นทุนในแผนงาน
สนับสนุนเทคโนโลยีเซลล์แสงอาทิตย์ คล้ายกับแนวทางขององค์การพลังงานระหว่างประเทศ (International 
Energy Agency, IEA) จากรายงานนโยบายพลังงานของกลุ่มประเทศสมาชิกองค์การพลังงานระหว่างประเทศ 
กรณีทบทวนประสบการณ์ประเทศเยอรมนีปี พ.ศ. 2550 ได้แนะน าให้ลดความส าคัญของราคารับซื้อไฟฟ้าในอัตรา
พิเศษส าหรับไฟฟ้าที่มาจากพลังงานหมุนเวียน (Feed-In Tariff) ซึ่งเป็นการให้เงินสนับสนุนการผลิตไฟฟ้า 
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จากพลังงานแสงอาทิตย์อย่างรวดเร็วและรุนแรง ซึ่งในที่สุดแล้วการผลิตไฟฟ้าตามแนวทางนี้น้ีจะเป็นทางเลือกการ
ลดปริมาณแก๊สเรือนกระจกที่มีราคาแพงที่สุดท่ามกลางการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียนอ่ืนๆ 

ในปี 2009 Parn et al. [4] ได้ท าการศึกษาต้นทุนของโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์โดยใช้การวิเคราะห์ 
ทางเศรษฐศาสตร์คือ ระยะเวลาคืนทุน (payback period) ระยะเวลาการใช้งาน (net lifecycle savings)  
อัตราผลตอบแทนภายใน (internal rate of return, IRR) มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (net present value, NPV) พบว่า 
โรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์มีอายุการใช้งานที่นานและไม่มีต้นทุนค่าเชื้อเพลิงรวมถึงค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา 
ต่ าแต่ต้องใช้เงินลงทุนเริ่มแรกสูงดังนั้น ต้นทุนของโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์จึงต่างกันที่ระยะเวลาที่ต้องช าระ
เงินกู้คืน โดยมีต้นทุนไฟฟ้าอยู่ที่ 88.63 เหรียญอินเดีย/kWh (อัตราดอกเบี้ย 8% ระยะเวลาผ่อนช าระ 30 ปี) ท าให้
ผู้ประกอบการที่คิดจะลงทุนกับโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ขนาดเล็กเข้าใจผิดว่าเซลล์แสงอาทิตย์นั้นมีราคาแพง 

ส าหรับประเทศไทยก็ได้มีการศึกษาการผลิตไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์แบบต่อเข้าระบบในประเทศไทยโดย
พิจารณา สมัครการ [5] จากการศึกษาพบว่า สถานที่ตั้งที่เหมาะสมของโรงไฟฟ้าขนาด 1 MW ที่ประกอบด้วย
เซลล์แสงอาทิตย์ชนิดแผ่นเรียบซึ่งท ามาจากผลึกซิลิกอนและไม่มีระบบติดตามดวงอาทิตย์คือ จังหวัดอุบลราชธานี
และสามารถผลิตกระแสไฟฟ้าได้ประมาณปีละ 1,585 MW/hr โดยมีราคาต้นทุนของกระแสไฟฟ้าที่ผลิตได้เท่ากับ 
17.08 บาท/kWh ต้นทุนของกระแสไฟฟ้าที่มีค่าค่อนข้างสูงนี้มีสาเหตุมาจากราคาแผงเซลล์แสงอาทิตย์ และใน
อนาคตราคาลดลงอันเนื่องมาจากอัตราการเติบโตของตลาดมีมากขึ้นและประสิทธิภาพของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ก็
ได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น ราคาต้นทุนของกระแสไฟฟ้าที่ผลิตได้จะมีค่าลดลง ซึ่งคาดการณ์ว่าราคาต้นทุนของ
กระแสไฟฟ้าที่ผลิตได้จะสามารถลดลงเหลือ 10.93 บาท/kWh เมื่อราคาของแผงเซลล์แสงอาทิตย์มีค่าเท่ากับ 
15,236 บาท/m3 หรือ 69 บาท/W และประสิทธิภาพของเซลล์เพิ่มขึ้นเป็น 22% นอกจากนี้ราคาต้นทุนของ
กระแสไฟฟ้ายังสามารถจะลดลงได้เป็น 8.87 บาท/kWh ถ้าใช้อัตราดอกเบี้ยในการค านวณมีค่าเท่ากับ 8% ซึ่งการ
วิเคราะห์ต้นทุนไฟฟ้าในการศึกษานี้ไม่ได้รวมการพิจารณาถึงผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อมและสุขภาพของ
มนุษย์ 
 นอกจากนี้ประเทศไทยยังมีนโยบายต่างๆ ที่ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการใช้พลังงานทดแทนอาทิเช่น 
แผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก 25% ใน 10 ปี(พ.ศ. 2555-2564) ของกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน [1] การให้เพิ่มราคารับซื้อไฟฟ้า (Adder) ของไฟฟ้าที่ขายเข้า
ระบบตามมติคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ เรื่องการส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนด้วย
อัตราส่วนเพิ่มการรับซื้อไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน [6] โดยส่วนเพิ่มราคารับซื้อไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนดัง
ตารางที่ 1 การยกเว้นภาษีนิติบุคคลตามประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนที่ 1/2543 เรื่องนโยบายและ
หลักเกณฑ์การส่งเสริมการลงทุน [7] ของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนคือ อัตราภาษีรายได้ ในปีที่ 1-
7 ได้รับการยกเว้นภาษี หลังจากน้ันในปีที่ 8-13 จ่ายภาษีเงินได้ในอัตรา 50% ของภาษีเงินได้ที่ต้องจ่ายและตั้งแต่
ป่ี 14 เป็นต้นไปจ่ายภาษีเต็มอัตรานั่นคือ 30% ของรายได้  
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ตารางที ่1 ส่วนเพิ่มราคารับซื้อไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนของประเทศไทย [6] 

ชนิดพลังงานหมุนเวียน 
ส่วนเพิ่ม 

(บาท/kWh) 

ส่วนเพิ่มฯ พิเศษส าหรับ 
4 อ าเภอในจังหวัด

สงขลา (1) 

รวมส่วนเพิ่มฯ พิเศษ
ส าหรับ 4 อ าเภอในจังหวัด

สงขลา 

ระยะเวลา
สนับสนุนจาก
วัน COD (ปี) 

1. ชีวมวล     
ก าลังการผลิตติดตั้ง ≤ 1 MW 0.50 1.00 1.50 7 
ก าลังการผลิตติดตั้ง > 1 MW 0.30 1.00 1.30 7 
2. แก๊สชวีภาพ     
ก าลังการผลิตติดตั้ง ≤ 1 MW 0.50 1.00 1.50 7 
ก าลังการผลิตติดตั้ง > 1 MW 0.30 1.00 1.30 7 
3. ขยะ(2)     
ระบบหมักหรือหลุมฝังกลบขยะ 2.50 1.00 3.50 7 
พลังงานความร้อน 3.50 1.00 4.50 7 
4. พลังงานลม     
ก าลังการผลิตติดตั้ง ≤ 50 kW 4.50 1.50 6.00 10 
ก าลังการผลิตติดตั้ง > 50 kW 3.50 3.50 5.00 10 
5. พลังน้ าขนาดเล็ก     
50 kW ≤ ก าลังการผลิตติดตั้ง < 200 kW 0.80 1.00 1.80 7 
ก าลังการผลิตติดตั้ง < 50 kW 1.50 1.00 2.50 7 
6. พลังงานแสงอาทิตย ์ 6.50 1.50 8.00 10 

4 อ าเภอในจังหวัดสงขลา(1) หมายถึง อ าเภอจะนะ เทพา สะบ้าย้อย นาทวี 
ขยะ(2) หมายถึง ขยะชุมชนและขยะอุตสาหกรรมที่ไม่ใช่ขยะอันตราย และไม่เป็นขยะที่เป็นอินทรียวัตถุ 
 

ส าหรับในกรณีที่ขายไฟฟ้าเกิน 10 MW จะคิดอัตราการรับซื้อไฟฟ้าจากผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กเป็นแบบ
ผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็ก (Small Producer Power: SPP) ปัจจุบันมีโรงไฟฟ้าที่ยื่นขายไฟฟ้าของโรงไฟฟ้า SPP และ 
VSPP ให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย การไฟฟ้านครหลวง การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รวบรวมโดย
คณะกรรมการก ากับกิจการพลังงาน แยกประเภทเชื้อเพลิงตาม Adder ดังแสดงในตารางที่ 2 [8] 

 
ตารางที่ 2 สถานะการยื่นขายไฟฟ้าของโรงไฟฟ้า SPP และ VSPP [8] 

สถานะ 
โรงไฟฟ้า SPP โรงไฟฟ้า VSPP รวมโรงไฟฟ้าทั้งหมด 

โครงการ MW โครงการ MW โครงการ MW 
ยื่นค าขอแล้วแต่ยังไม่ได้ตอบรบัซือ้ 3 175.72 171 917.13 174 1,092.85 
ตอบรับซื้อแล้วแต่ยังไม่เซ็น PPA 2 181.44 49 149.92 51 331.36 
เซ็น PPA แล้วแต่ยังไม่ COD 2 90.41 176 676.76 178 767.17 
COD แล้ว 0 0 85 67.34 85 67.34 
รวม 7 447.57 481 1,811.15 274 1,409.96 

 
หมายเหตุ : 
PPA: Power Purchase Agreement, COD: Commercial Operation Date, SPP: Small Power Producer, 
VSPP: Very Small Power Producer 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษาต้นทุนการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการใช้เซลล์

แสงอาทิตย์ส าหรับการผลิตไฟฟ้า 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ท าการค้นคว้าข้อมูลจากบทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งต่างประเทศและในประเทศไทยเพื่อให้ได้ข้อมูล

ต่างๆ เพื่อประกอบการวิเคราะห์ในงานวิจัยโดยข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยแบ่งออกเป็นส่วนต่างๆ ได้แก่ ข้อมูลรายได้
ต่างๆ และเงินลงทุนที่ใช้วิเคราะห์หาต้นทุนต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้และการประเมินความคุ้มค่าของการลงทุน 
ข้อมูลที่เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคของการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ ขั้นตอนการศึกษามีดังนี้ 
1. เลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ไฟฟ้าโดยเซลล์แสงอาทิตย์จ านวน 3 รายซึ่งประกอบด้วยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย (กฟผ.) 1 รายและผู้ประกอบการเอกชนอีก 2 ราย ดังแสดงในตารางที่ 3 
2. จัดท าแบบสอบถามเพื่อใช้ในการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ศึกษา 
3. ด าเนินการสอบถาม สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 ราย 
4. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้และสรุปผล รวมถึงเสนอแนะแนวทางแก้ไข ส าหรับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต
ไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ ผลตอบแทนการลงทุน และปัญหา อุปสรรคจากการผลิตฟ้าโดยเซลล์แสงอาทิตย์ 
 
ตารางที่ 3 ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้ผลิตไฟฟ้า 

รายการ โครงการ A โครงการ B โครงการ EGAT* 
ก าลังผลิตติดตั้ง (MW) 44 1.1 1.012 
ชนิดของเซลล ์ Multi crystalline Mono crystalline  Poly Crystal 
ที่ตั้ง พระนครศรีอยุธยา เลย อุบลราชธาน ี
พื้นที่ติดตั้ง (ไร่) 500 25 25 
เงินลงทุน (บาท/W) 95.45 109.09 205.55 

 
ผลการวิจัย 
 จากการรวบรวมข้อมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งการสอบถามและสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการผลิตไฟฟ้าได้แก่ โรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์เขื่อนสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานีซึ่งเป็นการผลิตไฟฟ้า
จากเซลล์แสงอาทิตย์ที่ใช้ระบบตามดวงอาทิตย์แบบถ่วงน้ าหนัก ด าเนินการโดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย (กฟผ.) และโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ของเอกชนจ านวน 3 ราย ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาขนาด 44 MW 
อุดรธานีขนาด 1MW และเลยขนาด 1 MW  

1. การวิเคราะห์ต้นทุนของโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ ซึ่งต้นทุนสามารถแบ่งเป็นส่วนหลักๆ ได้ดังนี้  
ค่าเซลล์แสงทิตย ์60% ค่าอินเวอเตอร์ 10% ค่าก่อสร้าง 20% อื่นๆ 10% ดังแสดงในรูปที่ 1  

 
รูปที่1  สัดส่วนการลงทุนของระบบผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาท 

PV cost, 
60% 

Inverter 
cost, 10% 

Contruction 
Cost, 20% 

Other, 10% 
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2. การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ ค านวณจาก ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
(Operating Cost) ในแต่ละปี ซึ่งประกอบด้วยค่าเส่ือมราคา ค่าดอกเบี้ย ค่าประกัน ค่าจ้างพนักงาน ค่าสวัสดิการ
ต่างๆ ค่าอะไหล่ค่าซ่อมบ ารุงและอื่นๆ ที่เป็นค่าวัสดุตอบแทนและใช้สอย 

3. การประเมินผลตอบแทนการลงทุน ผลตอบแทนของโครงการประกอบด้วยผลตอบแทนทางตรง
และทางอ้อมผลตอบแทนทางตรงคือ มูลค่าของปริมาณไฟฟ้าสุทธิที่ผลิตและขายได้ ส่วนผลตอบแทนทางอ้อม เช่น 
การขายคาร์บอนเครดิตจากการลดปริมาณการปลดปล่อย CO2 การสร้างภาพลักษณ์ในการเป็นองค์กรที่อนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม ในงานวิจัยนี้มีการประมาณมูลค่าของผลตอบแทนต่างๆ ของโครงการดังนี้ 
1. รายได้จากการขายไฟฟ้าสุทธิที่ผลิตได้ 
ไฟฟ้าสุทธิที่ผลิตได ้หมายถึง ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตได้ลบด้วยปริมาณไฟฟ้าที่ใช้ในโครงการ ซึ่งสามารถขายกลับให้
การไฟฟ้าได้ การประมาณมูลค่าผลตอบแทนจากการขายไฟฟ้าเข้าระบบ จะใช้ระเบียบการรับซื้อไฟฟ้าจากผู้ผลิต
ไฟฟ้าขนาดเล็กมาก(Very Small Producer Power, VSPP) ซึ่งจะรับซื้อไฟฟ้าในราคาขายส่งรวมค่า Ft ขายส่ง
เฉล่ียโดยมีสามารถค านวณได้ดังสมการ 
 
รายได้จากการขายไฟฟ้า (บาท) = ไฟฟ้าที่ผลิตได้ (kWh) x [ราคารับซื้อไฟฟ้า + ค่า FT + ค่า Adder] (บาท/kWh) 
           
2.  ค่าใช้จ่ายของโครงการ 
ค่าใช้จ่ายของโครงการ หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ได้แก่ ค่าเส่ือมราคา ค่าดอกเบี้ย ค่าประกัน ค่าจ้าง
พนักงาน ค่าสวัสดิการต่างๆ ค่าอะไหล่ค่าซ่อมบ ารุงและอื่นๆ ที่เป็นค่าวัสดุตอบแทนและใช้สอยบวกด้วยค่าเส่ือม
ราคาคิดแบบเส้นตรง 25 ปี 
 การวิเคราะห์ผลตอบแทนการลงทุนทางการเงินจะพิจารณาค่าใช้จ่ายและผลตอบแทนที่ประมาณการได้
ตลอดอายุโครงการโดยใช้ Cash Flow Model ดังแสดงในตารางที่ 4 โดยมีข้อมูลและสมมติฐานดังนี้ 
1. อายุโครงการ 25 ปี (อายุการใช้งานของเซลล์แสงอาทิตย์ที่ผู้ผลิตรับประกันไว้ 25 ปี) 
2.  อุปกรณ์แปลงกระแสไฟฟ้า (Inverter) อายุการใช้งานเฉล่ีย 12 ปี [9] 
2. ค่าด าเนินการและบ ารุงรักษาของระบบรวมเฉล่ียตลอดอายุโครงการ 1% ของเงินลงทุน  
3. ค่า Adder เท่ากับ 8 บาท/kWh ปีที่ 1-ปีที่ 10  
4. จ านวนชั่วโมงท างานใน 1 ปี เท่ากับ 330 วัน x 4 ชั่วโมง  
5. ค่าพลังงานไฟฟ้า 3.855 บาท/kWh (ราคารับซื้อไฟฟ้าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2555 ไม่รวมค่า Adder) 
6. ประสิทธิภาพของระบบลดลง 0.8% ทุกปี หลังจากปีที่ 25 ประสิทธิภาพของระบบอยู่ที่ 80% (อ้างอิงจาก
ผู้ประกอบการ) 
7. ค่าเส่ือมราคา ใช้วิธีคิดค่าเฉล่ียราคาแบบเส้นตรงที่ระยะเวลา 25 ปี 
8. อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ 8% ต่อปี (อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ MLR ธนาคารกรุงไทย 30 มกราคม 2555) 
9. อัตราภาษีรายได้ ในปีที่ 1-7 ได้รับการยกเว้นภาษี หลังจากนั้นในปีที่ 8-13 จ่ายภาษีเงินได้ในอัตรา 50% ของ
ภาษีเงินได้ที่ต้องจ่าย (ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนที่ 1/2543 เรื่องนโยบายและหลักเกณฑ์การ
ส่งเสริมการลงทุน) 
10. ค่า FT (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค) 
 การวิเคราะห์ผลตอบแทนการลงทุนทางการเงินจะพิจารณาค่าใช้จ่ายและผลตอบแทนที่ประมาณการได้
ตลอดอายุโครงการโดยใช้ Cash Flow Model ดังแสดงตารางที่ 4 แล้วน ามาประเมินผลตอบแทนการลงทุนโดยใช้
เคร่ืองมืออัตราผลตอบแทนการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่  4.3 Cash Flow plant A 
 

รวม CF

ค่าแผงเซลล์ เครื่องแปลงกระแส ค่าก่อสร้าง อ่ืนๆ ค่าเสื่อมราคา ค่าบ ารุงรักษา ค่าใช้จา่ย Levelized Saving CF Surplus CF

0 2,520,000,000 420,000,000 840,000,000 420,000,000 - - - 4,200,000,000 -4,200,000,000 -4,200,000,000

1 - - - - 135,800,000 43,034,194 178,834,194 709,805,082       530,970,888 530,970,888 -3,669,029,112

2 - - - - 135,800,000 44,495,205 180,295,205 714,214,478       533,919,274 533,919,274 -3,135,109,839

3 - - - - 135,800,000 46,062,548 181,862,548 713,195,535       531,332,987 531,332,987 -2,603,776,852

4 - - - - 135,800,000 47,743,831 183,543,831 712,147,185       528,603,354 528,603,354 -2,075,173,498

5 - - - - 135,800,000 49,547,355 185,347,355 711,069,965       525,722,610 525,722,610 -1,549,450,888

6 - - - - 135,800,000 51,482,179 187,282,179 709,964,402       522,682,223 522,682,223 -1,026,768,665

7 - - - - 135,800,000 53,558,198 189,358,198 708,831,020       519,472,822 519,472,822 -507,295,843

8 - - - - 135,800,000 55,786,219 191,586,219 707,670,334       516,084,115 516,084,115 8,788,272

9 - - - - 135,800,000 58,178,053 193,978,053 706,482,854       435,629,081 435,629,081 444,417,353

10 - - - - 135,800,000 60,746,614 196,546,614 705,269,083       432,414,099 432,414,099 876,831,452

11 - - - - 135,800,000 63,506,029 199,306,029 294,009,779       80,498,187 80,498,187 957,329,639

12 - - - - 135,800,000 66,471,760 202,271,760 296,025,067       79,690,310 79,690,310 1,037,019,950

13 - 702,166,248.15     - - 135,800,000 69,660,743 205,460,743 297,989,294       -623,516,980 -623,516,980 413,502,969

14 - - - - 135,800,000 73,091,535 208,891,535 299,903,147       63,708,129 63,708,129 477,211,098

15 - - - - 135,800,000 76,784,485 212,584,485 301,767,308       62,427,976 62,427,976 539,639,074

16 - - - - 135,800,000 80,761,921 216,561,921 303,582,448       60,914,369 60,914,369 600,553,443

17 - - - - 135,800,000 85,048,360 220,848,360 305,349,233       59,150,611 59,150,611 659,704,054

18 - - - - 135,800,000 89,670,738 225,470,738 307,068,320       57,118,307 57,118,307 716,822,361

19 - - - - 135,800,000 94,658,673 230,458,673 308,740,359       54,797,180 54,797,180 771,619,542

20 - - - - 135,800,000 100,044,752 235,844,752 310,365,993       52,164,869 52,164,869 823,784,411

21 - - - - 135,800,000 105,864,855 241,664,855 311,945,858       49,196,702 49,196,702 872,981,113

22 - - - - 135,800,000 112,158,521 247,958,521 313,480,582       45,865,443 45,865,443 918,846,556

23 - - - - 135,800,000 118,969,347 254,769,347 314,970,785       42,141,007 42,141,007 960,987,563

24 - - - - 135,800,000 126,345,446 262,145,446 316,417,082       37,990,145 37,990,145 998,977,708

25 - - - - 135,800,000 134,339,954 270,139,954 317,820,081       33,376,089 33,376,089 1,032,353,796

26 - - - - 135,800,000 143,011,598 278,811,598 319,180,381       28,258,148 28,258,148 1,060,611,944

27 - - - - 135,800,000 152,425,337 288,225,337 320,498,575       22,591,267 22,591,267 1,083,203,211

28 - - - - 135,800,000 162,653,077 298,453,077 321,775,251       16,325,522 16,325,522 1,099,528,733

29 - - - - 135,800,000 173,774,481 309,574,481 323,010,988       9,405,555 9,405,555 1,108,934,288

30 - - - - 135,800,000 185,877,874 321,677,874 324,206,360       1,769,940 1,769,940 1,110,704,228

3.98% 7.98

IRR PB

ปี
Case1เงินลงทุน/ค่าใช้จา่ย

รายได้ขายไฟฟ้า
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 4.3 Cash Flow plant B 
 

รวม CF

ค่าแผงเซลล์ เครื่องแปลงกระแส ค่าก่อสร้าง อ่ืนๆ ค่าเสื่อมราคา ค่าบ ารุงรักษา ค่าใช้จา่ย Levelized Saving CF Surplus CF

0 55,000,000 13,000,000 8,000,000 44,000,000 - - - 120,000,000 -120,000,000 -120,000,000

1 - - - - 3,283,333 819,699 4,103,032 17,207,396    13,104,364 13,104,364 -106,895,636

2 - - - - 3,283,333 847,528 4,130,861 17,314,290    13,183,429 13,183,429 -93,712,207

3 - - - - 3,283,333 877,382 4,160,715 17,289,589    13,128,874 13,128,874 -80,583,333

4 - - - - 3,283,333 909,406 4,192,740 17,264,174    13,071,435 13,071,435 -67,511,899

5 - - - - 3,283,333 943,759 4,227,092 17,238,060    13,010,967 13,010,967 -54,500,932

6 - - - - 3,283,333 980,613 4,263,946 17,211,258    12,947,312 12,947,312 -41,553,620

7 - - - - 3,283,333 1,020,156 4,303,489 17,183,782    12,880,293 12,880,293 -28,673,327

8 - - - - 3,283,333 1,062,595 4,345,928 17,155,644    12,809,716 12,809,716 -15,863,610

9 - - - - 3,283,333 1,108,153 4,391,487 17,126,857    10,825,065 10,825,065 -5,038,546

10 - - - - 3,283,333 1,157,078 4,440,412 17,097,432    10,758,468 10,758,468 5,719,922

11 - - - - 3,283,333 1,209,639 4,492,972 7,127,510      2,239,357 2,239,357 7,959,279

12 - - - - 3,283,333 1,266,129 4,549,462 7,176,365      2,232,868 2,232,868 10,192,147

13 - 21,733,717.20         - - 3,283,333 1,326,871 4,610,205 7,223,983      -19,512,006 -19,512,006 -9,319,859

14 - - - - 3,283,333 1,392,220 4,675,553 7,270,379      1,816,378 1,816,378 -7,503,481

15 - - - - 3,283,333 1,462,562 4,745,895 7,315,571      1,798,773 1,798,773 -5,704,707

16 - - - - 3,283,333 1,538,322 4,821,656 7,359,574      1,776,543 1,776,543 -3,928,164

17 - - - - 3,283,333 1,619,969 4,903,302 7,402,406      1,749,372 1,749,372 -2,178,792

18 - - - - 3,283,333 1,708,014 4,991,347 7,444,080      1,716,913 1,716,913 -461,878

19 - - - - 3,283,333 1,803,022 5,086,356 7,484,615      1,678,781 1,678,781 1,216,903

20 - - - - 3,283,333 1,905,614 5,188,948 7,524,024      1,634,554 1,634,554 2,851,456

21 - - - - 3,283,333 2,016,473 5,299,807 7,562,324      1,583,762 1,583,762 4,435,218

22 - - - - 3,283,333 2,136,353 5,419,686 7,599,529      1,525,890 1,525,890 5,961,109

23 - - - - 3,283,333 2,266,083 5,549,416 7,635,655      1,460,367 1,460,367 7,421,476

24 - - - - 3,283,333 2,406,580 5,689,913 7,670,717      1,386,563 1,386,563 8,808,039

25 - - - - 3,283,333 2,558,856 5,842,190 7,704,729      1,303,778 1,303,778 10,111,817

26 - - - - 3,283,333 2,724,030 6,007,364 7,737,706      1,211,240 1,211,240 11,323,056

27 - - - - 3,283,333 2,903,340 6,186,673 7,769,662      1,108,093 1,108,093 12,431,149

28 - - - - 3,283,333 3,098,154 6,381,487 7,800,612      993,387 993,387 13,424,536

29 - - - - 3,283,333 3,309,990 6,593,323 7,830,569      866,072 866,072 14,290,608

30 - - - - 3,283,333 3,540,531 6,823,864 7,859,548      724,979 724,979 15,015,587

1.73% 9.47

IRR PB

เงินลงทุน/ค่าใช้จา่ย Case3
Y

รายได้ขาย

ไฟฟ้า
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 4.4 Cash Flow เขื่อนสิรินธร 
 

รวม CF

ค่าแผงเซลล์ เครื่องแปลงกระแส ค่าก่อสร้าง อ่ืนๆ ค่าเสื่อมราคา ค่าบ ารุงรักษา ค่าใช้จา่ย Levelized Saving CF Surplus CF

0 148,647,900 20,057,528 31,269,750 8,042,603 - - - 208,017,781 -208,017,781 -208,017,781

1 - - - - 7,939,081 2,131,399 10,070,480 5,468,224          -4,602,256 -4,602,256 -212,620,037

2 - - - - 7,939,081 2,203,760 10,142,841 5,692,591          -4,450,250 -4,450,250 -217,070,287

3 - - - - 7,939,081 2,281,388 10,220,469 5,771,827          -4,448,642 -4,448,642 -221,518,929

4 - - - - 7,939,081 2,364,659 10,303,739 5,849,431          -4,454,309 -4,454,309 -225,973,238

5 - - - - 7,939,081 2,453,984 10,393,064 5,925,423          -4,467,641 -4,467,641 -230,440,879

6 - - - - 7,939,081 2,549,812 10,488,892 5,999,826          -4,489,067 -4,489,067 -234,929,946

7 - - - - 7,939,081 2,652,633 10,591,714 6,072,659          -4,519,055 -4,519,055 -239,449,001

8 - - - - 7,939,081 2,762,982 10,702,063 6,143,942          -4,558,121 -4,558,121 -244,007,122

9 - - - - 7,939,081 2,881,445 10,820,526 6,213,696          -4,606,830 -4,606,830 -248,613,951

10 - - - - 7,939,081 3,008,661 10,947,742 6,281,941          -4,665,800 -4,665,800 -253,279,751

11 - - - - 7,939,081 3,145,329 11,084,410 6,348,697          -4,735,713 -4,735,713 -258,015,465

12 - - - - 7,939,081 3,292,216 11,231,297 6,413,982          -4,817,315 -4,817,315 -262,832,780

13 - 33,532,664.72         - - 7,939,081 3,450,160 11,389,241 6,477,817          -38,444,089 -38,444,089 -301,276,869

14 - - - - 7,939,081 3,620,081 11,559,161 6,540,219          -5,018,942 -5,018,942 -306,295,811

15 - - - - 7,939,081 3,802,985 11,742,066 6,601,209          -5,140,857 -5,140,857 -311,436,668

16 - - - - 7,939,081 3,999,980 11,939,061 6,660,804          -5,278,257 -5,278,257 -316,714,925

17 - - - - 7,939,081 4,212,279 12,151,360 6,719,023          -5,432,337 -5,432,337 -322,147,261

18 - - - - 7,939,081 4,441,216 12,380,297 6,775,884          -5,604,413 -5,604,413 -327,751,674

19 - - - - 7,939,081 4,688,259 12,627,340 6,831,406          -5,795,934 -5,795,934 -333,547,608

20 - - - - 7,939,081 4,955,021 12,894,102 6,885,606          -6,008,496 -6,008,496 -339,556,104

21 - - - - 7,939,081 5,243,279 13,182,360 6,938,501          -6,243,859 -6,243,859 -345,799,963

22 - - - - 7,939,081 5,554,992 13,494,073 6,990,109          -6,503,964 -6,503,964 -352,303,927

23 - - - - 7,939,081 5,892,319 13,831,400 7,040,447          -6,790,952 -6,790,952 -359,094,879

24 - - - - 7,939,081 6,257,643 14,196,723 7,089,533          -7,107,191 -7,107,191 -366,202,070

25 - - - - 7,939,081 6,653,595 14,592,676 7,137,382          -7,455,293 -7,455,293 -373,657,363

26 - - - - 7,939,081 7,083,085 15,022,165 7,184,013          -7,838,153 -7,838,153 -381,495,516

27 - - - - 7,939,081 7,549,329 15,488,409 7,229,440          -8,258,969 -8,258,969 -389,754,485

28 - - - - 7,939,081 8,055,889 15,994,969 7,273,681          -8,721,288 -8,721,288 -398,475,773

29 - - - - 7,939,081 8,606,710 16,545,791 7,316,751          -9,229,040 -9,229,040 -407,704,813

30 - - - - 7,939,081 9,206,167 17,145,248 7,358,667          -9,786,581 -9,786,581 -417,491,394

#DIV/0! FALSE

IRR PB

Y
เงินลงทุน/ค่าใช้จา่ย Case2

รายได้ขายไฟฟ้า
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

1. อัตราผลตอบแทนการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) [10] 
อัตราผลตอบแทนการลงทุนหมายถึง อัตราส่วนลดที่ท า ให้มูลค่าปัจจุบันของผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากับ
มูลค่าปัจจุบันของค่าใช้จ่ายจากการลงทุน การหาอัตราผลตอบแทนการลงทุนนี้เป็นการหาอัตราส่วนลดที่ท าให้
มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่ได้รับเท่ากับมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดที่จ่าย หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือหา
อัตราส่วนลดที่ท าให้มูลค่าเงินปัจจุบันสุทธิในการลงทุน (Net Present Value) เท่ากับศูนย์ หรือเข้าใกล้ศูนย์  
ค่าอัตราส่วนลดที่หาได้น้ีคือ ค่า IRR เกณฑ์ในการตัดสินใจคือ ถ้า IRR มีค่ามากกว่าอัตราขั้นต่ าของผลตอบแทนที่
ยอมรับได้ก็คุ้มค่าที่จะลงทุน 
IRR คือ i ที่ท าให้ NPV (i) ~ 0 

     ∑
N

0

ni)(1

NCF

 n

       (1) 

 เมื่อ  TIC = เงินลงทุนทั้งหมด (บาท) 
 NCFn = กระแสเงินสดสุทธิของปีที่ n (บาท/ปี) 

  i = อัตราผลตอบแทนการลงทุน 
  N = อายุโครงการ (ปี) 
2. ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) 
ระยะเวลาคืนทุนคือ ระยะเวลาที่ผลตอบแทนสุทธิสะสมจากการด าเนินงานมีค่าเท่ากับค่าเงินลงทุน ผลที่ได้รับจาก
การประเมินการลงทุนโดยวิธีนี้จะท าให้ทราบว่าจะได้รับเงินคืนทุนช้าหรือเร็วเท่าใด  ถ้าคืนทุนได้เร็วเท่าใดก็จะดี
มากขึ้นเท่านั้น เพราะโอกาสเส่ียงต่อการขาดทุนในอนาคตมีน้อยลงระยะเวลาคืนทุนสามารถหาได้ดังสมการ 
   ระยะเวลาคืนทุน=       เงินลงทุน 
     ผลตอบแทนเฉล่ียต่อปี           (2) 
 จากการประเมินความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ของโครงการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ในกลุ่ม
ตัวอย่างพบว่า โครงการ A ให้ผลตอบแทนในการลงทุนที่ดีที่สุดคือ มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากับ 7.98 ปี และมีอัตรา
ผลตอบแทนภายในเท่ากับ 3.98% ส่วนโครงการอื่นที่มีระยะเวลาคืนทุนที่นานกว่าไม่จูงใจในการลงทุนเท่าที่ควร 
ส่วนโครงการของ กฟผ. นั้นไม่สามารถค านวณหาระยะเวลาคืนทุนและอัตราผลตอบแทนภายใน เนื่องจากมีเงิน
ลงทุนสูงเพราะมีระบบติดตามดวงอาทิตย์และไม่ได้รับการอุดหนุนค่า Adderทั้งนี้ผลตอบแทนการลงทุนขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยทางด้านก าลังการผลิต (Economies of scale) นั่นคือโครงการที่มีก าลังการผลิตติดตั้งที่ใหญ่กว่าจะให้
ผลตอบแทนในการลงทุนที่ดีกว่าขนาดก าลังการผลิตที่เล็กกว่า และปัจจัยทางด้านเทคโนโลยีเนื่องจากเทคโนโลยี
ทางด้านเซลล์แสงอาทิตย์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ต้นทุนลดลง และปัจจัยสุดท้ายคือ ต าแหน่งที่ตั้ง
ของโซลาร์ฟาร์ม หากตังอยู่ในพื้นที่ที่มีปริมาณการรับรังสีอาทิตย์มาก ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตได้ก็สูง ระยะเวลาคืน
ทุนของโครงการเร็วขึ้น 

3. ผลการประเมินปัญหาและอุปสรรค 
 จากการสอบถามและสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในกลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษาสามารถสรุปเป็นประเด็น
ปัญหาต่างๆ ในการพัฒนาและส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ได้ดังนี้ 

 นโยบายในการส่งเสริมของภาครัฐยังไม่ชัดเจนและต่อเนื่องมีการเปล่ียนแปลงเรื่อยๆ ส่งผลต่อความ
เชื่อมั่นของนักลงทุน 

 การขออนุญาตจากหน่วยงานของรัฐในการท าสัญญาซื้อขายไฟฟ้าใช้เวลานาน 
 การขาดความรู้ความเข้าใจของสถาบันทางการเงินในการพิจารณาโครงการในการขอสินเชื่อ เนื่องจาก

โครงการต้องใช้เงินการลงทุนสูง 
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 มีการเก็งก าไรจากสัญญาการซื้อขายไฟฟ้าของผู้ประกอบการที่ท าสัญญาซื้อขายไฟฟ้าแต่ไม่ประกอบ
กิจการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ 

 ข้อมูลศักยภาพของแสงอาทิตย์ไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของพื้นที่รับแสงอาทิตย์ 
 
สรุปและอภิปรายผล 

ความคุ้มค่าในการลงทุนของโครงการในรูปแบบของผลตอนแทนทางการเงินนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยหลัก 3 
ประการได้แก่ ปัจจัยทางด้านก าลังการผลิต (Economies of scale) นั่นคือโรงไฟฟ้าที่มีก าลังการผลิตสูง ต้นทุนต่อ
หน่วยจะถูกกว่าโรงไฟฟ้าเซลล์แสงอาทิตย์ที่มีขนาดเล็กกว่าและให้ผลตอบแทนในการลงทุนที่ดีกว่า และปัจจัย
ทางด้านเทคโนโลยีเนื่องจากเทคโนโลยีทางด้านเซลล์แสงอาทิตย์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ต้นทุ น
ลดลง และปัจจัยสุดท้ายคือ ต าแหน่งที่ตั้งของโซลาร์ฟาร์ม หากตังอยู่ในพื้นที่ที่มีปริมาณการรับรังสีอาทิตย์มาก 
ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตได้ก็สูง ระยะเวลาคืนทุนของโครงการก็เร็วขึ้น นอกจากผลตอบแทนทางการเงินจากการลงทุน
ในโครงการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ยังได้รับผลตอบแทนทางอ้อม ส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กรในการใส่
ใจส่ิงแวดล้อม ลดภาวะโลกร้อน เป็นการสนับสนุนนโยบายรัฐในการส่งเสริมการผลิตและการใช้พลังงาน ทดแทน 
เพื่อสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน  
 
กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยดีผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ศ. ดร.จุลละพงษ์ จุลละโพธิและรศ.วารุณี 
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บทคัดยอ่ 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ 
ในงาน สถานการณ์ความไม่สงบ และระดับความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (2) เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล และ (3) รวบรวม
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร วิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและใช้วิธีเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
จากครสัูงกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปีการศึกษา 2554 จ านวน 
386 คน เคร่ืองมือที่ใช้คือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 
.86 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบ 
ค่าเอฟ ผลของการวิจัย พบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์การของครูสังกัดของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไป
น้อย ได้แก่ ความผูกพัน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และประสบการณ์ในงาน และสถานการณ์ความไม่สงบ ตามล าดับ 
อายุ ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน จังหวัดที่ปฏิบัติงาน ขนาดสถานศึกษา  
และเวลาที่คาดว่าจะย้ายของครู มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้การบริหารแบบกระบวนการ 
มีส่วนร่วม และควรมีการพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและยุติธรรม ส่วนสถานการณ์ความไม่สงบ  
ควรใช้ยุทธศาสตร์การปรองดองในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อก่อใหเ้กดิความ
เข้าใจที่ดีต่อกัน  
 
ค าส าคัญ: ความผูกพันต่อองค์กร ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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Abstract 
This objective of this research was to study (1) the personal characteristic, work characteristic, 

work experience, situations of unrest and The teachers’ organizational commitments under Yala Primary 
Education Service Area Office in the three southern border provinces, (2) to compare the teachers’ 
organizational commitments under Yala Primary Education Service Area Office in the three southern 
border provinces by their personal characteristics and (3) to collect the suggestions The teachers’ 
organizational commitments under Yala Primary Education Service Area Office in the three southern 
border provinces. This research was quantitative research and collection. The instrument used in 
sampling group comprised 386 teachers under Yala Primary Education Service Area Office in the three 
southern border provinces. Questionnaires were used in the study and analyzed by using statistical 
program of 5-level rating scale, the reliability scale was at .86. The data was collected and analyzed 
such as percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test. The result of this research were, the 
teachers’ organizational commitments under Yala Primary Education Service Area Office in the three 
southern border provinces was rated in high degree, which can be ranked from the highest to the lowest 
as follows: the organizational commitments, work characteristic, work experience and the situations of 
unrest. Age, working experience, current position, period of working experience, province, size of school 
and expected to move differently, showed that the different degree of the teachers’ organizational 
commitments with the statistical significance at .05 level. The teachers’ suggestions were, school 
administrators should be involved with participation processes and the teachers assessing performance 
should consider with a clear and fair criterias. For the situation of unrest in the three southern border 
provinces, the education should be used as a tool to solve the problems immediately and the harmonious 
relationship to live together happily..  

 
Keywords: organizational commitments, Yala Primary Education Service Area Office, the three 
southern border provinces 
 
บทน า 
          โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางสังคมอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นที่รวมตัวกันของครูในการร่วมกันท า
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กันในการพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย [1] ครูจึงนับเป็นทรัพยากร
บุคคลที่ส าคัญที่สุดในการท าให้การบริหารจัดการของสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด [2] 
ครูจึงเป็นหัวใจส าคัญที่จะส่งผลให้สถานศึกษาเติบโต อยู่รอด และสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ และเป็น
ปัจจัยส าคัญที่จะน าพาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้ของสังคมแห่งการเรียนรู้ในปัจจุบันได้อย่างเข้มแข็ง  [3] โดย
มีปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และประสบการณ์ในงาน [4] 
และหน้าที่ส าคัญของสถานศึกษา ก็คือ การธ ารงรักษาให้ครูมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา เกิดความ
พึงพอใจในผลส าเร็จของงานที่ได้ปฏิบัติและทุ่มเทก าลังกายก าลังใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ [5] อย่างไรก็ตาม 
สถานการณ์ความไม่สงบที่เกิดขึ้นเป็นรายวัน ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อขวัญก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน
ของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การวิจัยความผูกพันองค์กรของครูในสาม
จังหวัดชายแดนใต้ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะข้อค้นพบจากการวิจัยจะช่วยให้เกิดแนวทางในการพัฒนาความ
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ผูกพันระหว่างครูกับสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารได้อย่างถูกทิศทาง และเกิดแนว
ทางการสร้างขวัญก าลังใจให้กับครู ได้ตรงประเด็น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ ในการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

6.1 เพื่อศึกษาลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ในงาน สถานการณ์ความไม่สงบ และ
ความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

6.2 เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 

6.3 เพื่อรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การ ศึกษา
ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
วิธีด าเนินการวิจยั  

การศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยขอเสนอวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี ้

       1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1  ประชากร  ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน   
ภาคใต้  คือ ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ปีการศึกษา 2554 จ านวน 12,376 คน   
     1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้  คือ ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ปีการศึกษา 2554 จ านวน 386 คน  ซึ่งประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างได้จาก
การใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ [6]  และกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ[7]       จ าแนกประชากรตาม
จังหวัด และขนาดสถานศึกษาโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย [8] และก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสถานศึกษา
โดยวิธีการเทียบสัดส่วน ซึ่งมีรายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามจังหวัดและขนาดสถานศึกษา 
 

 
              2. เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 6 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นค าถามลักษณะเลือกตอบ จ านวน 10 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน จังหวัด ที่ปฏิบัติงาน ขนาดสถานศึกษา 
และเวลาที่คาดว่าจะย้าย  

ที่ จังหวัด 
ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ใหญ ่ กลาง เล็ก รวม ใหญ ่ กลาง เล็ก รวม 

  1  ยะลา 1,048 892 491 2,431 38 32 18 88 

  2  ปัตตาน ี 1,779 1,455 568 3,802 64 53 20 137 

  3  นราธิวาส 2,202 1,426 816 4,444 80 51 30 161 

                รวม 5,029 3,773 1,875 10,677 182 136 68 386 
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 ตอนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด จ านวน 50 ข้อ โดยวัดลักษณะงานที่ปฏิบัติ 5 ด้าน ได้แก่ ความท้าทายของงาน การมีโอกาส
ก้าวหน้า การมีส่วนร่วมในการบริหาร การมีส่วนร่วมในการบริหาร และลักษณะงาน ที่มีความส าคัญ  

ตอนที่ 3  สอบถามเกี่ยวกับประสบการณ์ในงานของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด จ านวน 50 ข้อ โดยวัดประสบการณ์ ในงาน 5 ด้าน ได้แก่ ความรู้สึกว่าตนเองมีความส าคัญ การ
พิจารณาความดีความชอบ ทัศนคติต่อเพื่อนร่วมงานและองค์กร ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 
และความน่าเชื่อถือและพึ่งพาได้ขององค์กร  

ตอนที่  4  สอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ านวน 50 ข้อ โดยวัดลักษณะงานที่ปฏิบัติ 3 ด้าน ได้แก่ การแสดงตนต่อองค์กร 
ความเกี่ยวพันกับองค์กร และความความภักดีต่อองค์กร  

ตอนที่ 5  สอบถามเกี่ยวกับสถานการณ์ความไม่สงบ เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
จ านวน 50 ข้อ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ านวน 10 ข้อ 

ตอนที่ 6  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร เป็นค าถามแบบปลายเปิด ได้แก่ ลักษณะงาน ที่
ปฏิบัติประสบการณ์ในงาน ความผูกพันต่อองค์กรของครู และสถานการณ์ความไม่สงบ 

 
             3. การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

การสร้างเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยและวัตถุประสงค์การวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หลังจากตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถาม ไปทดลองใช้
กับครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่ ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
50 คน และน ามาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ด้วยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
[9] ปรากฏความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.77 โดยมีค่าความเชื่อมั่นในแต่ละด้าน ดังนี้คือ 
ความผูกพันต่อองค์กร มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 
ประสบการณ์ในงาน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 และสถานสถานการณ์ความไม่สงบ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.78 จากน้ันน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง แล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง  
 
             4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจากครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ได้แก่ ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส จ านวน 400 ฉบับ หลังจากเก็บรวบรวมและตรวจสอบความถูกต้อง 
คัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์และครบถ้วน จ านวน 386 ฉบับและน าไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติต่อไป 
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              5. การวิเคราะห์ขอ้มลูและสถิติที่ใชใ้นการวิจยั 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใชใ้นการวิจยั ผู้วจิัยได้ก าหนดไว้ดงันี้ 
     5.1 สถิติเชิงพรรณนา [10] การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามด้วยการใช้สถิติพื้นฐาน

ในการพรรณนาเพื่อสรุปลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง และวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ประสบการณ์ในงาน สถานการณ์ความไม่สงบ และความผูกพันต่อองค์กรของครู  อธิบายโดยใช้ค่า ร้อยละ 
ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแปลผลตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

      5.2  สถิติเชิงอนุมาน [11] การใช้สถิติเชิงอนมุานเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ย [12] ด้วยการทดสอบค่าท ี(t-test) ระหว่างข้อมูล 2 กลุ่ม และวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) โดยทดสอบค่าเอฟ (F-test) ระหว่างข้อมูลมากกว่า 2 กลุ่ม กรณีพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคญัทางสถติ ิจะท าการตรวจสอบความแตกตา่งเปน็รายคู่ โดยใชว้ิธขีอง Sheffe  

      5.3  การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ [13] การวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความผูกพันต่อ
องค์กรของครู 4 ด้าน ประกอบด้วย ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ในงาน ความผูกพันต่อองค์กร  และ
สถานการณ์ความไม่สงบ 

 
ผลการวิจยั 

1.  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จ านวน 386 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66.10 มีอายุระหว่าง 31-
40 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.78 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 62.69 มีประสบการณ์
ท างานมากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.90 โดยเป็นครู/อาจารย์ คิดเป็นร้อยละ 73.32 ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.86 โดยปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 47.15 ซึ่งมีถิ่น
ฐานเดิมเป็นจังหวัดยะลามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 32.12 และคาดว่าจะย้ายสถานศึกษา ภายใน 4-5 ปี มากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 25.13  

2.  ระดับความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เรียงล าดับด้านที่มีค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ความผูกพัน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ใน
งาน และสถานการณ์ความไม่สงบ ตามล าดับ ซึ่งมีรายละเอียดปรากฏดังภาพภูมิที่ 1 

 
แผนภูมิที่ 1 ระดับความผูกพันต่อองค์กร 
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3. คุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
จังหวัด ขนาดสถานศึกษา และเวลาที่คาดว่าจะย้ายที่ต่างกัน  มีระดับความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีรายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 สรุปผลการวิเคราะหส์มมติฐานการวจิัย 

 

 

สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 

ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ลักษณะส่วนบุคคลต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 1.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
เพศต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 2.  ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
อายุต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 3.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 4.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ประสบการณ์ท างานต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 5.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ต าแหน่งงานปัจจุบันต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 

 

สมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 

 6.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 7.  ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่
ปฏิบัติงานในจังหวัดที่ต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 8.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่
ปฏิบัติงานในขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 9.   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
ถิ่นฐานเดิมต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 10   ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มี
เวลาที่คาดว่า จะย้ายต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน 

  

 
4. ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรของครูในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ มีดังต่อไปนี้ 
4.1 ด้านความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าโครงสร้างการพัฒนาครู ที่

ชัดเจน เพื่อท าให้ครูเกิดความรู้สึกมั่นคงและมั่นใจในความก้าวหน้าทั้งด้านวิชาชีพและสายงาน ควรสร้างเครือข่าย
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ของศิษย์เก่า และส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรักและผูกพันต่อสถานศึกษา เพื่อให้ชุมชนหรือหน่วยงาน
อื่นๆเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษาด้วยความภาคภูมิใจ นอกจากนั้น ควรจัด กิจกรรมที่แสดงถึงความ
เกี่ยวพันของศิษย์เก่า เช่น รักษ์ถิ่น คืนสู่เหย้า และมอบทุนการศึกษา เป็นต้น 

4.2 ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ได้แก่ การจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายจะช่วยให้การ
ปฏิบัติงานได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูทุกคนมีความกระตือรือร้นในการ พัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ และควรมีการฝึกทักษะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ครู นอกจากนั้น สถานศึกษา ควรสร้าง
เครือข่ายทางวิชาการหรือกิจกรรมต่างๆ กับหน่วยงานต่างๆ ในการท ากิจกรรมเพื่อพัฒนาหมู่บ้านหรือท้องถิ่นใน
ชุมชนให้เจริญยิ่งขึ้น  

4.3 ด้านประสบการณ์ในงาน ได้แก่ ผู้บริหารควรมีการมอบอ านาจและหน้าที่ในการปฏิบัติงานตาม
โครงสร้างอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อท าให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายสามารถปฏิบัติงานได้เต็มที่ และควรสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา ควรมีการพัฒนาเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบที่ นอกจากนั้น ควรปรับปรุง
สภาพแวดล้อมของภูมิทัศน์ของสถานศึกษาและสภาพแวดล้อม และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบเพื่อเอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของครูและผู้เรียน อย่างเหมาะสม  

4.4 ด้านสถานการณ์ความไม่สงบ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าการศึกษามาเป็นเคร่ืองมือส าคัญ
ในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพราะสถานการณ์ความไม่สงบส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาการหลาย ๆ ด้านในสามจังหวัดชายแดนใต้ อีกทั้งควรหาแนวทางฟื้นฟูจิตใจครูและสร้างมาตรการเพิ่ม
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินแก่ครูให้มากกว่าเดิมโดยด่วน  
 
สรุปและอภิปรายผล 

1. ระดับความผูกพันต่อองค์กรของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสาม จังหวัด
ชายแดนภาคใต้โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จ านง เหล่าคงธรรม[14]  
ซึ่งได้ศึกษาการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนสังกัด  ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาตราด ผลการวิจัยของธารินี  สุเพ็งค า [15] ซึ่งศึกษาความผูกพันต่อ องค์กรของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 4 และธนวรรณ สุระธรรมนิติ [16] ซึ่งได้ศึกษาเรื่องความผูกพันต่อ
องค์กรของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 และพบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของครูโดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านเช่นกัน ที่เป็นเช่นนี้ คงเนื่องด้วยเมื่อบุคคลตัดสินใจเข้าไปเป็นสมาชิกใน
สถานศึกษาแล้ว ย่อมเกิดความรู้สึกที่ดีต่อการปฏิบัติงาน แสดงตนว่าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษามีส่วนร่วมต่อบทบาทในทางสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเป้าหมายเพื่อการสร้างสรรค์ให้สถานศึกษาอยู่
ในสภาพที่ดีขึ้น ตลอดจนเกิดความภักดีต่อสถานศึกษานั้น นอกจากนั้น บรรทัดฐานของสถานศึกษาและสังคมที่ท า
ใหบุ้คคลหรือครรูู้สึกว่าเมื่อเข้ามาเป็นสมาชิกของสถานศึกษาก็ต้องมีความผูกพันต่อองค์กรหรือสถานศึกษา คิดว่า
เป็นในส่ิงที่ควรจะกระท าเพื่อความถูกต้องเหมาะสมทางสังคมที่จะต้องมีการปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา [17]  

2. ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีคุณลักษณะส่วน
บุคคล ด้านอายุ ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน จังหวัดที่ปฏิบัติงาน ขนาด
สถานศึกษา และเวลาที่คาดว่าจะย้ายต่างกัน มีระดับความผูกพันต่อองค์กร โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสรยา มหากณานนท์ [18] ซึ่งได้ ศึกษาแรงจูงใจในการท างานที่มีผลต่อความ
ผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสารสาสน์วิเทศบางบอน และพบว่า ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ 
ประสบการณ์การท างาน และระดับเงินเดือนต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน โดยคนที่มีอายุมากมี
ระดับความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่าคนที่มีอายุต่ า  
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ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของวุฒิรัตน์ อุ่นจิตติ [19] ซึ่งได้ศึกษาเรื่องความผูกพันต่องานของพนักงานบริษัท
ไปรษณีย์ไทยจ ากัด อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีอิทธิพลต่อ  องค์ประกอบของความ
ผูกพัน และไม่มีอิทธิพลต่อระดับความผูกพันต่องานของพนักงาน นอกจากนั้น ผลการวิจัยความผูกพันต่องานของ
พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจังหวัดล าปาง ของ ประภาพร ค าฟู [20] พบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลด้านอายุ สถานภาพ อายุ การท างาน และระดับต าแหน่งมีอิทธิพลต่อระดับความผูกพันต่องานในภาพรวม 
ส่วนเพศ ระดับการศึกษา และอัตราเงินเดือน ไม่มีความสัมพันธ์ต่อความผูกพันต่อองค์กร  

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัย พบว่า อายุ ประสบการณ์ท างาน ต าแหน่งงานปัจจุบัน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
จังหวัดที่ปฏิบัติงาน ขนาดสถานศึกษา และเวลาที่คาดว่าจะย้ายของครูต่างกัน มีระดับความ ผูกพันต่อองค์กร
โดยรวมแตกต่างกัน เพราะลักษณะอาชีพ ค่านิยม ทัศนคติ วัฒนธรรมองค์กร ตลอดจนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
และบริบทที่แตกต่างกัน เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อระดับความผูกพันต่อองค์กรย่อมท าให้ผลการวิจัยแตกต่างกัน
เช่นเดียวกัน [21] 

4. ด้านสถานการณ์ความไม่สงบกับความผูกพันต่อองค์กรและท้องถิ่น  กลุ่มตัวอย่างได้แสดง ความ
คิดเห็น ซึ่งสะท้อนให้เห็นความรักในวิชาชีพและบทบาทหน้าที่ความเป็นครูและความผูกพันต่อสถานศึกษา โดย
สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ แม้มีสถานการณ์ไม่สงบครูในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ปฏิบัติหน้าที่ให้เต็มที่และ
เต็มก าลังความสามารถ ส าหรับการย้ายสถานที่ท างาน ก็จะย้ายภายใน จังหวัดและไม่คิดย้ายออกจากสามจังหวัด 
อย่างไรก็ตาม สถานการณ์ความไม่สงบในภาคใต้ท าให้รู้สึกกลัว และเบื่อหน่าย ครูจึงควรได้รับการปลอบขวัญก าลังใจให้
ทั่วถึง โดยเฉพาะครทูี่ต้องปฏิบัติงานในพื้นที่ไกลๆ ส่วนการสร้าง ความเข้าใจระหว่างชุมชน ควรเปิดโอกาสให้คนในพื้นที่
เข้าไปมีส่วนร่วมและมีบทบาทในการสร้างความปรองดอง ซึ่งจะ ท าให้ทุกคนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติภาพและ
มีความสุขในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
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บทคัดยอ่ 
 พลอยทับทิมเป็นพลอยที่ตลาดโลกให้ความนิยมและมีราคาแพง ในขณะที่อุตสาหกรรมอัญมณี 

และเครื่องประดับได้ขยายตัวอย่างรวดเร็ว [1] การแบ่งแยกราคาในตลาดการค้าพลอยแดง จะใช้คุณสมบัติที่แตกต่าง
กันของพลอยแดง ลักษณะธรรมชาติการดูดกลืนของแสง เช่น สีที่ปรากฏ ความเข้มของสี ความแวววาว การอ่ิมตัว
ของสีแดง ลักษณะธรรมชาติของพลอย เช่นการเกิดสาแหรก ลักษณะโครงสร้างภายใน และคุณสมบัติความโปร่งใส 
แต่เนื่องจากมีพลอยสีแดงหลายชนิดที่มีลักษณะทางกายภาพใกล้เคียงกับพลอยทับทิมมาก รวมถึงพลอยทับทิม
สังเคราะห์ ดังนั้นการประเมินมูลค่าของพลอยทับทิมธรรมชาติ ในแหล่งโมกก จากประเทศพม่า จัดเป็นพลอย
คุณภาพดี ราคาสูง นอกจากสีและสมบัติทางกายภาพซึ่งเป็นเรื่องที่จ าเป็นส าหรับพลอยทับทิม ลักษณะเฉพาะของ
พลอยทับทิมธรรมชาติ จุดประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ ต้องการตรวจสอบวิเคราะห์สมบัติทางอัญมณีวิทยา  
และลักษณะทางสเปกโตรสโกปีของพลอยทับทิม ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมี ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะตัว
ของพลอยทับทิมด้วยเทคนิคล าไอออนแบบพาร์ติเคิลอินดิวซ์ เอกซเรย์ อิมิสชัน เพื่อตรวจวิเคราะห์ปริมาณธาตุ
องค์ประกอบหลักและธาตุเจือที่มีปริมาณน้อยๆ ด้วยความละเอียดในระดับพันล้านส่วน และตรวจสอบการเปล่งแสง
ของด้วยเทคนิคไอโอโนลูเมเนสเซนต์ ทั้งสองเทคนิคนี้เป็นการทดสอบแบบไม่ท าลายและใช้เวลาส้ันอีกทั้งให้ผล
ความแม่นย าสูง ส าหรับระบุคุณลักษณะเฉพาะของชนิดพลอย โดยวัดปริมาณของธาตุเจือภายในทับทิมและลักษณะ
การเปล่งแสง 

 

ค าส าคญั: ทับทิมธรรมชาต ิสเปกโตรสโครปี ธาตุเจือ เทคนิคล าไอออน แหล่งโมกก พาร์ติเคลิอินดิวซ เอกซเรย์  
อิมิสชัน ไอโอโนลูเมเนสเซนต์ 
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Abstract 
Natural ruby has historically been one of the most highly popular in the gemstone market [1] 

and a general confusion with other dominant red gemstones, in particular synthetic ruby, red spinel and 
red garnet. The gemstone identification can refer to the optical phenomenon corundum’s character such 
as color appearance, color saturation, color tone, luster, asterism, internal features and transparency. 
Hence it is the purpose of this presentation to give an overview of what have been accomplished for 
gemstone characterize by using ion beam technique.  Particularly, the Proton Induced X-ray Emission 
(PIXE) and Ionoluminescence (IL) which are effective and nondestructive to quantify trace elements 
analysis in ppm level. Natural rubies originated from Mokok, Burmese presence composition of major 
elements and trace elements such as chromium, iron and titanium. PIXE and IL are efficiency tools 
capability to determine type of gemstone simultaneously by major and trace elements as character and 
its luminescence. 
 

Keywords: Natural ruby, Spectroscopy, Trace element, Ion beam technique, Mogok deposit, Particle 
Induced X-ray emission (PIXE), Ionoluminescence (IL) 

 

บทน า 
พลอยทับทิมถูกจัดอยู่ในตระกูลคอรันดัมหรือแร่คอรันดัมซึ่งมีส่วนประกอบเคมีหลักคือ Al2O3 มีโครงสร้าง

ผลึกแบบรอมโบฮีดรอล (Rhombohedral) ในระบบเฮกซะโกนอล (Hexagonal) คอรันดัมบริสุทธิ์จะใสไม่มีสี มี
ส่วนประกอบของสารมลทินปริมาณน้อยแต่ละชนิดแตกต่างกันไปแล้วแต่แหล่งที่เกิดในธรรมชาติ คอรันดัมเป็น
สารประกอบอนินทรีย์ที่มีโครงผลึกแข็งแรง ผลึกมีพันธะเคมีสองแบบคือ พันธะไอออนิก และพันธะโควาเลนท์ อะตอม
อลูมิเนียมมีชั้นอิเล็กตรอนวงนอกสุด 3 ต าแหน่ง เรียงดังนี้ 3s2, 3p1 อะตอมออกซิเจนมีชั้นอิเล็กตรอนวงนอกสุดคือ 
2p4 ในโครงสร้างผลึกโมเลกุลจะอยู่อย่างเดี่ยวๆ เป็นอิสระและมีการจัดเรียงตัวของอิเล็กตรอนอย่างสมบูรณ์ไม่ได้ 
ออกซิเจนไอออนสองลบ (O2-) มีเส้นผ่าศูนย์กลางไอออน 2.8 อังสตรอม (Å) เมื่อจัดเรียงตัวออกซิเจนไอออนสองลบ
แบบเฮกซะโกนอล จะมีช่องว่างที่ล้อมรอบด้วยออกซิเจนไอออนสองลบ 6 ตัว ซึ่งมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางของช่องว่าง
เพียงพอส าหรับอลูมิเนียมสามบวก (Al3+) แต่อลูมิเนียมสามบวกจะวางตัวเพียง 2 ช่องว่างในทุกๆ ช่องว่าง 3 ช่อง 
โครงสร้างของคอรันดัมดังแสดงในภาพที่ 1  

 

ภาพที่ 1 โครงสร้างของทับทิมและต าแหน่งของออกซิเจนและอลูมิเนียมไอออน  (ก) มองด้านข้าง (ข) มอง
ด้านบน 

810



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ภาพที่ 2 (ก) แสดงโครงสร้างผลึกบริเวณที่มีอลูมิเนียมสามบวก (Al3+) เพียงต าแหน่งเดียวและถูกปิด
ล้อมด้วยออกซิเจนไอออน 6 ต าแหน่ง และภาพที่ 2 (ข) เป็นกรณีอลูมิเนียมสามบวกอยู่สูงหรือต่ ากว่าต าแหน่ง 
คืออยู่ชิดด้านใดด้านหนึ่งของชั้นออกซิเจนไอออน  ท าให้โครงสร้างทรงเหลี่ยมแปดหน้าบิดไป (distorted 
octahedron) ภาพที่ 2 (ค) แสดงให้เห็นว่าอลูมิเนียมสามบวกอยู่ประมาณกึ่งกลางระหว่างชั้นออกซิเจนไอออน  
ท าให้เกิดโครงสร้างทรงเหลี่ยมแปดหน้าแบบสมมาตรปกติ  (regular octahedron) ทั้ง 3 ภาพยังคงสมมาตร
แบบสามแกน (three fold symmetry)  

 

 
                   (ก)                      (ข)                     (ค) 
ภาพที่ 2 แสดงโครงสร้างของ O และ Al เพื่อฟอร์มเป็น octahedron structure 

  
การเกิดสีแดงในพลอยทับทิม คือเกิดจากการเจือของธาตุโครเมียม (Cr3+) เข้าไปแทนที่ในโครงสร้าง

ผลึกของอลูมิเนียม (Al3+) การน าเทคนิคการวิเคราะห์ด้วย Particle Induced X-ray Emission (PIXE) มี
ลักษณะเด่นคือ สามารถวิเคราะห์ได้หลายธาตุในคราวเดียว (multi-elemental analysis) ไม่จ าเป็นต้องระบุว่า
อยากวัดธาตุอะไรก่อน และเป็นเทคนิคที่ไม่ท าลายวัสดุตัวอย่าง (non-destructive testing) เทคนิค PIXE จะ
ตรวจวัดรังสีเอกซ์ที่เกิดจากการกระตุ้นด้วยล าอนุภาคกระสุนที่มีพลังงานอยู่ในเรือน MeV โดยอนุภาคกระสุนที่
วิ่งเข้าชนวัสดุตัวอย่างจะผลักให้ orbital electron วงในๆ หลุดออกไปจากวงโคจรรอบนิวเคลียส ท าให้อะตอม
ต้องมีการปรับตัว โดย orbital electron ที่อยู่วงนอกจะเคลื่อนย้าย (transition) ลงไปแทนที่ ซึ่งเป็นการ
เปล่ียนแปลงจากการมีค่าพลังงานที่ติดลบน้อยไปเป็นติดลบมากขึ้น ดังนั้นจึงต้องมีการปลดปล่อยพลังงานออก 
ไปในภาพของรังสีเอกซ์ที่ย่อมไม่ต่อเนื่อง เพราะเกิดระหว่างระดับพลังงานที่มีค่าเฉพาะแน่นอน ซึ่งเรียกว่า  
characteristic x-rays ดังแสดงในภาพที่ 3 ซึ่งพลังงานของ characteristic x-ray จะมีค่าเฉพาะของแต่ละธาตุ 
เมื่อวัดค่าพลังงานของรังสีเอกซ์เหล่านี้ท าให้สามารถบอกได้ว่าวัสดุตัวอย่างนั้นประกอบไปด้วยธาตุอะไรบ้าง
[3-4] 
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ภาพที่ 3 แผนภาพแสดงฟิสิกส์พื้นฐานของเทคนิค PIXE 
 
ลักษณะระบบการทดลองของเทคนิค PIXE แสดงดังภาพที่ 4 อนุภาคกระสุนโปรตอนพลังงาน 2 

MeV จากเครื่องเร่งอนุภาคแทนเด็ม วิ่งเข้าชนวัสดุตัวอย่างที่ถูกจับยึดอยู่ดังแสดงในภาพที่ 4 แล้วเหนี่ยวน าให้
เกิด characteristic x-ray แล้วถูกตรวจวัดพลังงานด้วยหัววัด Si(Li) แผ่น absorber ที่วางไว้หน้าหัววัดช่วยลด 
continuum background เช่นเดียวกับปืนอิเล็กตรอน (electron-shower gun) ที่มีไว้ใช้ในกรณีที่วัสดุตัวอย่าง
เป็นฉนวน อย่างเช่น พลอย เป็นต้น [2] 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาสมบตัิทางอัญมณีวิทยา ลักษณะทางสเปกโตรสโกปี (การดูดกลืนแสงและการเปล่งแสง) ของ
พลอยทับทมิแหล่งโมกก 

2. เพื่อวิเคราะห์ธาตุองค์ประกอบของพลอยทับทิมธรรมชาติโดยการวิเคราะห์ด้วยเทคนิคล าไอออน 
3. สร้างฐานข้อมูลเปรียบเทียบระหว่าง Standard GIA color grading  

 
วิธีด าเนินการวิจยั  

1 การเตรียมตัวอย่างพลอยพลอยสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก โดยน าพลอยดิบไปแช่กรดไฮโดรฟลูออ
ริก (Hydrofluoric acid: HF) ความเข้มข้น 40% ประมาณ 24 ชั่วโมง หลังจากนั้นน าพลอยแช่น้ านาน 30 
ชั่วโมง เพื่อให้แน่ใจว่ากรดได้ถูกก าจัดออกหมดแล้ว  สิ่งส าคัญคือความปลอดภัย ผู้ปฏิบัติการต้องสวมถุงมือ
ยางและแว่นตาป้องกันใบหน้าและตา อีกทั้งกรดที่ใช้แล้วต้องก็ใส่ถังและน าไปก าจัดอย่างถูกวิธี อย่าปล่อยทิ้ง
จะก่อผลกระทบที่ไม่ดีต่อส่ิงแวดล้อม  

2 การวิเคราะห์สมบัติเชิงแสง โดยการวัดลักษณะเฉพาะการดูดกลืนแสง ด้วยเครื่องยูวีวิสิเบิลเนียร์
อินฟราเรด และวิเคราะห์ธาตุองค์ประกอบ ปริมาณธาตุเจือ (Trace elements) โดยเคร่ือง Particle Induced X-ray 
Emission (PIXE) และวัดการเปล่งแสงด้วย Ionoluminescence (IL) ซึ่งดังภาพที่ 4   
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ภาพที่ 4 แสดงเครื่องเร่งอนุภาคด้วยล าไอออน (ก) ภายในอู่วิเคราะห์ (chamber) ประกอบด้วยหัววัด 
PIXE และ IL (ข) พลอยทับทิมที่ติดอยู่บน holder (ค) 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวัดปริมาณธาตุองค์ประกอบด้วย PIXE จากพลอยชนิดต่างๆ ทั้งที่เป็นพลอยธรรมชาติและ
พลอยสังเคราะห์ ที ่ถ ูกกระตุ ้นโดยล าอนุภาคโปรตอนพลังงาน 2 MeV ขนาดกระแสประมาณ 15 nA 
องค์ประกอบทางเคมีของพลอยจะประกอบด้วยกลุ่มของธาตุหลักและธาตุให้สีชนิดต่างๆ และสัดส่วนของธาตุหลัก
มีผลต่อโครงสร้างผลึก ชนิดและปริมาณของธาตุเจือจะมีผลต่อสีที่ปรากฏ ดังนั้นการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค PIXE มี
ลักษณะเด่นเหนือเทคนิคอื่น คือสามารถวิเคราะห์ได้หลายธาตุในคราวเดียวกัน ไม่จ าเป็นต้องระบุว่า อยากวัดธาตุ
อะไรก่อน และเป็นเทคนิคที่ไม่ท าลายวัสดุตัวอย่างและใช้เวลาส้ัน ให้ผลการวิเคราะห์ที่ถูกต้องแม่นย า สามารถ
น าไปสนับสนุนการระบุชนิดของพลอยได้อย่างแม่นย า หลักการของเทคนิค PIXE จะตรวจวัดรังสีเอกซ์ที่เกิดจาก
การกระตุ้นด้วยล าอนุภาคกระสุนที่มีพลังงานอยู่ในเรือน MeV โดยอนุภาคกระสุนที่วิ่งเข้าชนวัสดุตัวอย่างจะผลัก

(ก) 

(ข) (ค) 
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ให้ orbital electron วงในๆ หลุดออกไปจากวงโคจรรอบนิวเคลียส ท าให้อะตอมต้องมีการปรับตัวโดย orbital 
electron วงนอกจะเคลื่อนย้ายลงไปแทนที่ ซึ่งเป็นการเปล่ียนแปลงจากการมีค่าพลังงานที่ติดลบน้อยไปเป็นติดลบ
มากขึ้น ดังนั้นจึงต้องมีการปลดปล่อยพลังงานออกไปในภาพของรังสีเอกซ์ที่ไม่ต่อเนื่อง เพราะเกิดระหว่างระดับ
พลังงานที่มีค่าเฉพาะแน่นอน ซึ่งเรียกว่า characteristic x-ray ซึง่พลังงานของ characteristic x-ray จะมีค่าเฉพาะ
ของแต่ละธาตุ เมื่อวัดค่าพลังงานของรังสีเอกซ์เหล่านี้ท าให้สามารถบอกได้ว่าวัสดุตัวอย่างนั้นประกอบไปด้วยธาตุ
อะไรบ้าง ผลการวิเคราะห์แสดงเป็นตัวอย่างสเปกตรัมมีลักษณะแสดงดังภาพที่ 5 จากภาพดังกล่าวจะเห็นได้ว่า
สเปคตรัมของพลอยทับทิมธรรมชาติจะประกอบไปด้วย peak หลัก คือ Al-line เนื่องจากเป็นส่วนประกอบ
หลักของพลอย (Al2O3) ส่วน peak อื่นๆ เกิดจากการเจือปนของธาตุ transition ซึ่งได้แก่ Cr, Ti, V, Fe, Ni 
และ Zn ส่วนภาพที่ 6 สเปคตรัมเด่นของพลอยทับทิมแม้จะเป็นการสังเคราะห์แต่ธาตุหลังยังคงประกอบไป
ด้วย peak หลัก คือ Al-line เนื่องจากเป็นส่วนประกอบหลักของพลอย (Al2O3) ส่วน peak อื่นๆ จะมีเฉพาะ 
ธาตุ Cr เท่านั้น ไม่มีการเจือธาตุอื่นๆ ลงไปเพราะจะมีผลต่อสีความเข้มของสีแดง และความใสขอเนื้อพลอย 
ส่วนภาพที่ 7 พบว่าเมื่อเปรียบเทียบกับพลอยสปิเนลธรรมชาติสีแดงจากแหล่งเดียวกันพบว่าพลอยสปิเนลสี
แดงจะมีโครงสร้างหลักและมีธาตุเจือที่คล้ายกับทับทิมมาก ทั้งนี้เนื่องจากมีการก าเนิดที่สัมพันธ์กับพลอย
ทับทิม และการเกิดสีแดงในพลอยสปิเนลสีแดงมีลักษณะเช่นเดียวกับพลอยทับทิม คือเกิดจากการเจือของธาตุ
โครเมียม (Cr3+) เข้าไปแทนที่ในโครงสร้างผลึกของอลูมิเนียม (Al3+) แต่ที่แตกต่างไปคือพลอยการ์เน็ต
ธรรมชาติสีแดงจะพบว่ามีปริมาณธาตุหลักเป็น Mn  และ Fe และยังมีปริมาณธาตุเจือโครเมี่ยมต่ า 
 

 
ภาพที ่5  X–ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย PIXE ของพลอยทับทมิธรรมชาติ 

 

814



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

 
ภาพที่ 6  X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย PIXE ของพลอยทับทิมสังเคราะห ์

 
 

 
ภาพที่ 7  X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย PIXE ของสปิเนลธรรมชาติสีแดง 
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ภาพที่ 8 X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย PIXE ของการ์เน็ตธรรมชาติสีแดง 

 
เมื่อพิจารณาการเปล่งแสงของพลอยดังภาพที่ 9-11 แสดงสเปกตรัม IL ของทับทิม ซึ่งจะเปล่งแสงในย่านสีแดงที่
บริเวณความยาวคล่ืนประมาณ 600 – 800 nm โดยมีพีคหลักอยู่ที่ความยาวคล่ืน 694 nm และมีแบน (band) 
เล็กๆ อยู่ทั้งฝั่งซ้ายและขวาของพีคหลัก ซึ่งทั้งหมดนี้เกิดจากการเปล่งแสงของ Cr3+ ที่เข้าไปแทนที่ Al3+ ใน
โครงสร้างของพลอยทับทิม ในกรณีของพลอยสปิเนลสีแดง ความเข้มของการเปล่งแสงจะลดลงและไม่มีในการ์เน็ต
สีแดง 
 

 
ภาพที่ 9  X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย IL ของทับทมิธรรมชาต ิ
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ภาพที่ 10  X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย IL ของสปิเนลธรรมชาติสีแดง 

 

 
ภาพที่ 11  X– ray spectrum จากการวิเคราะห์ด้วย IL ของการ์เน็ตธรรมชาติสีแดง 

 
สรุปและอภิปรายผล  

พลอยสีแดงจากแหล่งโมกกประเทศพม่า ส่วนใหญ่ประกอบด้วยธาตุเจือหลักๆ คือ Si, V, Cr, Fe และ Zn 
และมีธาตุเจือที่มีปริมาณน้อยๆ คือ Ti, Ni, Ca และ Ga ซึ่งธาตุเจือที่พบมากใน ทับทิมและสปิเนลสีแดง คือ Cr 
โดยมีปริมาณประมาณ 0.08-1.48 % ธาตุ Cr เป็นธาตุหลักที่ท าให้มีสีแดง สเปกตรัมการดูดกลืนแสงช่วง UV-Vis-
NIR แสดงการดูดกลืนของ Fe3+ ที่ต าแหน่ง 305-330 nm และแสดงการดูดกลืนของ Cr3+ ที่ต าแหน่ง 537-542 nm 
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จากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิตล าไอออนภาพแบบการเปล่งแสงของสปิเนลสีแดงและทับทิมเกิดจากการมี Cr3+ ปน
อยู่ในโครงสร้าง ท าให้เกิดการเปล่งแสงเป็นสีแดง เนื่องจากความแตกต่างระหว่างระดับ metastable กับ ground 
state (2Eg  4A2g) ซึ่งจะอยู่ในช่วงความยาวคล่ืน 664-715 nm ท าให้สามารถแยกประเภทของพลอยที่มีลักษณะ
สีแดงจากกันได้ 
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บทคัดยอ่ 
การศึกษาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินของแกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย ที่มีผลต่อ

การเจริญเติบโตของหญ้ารูซี่ในดินเค็ม การทดลองออกแบ่งเป็น 2 ชุด การทดลองชุดที่ 1 ใช้พืช (ปลูกถ่าย) 
และการทดลองชุดที่ 2 ไม่ใช้พืชแต่ล่ะชุดแบ่งเป็น 15 กระถาง ท าการทดลองโดยการเพาะเมล็ดหญ้ารูซ่ี ในกระถาง 
โดยใช้วัสดุปรับปรุงดินในปริมาณสัดส่วนกระถางละ 20 กรัม จากนั้นท าการศึกษาท าการวัดค่า pH, EC, Salinity 
ใน 7 วันแรก ด าเนินการวัดค่า ความสูง และจ านวนใบ อาทิตย์ละ 1 ครั้ง หลังจากท าการปลูกได้ 60 วัน จะท าการ
วัดน้ าหนักสดและน้ าหนักแห้งของต้นหญ้ารูซี่จ านวนกอ จ านวนใบของหญ้ารูซี่ เพื่อดูมวลของหญ้ารูซี่ 
และเปรียบเทียบวัสดุปรับปรุงดินชนิดต่างกัน น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินที่มีผล
ต่อการเจริญเติบโตของหญ้ารูซี่ในดินเค็ม  

จากผลการทดลองพบว่า การทดลองชุดที่ 1 ชุดการทดลองที่ใช้พืชบ าบัด ค่า pH พบว่าใบกระถินณรงค์ 
สามารถเพิ่มค่า pH ได้มากที่สุด เน่ืองจากในกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่
ไม่ดีท าให้ค่า pH เพิ่มมากขึ้น ส่วนค่า EC พบว่า แกลบ สามารถลดค่าการน าไฟฟ้าของดินได้มากที่สุด 
เช่นเดียวกับค่าความเค็ม (salinity) พบว่า แกลบ สามารถลดความเค็มของดินได้ มากที่สุด เนื่องจากแกลบ
สามารถตัดความเค็มของเกลือได้ การทดลองชุดที่ 2 เป็นชุดการทดลองที่ไม่ใช้พืช ค่า pH พบว่า ใบกระถินณรงค์ 
สามารถเพิ่มค่า pH ได้มากที่สุด เนื่องจากใบกระถินณรงค์สามารถปรับปรุงสภาพดินที่ไม่ดีจึงท าให้ค่า pH เพิ่ม
มากขึ้น ในการศึกษาการเจริญเติบโตหญ้ารูซี่ในดินเค็มพบว่าดินเค็มที่ผสมขุยมะพร้าว สามารถเพิ่มความสูงของ
ต้นหญ้ารูซี่มากที่สุด เน่ืองจาก ขุยมะพร้าวสามารถปรับปรุงสภาพทางฟิสิกส์ของดินให้ดีขึ้น โดยเพิ่มความสามารถ
ในการอุ้มน้ าของดิน ในการศึกษาผลกระทบที่มีมวลชีวภาพพบว่าใบกระถิ่นณรงค์ สามารถเพิ่มจ านวนใบได้มาก 
ส่วนขุยมะพร้าว สามารถเพิ่มจ านวนกอได้มากที่สุด นอกจากนี้ยังพบว่า ดินที่ผสมใบกระถินณรงค์มีน้ าหนักสด
มากเนื่องจากใบกระถินณรงค์ช่วยในการบ ารุงต้นพืช และพบว่าดินที่ผสมใบกระถินณรงค์มีน้ าหนักแห้งของหญ้า 
รูซีม่ากที่สุดเช่นกัน เน่ืองจากใบกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืชได้ 
 

ค าส าคญั: ดินเค็ม วัสดุปรับปรุงดิน การปรับปรุงดิน หญ้ารูซี่ แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย 
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Abstract 
The efficiency of soil improvement materials (Rice husk, Wattle Leaves, Cold-Dust, and 

Sawdust) on growing of Brachiaria ruziziensis in saline soil. The experiments were divided into 2 sets, 
one set of potting with plant (15 pots) and the other one of potting without plant (15 pots). 
Transplantation was the method that used for this study. The ratio of soil improvement material per 
saline soil was 20 g per 1 kg of soil. The pH, EC, and Salinity were measured for 7 days. Moreover, the 
height and number of leaves were determined also. The first time after planting for 60 days, plants were 
weighted for wet weight and dry weight in comparison for different soil types which improved with 
different materials. The data were analyzed for the efficiency of soil improvement materials (Rice husk, 
Wattle Leaves, Cold-Dust, and Sawdust) on growing of Brachiaria ruziziensis in saline soil. 

The results showed that the potting with plant found the most efficiency in the potting that 
treated by Wattle Leaves due to it can improve soil and increase of plant development. The results of EC 
value also found Rice husk could reduce EC value of soil better than others in potting with plant. The 
results of salinity value also showed that Rice husk can reduce Salinity in soil better than others in 
potting with plant. Due to the fact that Rice husk could absorb salt in soil. The results of Experiment of 
second set showed pH could be increased by Wattle Leaves better than others because it can improve 
fertilizers in soil. Also rice husk can improve EC value better than others. In addition, the results of height 
of plants were found that Cold-Dust improved soil and effected to plant growing because it can reserve 
water in soli. The results showed Wattle Leaves effected to biomass of Brachiaria ruziziensis , there was 
increasing of amount of leaves. On the other hand, Cold-Dust increased amount of clump of grass. 
Moreover, this research found that Wattle Leaves can improve plant growing in terms of wet weight and 
dry weight. 

Keywords: Saline soil, Soil improvement materials, Soil improvement, Branchiaria ruziziensis, Rice husk, 
Wattle leaves, Cold-dust, Sawdust   
 

บทน า 
ดินเค็มเป็นปัญหาหลักที่ส าคัญของเกษตรกร เพราะดินที่มีเกลืออยู่ปริมาณมากจะส่งผลกระทบต่อการ

เจริญเติบโตและผลผลิตของพืช โดยเฉพาะภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพราะดินเค็มที่พบส่วนมากอยู่ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งถือได้ว่าเป็นพื้นที่ที่ท าการเกษตรสูงกว่าภาคอื่นๆ เนื่องจากดินเค็มยังคงมีผลต่อการ
เจริญเติบโตของพืช จึงเป็นผลพวงให้พื้นที่ที่มีดินเค็มไม่สามารถปลูกพืชและให้ผลผลิตได้ จึงจะส่ งผลเสียต่อ
การเกษตรเป็นอย่างมาก และดินเค็มมีการแพร่กระจายท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศ ทรัพยากรกายภาพ 
ทรัพยากรชีวภาพ คุณค่าการใช้ประโยชน์และคุณภาพชีวิตโดยเฉพาะทรัพยากรดิน ผลกระทบต่อการเกษตรจาก
ปัญหาดินเค็ม ส่งผลกระทบต่อพืชเศรษฐกิจส าคัญ  ได้แก่ ข้าว อ้อย มันส าปะหลัง ข้าวโพด รวมทั้งหญ้าในการ
เล้ียงสัตว์ต่างๆ พืชเหล่านี้ไม่สามารถปลูกได้ในพื้นที่ดินเค็มหากสามารถปลูกได้ก็ไม่คุ้มค่าทางเศรษฐกิจ  และ
ปัญหาทั่วไปของเกษตรกรในเขตดินเค็มนั้น คือ ปลูกพืชไม่ขึ้น เจริญเติบโตน้อย ท าให้ผลผลิตต่ า [1-4] 

ทั้งนี้ผู้ท าการวิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญของปัญหาดินเค็มที่อยู่ในจังหวัดนครราชสีมาซึ่งเป็นจังหวัดที่
ประสบปัญหาดินเค็มในเกือบทุกอ าเภอโดยเฉพาะอ าเภอโนนไทย พบว่ามีคราบเกลือบนผิวดินมากกว่าร้อยละ 50 
ของพื้นที่ และได้หาแนวทางในการเพิ่มผลผลิตของต้นหญ้าในพื้นที่ดินเค็ม ซึ่งพืชที่ได้ใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้ ได้แก่
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หญ้ารูซี่ซึ่งเป็นพืชที่ใช้ในการปลูกเพื่อประโยชน์ในการเล้ียงสัตว์และเป็นที่นิยมในการปลูกของชาวเกษตรกรเป็น
อย่างมากโดยลักษณะทั่วไปของหญ้ารูซี่ซี่ มีลักษณะการเจริญเติบโตแบบกึ่งเล้ือยกึ่งตั้งสูง 60 – 100 เซนติเมตร 
หญ้ารูซี่ต้องการดินที่มีความอุดมสมบูรณ์ แต่ก็สามารถขึ้นได้ในดินที่มีความอุดมสมบูรณ์ต่ า นอกจากการเลือกใช้
พันธุ์หญ้ารูซี่แล้ว ยังมีใช้วัสดุอินทรีย์ในท้องถิ่นเพื่อใช้ในการปรับปรุงดินเค็มก็เป็นอีกแนวทางหนึ่งซึ่งจะช่วยได้โดย
ใช้ [5-10] วัสดุอินทรีย์ในท้องถิ่น เช่น แกลบ ขุยมะพร้าว ใบกระถิ่นณรงค์ ขี้เล่ือย ซึ่งเป็นส่ิงที่เกษตรกรหาได้ง่าย
ในพื้นที่และมีราคาถูก  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจเรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินต่อการเจริญเติมโตของหญ้ารูซี่ใน
ดินเค็ม ซึ่งดินเค็มดินเค็มยังคงเป็นปัญหาของเกษตรกร เพื่อที่จะได้น าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขและหาวิธีการ
เพิ่มผลผลิตในพื้นที่ดินเค็มให้แก่เกษตรกร 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1.  เพื่อศึกษาการเจริญเติบโตของหญ้ารูซี่ในดินเค็มและดินเค็มที่เติมวัสดุปรับปรุงดิน 
2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดินชนิดต่างๆ 
3.  เพื่อศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่ 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การท างานการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินเค็ม โดยใช้วัสดุดังนี้ แกลบ ใบ
กระถิ่นณรงค์  ขี้เล่ือย และขุยมะพร้าว โดยจะมีการทดลอง 2 ชุด ชุดละ 15 กระถาง  

การทดลองชุดที่ 1 โดยใช้พืช หญ้ารูซี่ +วัสดุปรับปรุงดิน +ดินเค็ม 
การทดลองชุดที่ 2 โดยไม่ใช้พืช ดินเค็ม+วัสดุปรับปรุงดิน 

1.ท าการทดลองโดยเพาะเมล็ดหญ้ารูซ่ี ในกระถาง โดยใช้วัสดุปรับปรุงดินในปริมาณสัดส่วนกระถางละ 20 กรัม 
2.ในการศึกษาครั้งนี้ จะท าการวัดค่า pH, EC, Salinity 7 วันแรกเมื่อปลูกและท าการวัดค่า ความสูง และจ านวน 
ใบ อาทิตย์ละ 1 ครั้ง  
3.หลังจากท าการปลูกได้ 60 วัน จะท าการวัดน้ าหนักสดและน้ าหนักแห้งของต้นหญ้ารูซี่ จ านวนใบ จ านวนกอ เพื่อ
ดูมวลของหญ้ารูซี่ ความทนทานในการอยู่รอด เพื่อเปรียบเทียบวัสดุปรับปรุงชนิดต่างกัน 
4.การศึกษาสถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) การศึกษาสถิติพรรณนาเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัว
แปร ซึ่งการศึกษานี้ จะท าการวิเคราะห์สถิติพรรณนา ดังนี้ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน กราฟ โดยทดสอบ 
เปรียบเทียบคุณภาพดินเค็มทางกายภาพ ของวัสดุปรับปรุงดิน ได้แก่ pH EC Salt  
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ผลการวิจยั 
1. การศึกษาการเจริญเติบโตของหญา้รูซี่ในดินเค็ม  

 
ภาพที่ 1 ความสูงเฉลี่ยของหญ้ารูซี่ในดินเค็ม  

ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถเพิ่มความสูงของหญ้ารูซี่ได้อย่างชัดเจน โดยพบว่า ดินเค็มที่ผสมขุย
มะพร้าว สามารถเพิ่มความสูงของต้นหญ้ารูซี่มากที่สุด เนื่องจาก ขุยมะพร้าวสามารถปรับปรุงสภาพทางฟิสิกส์
ของดินให้ดีขึ้น โดยเพิ่มความสามารถในการอุ้มน้ าของดิน เพิ่มความสามารถในการระบายน้ าและอากาศของดิน
และส่งเสริมการแผ่กระจายของราก จึงส่งผลให้ต้นหญ้ารูซี่มีความสูงมากกว่า การใช้วัสดุอื่นๆซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ รังสรรค์ อิ่มเอิบและคณะ(2527)ท าศึกษาผลของยิปซัมและขุยมะพร้าวต่อการเจริญเติบโตของ
หน่อไม้ฝรั่งในดินเค็ม พบว่าหน่อไม้ฝรั่งมีความสูงเพิ่มขึ้นเมื่อใส่ขุยมะพร้าว 
 
2. การศึกษาเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดินแต่ละชนิดเพื่อบ าบัดค่าพีเอส (pH) 
ความเค็ม (Salt) และค่าน าไฟฟ้า (EC) ทั้งใช้พืชและไม่ใช้พืช 

ท าการศึกษาการเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ใช้วัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ   ใบกระถินณรงค์ 
ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ค่าพีเอส (pH) ความเค็ม (Salt) และค่าน าไฟฟ้า (EC) ที่ใช้พืชในการศึกษาโดยใช้
เวลาในการศึกษาคือ 60 วัน  

การเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ใช้พืชจากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ   ใบกระถินณรงค์ ขุย
มะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ค่าพีเอส (pH) ผลการศึกษาดังแสดงในกราฟที่ 2 

 
ภาพที่ 2 ค่าความเป็นกรด-ด่างเฉล่ียของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดินร่วมกับปลูกหญ้ารูซี ่

ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆ พบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนดิได้แก่ แกลบ ใบ
กระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถเพิ่มค่า PH ได้ โดยพบว่า ดินเค็มปลูกพืชโดยใช้ใบกระถินณรงค์ มีค่า 
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pH เพิ่มขึ้นมากที่สุด เนื่องจากในกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึง
ส่งผลให้ค่า PH มีการปรับเพิ่มขึ้น 

การเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ใช้พืชจากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ ใบกระถินณรงค์  
ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ความเค็ม (Salinity) ผลการศึกษาดังแสดงในกราฟที่ 3 

 
ภาพที่ 3 ค่าความเค็มเฉลี่ยของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดินร่วมกับปลูกหญ้ารูซี ่

 
ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าความเค็มได้ โดยพบว่าดินเค็มปลูกพืชโดยใช้แกลบ สามารถลด
ความเค็มของดินได้ มากที่สุด เนื่องจาก แกลบสามารถตัดความเค็มของเกลือได้ และมีความทนทานไม่ผุง่าย จึง
สามารถลดความเค็มของดินได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสรี จาตุรงคกุล และคณะ (2523) ท าศึกษาการใช้
อินทรียวัตถุ (แกลบ) ปรับปรุงโครงสร้างดินเค็มภาคอีสาน โดย พบว่าแกลบมีความสามารถช่วยตัดความเค็มของ
ดินได ้ 

การเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ใช้พืชจากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุย
มะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัดค่าการน าไฟฟ้า (EC) ผลการศึกษาดังภาพที่  

 
ภาพที่ 4 ค่าการน าไฟฟฟ้าของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดินร่วมกับปลูกหญ้ารูซี ่

 
ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าการน าไฟฟ้า (EC) ได้ โดยพบว่า ดินเค็มปลูกพืชโดยใช้แกลบ 
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สามารถลดค่าการน าไฟฟ้าของดินได้ มากที่สุด เน่ืองจากการน าไฟฟ้ามีความสัมพันธ์กับความเค็มจึงส่งผลให้ ค่า 
EC ลดลงตามความเค็มได้ 

การเปรียบเทียบคุณสมบัตขิองดนิเค็มที่ไม่ใช้พืชจากวัสดุทัง้ 4 ชนิดได้แก่ แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุย
มะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ค่าพีเอส (pH) ผลการศึกษาดังภาพที่ 5 

 
ภาพที่ 5 ค่าความเป็นกรด-ด่างเฉล่ียของดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 

 
ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถเพิ่มค่า PH ได้ โดยพบว่า ดินเค็มโดยใช้ใบกระถินณรงค์ มีค่า pH 
เพิ่มขึ้นมากที่สุด เน่ืองจาก ใบกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผล
ให้ค่า PH มีการปรับเพิ่มขึ้น 

การเปรียบเทียบคุณสมบัติของดินเค็มที่ไม่ใช้พืชจากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ   ใบกระถินณรงค์ ขุย
มะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ค่าความเค็ม ผลการศึกษาดังแสดงในภาพที่ 6 

 

 
ภาพที่ 6 ค่าความเค็มของดินเคม็ที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 
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ค่าการน าไฟฟ้า (EC) เฉลี่ย 

ดินเค็ม 

ดินเค็ม+แกลบ 

ดินเค็ม+กระถิน 

ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าความเค็มได้ โดยพบว่าดินเค็มโดยใช้แกลบ สามารถลดความ
เค็มของดินได้ มากที่สุด เนื่องจาก แกลบสามารถตัดความเค็มของเกลือได้ และมีความทนทานไม่ผุง่าย จึง
สามารถลดความเค็มของดินได้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสรี จาตุรงคกุล และคณะ (2523) ท าศึกษาการใช้
อินทรีย์วัตถุ (แกลบ) ปรับปรุงโครงสร้างดินเค็มภาคอีสาน โดย พบว่าแกลบมีความสามารถช่วยตัดความเค็มของ
ดินได ้

การเปรียบเทียบคุณสมบัตขิองดนิเค็มที่ไม่ใช้พืชจากวัสดุทัง้ 4 ชนิดได้แก่ แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุย
มะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อบ าบัด ค่าการน าไฟฟ้า EC ผลการศึกษาดังแสดงในภาพที่ 7  

 

 ภาพที่ 7 ค่าการน าไฟฟ้าของดนิเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 
  

ในการปรับปรุงดินเค็มด้วยวัสดุอินทรีย์ในวันต่างๆพบว่า วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าการน าไฟฟ้า (EC) ได้โดยพบว่า ดินเค็มโดยใช้แกลบ สามารถ
ลดค่าการน าไฟฟ้าของดินได้ มากที่สุด เนื่องจากการน าไฟฟ้ามีความสัมพันธ์กับความเค็มจึงส่งผลให้ ค่า EC 
ลดลงตามความเค็มได้ 
 
3. การศึกษาผลกระทบของวสัดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่ 

ในการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่ที่ใช้วัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย ได้ท าการศึกษาหา น้ าหนักสด น้ าหนักแห้ง จ านวนใบ จ านวนกอ ใน
การศึกษาโดยใช้เวลาในการศึกษา คือ 60 วัน  
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ภาพที่ 8 จ านวนใบของหญ้ารูซีท่ี่ปลูกในดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 

 
การศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ  

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อเพิ่มจ านวนใบ พบว่าใบกระถิ่นณรงค์ สามารถเพิ่มจ านวนใบได้มากที่สุด 
เนื่องจากคุณสมบัติของใบกระถิ่นณรงค์ มีการบ ารุงพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผลให้หญ้ารูซี่มีการ
เจริญเติบโตของใบมากขึ้น 

 

 
ภาพที่ 9 จ านวนกอของหญ้ารูซีท่ี่ปลูกในดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 

 
ท าการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อหาการเพิ่มจ านวนกอของหญ้ารูซี่ พบว่าขุยมะพร้าว สามารถเพิ่มจ านวน
กอได้มากที่สุด เนื่องจากคุณสมบัติของขุยมะพร้าวสามารถปรับปรุงสภาพทางฟิสิก ส์ของดินให้ดีขึ้น โดยเพิ่ม
ความสามารถในการอุ้มน้ าของดิน เพิ่มความสามารถในการระบายน้ าและอากาศของดินและส่งเสริมการแผ่
กระจายของราก จึงส่งผลให้ขนาดกอของหญ้ารูซี่มีการเพิ่มจ านวนมากขึ้น 
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ภาพที่ 10 การเปรียบเทียบน้ าหนักสดของหญ้ารูซี่ทีป่ลูกในดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 
 

ท าการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อหาน้ าหนักสด ผลการทดลองพบว่า ดินที่ผสมใบกระถินณรงค์มีน้ าหนัก
สดมากที่สุดเน่ืองจากใบกระถินณรงค์ช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผลให้รากมีการดูด
ซับน้ าได้มากและอุดมสมบูรณ์มากกว่า 

 

 
ภาพที่ 11 การเปรียบเทียบน้ าหนักแห้งของหญ้ารูซี่ที่ปลูกในดินเค็มที่ผสมวัสดุปรับปรุงดิน 

 
ท าการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 

ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อหาน้ าหนักแห้ง ผลการทดลองพบว่า ดินที่ผสมใบกระถินณรงค์มีน้ าหนัก
แห้งมากที่สุด เนื่องจากใบกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผลให้
รากและต้นมีความอุดมสมบูรณ์  
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สรุปและอภิปรายผล 
การศึกษาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินเค็ม สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้  
การเจริญเติบโตของหญ้ารูซี่ในดินเค็มโดยเวลาที่ใช้ในการศึกษาคือ 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 ครั้งหลังปลูก 

1 อาทิตย์ พบว่าเมื่อใส่วัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถ
เพิ่มความสูงของหญ้ารูซี่ได้อย่าชัดเจน โดยวัสดุที่สามารถช่วยเพิ่มความสูงของหญ้ารูซี่มากที่สุดคือดินเค็มที่
ผสมขุยมะพร้าว รองลงมาคือ ดินเค็มที่ผสมใบกระถิ่นณรงค์ เนื่ องจากขุยมะพร้าว และใบกระถิ่นณรงค์ มี
คุณสมบัติปรับปรุงดิน และบ ารุงพืชจึงท าให้หญ้ารูซี่มีความเจริญเติบโต 

การเปรียบเทียบคุณสมบัติหาค่า pH พบว่าคุณสมบัติของวัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่แกลบ  
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถเพิ่มค่า PH ได้ โดยพบว่า ดินเค็มปลูกพืชโดยใช้ใบกระถินณรงค์ มี
ค่า pH เพิ่มขึ้นมากที่สุด เน่ืองจากในกระถินณรงค์สามารถช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึง
ส่งผลให้ค่า pH มีการปรับเพิ่มขึ้น รองลงมาคือ ขุยมะพร้าว และพคุณสมบัติหาค่า EC พบว่าคุณสมบัติของวัสดุ
ปรบัปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าการน าไฟฟ้าได้ EC ได ้
โดยพบว่า ดินเค็มปลูกพืชโดยใช้แกลบ สามารถลดค่าการน าไฟฟ้าของดินได้ มากที่สุด เนื่องจากการน าไฟฟ้ามี
ความสัมพันธ์กับความเค็มจึงส่งผลให้ ค่า EC ลดลงตามความเค็มได้ รองลงมาคือ ขุยมะพร้าว ค่าความเค็ม พบว่า
คุณสมบัติของวัสดุปรับปรุงดินเค็มทั้ง 4 ชนิดได้แก่แกลบ ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย สามารถลดค่าความ
เค็มได้  โดยพบว่าดินเค็มปลูกพืชโดยใช้แกลบ สามารถลดความเค็มของดินได้ มากที่สุด เน่ืองจาก แกลบสามารถ
ตัดความเค็มได้ของเกลือได้ และมีความทนทานไม่ผุง่าย จึงสามารถลดความเค็มของดินได้  รองลงมาคือ ขุย
มะพร้าว 

ในการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือยเพื่อเพิ่มจ านวนใบ พบว่าใบกระถิ่นณรงค์ สามารถเพิ่มจ านวนใบได้มากที่สุด 
เนื่องจากคุณสมบัติของใบกระถิ่นณรงค์ มีการบ ารุงพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผลให้หญ้ารูซี่มีการ
เจริญเติบโตของใบมากขึ้น และพบว่าขุยมะพร้าว สามารถเพิ่มจ านวนกอได้มากที่สุด เนื่องจากคุณสมบัติของขุย
มะพร้าวสามารถปรับปรุงสภาพทางฟิสิกส์ของดินให้ดีขึ้น โดยเพิ่มความสามารถในการอุ้มน้ าของดิน เพิ่ม
ความสามารถในการระบายน้ าและอากาศของดินและส่งเสริมการแผ่กระจายของราก จึงส่งผลให้ขนาดกอของหญ้า
รูซี่มีการเพิ่มจ านวนมากขึ้น 

ในการศึกษาผลกระทบของวัสดุปรับปรุงดินต่อมวลชีวภาพของหญ้ารูซี่จากวัสดุทั้ง 4 ชนิดได้แก่ แกลบ 
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย เพื่อหาน้ าหนักสด ผลการทดลองพบว่า ดินที่ผสมใบกระถินณรงค์มีน้ าหนัก
สดมากที่สุดเน่ืองจากใบกระถินณรงค์ช่วยในการบ ารุงต้นพืช และปรับปรุงสภาพดินที่เลว จึงส่งผลให้รากมีการดูด
ซับน้ าได้มากและอุดมสมบูรณ์มากกว่า 

เมื่อพิจารณาจากผลการทดลองของงานวิจัยการศึกษาประสิทธิภาพของวัสดุปรับปรุงดินของ แกลบ  
ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว ขี้เล้ือย ที่มีผลต่อการเจริญเติบโตของหญ้ารูซี่ในดินเค็มจะเห็นได้ว่าผลการศึกษาเมื่อ
ได้ท าการทดลอง พบว่ามีประสิทธิภาพในการบ าบัดดินเค็มในตัวแปรต่างๆที่ท าการศึกษาดังนี้ จากการศึกษาวิจัย
ครั้งนี้จะเห็นได้ว่า ใบกระถินณรงค์ ขุยมะพร้าว และแกลบ มีประสิทธิภาพในการบ าบัดดินเค็มได้ดีที่สุดในทุกๆตัว
แปร ตัวแปรที่ท าการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ รังสรรค์ อิ่มเอิบและคณะ  (2527) ที่ท าการศึกษาการ
ปรับปรุงดินเค็มโดยใช้ปุ๋ยหมักและวัสดุเหลือใช้จากโรงงานอุตสาหกรรมพบว่า แกลบ ขุยมะพร้าว มีผลต่อการ
เจริญเติบโตของพืชเช่นกัน และเอกสารงานวิจัย ของทรัพยากรชีวภาพ พบว่าใบกระถินณรงค์ เป็นพืชบ ารุงดิน 
และปรับสภาพดินให้ดีขึ้นเช่นกัน 
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บทคัดยอ่ 
 วัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษาประสิทธิผลของหมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดเพื่อสนับสนุน  
การให้นมแม่ โดยใช้การวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experiment) ชนิดแบบแผนการวิจัยกลุ่มเดียววัดหลังการทดลอง 
(The One Group Posttest Design) กลุ่มตัวอย่างเป็นแม่หลังคลอดลูกแฝดที่โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ 
จ านวน 14 ราย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือ หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดที่คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เครื่องมือที่ใช้ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อย
ละ 78.57 ใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดทุกคร้ังที่ให้นมแม่ ร้อยละ 85.72 มีความเห็นว่าความสะดวกในการใช้
หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 78.57 มีความพึงพอใจในระดับมาก ในการใช้
หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่าหมอนขิดรูปตัวแอลมีประโยชน์มากที่สุด
ร้อยละ 100 คือ ช่วยไม่ให้ปวดแขนและไม่ปวดหลัง รองลงมาร้อยละ 64.29 ท าให้อุ้มลูกแฝดกินนมแม่พร้อมกัน 
ร้อยละ 100 ของกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่าหมอนขิดรูปตัวแอลมีประโยชน์มากใช้รองลูกแฝดกินนมแม่ในช่วง 1-3 
เดือนแรก ส่วนวิธีการอุ้มลูกแฝดให้นมแม่พร้อมกันได้นานคือ ควรอุ้มลูกแฝดคนหนึ่งโดยอุ้มแนบข้าง (Football 
Holding) และลูกแฝดอีกคนโดยอุ้มบนตัก (Cradle Holding) ภายหลัง 3 เดือนไปแล้ว ลูกแฝดโตขึ้นหมอนขิดรูปตัว
แอลมีขนาดส้ันเกินไป ควรท าพัฒนาหมอนขิดรูปตัวแอลให้กว้างและยาวกว่านี้ เป็นการประยุกต์ใช้อุปกรณ์ที่มีใน
ท้องถิ่นให้เป็นประโยชน์ ลดค่าใช้จ่าย และต้นทุนด้านสุขภาพ  
 
ค าส าคญั: หมอนขิดรูปตวัแอล ลูกแฝด นมแม ่
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Abstract 
 The purpose of this research was to examine the effectiveness of the L-shape Kid pillow 
supporting twins infant while breastfeeding. The quasi-experimental research, the one group posttest, 
was conducted. The total subjects were 14 cases of postpartum mothers’ twin at Sanpasithiprasong 
hospital. The instrument was the L-shape Kid pillow supporting twins infant while breastfeeding that was 
developed by researcher team. Data collection by interview the effectiveness of the used of L-shape Kid 
pillow support twins infant while breastfeeding. We found that 78.57 % always used the L-shape Kid 
pillow  while breastfeeding. Of 85.72 % convenient used at high level of L-shape Kid pillow while 
breastfeeding, 78.57 % had satisfaction of L-shape Kid pillow while breastfeeding at high level. The 
opinions of useful of L-shape Kid pillow while breastfeeding were, 100 % released mother arms pain and 
back pain and 64.29% supporting 2 babies in the same time of breastfeeding. Of 100 % sample state 
that L-shape Kid pillow was very useful during first 1-3 month of breastfeeding and the position longer 
holding 2 babies was one by football holding and another is cradle holding. After 3 months the L-shape 
Kid pillow was too short for babies so that should be developed the L-shape Kid pillow wider and longer. 
Taken together, the L-shape Kid pillow are useful supporting twins infant while breastfeeding that was 
equipped with local costs and health costs. 
 
Keywords: L-shape Kid pillow, Twins Infant, Breastfeeding  
 
บทน า 

ประเทศไทยได้ก าหนดนโยบาย "การส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่" ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (2520 -2524) เป็นต้นมา แต่ไม่ประสบผลส าเร็จ จนกระทั่งปี พ.ศ.2534 (ค.ศ.1991) 
องค์การอนามัยโลก (WHO) และองค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) เริ่มด าเนินโครงการ
โรงพยาบาลสายสัมพันธ์แม่-ลูก (The Baby - Friendly Hospital) เพื่อสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ [1] จากนั้น
กระทรวงสาธารณสุขได้เริ่ม “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว” ผลักดันให้หน่วยบริการสาธารณสุข ทุกระดับ
บูรณาการแนวคิด “โรงพยาบาลสายสัมพันธ์แม่-ลูก” ลงสู่การปฏิบัติด้วยกลวิธีบันได 10 ขั้น สู่ความส าเร็จในการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่ (Ten Steps to Successful of Breastfeeding) และก าหนดดัชนีชี้วัดในสิทธิประโยชน์ของ
ประชาชนด้านสุขภาพไว้ “ให้มีอัตราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 6 เดือน ไม่ต่ ากว่า ร้อยละ 30 
ควบคู่ไปกับการให้อาหารเด็กเล็กและเด็กวัยก่อนเรียนอย่างถูกต้องเหมาะสมตามวัย” ในปี พ.ศ. 2548 กรมอนามัย
ส ารวจพบว่าอัตราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวใน 4 เดือนแรกมีร้อยละ 20.7 และอัตราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่
ใน 6 เดือนแรก มีเพียงร้อยละ 14.5 แต่เมื่อเริ่ม “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว” พบว่าการเล้ียงลูกด้วยนมแม่
อย่างเดียวใน 6 เดือนแรก มีถึงร้อยละ 29.6 [2] โดยพบว่าทุกหน่วยงานได้เน้นตั้งแต่การเตรียมสุขภาพอนามัยของ
แม่ในระหว่างการตั้งครรภ์ การให้ความรู้เก่ียวกับการเล้ียงลูกด้วยนมแม่  การเตรียมผู้สนับสนุนและอุปกรณ์ในการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่ [3] นอกจากนีย้ังพบสาเหตุที่อัตราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวใน 6 เดือนแรก ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายมาจากปัจจัยหลายประการ เช่น การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม การเปล่ียนสังคมชนบท
เป็นสังคมเมือง การที่แม่ต้องท างานนอกบ้าน (สิทธิลาคลอดไม่ถึง 6 เดือน) การโฆษณาผลิตภัณฑ์นมผสมผ่านส่ือ
หลากหลายช่องทาง วิธีการคลอด ตลอดจนภาวะสุขภาพของแม่และลูกที่ไม่สามารถ ให้นมแม่ได้ทันทีหลังคลอด 
ส่งผลให้สัมพันธภาพระหว่างแม่และลูกล่าช้า เกิดความล้มเหลวในการเล้ียงลูกด้วย นมแม่ตามมา  
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หญิงตั้งครรภ์แฝดทุกรายที่มาฝากครรภ์ ณ หน่วยฝากครรภ์ โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ ที่ต้องการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่ถูกจัดเข้ากลุ่มโรงเรียนพ่อ-แม่ เพื่อเตรียมเข้าสู่ “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว” โดยการให้
ความรู้เก่ียวกับการตั้งครรภ์ การรับประทานอาหาร การเตรียมร่างกาย การเตรียมหัวนมและเต้านม และประโยชน์
การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ การสอนสาธิตการอุ้มลูกกินนมแม่พร้อมกัน แต่ภายหลังคลอดลูกแฝดแล้ว ปัจจัยที่เป็น
ปัญหาค่อนข้างมากในการให้นมแม่ คือ สภาพด้านร่างกายของแม่ ไม่ว่าจะคลอดทางช่องคลอดหรือโดยการผ่าตัด
คลอด  มีส่วนขัดขวางการสร้างสัมพันธภาพระหว่างแม่และลูกได้สูง เพราะแม่ไม่สามารถอุ้มลูกกินนมแม่ได ้
เน่ืองจากแม่มีอาการปวดแผลที่ฝีเย็บหรือแผลที่หน้าท้อง [4] นอกจากนี้ยังพบว่าแม่มีปัญหาในการอุ้มลูกแฝดกิน
นมพร้อมกัน ซึ่งสามีและญาติต้องช่วยอุ้มลูกแฝดกินนมแม่ ที่หอผู้ป่วยหลังคลอดจะมีอุปกรณ์รองรับ ลูกแฝดขณะ
ให้นมแม่ เช่น หมอนหนุน ผ้าห่มหนุน หมอนเกือกม้า [3, 5] หมอนรูปตัวยู (ซึ่งราคาค่อนข้างสูง) หมอนพลาสติก
ครึ่งวงกลม แต่เมื่อกลับไปอยู่ที่บ้าน แม่ต้องหาอุปกรณ์เหล่าน้ีเอง  

ด้วยเหตุดังกล่าวคณะผู้วิจัยมีแนวความคิดที่จะประยุกต์ท า “หมอนขิด” ซึ่งเป็นหมอนผ้าฝ้ายที่มีใน
ท้องถิ่นภาคอีสานให้เป็นหมอนขิดรูปตัวแอล (L) เพื่อให้แม่หลังคลอดใช้รองลูกแฝดขณะให้นมแม่ เป็นนวัตกรรมที่
ส่งเสริมการเล้ียงลูกแฝดด้วยนมแม่ที่เป็นรูปธรรม ช่วยให้ลูกแฝด 2 คนมีโอกาสได้รับนมแม่พร้อมกันอย่างต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 
1. ผลการประยุกต์ใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองรับลูกแฝดขณะให้นมแม่ 
2. ปัญหาและข้อเสนอแนะของแม่หลังคลอดลูกแฝดในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล 
ค าถามในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยตั้งค าถามในการวิจัย ว่า “หมอนขิดรูปตัวแอล มีประโยชน์ต่อแม่หลังคลอดลูก
แฝดในการรองรับลูกแฝดขณะให้นมแม่ จริงหรือไม่ และมีความคิดเห็นอย่างไรในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล”  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

คณะผู้วิจัยออกแบบเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experiment) ชนิดแบบแผนการวิจัยกลุ่มเดียววัด
หลังการทดลอง (The One Group Posttest Design) ด าเนินการดังนี ้

1.  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ แม่หลังคลอดลูกแฝด จ านวน 14 คน ซึ่งคณะผู้วิจัยด าเนินการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random sampling) โดยก าหนดคุณสมบัติ ดังนี ้

1.1 แมห่ลังคลอดลูกแฝดทางช่องคลอดหรือผ่าตัดคลอด ที่โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ ใน  
หอผู้ป่วยสูติกรรม 1-3 และห้องพิเศษสูติกรรม โดยทีแ่มห่ลังคลอดไม่มโีรค และ/หรือ
ภาวะแทรกซ้อนด้านสุขภาพหลังคลอด และมีความตัง้ใจทีจ่ะเล้ียงลูกแฝดด้วยนมแม่ 

1.2 แมห่ลังคลอดลูกแฝดให้ความร่วมมือในการใช้หมอนขิดรูปตวัแอลรองลูกแฝดให้นมแม ่
เมื่ออยู่โรงพยาบาลและกลับบ้าน 

1.3 แมห่ลังคลอดลูกแฝดยินดีให้ข้อมูลภายหลังใช้หมอนขิดรูปตวัแอล โดยคณะผู้วจิัยขอแผนที ่
      เพื่อติดตามเยี่ยมบ้านหรือติดต่อทางโทรศัพท์มือถือ  

2.  เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการวิจยั คณะผู้วิจัยพัฒนาหมอนขิดรูปตวัแอล ตามขั้นตอนดังนี ้
2.1 อุปกรณ์การท าหมอนขิดรูปตัวแอล ( L ) รวมราคาชุดละ 30 - 50 บาท ประกอบด้วย 

 หมอนขิดขนาด 8x10x12นิ้ว จ านวน 2 ใบ 
 ตีนตะขาบยาวเส้นละ 6  นิ้ว จ านวน 4 เส้น เข็ม ด้าย และกรรไกร  
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2.2 วิธีการท าหมอนขิดรูปตัวแอล ( L )      
 น าตีนตะขาบ 2 เส้น เย็บเข้ากับหมอนขิดด้านกว้างข้างหนึง่ (A) ใหต้ีนตะขาบขนานกัน  
 น าตีนตะขาบอีก 2 เส้น เย็บเข้ากับหมอนขิดด้านยาวข้างหนึ่ง (B) ใหต้ีนตะขาบขนานกัน  
 น าตีนตะขาบที่หมอน A มาติดกบัตีนตะขาบทีห่มอน B จะไดห้มอนขิดรูปตัวแอล ( L)  

2.3  การใชห้มอนขิดรูปตวัแอล น าไปวางรอบเอวแมห่ลังคลอดเพื่อรองลูกแฝดขณะให้นมแม่  
3.  เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  คณะผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณแ์มห่ลังคลอดลูกแฝดที่ใชห้มอนขิดตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ 

แบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้   
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของแม่หลังคลอดลูกแฝด   
ส่วนที่ 2  การใชห้มอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดเกี่ยวกับความถี่ ความสะดวก ความพึงพอใจ  

   ประโยชน์ของหมอนขิดรูปตวัแอล และท่าอุ้มลูกแฝดกินนมพรอ้มกัน 
  ส่วนที่ 3  ความคิดเห็นของแมห่ลังคลอดลูกแฝดเกี่ยวกับปัญหา ข้อเสนอแนะในการใช ้
              หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม ่
4.  การวิเคราะห์ข้อมูล   คณะผู้วิจัยน าข้อมูลที่เกบ็รวบรวมได้ วิเคราะห์ตามระเบียบวธิีการทางสถิติ  

ได้แก่  ค่าสูงสุด-ต่ าสุด (Maximum-Minimum)  ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard  Deviation)  และข้อมูลเชิงพรรณนา 
 
ผลการวิจยั 
 1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 21-40 ปี อายุเฉล่ีย 31.21 ปี การตั้งครรภ์และการคลอด 1-4 ครั้ง 
น้ าหนักลูกแฝดระหว่าง 1,200-3,150 กรัม แฝดพี่น้ าหนักเฉล่ีย 2,220.86 กรัม แฝดน้องน้ าหนักเฉล่ีย 2,310.0 
กรัม อาชีพท านาร้อยละ 35.72 จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาร้อยละ 64.29 เคยมีประสบการณ์การเล้ียงลูกด้วยนม
แม่ร้อยละ 78.57 คลอดโดยวิธีผ่าตัดคลอดร้อยละ 85.72 และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 85.72 อุ้มลูกแฝดให้นมแม่ 
พร้อมกัน โดยการอุ้มแนบข้าง 1 คน (Football Holding) และอุ้มบนตัก 1 คน ( Cradle Holding)   
 2. ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เกี่ยวกับผลการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล พบว่า ความถี่ในการใช้
หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับใช้ทุกครั้ง คิดเป็นร้อยละ78.57 ความสะดวกในการใช้
หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับสะดวกมาก คิดเป็นร้อยละ 85.72 และความพึงพอใจใน
การใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็น ร้อยละ 78.57 
 3. ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากหมอนขิดรูปตัวแอล พบว่า ช่วยให้แม่ไม่
ปวดแขนและไม่ปวดหลัง คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ ช่วยอุ้มลูก 2 คนพร้อมกัน คิดเป็นร้อยละ 64.29  
 4. ปัญหาและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง หลังการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล 

4.1 กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 100 มีความเห็นว่าหมอนขิดรูปตัวแอลมีประโยชน์ใช้รองลูกแฝดกินนมแม่  
      ในช่วง 1-3 เดือนแรก เพราะช่วงนี้ลูกแฝดจะหิวบ่อย ตื่นบ่อยและตื่นพร้อมๆ กัน  
4.2 กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 100 มีความเห็นว่าวิธีอุ้มลูกแฝดกินนมแม่พร้อมกันได้นาน ควรอุ้มลูกแฝด 
      คนหนึ่งโดยอุ้มแนบข้าง (Football Holding) ส่วนลูกแฝดอีกคนอุ้มบนตัก (Cradle Holding)  
4.3 กลุ่มตัวอย่างร้อยละ100 มีความเห็นว่าภายหลัง 3 เดือนไปแล้ว ลูกแฝดตัวโตหมอนขิดรูปตัวแอล 

มีขนาดส้ันเกินไป ควรท าหมอนขิดรูปตัวแอลขนาดกว้างและยาวกว่านี้  
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สรุปและการอภปิรายผล 
คณะผู้วิจัยอภิปรายผลการวจิัยตามค าถามในการวจิัย ดงันี ้

 1.  หมอนขิดรูปตัวแอล (L) มีประโยชน์ต่อแม่หลังคลอดลูกแฝดในการรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ 
จริงหรือไม่ 

 ผลการวิจัยพบว่าแม่หลังคลอดลูกแฝดใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับใช้
ทุกครั้งที่ให้นมแม่ ความสะดวกในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับสะดวกมาก และ
ความพึงพอใจในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ อยู่ในระดับพอใจมาก ผลการวิจัย แสดงว่า
หมอนขิดรูปตัวแอลมีประโยชน์ต่อแม่หลังคลอดลูกแฝด ทั้งนี้เพราะแม่หลังคลอดลูกแฝดที่ถูกคัดเลือก เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างทั้ง 14 ราย มีความตั้งใจที่จะเล้ียงลูกแฝดด้วยนมแม่อยู่แล้ว จึงมีความพยายามที่จะปฏิบัติตามค าแนะน า
ของคณะผู้วิจัย ซึ่งปัจจัยที่ช่วยให้แม่ที่เล้ียงลูกด้วยนมแม่ครบ 6 เดือน ได้แก่ การที่แม่เห็นคุณค่าของ การเล้ียงลูก
ด้วยนมแม่และแรงสนับสนุนทางสังคมดี [6] ดังนั้น เมื่อคณะผู้วิจัยแนะน าให้ใช้หมอนขิดรูปตัวแอล รองลูกแฝด
ขณะให้นมแม่ จึงเป็นทางเลือกที่ดีวิธีหนึ่งในการใช้อุปกรณ์ช่วยสนับสนุน โดยเฉพาะแม่ส่วนใหญ่จะคลอดโดยวิธี
ผ่าตัดคลอด และมีอาการปวดแผลผ่าตัด ในระยะ 1-3 วันแรก (Taking in phase) ซึ่งยังต้องพึ่งพาอาศัยผู้อื่นมาก 
[7] จึงเห็นประโยชน์ในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอล และเมื่อกลับบ้านแม่หลังคลอดต้องรับภาระในการเล้ียงดูลูกแฝด 
จึงเลือกใช้หมอนขิดรูปตัวแอลทุกครั้ง  
  แม่หลังคลอดลูกแฝดยังให้ความเห็นว่า หมอนขิดรูปตัวแอลมีประโยชน์ คือ ช่วยไม่ให้แม่ปวดแขนและ
ช่วยไม่ให้แม่ปวดหลัง และยังช่วยอุ้มลูกแฝด 2 คน พร้อมกันได้  ซึ่งเกิดผลดีท าให้ลูกแฝดได้รับนมแม่ตามความ
ต้องการทันที และช่วยให้ครอบครัวมีสัมพันธภาพที่ดีขึ้น สอดคล้องกับนโยบายบันได 10 ขั้น สู่ความส าเร็จในการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในข้อ 5 สนับสนุนให้ลูกได้กินนมแม่ทุกครั้งที่ลูกต้องการ โดยส่วนใหญ่ลูกแฝดมักมีน้ าหนักตัว
น้อย ซึ่งอาจเป็นเพราะคลอดก่อนก าหนดหรือมีการแย่งอาหารตั้งแต่อยู่ในครรภ์ จึงท าให้ลูกแฝดกินนมแม่ได้ครั้ง
ละน้อยๆ แต่จะหิวบ่อย ในการให้นมลูกแต่ละครั้งปกติจะใช้เวลาประมาณ 5-10 นาที [8] ดังนั้นหากแม่สนใจและ
พยายามให้ลูกแฝดกินนมแม่บ่อยๆ จะกระตุ้นให้ต่อมน้ านมสร้างน้ านมเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ เพื่อทดแทนน้ านมส่วนที่ลูก
ดูดนมแม่ออกไป ปัญหาคือหากลูกแฝดตื่นและหิวพร้อมกัน แม่ต้องอุ้มลูกแฝด 2 คน กินนมแม่ในเวลาเดียวกัน 
หากไม่มีอุปกรณ์ช่วยรองรับน้ าหนักของลูกแฝดที่ถ่วงลงพร้อมกัน 2 คน จะท าให้แม่มีอาการปวดมือ ต้นแขน ไหล่
และหลังมาก [4] ดังนั้นการมีอุปกรณ์ช่วยรองรับลูกแฝดจะช่วยบรรเทาอาการไม่สุขสบายทางกายภาพของแม่ได้ 
ปัจจุบันพบว่ามีหมอนรองลูกกินนมแม่หลายรูปแบบ [3, 5] แต่ละแบบมีราคาค่อนข้างแพง ราคาไม่รวมค่าส่ง 
ประมาณ 150-995 บาท (ภาพที่ 1) แต่ถ้าแม่ใช้หมอนขิดรูปตัวแอลที่คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีราคาเพียงชุดละ  
30-50 บาท (ภาพที่ 2) ดังนั้น หมอนขิดรูปตัวแอลจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่แม่เลือกเพราะประหยัดและเกิดประโยชน์
ตามที่ต้องการไดเ้ช่นกัน 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1  ภาพหมอนแบบต่าง ๆ  ที่จ าหน่ายทัว่ไป 
(ที่มา : http://www.babycentre.co.uk/baby/twin/breastfeedinganswer/ Date : 23/8/2554.) 
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ภาพที่ 2  ภาพหมอนขิดรูปตัวแอลของคณะผู้วิจยั  
 
 
 

 2.  ความคิดเห็นของแม่หลังคลอดลูกแฝดเก่ียวกับการใช้หมอนขิดรูปตัวแอลเป็นอย่างไร  
2.1  ผลการวิจัยพบว่าแม่หลังคลอดลูกแฝดทุกคนใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่

มากที่สุดในช่วง 1-3 เดือนแรก ทั้งนี้เพราะในช่วงเวลาดังกล่าวลูกแฝดยังตัวเล็ก น้ าหนักน้อย แม่จึงอุ้มลูกแฝดให้
นมแม่พร้อมกันไดง้่าย เมื่อลูกแฝดกินนมแม่ตั้งแต่แรกเกิดจะชินกับนมแม่ หากมีความจ าเป็นที่ไม่สามารถให้ นม
แม่ได้ทันที เช่น มารดายังให้อุ้มลูกแฝดคนหนึ่งกินนมแม่ไม่แล้วเสร็จ แต่ลูกแฝดอีกคนตื่นนอนและร้องหิวนม  
แม่หรือผู้ดูแลอาจให้นมผสมแทน ลูกแฝดจะสับสนกับการดูดนมยางจากขวด (Nipple confusion) และแสดง
พฤติกรรมปฏิเสธเมื่อให้นมผสม [8] ดังนั้นหากแม่เลือกใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกแฝดขณะให้นมแม่ จะท าให้
ลูกแฝดทั้ง 2 คน ได้นมแม่อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ต่อมาเมื่อลูกแฝดอายุได้ 3 เดือนขึ้นไป น้ าหนักลูกจะ
เพิ่มขึ้นเป็น 2 เท่าของน้ าหนักแรกเกิด [8] การอุ้มลูกแฝด 2 คน พร้อมกันจะท าได้ยาก และลูกก็จะตัวโตกว่า
หมอนขิดรูปตัวแอล ความจ าเป็นในการใช้หมอนขิดรูปตัวแอลรองลูกขณะให้นมแม่ก็ลดลงไปด้วย นอกจากนี้ยัง
พบว่าลูกจะมีพัฒนาการเริ่มชันคอได้นานและเคล่ือนไหวได้มากขึ้น รูปแบบการกิน-การนอนจะเปล่ียนไป หากตื่น
ในช่วงเวลาที่ไม่ตรงกันแม่จะสามารถอุ้มลูกกินนมแม่ได้คราวละคน เหมือนกับมีลูกคนเดียว  

ดังนั้นอาจสรุปได้ว่า ในช่วงเวลาส าคัญที่แม่จะปฏิบัติพัฒนกิจอันยิ่งใหญ่ของความเป็น “แม่” โดยการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่เพียงอย่างเดียวตลอด 6 เดือนและต่อเนื่องไปจนอายุ 2 ปี ตามนโยบายโครงการส่งเสริมสาย
สัมพันธ์แม่-ลูก ของกระทรวงสาธารณสุข หมอนขิดรูปตัวแอลเป็นอุปกรณ์ส าคัญอย่างหนึ่งที่ช่วยให้การให้ นมแม่
ประสบผลส าเร็จได ้และจะเกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้นหากได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว (Family Support) ทั้งใน
ครอบครัวเดี่ยว (Nuclear family)  และครอบครัวขยาย (Extended Family) ผู้ดูแล (Caregiver)  ซึ่งอาจเป็นสามี 
ยาย ย่า ญาติหรือพี่เล้ียงคอยให้ความช่วยเหลือ เช่น การอุ้มลูกแฝดวางบนหมอนขิดรูปตัวแอลในระหว่างการให้
นมแม่ ตลอดจนการช่วยจัดหมอนขิดรูปตัวแอลในท่านั่งหรือนอน จะสร้างบรรยากาศในครอบครัวให้อบอุ่น เกิด
ความผูกพันในครอบครัว (Bonding Attachment) ท าให้เกิดการพัฒนาอารมณ์และจิตใจของลูกอีกด้วย [9, 10, 11]  
 2.2 ผลการวิจัยครั้งนีไ้ด้แนวคิดใหม่ที่น่าสนใจในการอุ้มลูกแฝดใหน้มแม่พร้อมกัน คือ ขณะที่ลูกแฝด
ยังเล็กน้ าหนักตัวไม่มากจะอุ้มลูกแฝด 2 คนให้นมแม่พร้อมกันแบบอุ้มแนบข้าง (Football Holding) [12, 13, 14] 
เมื่อลูกแฝดโตน้ าหนักตัวมากขึ้นแม่จะเปล่ียนวิธีการอุ้ม ลูกแฝด  โดยใช้มือข้างที่ถนัด (มือขวา) อุ้มลูกแฝดที่
น้ าหนักตัวน้อยแบบอุ้มแนบข้าง (Football Holding) และใช้มืออีกข้าง (มือซ้าย) อุ้มลูกแฝดที่มีน้ าหนักตัวมากแบบ
อุ้มบนตัก (Cradle Holding) [6, 15] ดังภาพที่ 3 ดังนั้นหากแม่หลังคลอดมีหลักในการอุ้มลูกที่ถูกต้องย่อมท าให้
สามารถอุ้มลูกแฝดให้นมแม่พร้อมกันได้นาน ซึ่งเหตุผลง่ายๆ คือ มือข้างที่ถนัดจะมีก าลังมากกว่าสามารถยกหรือ
รับน้ าหนักส่ิงของได้มากกว่ามือข้างที่ไม่ถนัด แต่โดยทั่วไปแล้วแม่แต่ละคนจะมีความถนัดในการอุ้มลูกแฝด
แตกต่างกัน ตามความถนัดของแต่ละบุคคล อย่างไรก็ตามแม่จะทดลองอุ้มลูกแฝดในหลายๆ รูปแบบ จนกว่าจะได้
ท่าให้นมลูกที่เหมาะสม นั่นคือทั้งแม่และลูกรู้สึกสบายที่สุดในเวลาให้นมแม่ 
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ภาพที่ 2  การอุ้มลูกแฝดดูดนมแม่พร้อมกัน  
(ที่มา : http://www.breastfeeding.com/helpme/ Nursing Position for Twins ) 

 
 
 

ภาพที่ 3 ท่าอุ้มลูกแฝดกินนมแม่พร้อมกัน  
กิตติกรรมประกาศ  

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณครอบครัวแม่หลังคลอดลูกแฝดทั้ง 14 ครอบครัว ที่ให้ความร่วมมือในการวิจัย
เป็นอย่างด ี ขอขอบคุณนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ที่ได้ให้ความช่วยเหลือเป็นล่ามภาษาญี่ปุ่น ใน
การส่ือสารกับ Ms. Michiko Taniguchi (Senior Volunteer of JICA) ขอกราบขอบพระคุณผู้อ านวยการ
โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ที่อนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูล ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์พรรณทิพา แก้วมาตย์ 
ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ ที่ให้ความส าคัญและอนุมัติงบประมาณในการท า
วิจัย  และที่สุดคุณค่าของงานวิจัยเรื่องนี ้คณะผู้วิจัยขอน้อมถวายเพื่อสักการะแด่หม่อมเจ้าหญิงบุญจิราธร ชุมพล 
(จุฑาธุช) “หม่อมแม่” ผู้สถิตในจิตวิญญาณของชาววิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ ทุกคน  
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมที่คาดหวังและระดับ ความ

ต้องการจ าเป็นด้านความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตชั้นปีที่ 5 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต โดยการ
ให้นิสิตประเมินตนเอง กลุ่มเป้าหมายคือ นิสิตเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 5 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต คณะเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 70 คน การศึกษานี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา แบบสอบถาม
ประกอบด้วยข้อมูล 3 ส่วน โดยส่วนที่ 1 ความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมจ านวน 4 มิติ ได้แก่ 1)  การดูแลการ
ใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่ เหมาะสม 2) ความสามารถในการคัดเ ลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์ สุขภาพ  
3) ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค และ 4) ความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพ 
ส่วนที่ 2 เป็นการสอบถามความคิดเห็นของนิสิตต่อความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังจาก
หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิตและข้อเสนอแนะที่มีต่อหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต และส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม การหาความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังในมุมมองของนิสิตเภสัช
ศาสตร์โดยใช้ค่าร้อยละ ส่วนการก าหนดความต้องการจ าเป็นในการประเมินความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรม
ของนิสิตเภสัชศาสตร์ ด้วย priority needs index modified (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่านิสิตเภสัชศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 5 ตอบแบบสอบถามกลับคืนมาร้อยละ 98 โดยความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังใน
มุมมองของนิสิตพบว่า อันดับหนึ่ง ได้แก่ การดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม (ร้อยละ 39.5) 
รองลงมาคือ การคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (ร้อยละ 25.0) และการบริหารจัดการระบบยาและสุขภาพ 
(ร้อยละ 18.0) ตามล าดับ ส าหรับความสามารถที่นิสิตมีความจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนามากที่สุด ได้แก่ การดูแล
การใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม (PNImodified = 0.45) การคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
(PNImodified = 0.43) และการบริหารจัดการระบบยาและสุขภาพ (PNImodified = 0.36) ดังนั้นในการพัฒนา
หลักสูตรเภสัชศาสตร์ควรจะให้ความส าคัญกับเนื้อหาทางด้านการดูแลผู้ป่วยโดยเฉพาะเรื่องการดูแลการใช้ยา
เพื่อให้เกิดผลการรักษาที่เหมาะสมและการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ การวิจัยในอนาคตอาจท าการศึกษา
ความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมในมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ  เพื่อหา
แนวทางที่ดีในการพัฒนาหลักสูตรเภสัชศาสตร์ต่อไป 

ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น ความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรม ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
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Abstract 
This study aims to identify expectation and needs of the fifth year undergraduate pharmacy students’ 

competency determined by self-assessment. Seventy Srinakharinwirot University students of Pharmacy 
course, were recruited as a subject of this study.  A descriptive study was conducted and self-
administered questionnaire were used. The questionnaire used in this study is composed of three parts. 
The first part is relevant to pharmacy student competencies which are ensuring appropriate therapy and 
outcomes, selection and dispensing medications and health care products, health promotion and disease 
prevention, and health system management. The second part of questionnaire is the significant level of 
each pharmacy competency domain and the third part of this questionnaire is demographics of 
respondents. The expectation of pharmacy student’s competency was calculated in percentage, whereas 
needs of pharmacy student’s competency was identified by using priority need index modified 
(PNImodified). The fifth year of pharmacy students had returned 98% of all questionnaires. The results of 
the study have shown that pharmacy competency that this group of students mostly expected to have be 
ensuring appropriate therapy and outcomes domain (39.5%), followed by selection and dispensing 
medications and health care products (25%). The needs of pharmacy competency that the same group 
of students mostly required were ensuring appropriate therapy and outcomes (PNImodified = 0.45), 
selection and dispensing medications and health care products (PNImodified = 0.43), and health care 
system management (PNImodified = 0.36). The results of the study suggested that pharmacy curriculum 
should be developed by focusing on patient-oriented contents especially ensuring appropriate therapy 
and outcomes, selection and dispensing medications and health care products. The needs of pharmacy 
student competency from other stakeholders’ perspective should be determined as a future study for 
development of pharmacy curriculum.  
 
Keywords: needs assessment, pharmacy competency, priority needs index modified (PNImodified) 
 
บทน า 

บทบาทของวชิาชพีเภสัชศาสตรค์รอบคลุมด้านการวิจยัและพฒันายา การผลิตยา การควบคมุคุณภาพ
ยา การใชย้า และการกระจายยา โดยเภสัชกรมีการท างานในสาขาต่างๆ เช่น สาขาเภสัชกรโรงพยาบาล เภสัช
อุตสาหกรรม เป็นต้น ในปัจจุบนัพบว่ามปีัจจัยหลายด้าน เช่น ร่างพระราชบญัญตัิยา(ฉบับใหม)่ การรวมกลุ่มทาง
เศรษฐกิจหรือเขตการค้าเสรี ซึ่งอาจมผีลกระทบต่อการปรับตัวของวชิาชีพเภสัชกรรม [1] ดังนั้น เภสัชกรจะต้อง
เตรียมตนเองให้มีความสามารถที่จะประกอบวิชาชีพได้อย่างมีคณุภาพและทันต่อการเปล่ียนแปลงของปัจจัย
แวดล้อมต่างๆ 

เพื่อตอบสนองต่อความต้องการเภสัชกรดังกล่าวแล้ว คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 
ซึ่งได ้ เปิดท าการสอนหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑติ จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑติ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2548) ซึ่งใช้ระยะเวลาการศึกษา 5 ปี [2,3] และหลักสูตรเภสัชศาสตรบณัฑิต (บริบาลทาง
เภสัชกรรม) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2548) ซึ่งใช้ระยะเวลาการศึกษา 6 ปี[4]  ดังนั้น คณะเภสัชศาสตร์เห็นควรให้
มีการปรับปรุงเป็นหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑติ ที่มีระยะเวลาการศึกษา 6 ปี โดยมโีครงสร้างและแผนการศึกษา
แยกเป็น 2 สาขาเฉพาะทาง ได้แก่สาขาการบริบาลทางเภสัชกรรม และสาขาเภสัชศาสตร ์ 
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ในการพัฒนาหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ควรจะมขี้อมูลพื้นฐานที่มีความน่าเชื่อถือ เพื่อป้องกันการ
ปรับปรุงหลักสูตรที่ผิดพลาด ซึ่งจะน ามาสู่การสูญเสียเวลา งบประมาณ และอาจส่งผลต่อผู้เรียนได้ ซึ่งการประเมิน
ความต้องการจ าเป็น (needs assessment) เป็นกระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่างของสภาพที่
เกิดขึ้นจริง (what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น (what should be) โดยระบุส่ิงที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด 
และประเมินส่ิงที่เกิดขึ้นจริงว่ามลัีกษณะเช่นใด จากน้ันน าผลทีไ่ด้มาวิเคราะหแ์ละประเมินส่ิงที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควร
เปล่ียนแปลงอะไรบ้าง ข้อมูลที่ได้จากการประเมินน้ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงกระบวนการจัดการศึกษา ซึ่งจะ
เป็นไปในทางสร้างสรรค์ และเป็นการเปล่ียนแปลงทางบวก[5]  

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ความสามารถทางวชิาชพีเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังจากหลักสูตรเภสัชศา
สตรบัณฑิตและการประเมินความต้องการจ าเป็นของความสามารถทางวชิาชพีเภสัชกรรมของนสิิตจึงมี
ความส าคัญอย่างยิง่เพื่อให้ได้ขอ้มูลพื้นฐานที่จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิตต่อไป  

 
วัตถุประสงคข์องการวจิัย  

การศึกษาในครั้งนี้เพื่อศึกษา (ก) ความสามารถทางวชิาชพีเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังในมมุมองของ
นิสิตชั้นปี 5 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ และ (ข) ระดับความต้องการจ าเป็น
ของความสามารถทางวชิาชีพเภสัชกรรม  

 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive study) กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตเภสัชศาสตร์
ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 5 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 70 คน การเก็บ
ข้อมูลจากนิสิตกลุ่มดังกล่าว เนื่องจากนิสิตได้เรียนเนื้อหาจากหลักสูตรระดับปริญญาตรีเภสัชศาสตร์เกือบจะ
ทั้งหมด และได้ผ่านประสบการณ์ฝึกงานวิชาชีพเภสัชศาสตร์แล้ว  

การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ด าเนินการโดยใช้แบบสอบถามเรื่องความจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถ
ทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ซึ่งแบบสอบถามนี้ได้ดัดแปลงมาจากเครื่องมือที่ใช้ในวิทยานิพนธ์เรื่อง การใช้เทคนิคการประเมินความ
จ าเป็นและการแปรหน้าที่คุณภาพในการออกแบบหลักสูตรเภสัชศาสตร์ (use of needs assessment technique 
and quality function deployment for pharmacy curriculum design)    ของหลักสูตรวิทยาศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต 
สาขาเภสัชศาสตร์สังคมและบริหาร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย [6] โดยแบบสอบถามสมรรถนะทางวิชาชีพเภสัช
กรรมที่ใช้ในวิทยานิพนธ์นี้ประกอบด้วย ความสามารถตามลักษณะงานหรือกลุ่มงาน โดยข้อค าถามนั้นดัดแปลงมา
จาก Pharmacist Practice Activity Classification (PPAC)[7]  ซึ่งผู้วิจัยก าหนดเป็นความสามารถพื้นฐานที่
บัณฑิตเภสัชศาสตร์ทุกคนต้องมี ได้แก่ 1) การดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม 2) ความสามารถใน
การคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ 3) ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค และ 4) 
ความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพ ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ท าการปรับเปล่ียนค าถามบางข้อร่วมกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นอาจารย์คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อให้มีความเหมาะสมและสะดวก
ในการเก็บข้อมูลมากยิ่งขึ้น  

แบบสอบถามนี้ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ตอน โดยตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับ
ความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมจ านวน 4 มิติ ได้แก่ 1) การดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม 2) 
ความสามารถในการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ 3) ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
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และ 4) ความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพ ส าหรับตัวเลือกเพื่อแสดงระดับความสามารถทางวิชาชีพ
เภสัชกรรมมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 อันดับ โดยเป็นการตอบสนองรายคู่(dual response) คือ ผู้ตอบ
แบบสอบถามจะต้องประเมินความสามารถทางเภสัชกรรมทั้งในระดับความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมที่เป็น
จริงและความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมที่คาดหวัง โดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนนความสามารถ ดังนี้  
1 หมายถึง มีความสามารถทางเภสัชกรรมในระดับน้อยที่สุด ถึง 5 หมายถึง มีความสามารถทางเภสัชกรรมใน
ระดับมากที่สุด ส าหรับตอนที่ 2 เป็นการสอบถามความคิดเห็นของนิสิตต่อความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรม
ของนิสิตที่คาดหวังจากหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต และ ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อายุ หลักสูตร เกรดเฉล่ียของนิสิต เป็นต้น ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้นิสิตท าให้
ห้องเรียนโดยให้เวลานิสิตท าแบบสอบถามประมาณ 20 นาที โดยก่อนแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้ท าการชี้แจง
วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพื่อน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรเภสัชศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย
การหาความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตที่คาดหวังใช้ค่าร้อยละ ส าหรับวิธีการก าหนดความต้องการ
จ าเป็นในการศึกษานี้ใช้ค่าดัชนี PNImodified โดยค่าดัชนีนี้ได้จากความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความ
คาดหวังของความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรม (I, Importance) กับระดับความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรม
ในสภาพที่เป็นจริง (D, Degree of Success) แล้วหารด้วยค่าระดับความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมในสภาพที่
เป็นจริง (D) เพื่อควบคุมขนาดของความจ าเป็น (needs) ให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไปและให้
ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับที่เป็นจริง เป็นฐานในการค านวณอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพคาดหวัง
ของกลุ่ม [5] 

 สูตรที่ใช้ก าหนดดัชนีความต้องการจ าเป็นในการศึกษา ดังต่อไปนี ้
PNImodified = (I-D)/D 

I (Importance) หมายถึง ระดับความคาดหวังของความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมที่ต้องการให้เกิด 
D (Degree of Success) หมายถึงระดับความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมในสภาพที่เป็นจริง 
ในปัจจุบัน 
จากค่าดัชนีที่ได้ จะน ามาใช้ในการจัดล าดับความส าคัญของความจ าเป็นโดยใช้การเรียงค่าดัชนีจากมาก

ไปหาน้อย ดัชนีที่มีค่ามากหมายถึงมีความจ าเป็นสูงที่ต้องได้รับความสนใจต้องพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อยกว่า 
ในการศึกษานีผู้้วิจัยก าหนดเกณฑ์ตัดสินระดับความวิกฤติของดัชนีความจ าเป็นโดยใช้จุดตัด 0.40 ซึ่งเป็นค่าเฉล่ีย
ของค่า PNImodified จากจ านวนข้อค าถามในระดับกิจกรรมจากความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมจ านวน 4 
มิติซึ่งมีข้อค าถามจ านวน 43 กิจกรรม ซึ่งค่าดัชนี 0.40 หมายถึง ความต้องการจ าเป็นที่มีความวิกฤติ  
ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการแก้โดยเร่งด่วน เนื่องจากระดับของสภาพที่เป็นจริงมีช่วงต่างจากระดับคาดหวังคิดเป็นร้อย
ละ 40 หากมีค่าตั้งแต่ 0.40 ลงมา ถือว่าเป็นความต้องการจ าเป็นเช่นกัน แต่มีความจ าเป็นน้อยกว่า 
 

ผลการวิจยัและอภปิรายผลการวิจัย 

 จากการเก็บรวมรวมข้อมูลจากนสิิตปี 5 จ านวน 70 คน มีนิสิต 69 คน (ร้อยละ98.0) ตอบแบบสอบถาม 
โดยนิสิตผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (44 คน คิดเป็นร้อยละ66) มีอายุเฉล่ีย 22.51 ± 0.64 ปี โดย
นิสิตส่วนใหญ่ร้อยละ 76 มีระดับ GPA อยู่ระหว่าง 2.00-3.00.  

1. ความคาดหวังต่อความสามารถทางวชิาชีพเภสัชกรรมของนิสิตชั้นปีที่ 5 ต่อหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 
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รูปที่ 1 ความคาดหวงัของนิสิตชัน้ปีที่ 5 ต่อความสามารถทางเภสัชกรรม 
  

 ความคาดหวังของนิสิตเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 5 ต่อความสามารถทางเภสัชกรรมทั้ง 4 มิติพบว่า นิสิตให้
คะแนนน้ าหนักความส าคัญในระดับมากที่สุดเท่ากับ ร้อยละ 39.5 ต่อความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มี
ผลการรักษาที่เหมาะสม รองลงมาคือความสามารถในการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (25%) และการ
บริหารจัดการระบบยาและสุขภาพ (18%) (รูปที่1) ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมาซึ่งท าการศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา [8] ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแนวโน้มหลักสูตรเภสัชศาสตร์ในปัจจุบันให้ความส าคัญกับการดูแล
ผู้ป่วยเป็นรายบุคคล เพื่อให้ผู้ป่วยได้รับยาที่ถูกโรค ถูกคน ถูกยา อันเป็นไปตามแนวโน้มการศึกษาทางเภสัช
ศาสตร์ในระดับนานาชาติ  

2. ความจ าเป็นในการพฒันาความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตเภสัชศาสตรช์ั้นปีที่ 5 
มิติที่ 1 ความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อใหม้ีผลการรักษาที่เหมาะสม 

 

รูปที่ 2 ความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม 
หมายเหตุ: 1) ความสามารถในการรวบรวมและประเมินข้อมูลเพื่อการบริบาลทางเภสัชกรรม (PNImodified =0.43)ได้แก่  รวบรวม
ข้อมูลการใช้ยาของผู้ใช้ยา(PNImodified =0.40), ประเมินข้อมูลผู้ใช้ยาทั้งด้านคลินิก เศรษฐกิจ สังคมและ วัฒนธรรม (PNImodified 
=0.44), ประเมินเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการดูแลรักษาผู้ใช้ยา(PNImodified =0.43), วิเคราะห์และประเมินเพื่อระบุปัญหา
สุขภาพเบ้ืองต้นและปัญหาการใช้ยารวมทั้งบูรณาการองค์ความรู้เพื่อแก้ปัญหา(PNImodified =0.44) 

2) ความสามารถในการบริบาลทางเภสัชกรรม(PNImodified =0.39) ได้แก่ วางแผนการบริบาลทางเภสัชกรรมโดยอาศัย
ข้อมูลของผู้ใช้ยาประกอบกับข้อมูลอ้างอิงหลักฐาน(PNImodified =0.47),มีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู้ใช้ยา และผู้ดูแล
(PNImodified =0.25),ออกแบบและวางแผนการป้องกัน รวมทั้งการเตรียมข้อมูลแก้ปัญหาทางยา (PNImodified =0.47),การน า
แผนการบริบาลทางเภสัชกรรมไปปฏิบัติ ให้ค าปรึกษาแนะน าเรื่องการจัดการโรคและยาโดยค านึงถึงองค์รวมของผู้ใช้ยา
(PNImodified=0.44),สร้างความสัมพันธ์และร่วมท างานกับบุคลากรสาธารณสุข(PNImodified=0.28),ประเมิน คัดกรองปัญหา ติดตาม 
และปรับเปลื่ยนแผนการบริบาลทางเภสัชกรรมให้เหมาะสม(PNImodified=0.44) 

การดูแลเพ่ือให้เกิด
การใช้ยาที่
เหมาะสม 
39% 

การคัดเลือกและจ่าย
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18% 
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3) ความสามารถในการจัดการข้อมูลผู้ใช้ยา(PNImodified =0.54) ได้แก่ จัดท าบันทึกและเก็บรวบรวมขอ้มูลประวัติการดูแล
รักษาของผู้ใช้ยารวมทั้งติดตามการใช้ยา(PNImodified=0.56),บันทึกผลการติดตามการใช้ยาผลกระทบรวมทั้งคุณประโยชน์ที่เกิดจาก
ข้อเสนอแนะและบริบาลทางเภสัชกรรม(PNImodified =0.54),รวบรวมและวิเคราะหข์้อมูลผลการรักษาอย่างเป็นระบบ(PNImodified 
=0.50) 

ส าหรับความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม พบว่า จากความสามารถย่อย 
3 ด้านจ านวน 13 กิจกรรม นิสิตมีความคิดเห็นว่าความสามารถย่อยที่มีความจ าเป็นในการแก้ไขเร่งด่วนที่สุด คือ 
ความสามารถในการจัดการข้อมูลผู้ใช้ยา(PNImodified=0.54) โดยมีความจ าเป็นในการแก้ไขในด้านนี้ทั้ง 3 
กิจกรรม ได้แก่“จัดท าบันทึกและเก็บรวบรวมข้อมูลประวัติการดูแลรักษาของผู้ใช้ยารวมทั้งติดตามการใช้ยา
(PNImodified=0.56)” “บันทึกผลการติดตามการใช้ยาผลกระทบรวมทั้งคุณประโยชน์ที่เกิดจากข้อเสนอแนะและ
บริบาลทางเภสัชกรรม (PNImodified=0.53)”,“รวบรวมและวิ เคราะห์ข้อมูลผลการรักษาอย่างเป็นระบบ
(PNImodified=0.50)” (รูปที่ 2) ส าหรับเนื้อหาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ ความสามารถในการจัดการข้อมูลผู้ใช้ยา 
ได้แก่ เนื้อหาด้านสารสนเทศทางเภสัชศาสตร์และการให้บริการข้อสนเทศทางยา ซึ่งเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
ลักษณะของแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวกับยาโดยเน้นการสืบค้น คัดเลือกและประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางยา
อย่างเป็นระบบ รวมทั้งการน าเสนอหรือเผยแพร่ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ในหลักสูตรเภสัช
ศาสตร์บัณฑิต ฉบับปรับปรุง ปี พ.ศ. 2548 มีรายวิชานี้บรรจุเป็นวิชาเลือกในหลักสูตร ดังนั้นจึงมีนิสิตเพียง
บางส่วนที่ได้เรียนเนื้อหาด้านน้ีโดยตรง แต่อย่างไรก็ตามนิสิตได้เรียนเนื้อหาเกี่ยวกับสารสนเทศทางเภสัชศาสตร์
อยู่บ้างแต่แทรกเป็นกิจกรรมอยู่ในรายวิชาต่างๆ ดังนั้นจะเห็นได้ว่านิสิตเภสัชศาสตร์ ชั้นปี 5 ให้ความส าคัญกับ
เนื้อหาด้านนี้ เนื่องจากในปัจจุบันนี้มีข้อมูลความรู้ และวิทยาการใหม่ๆ ออกมาเสมอ ทั้งความรู้เกี่ยวกับยาใหม่ 
วารสารทางวิชาการด้านเภสัชศาสตร์ รวมทั้งข้อมูลงานวิจัยในฐานข้อมูล เช่น MEDLINE จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ที่นิสิตผู้ที่จะต้องจบเป็นเภสัชกรในอนาคตจะต้องมีความรู้ทั้งในด้านการค้นคว้าหาข้อมูล การประเมินความถูกต้อง
ของข้อมูล เน่ืองจากเภสัชกรควรจะต้องเป็นผู้มีความรู้ด้านยาเป็นอย่างดี และเป็นผู้ที่สามารถให้ข้อมูลทางด้านยา
แก่แพทย์ในการส่ังจ่ายยา เพื่อให้ผู้ป่วยได้รับยาที่ถูกต้องและเหมาะสม ซึ่งแพทย์คาดหวังว่าเภสัชกรจะท าหน้าที่
เป็นผู้ให้ข้อมูลด้านยาแก่แพทย์เมื่อพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับใบส่ังยาและเภสัชกรเป็นผู้ให้ข้อมูลความรู้ด้านยาที่
น่าเชื่อถือ [9]  

มิติที่ 2 ความสามารถในการการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สขุภาพ 

 

รูปที่ 3 ความจ าเป็นในการพฒันาความสามารถในการการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ  

2.70 
3.19 3.39 

4.19 4.41 4.55 0.56 

0.39 0.35 

0.00 

0.20 

0.40 

0.60 

0.00 

2.00 

4.00 

6.00 

Performance Mean Expectation Mean PNImodified 

843



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

 

หมายเหตุ: 1) ด้านความสามารถในการการคัดเลือกผลิตภัณฑ์สุขภาพ (PNImodified =0.56), ได้แก่ การประเมินคุณสมบัติของ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยอาศัยความรู้ทางเภสัชศาสตร์ (PNImodified =0.55), อ่านและแปลผลการวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
(PNImodified =0.56)  

2) ความสามารถในการด าเนินการจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (PNImodified =0.39), ความสามารถในการเตรียมยาตามต ารับ
เภสัชภัณฑ์ หรือในระดับห้องปฏิบัติการ (PNImodified =0.30), จัดเตรียมผลิตภัณฑ์ รวมทั้งยาเตรียมเฉพาะคราวส าหรับผู้ใช้ยาเฉพาะ
ราย(PNImodified =0.43),ความรู้ในการควบคุมเภสัชภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานที่ก าหนด(PNImodified =0.43)  

3)ความสามารถในการวิเคราะห์ใบสั่งยา(PNImodified =0.35), ตรวจสอบความเหมาะสมของใบสั่งยา(PNImodified 
=0.49),ใช้ความรู้ด้านSAR และชีวเภสัชกรรมในการเสนอแนะทางเลือกในการรักษาและการป้องกันโรคต่อบุคลากรสาธารณสุขและ
ผู้ใช้ยา(PNImodified =0.42),เสนอแนะการปรับเปลี่ยนการสั่งใช้ยาให้เหมาะสมตามสภาพผู้ใช้ยาโดยค านึงถึงปัจจัยด้านคลินิก 
พฤติกรรม เศรษฐกิจ สังคม และกฎหมาย(PNImodified =0.45),จัดเตรียมฉลากยาและเอกสารความรู้เพิ่มเติมของผลิตภัณฑ์แต่ละ
รายการให้เหมาะสมกับผู้ใช้ยาแต่ละรายตามใบสั่งแพทย์(PNImodified=0.18),ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ยาที่จ่ายยา(PNImodified=0.34),
ส่งมอบยาให้ผู้ใช้ยาหรือบุคลากรสาธารณสุข(PNImodified=0.26),ให้ค าปรึกษาแนะน าการใช้ยาที่ส่งมอบแก่ผู้ใช้ยาหรือผู้ดูแลเฉพาะ
ราย โดยเน้นให้ผู้ใช้ยายอมรับการใช้ยาตามค าแนะน า(PNImodified =0.28),สอนและสาธิตการใช้ยาวิธีพิเศษให้แก่ผู้ใช้ยาหรือผู้ดูแล
(PNImodified =0.31),บริหารจัดการความเสี่ยงในการใช้ยาให้แก่ผู้ใช้ยา(PNImodified =0.43) 

 
ในด้านความสามารถในการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ ซึ่งประกอบด้วยความสามารถย่อย 3 

ด้านจากจ านวน 14 กิจกรรม พบว่าความสามารถย่อยที่นิสิตมีความคิดเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องแก้ไข คือ 
ความสามารถด้านการคัดเลือกผลิตภัณฑ์สุขภาพ (PNImodified=0.57) (รูปที่ 3) โดยมีกิจกรรมที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน 
2 กิจกรรมแรก ได้แก่ “อ่านและแปลผลการวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์สุขภาพ (finish product) (PNImodified 
=0.56)” “การประเมินคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยอาศัยความรู้ทางเภสัชศาสตร์ เช่น การประเมินโดย
อาศัยการวิจัยทางคลินิก การประเมินตามหลักความคุ้มค่าทางเภสัชศาสตร์ (PNImodified = 0.55)” ซึ่งการที่นิสิต
เภสัชศาสตร์มีความจ าเป็นในระดับวิกฤติต่อการพัฒนาด้านการอ่านและแปลผลการวิเคราะห์คุณภาพผลิตภัณฑ์
สุขภาพ (finish product)นั้น อาจเน่ืองจากเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับความสามารถด้านนี้มีการเรียนการสอนในวิชาการ
ควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 3 ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมด้าน การควบคุมคุณภาพวัตถุดิบ  การประกันและควบคุม
คุณภาพเภสัชภัณฑ์ในรูปแบบต่างๆ ตามข้อก าหนดที่ราชการรับรองโดยเน้นเกี่ยวกับการพิสูจน์เอกลักษณ์ การ
ทดสอบสารปนเปื้อน การสลายตัว การละลาย และการกระจายตัวของยา เป็นต้น ซึ่งวิชาการควบคุมคุณภาพเภสัช
ภัณฑ์ 3 เป็นวิชาเลือกทางวิชาชีพ ดังนั้นนิสิตบางส่วนจะไม่ได้เรียนเน้ือหาทางด้านนี้ ดังนั้นในการพัฒนาหลักสูตร
เภสัชศาสตร์อาจพิจารณาเปล่ียนวิชาการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 3 เป็นวิชาบังคับ นอกจากนี้ เนื้อหาด้านเคมี
ซึ่งเกี่ยวข้องกับความสามารถในการคัดเลือกยา พบว่า นิสิตได้เรียนรายวิชาเคมีพื้นฐาน และเคมีอินทรีย์ใน
ระดับชั้นปีที่ 1-2  ซึ่งในขณะที่เรียนนิสิตอาจยังไม่เห็นความส าคัญของรายวิชา เน่ืองจากไม่สามารถบูรณาการองค์
ความรู้และความเชื่อมโยงของเนื้อหาด้านเคมีส าหรับการเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ้นได้ ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีการ
จัดล าดับเนื้อหารายวิชาให้มีความต่อเนื่องและเชื่อมโยงมากขึ้น รวมทั้งอาจารย์ผู้สอนควรมีการชี้ประเด็นเนื้อหา
ส าคัญที่ต้องมีการน าไปใช้ในระดับชั้นที่สูงขึ้นเพื่อให้นิสิตเห็นความส าคัญ เพราะเภสัชกรเป็นผู้มีบทบาทส าคัญใน
การคัดเลือกยาเพื่อให้ได้ยาที่มีคุณภาพ มีความสมเหตุสมผลในการรักษาผู้ป่วย เภสัชกรจึงต้องมีความรู้ และ
ทักษะในการพิจารณาคุณลักษณะเฉพาะของยา การใช้ข้อมูลทางด้านเภสัชศาสตร์ในการคัดเลือกยา เพื่อส่งเสริม
ให้เกิดการบริบาลทางเภสัชกรรมที่ดีที่สุดที่ผู้ป่วยพึงได้รับ มิติที่ 3 ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกัน
โรค 
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รูปที่ 4 ความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
หมายเหตุ: 1) ด้านความสามารถในการเข้าถึงและเรียนรู้ชุมชน (PNImodified =0.39) ได้แก่ สืบค้นรวบรวมและประมวลข้อมูล
สุขภาพชุมชน (PNImodified =0.42), วิเคราะห์และประเมินปัญหาสุขภาพภายในชุมชน (PNImodified =0.35) 

2) มีความสามารถในการส่งเสริมและป้องกันปัญหาการใช้ยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ  (PNImodified =0.26), เลือก
กระบวนการที่เหมาะสมในการส่งเสริม เฝ้าระวัง และป้องกัน ปัญหาการใช้ยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพแก่บุคคลและชุมชน  
(PNImodified =0.21), เฝ้าระวังและรายงานข้อมูลผู้ใช้ยาและชุมชน(PNImodified =0.31)  

3) ความสามารถในการจัดการความรู้และด าเนินการส่งเสริมการใช้ยา(PNImodified =0.21), การพัฒนากิจกรรมให้ความรู้
และเผยแพร่ให้แก่คนในชุมชน(PNImodified =0.23),ให้ค าแนะน าเพื่อปรับพฤติกรรมสุขภาพแก่ผู้ใช้ยาและประชาชน (PNImodified 
=0.19) 

เมื่อพิจารณาความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค จากจ านวนความสามารถย่อยจ านวน 3 
ด้านจาก 6 กิจกรรม พบว่าไม่มีความสามารถย่อยใดที่มีความต้องการจ าเป็นระดับวิกฤติที่ต้องแก้ไข แต่เมื่อ
พิจารณาในระดับกิจกรรมพบว่า กิจกรรมที่มีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา ได้แก่ “สืบค้น รวบรวม และ
ประมวลข้อมูลสุขภาพชุมชน (PNImodifed = 0.42)” (รูปที่ 4) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแนวโน้มในปัจจุบันการท างาน
เภสัชกรให้ความส าคัญกับการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคมากกว่าการซ่อมสุขภาพ (นโยบายการปฏิรูป
สุขภาพแห่งชาติ) เพื่อลดค่าใช้จ่ายด้านยาและการรักษาโรคในโรงพยาบาลที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น 

มิติที่ 4 ความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพ 

 

รูปที่ 5 ความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพ 
หมายเหตุ : 1) ด้านความสามารถความสามารถในการบริหารระบบยาและระบบสุขภาพและการแก้ปัญหาเชิงระบบ (PNImodified 
=0.36),  ได้แก่ พัฒนาระบบ การคัดเลือก จัดหา กระจายยา และการใช้ยาในทุกระดับ(PNImodified =0.38),วิเคราะห์และประเมินผล
กระทบจากปัจจัยภายนอกและภายในต่างๆ เช่น ปัจจัยทางสังคม กฎหมาย จริยธรรม เศรษฐศาสตร์ต่อระบบยาและสุขภาพ
(PNImodified =0.33),วิเคราะห์และประเมินผลกระทบจากนโยบายยาและสุขภาพทั้งในระดับชาติและนานาชาติต่อเศรษฐกิจและสังคม
(PNImodified =0.37)  
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2) ความสามารถทางกฎหมายและจริยธรรม(PNImodified =0.36), ความสามารถในการประกอบวิชาชีพด้วยหลักจริยธรรม
และจรรยาบรรณ(PNImodified =0.27), ความสามารถในการปฏิบัติอย่างถูกต้องตามกฎหมายยาและสุขภาพ และ พ.ร.บ.วิชาชีพเภสัช
กรรม ข้อบังคับทางด้านจรรยาบรรณและการประกอบวิชาชีพฯ และจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม(PNImodified =0.46) 

ส าหรับมิติสุดท้ายของความสามารถทางเภสัชกรรม คือ ความสามารถในการจัดการระบบยาและสุขภาพซึ่ง

พบว่า ไม่มีความสามารถย่อยใดที่มีความจ าขั้นวิกฤตในการพัฒนา แต่เมื่อพิจารณาในระดับกิจกรรม พบว่า 

“ความสามารถในการปฏิบัติอย่างถูกต้องตามกฎหมายยาและสุขภาพ และ พระราชบัญญัติวิชาชีพเภสัชกรรม 

(PNImodified = 0.46)”(รูปที่ 5) มีความจ าเป็นในการแก้ไขเร่งด่วนที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องในการกระจายยา เภสัชกร

ควรมีความรู้ด้านหลักของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบวิชาชีพ 

ซึ่งจากการศึกษาของผกามาศ ไมตรีมิตร เพชรรัตน์ พงศ์เจริญสุข และณัฏฐิยา ค้าผล[10] ได้ศึกษาถึงคุณลักษณะ

และความสามารถที่พึงประสงค์ของเภสัชศาสตรบัณฑิต พบว่าผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญกับความสามารถ

ทางด้านกฎหมาย และจริยธรรมเป็นอันดับหนึ่ง ทั้งนี้อาจเนื่องจากในการปฏิบัติงานวิชาชีพเภสัชกรรม สังคม

คาดหวังเภสัชกรที่มีความซื่อสัตย์ มากขึ้น  

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  
การศึกษานี้พบว่าในภาพรวมความสามารถทางเภสัชกรรมระดับพื้นฐานของนิสิตชั้นปีที่ 5 ที่คาดหวังจาก

หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิตอันดับแรก ได้แก่ ความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม 
รองลงมาคือความสามารถในการคัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ และการบริหารจัดการระบบยาและสุขภาพ
ตามล าดับ  ส าหรับระดับความจ าเป็นของความสามารถทางวิชาชีพเภสัชกรรมของนิสิตชั้นปีที่ 5  เมื่อพิจารณาใน
แต่ละมิติ พบว่า ความสามารถในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสม ความสามารถย่อยที่มีความ
จ าเป็นในการแก้ไขเร่งด่วนที่สุด คือ ความสามารถในการจัดการข้อมูลผู้ใช้ยา ส าหรับมิติความสามารถในการ
คัดเลือกและจ่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ พบว่าความสามารถที่มีความจ าเป็นต้องแก้ไข ได้แก่ ความสามารถที่เกี่ยวข้อง
กับการคัดเลือกผลิตภัณฑ์สุขภาพ ส าหรับ ความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคและความสามารถ
ในการจัดการระบบยาและสุขภาพ ไม่มีความสามารถย่อยใดที่มีความจ าเป็นขั้นวิกฤติในการพัฒนา  
ข้อมูลที่ได้จากการวิจัย เป็นประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงหลักสูตรของคณะเภสัชศาสตร์ โดยเน้นความสามารถ
ในการดูแลการใช้ยาเพื่อให้มีผลการรักษาที่เหมาะสมมากที่สุด รองลงมาคือ การคัดเลือกยาและจ่ายผลิตภัณฑ์
สุขภาพ ดังนั้นในการบริหารจัดการหลักสูตร ได้แก่ จ านวนหน่วยกิต การฝึกปฏิบัติงานควรจัดให้มีความเหมาะสม
กับเน้ือหาที่ส าคัญและทักษะที่ควรมี เพื่อให้นิสิตเกิดความสามารถทางเภสัชกรรมที่ต้องการ ส าหรับการศึกษาใน
อนาคตอาจท าการวิจัยคุณลักษณะที่ต้องการในตัวบัณฑิตเภสัชศาสตร์ และความจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตร
เภสัชศาสตรบัณฑิตในมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ เช่น ผู้ใช้บัณฑิต ผู้ป่วย รวมทั้งอาจท าการหาค าตอบใน
ประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ที่อาจน าไปสู่การหากลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนา
หลักสูตร เพื่อให้ได้บัณฑิตเภสัชศาสตร์ผู้มีคุณภาพสามารถแสดงบทบาททางวิชาชีพ เพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของสังคมได้ต่อไป 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) ศึกษาต้นทุนการให้บริการต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์

ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน จังหวัดนนทบุรี (2) ศึกษาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก 
ของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน จังหวัดนนทบุรี โ ดยเก็บรวบรวมข้อมูล
ปีงบประมาณ 2552 ผลการวิจัยพบว่า แผนกผู้ป่วยในมีต้นทุนรวมเท่ากับ 165,623,295.82 บาท จ าแนกเป็น
ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน 108,293,596.84 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.39 และต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ 
57,329,698.98 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.61 ส าหรับต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยในทั้ง 11 หน่วยงาน 
เรียงจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ (1) หอผู้ป่วยพิเศษศัลยกรรม 6,567.47 บาท (2) หอผู้ป่วยหนัก 6,508.48 บาท  
(3) หอผู้ป่วยพิเศษอายุรกรรม 3,325.18 บาท (4) หอผู้ป่วยหนักเด็กอ่อน 2,823.38 บาท (5) หอผู้ป่วยพิเศษ  
กุมารเวชกรรม 2,220.78 บาท (6) หอผู้ป่วยอายุรกรรมชาย 1,939.59 บาท (7) หอผู้ป่วยอายุรกรรมหญิง 
1,836.14 บาท (8) หอผู้ป่วยหลังคลอด 1,794.86 บาท (9) หอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม 1,634.65 บาท (10) หอผู้ป่วย 
ศัลยกรรม 1,219.62 บาท และ (11) หอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูกและนรีเวช 1,046.45 บาท 

ส่วนต้นทุนการให้บริการต่อวันนอน 5 อันดับแรก เรียงจากสูงสุดไปต่ าสุด ได้แก่ (1) โรคท้องร่วงหรือ 
ล าไส้อักเสบ 2,190.39 บาท (2) การคลอดเองท่าปกติ 1,689.57 บาท (3) โรคความดันโลหิตสูง 1,619.81 บาท 
(4) โรคไขมันในเลือดสูง 1,568.44 บาท และ (5) โรคเบาหวาน 1,200.02 บาท  

ปี พ.ศ. 2552 ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติได้จัดสรรงบประมาณบริการสาธารณสุขในอัตรา
เหมาจ่ายรายหัวส าหรับบริการสุขภาพประเภทผู้ป่วยในเท่ากับ 837.11 บาท ซึ่งจากการศึกษาต้นทุนต่อวันนอน
ของแผนกผู้ป่วยใน ในแต่ละบริการพบว่าการบริการทุกประเภทของแผนกผู้ป่วยในมีต้นทุนสูงกว่างบประมาณที่
ได้รับจัดสรรจากภาครัฐ 
 
ค าส าคญั: ต้นทุน ผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย ์
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Abstract 
This research aims to (1) study the per-admission-day cost of servicing inpatients of 

Panyanandabhikkhu Medical Center Chonpratan of Nontaburi Province, (2) study the per-admission-day 
cost of servicing inpatients of the Medical Center for the 5 costliest diseases. The study employs the 
2009-fiscal-year  

The result shows, all the inpatient departments incurred the total cost of 165,623,295.82 baht, 
comprising of the basic service cost of 108,293,596.84 baht (65.39%) and the medical service cost of 
57,329,698.98 baht (34.61%). The average per-occasion costs of the 11 inpatient departments are 
ranked in a descending order as follows: (1) Special Surgery Ward, 6,567.47 baht, (2) Critical Ward, 
6,508.48 baht, (3) Special Internal Medicine Ward, 3,325.18 baht, (4) Critical Infant Ward, 2,823.38 baht, 
(5) Special Paediatrics Ward, 2,220.78 baht, (6) Male Internal Medicine Ward, 1,939.59 baht, (7) Female 
Internal Medicine Ward, 1,836.14 baht, (8) Postnatal Ward, 1,794.86 baht, (9) Paediatrics Ward, 
1,634.65 baht, (10) Surgery Ward, 1,219.62 baht, and (11) Orthopaedic Surgery and Gynaecology Ward, 
1,046.45 baht. 

As for the per-admission-day on the basis of disease type, the ranking is (1) diarrhea or 
intestine infection, 2,190.39 baht, (2) natural childbirth with vertex presentation, 1,689.57 baht, (3) 
hypertension, 1,619.81 baht, (4) atherosclerosis, 1,568.44 baht, and (5) diabetes, 1,200.02 baht. 

In 2009, the National Health Security Office allocated the budget for public health services of 
inpatient types at the per capita rate of 837.11 baht, demonstrating that the average cost in each 
inpatient department was higher than the government’s allocated budget. 
 
Keywords: Cost Inpatient Medical center 
 
บทน า 

ปัจจุบันพบว่ารายจ่ายที่ส าคัญอีกด้านหนึ่งของประเทศคือรายจ่ายด้านการให้บริการด้านสุขภาพจากราย 

งานการสาธารณสุขไทยปี 2551-2553 พบว่าในช่วงทศวรรษที่ผ่านมารายจ่ายเพื่อสุขภาพของประเทศมีแนวโน้ม 

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วโดยเพิ่มขึ้นจากมูลค่า 25,315 ล้านบาท ใน พ.ศ.2523 เป็นมูลค่า 588,154 ล้านบาท  

ใน พ.ศ.2551 ซึ่งเป็นการเพิ่มขึ้นถึงกว่า 20 เท่า หากคิดเป็นค่าใช้จ่ายต่อหัวประชากรเพิ่มขึ้นจาก 545 บาท  

ใน พ.ศ.2523 เป็น 9,304 บาท ใน พ.ศ.2551 หรือเพิ่มขึ้นเกือบ 17 เท่า ในมูลค่าปัจจุบันซึ่งอาจส่งผลให้เป็น

รายจ่ายที่สูง ขึ้นเรื่อยๆ หากไม่มีการควบคุมการลดต้นทุน ดังภาพประกอบที่ 1 

849



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 

วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

 
 

ภาพที ่1 รายจ่ายสุขภาพรวมและรายจ่ายภาครัฐและเอกชน พ.ศ.2538- พ.ศ.2551 

ที่มา: รายงานการสาธารณสุขไทย. [1] 

การให้บริการด้านสุขภาพของผู้ป่วย สามารถแบ่งบริการออกเป็น 2 ประเภทหลักๆ ได้แก่ การบริการ 

ผู้ป่วยนอกและการบริการผู้ป่วยใน ซึ่งการบริการผู้ป่วยในเป็นการบริการผู้ป่วยที่ต้องนอนพักรักษาตัวในสถาน 

พยาบาลตั้งแต่ 6 ชั่งโมงขึ้นไป เน่ืองจากผู้ป่วยประเภทนี้ต้องมีการติดตามดูแลอาการอย่างใกล้ชิด ซ่ึงขั้นตอนใน 

การรักษาผู้ป่วยที่มีความแตกต่างกันทั้งประเภทของโรค ระดับความรุนแรง ระยะเวลาในการรักษา รวมถึง 

ประเภทของการรักษา เป็นปัจจัยที่ท าให้มีต้นทุนในการรักษาผู้ป่วยมีความแตกต่างกัน ดังนั้นเพื่อที่จะทราบ 

ต้นทุนในการรักษาผู้ป่วยที่มีความแตกต่างกันจากปัจจัยดังกล่าว การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยเป็นวิธีการค านวณ 

ต้นทุน ซึ่งเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าการให้บริการหนึ่งหน่วยมีค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในการบริการนั้นเป็นเท่าไหร่ 

เช่น การบริการรักษาผู้ป่วยใน 1 วันนอน มีต้นทุนเท่าไหร่ การรักษาผู้ป่วยโรคเบาหวาน 1 ครั้ง มีต้นทุนในการ 

รักษาเท่าไหร่ และสามารถประมาณการต้นทุนในการรักษาผู้ป่วยรายบุคคล ซึ่งในปีงบประมาณ 2552 ส านักงาน 

หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ได้รับจัดสรรเหมาจ่ายรายหัวในอัตรา 2,202 บาทต่อคน แยกเป็นบริการผู้ป่วยใน 

มูลค่า 837.11 บาทต่อคน บริการผู้ป่วยนอกมูลค่า 666.96 บาทต่อคน ดังตาราง 1  

 
ตาราง 1 งบประมาณเหมาจ่ายรายหัว ประจ าปีงบประมาณ 2552 
 

ประเภทบริการ งบประมาณ (บาท/คน) 
1. บริการผู้ป่วยนอก 666.96 
2. บริการผู้ป่วยใน 837.11 
3. บริการผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน ส าหรับโรงพยาบาลชุมชนเงื่อนไขพิเศษ 
4. บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
    4.1 งบบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
    4.2 งบวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 

72.25 
 

262.06 
7.60 
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5. บริการที่มีค่าใช้จ่ายสูง/อุบัติเหตุ/เจ็บป่วยฉุกเฉิน/บริการโรคเฉพาะ 179.48 
6. บริการฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ 5.00 
7. การซ่อมบ ารุงและทดแทนครุภัณฑ์ส่ิงก่อสร้าง 148.69 
8. การช่วยเหลือเบื้องต้นตามมาตรา 41 1.00 
9. การช่วยเหลือเบื้องต้นผู้ให้บริการ 0.85 
10. การจัดสรรตามเกณฑ์คุณภาพบริการ 20.00 
11. การสมทบค่าบริการแพทย์แผนไทย/ทางเลือก 1.00 
                                   รวม 2,202.00 

 
ที่มา: ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ.  2551. [2] 
 
 ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เป็นโรงพยาบาลในเครือของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
[3] เป็นโรงพยาบาลทุติยภูมิขนาด 300 เตียง ซึ่งจากข้อมูลสถิติผู้ป่วยใน 3 ปีย้อนหลัง พบว่ามีผู้ป่วยเข้ารับบริการ 
ในแผนกผู้ป่วยในเป็นอัตราเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 2549-2551 จากการเพิ่มขึ้นของผู้ป่วยในของศูนย์ 
การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญที่จะท าการศึกษาต้นทุนต่อวันนอนการให้ 
บริการแผนกผู้ป่วยในและท าการศึกษาการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยในศูนย์การแพทย์ 
ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เนื่องจากศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน ยังไม่เคยท าการศึกษา 
ต้นทุนของสถานพยาบาล และจากการศึกษาสามารถทราบได้ว่าเงินงบประมาณดังกล่าวมีความเพียงพอกับ 
ต้นทุนที่เกิดขึ้นในการให้บริการผู้ป่วยแผนกผู้ป่วยในศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทานหรือไม่ ซึ่งเป็น 
ประเด็นที่ควรท าการศึกษาเพื่อท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ 
การให้บริการ 
 
จุดมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาต้นทุนการให้บริการต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 

ชลประทาน จังหวัดนนทบุรี  

2. เพื่อศึกษาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรกของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ 

ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน จังหวัดนนทบุรี 

               กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดไว้ 2 กรอบแนวคิด ดังนี้ 

1.  ศึกษาต้นทุนการให้บริการต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยในแต่ละหน่วยงาน ศูนย์การแพทย์ปัญญา นันท

ภิกขุ ชลประทาน มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพที ่2 ต้นทุนการให้บริการแผนกผู้ป่วยใน 

2. ศึกษาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรกของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญา 

นันทภิกขุ ชลประทาน ซึ่งประกอบด้วย 1) โรคความดันโลหิตสูง 2) โรคเบาหวาน 3) โรคไขมันในเลือดสูง 4) โรค

ท้องร่วงหรือล าไส้อักเสบ 5) การคลอดเองท่าปกติ มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นทุนแผนกผู้ปว่ยในแต่ละหน่วยงาน  

ต้นทุนรวมในการให้บริการแต่ละหน่วยงาน 
 

 ต้นทุนเฉลี่ยต่อวันนอนการใหบ้ริการแต่ละหน่วยงาน 
 

ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย ์

  

- ต้นทุนค่าแรง 

- ต้นทุนค่าวัสดุทั่วไป 

- ต้นทุนค่าลงทุน 

- ต้นทุนค่าแรง 

- ต้นทุนค่าวัสดุทั่วไป 

- ต้นทุนค่าลงทุน 

- ค่ายา  

- ค่าเวชภัณฑ ์

- ค่าตรวจทางห้องปฏิบัติการ (Lab) 

- ค่าตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) 
  

 

ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน 

หน่วยงานสนับสนุน หน่วยงานหลัก  
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ภาพที่ 3 ต้นทุนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน 

 

วิธดี าเนินการวิจัย 
 1. การหาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน 
 1.1 เก็บรวบรวมข้อมูลการให้บริการผู้ป่วยในของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน ปีงบ 
ประมาณ 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) โดยใช้แบบเก็บข้อมูลและแบบสอบถามรวบรวมข้อมูล 
ต้นทุนค่าแรง ต้นทุนค่าวัสดุ ต้นทุนค่าลงทุน ข้อมูลของผู้เข้ารับบริการในแผนกผู้ป่วยใน และข้อมูลการด าเนินงาน 
ของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน และท าการก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุน ตามแนวทางของ 
ภิรมย์ กมลรัตนกุล, จิรุตม์ ศรีรัตนบัลล์, สุรีรัตน์ งามเกียรติไพศาล (2544) [4] เพื่อกระจายต้นทุนจากหน่วยงาน 
สนับสนุน 27 หน่วยงานมายังหน่วยงานหลัก 
 
ตาราง 2 เกณฑ์ในการกระจายต้นทุน  
 

หน่วยต้นทุน เกณฑ์การกระจายต้นทุน 
งานสนับสนุนงานบริการผู้ป่วย จ านวนผู้ป่วยใน 
งานสนับสนุนบุคลากร จ านวนบุคลากรของหน่วยงานต้นทุน 
งานจ่ายกลาง มูลค่าเคร่ืองใช้ sterile 
งานช่างเทคนิคและช่อมบ ารุง จ านวนใบแจ้งซ่อมของหน่วยงาน 
งานซักฟอก น้ าหนักผ้าแห้งที่หน่วยงานต้นทุนใช้ 
งานถ่ายเอกสาร จ านวนแผ่นที่ถ่ายเอกสารของหน่วยงานต้นทุน 

ต้นทุนรวมในการให้บริการสูงสดุ 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน 
 

 ต้นทุนเฉลี่ยต่อวันนอนการใหบ้ริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน 
 

ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย ์

  

- ต้นทุนค่าแรง 

- ต้นทุนค่าวัสดุทั่วไป 

- ต้นทุนค่าลงทุน 

- ต้นทุนค่าแรง 

- ต้นทุนค่าวัสดุทั่วไป 

- ต้นทุนค่าลงทุน 

- ค่ายา  

- ค่าเวชภัณฑ ์

- ค่าตรวจทางห้องปฏิบัติการ (Lab) 

- ค่าตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) 
  

 

ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน 

หน่วยงานสนับสนุน หน่วยงานหลัก  
 

ต้นทุนแผนกผู้ปว่ยในแต่ละบริการ 
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งานการพยาบาล จ านวนพยาบาลของหน่วยงานต้นทุน 
งานพัสดุและบ ารุงรักษา มูลค่าการเบิกวัสดุของหน่วยงานต้นทุน 
งานโภชนาการ จ านวนมื้ออาหารที่เบิก 
งานยานพาหนะ จ านวนระยะทางที่ใช้ของหน่วยงานต้นทุน 
งานศูนย์รับ-ส่งต่อผู้ป่วย จ านวนผู้ป่วยใน 
งานศูนย์เปล จ านวนครั้งที่เรียกใช้ศูนย์เปลรับส่งผู้ป่วย 
งานสารสนเทศ จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานต้นทุน 
งานอาคารสถานที ่ จ านวนพื้นที่ของหน่วยงานต้นทุน 
งานพยาธวิิทยาคลินิค มูลค่าการตรวจของหน่วยงานต้นทุน 
งานเภสัชกรรม มูลค่ายาและเวชภัณฑ์ของหน่วยงานต้นทุน 
งานรังสีวิทยา มูลค่าการตรวจของหน่วยงานต้นทุน 
งานห้องผ่าตัด จ านวนชั่งโมงการผ่าตัดของหน่วยต้นทุน 
งานห้องคลอด จ านวนครั้งการคลอดของหน่วยต้นทุน 
ห้องตรวจสวนกล้อง จ านวนครั้งการให้บริการแก่หน่วยต้นทุน 
งานตรวจคล่ืนหัวใจ จ านวนครั้งการให้บริการแก่หน่วยต้นทุน 
งานกายภาพบ าบัด จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 
งานจักษ ุ จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 
งานจิตเวช จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 
งานทันตกรรม จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 
งานไตเทียม จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 
งานโสต ศอ นาสิก จ านวนครั้งการให้บริการผู้ป่วยใน 

 
ที่มา : จากการศึกษาข้อมูล 
 
 1.2 รวบรวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ดังนี ้
      ต้นทุนค่าแรง (Labor cost)  
   1. ข้อมูลค่าแรงบุคลากร ได้แก่ ข้อมูลเงินเดือนประจ า เงินประจ าต าแหน่ง ค่าล่วงเวลา  
ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร สวัสดิการต่างๆ เป็นต้น 
   2. ข้อมูลค่าแรงแพทย์ รวบรวมจากข้อมูลชั่วโมงการท างานของแพทย์ในแผนกผู้ป่วยใน 
  ต้นทุนค่าวัสดุ (Material cost) แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
   ข้อมูลค่าวัสดุทั่วไป ได้แก่ วัสดุส านักงาน วัสดุคอมพิวเตอร์ วัสดุงานครัว วัสดุทางการแพทย์ 
วัสดุไฟฟ้า ประปา ค่าโทรศัพท์ วัสดุก่อสร้าง ค่ายาและเวชภัณฑ์ทั่วไป ค่าเช่าเครื่องถ่ายเอกสาร ค่าเช่าเครื่อง ไต
เทียม ค่าจ้างรักษาความปลอดภัย ค่าจ้างแม่บ้าน ค่าจ้างวัสดุต่างๆ งานซัก อบ รีด 
  ต้นทุนลงทุน (Capital cost) 
   ข้อมูลครุภัณฑ์จากการเก็บรวบรวมรายการครุภัณฑ์ของหน่วยงาน ข้อมูลราคาอาคารและ 
พื้นที่หน่วยงาน ค านวณค่าเส่ือมราคาครุภัณฑ์และอาคาร โดยก าหนดอายุครุภัณฑ์และอาคารส่ิงปลูกสร้างตาม 
หลักกรมบัญชีกลาง (2544) [5] คือ อาคารมีอายุการใช้งานเท่ากับ 40 ปี ครุภัณฑ์ส านักงานมีอายุการใช้งาน 12 ปี 
ครุภัณฑ์โฆษณาและเผยแพร่ ครุภัณฑ์ไฟฟ้าและวิทยุมีอายุการใช้งาน 10 ปี ครุภัณฑ์ทางการแพทย์มีอายุ การใช้
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งาน 8 ปี ครุภัณฑ์งานบ้านงานครัว ครุภัณฑ์ก่อสร้าง ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มีอายุการใช้งาน 5 ปี และใช้วิธีการคิด
ค่าเส่ือมราคาแบบเส้นตรง (Straight linear equation) ในการศึกษาครั้งนี้ก าหนดให้ราคาซากของครุภัณฑ์ และ
อาคารเท่ากับศูนย์  
  1.3 ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ เป็นต้นทุนที่เกิดขึ้นจากผู้รับบริการรายบุคคลประกอบด้วย 
มูลค่ายาและเวชภัณฑ์รายบุคคล มูลค่าการตรวจ Lab และมูลค่าการตรวจ X-ray  
  1.4 ต้นทุนรวมของการให้บริการต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยใน ค านวณโดยการรวมต้นทุน 
ค่าบริการพื้นฐานกับต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์  
  1.5 ต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนการให้บริการของหน่วยงานแผนกผู้ป่วยใน ค านวณโดยการน าต้นทุน 
รวมของแต่ละหน่วยงานหารด้วยจ านวนวันนอนของแต่ละหน่วยงาน จะได้เป็นต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการ 
ผู้ป่วยใน  
 2. การหาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญา
นันทภิกขุ ชลประทาน 
  2.1 ศึกษาข้อมูลสถิติจ านวนวันนอนแต่ละบริการของแผนกผู้ป่วยใน ซึ่งบริการสูงสุด 5 อันดับแรก 
ของแผนกผู้ป่วยใน ได้แก่ 1. โรคความดันโลหิตสูง 2. โรคเบาหวาน 3. โรคไขมันในเลือดสูง 4. โรคท้องร่วงหรือ 
ล าไส้อักเสบ 5. การคลอดเองท่าปกติ 
 
ตาราง 3 สถิติวันนอนของบริการสูงสุด 5 อันดับแรกแผนกผู้ป่วยใน 
 
ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรคสากล ชื่อโรค จ านวนวันนอน 

1 I10 Essential (primary)hypertension ความดันโลหิตสูง 3,150 
2 E119 Non-insulin-dependent diabetes 

mellitus, without complications 
เบาหวาน 1,676 

3 
4 
5 

E785 
A09 
O800 

Hyperlipidaemia,unspecified 
Diarrhoea and gastroenteritis of  
presumed infectious origin 
Spontaneous vetex delivery 

ไขมันในเลือดสูง 
โรคท้องร่วงหรือล าไส้ 
อักเสบ 
การคลอดเองท่าปกติ 

1,596 
1,103 
993 

 
ที่มา : จากการศึกษาข้อมูล 
 
  2.2 รวบรวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ซ่ึงประกอบด้วย ต้นทุนค่าแรง ต้นทุนค่าวัสดุ ต้นทุนค่าลงทุน 
ของแต่ละบริการ โดยใช้สัดส่วนวันนอนของแต่ละบริการคูณต้นทุนค่าบริการพื้นฐานของหน่วยงานแผนกผู้ป่วยใน 
  2.3 รวบรวมต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ ซึ่งประกอบด้วย ต้นทุนค่ายา ค่าเวชภัณฑ์ ค่าตรวจ 
ทางห้องปฏิบัติการ (Lab) ค่าตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) รายบุคคลของแต่ละบริการ 
  2.4 รวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐานและต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ จะได้เป็นต้นทุนรวมของแต่ละ 
บริการ 
  2.5 น าต้นทุนรวมหารด้วยจ านวนวันนอนของแต่ละบริการ จะได้เป็นต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนการให้ 
บริการผู้ป่วยในแต่ละบริการ 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาต้นทุนต่อวันนอนการให้บริการแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน 
  ข้อมูลทั่วไปและต้นทุนรวม ในปีงบประมาณ 2552 ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน  
มีจ านวนผู้เข้าใช้บริการแผนกผู้ป่วยในทั้งส้ิน 71,355 คน ต้นทุนรวมในการให้บริการของแผนกผู้ป่วยใน  
ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เท่ากับ 165,623,295.82 บาท แสดงในตารางที่ 4 แบ่งเป็น ต้นทุน
ค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 108,293,596.84 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.39 ของต้นทุนทั้งหมด แยกตามประเภทต้นทุน 
ได้แก่ ต้นทุนค่าแรงเท่ากับ 71,648,596.69 บาท ต้นทุนค่าวัสดุเท่ากับ 19,115,754.83 บาท และต้นทุนค่าลงทุน
เท่ากับ 10,063,305.15 บาท และต้นทุนจาการปันส่วนของหน่วยงานสนับสนุนเท่ากับ 7,465,940.17 บาท ต้นทุน
ค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 57,329,698.98 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.61 ของต้นทุนทั้งหมด แยกตามประเภท
ต้นทุน ได้แก่ ค่ายาและเวชภัณฑ์รายบุคคลเป็นต้นทุนที่มีมูลค่าสูงถึง 35,959,969.98 บาท รองลงมา คือ มูลค่า
การตรวจทางห้องปฏิบัติการ(Lab)เท่ากับ 19,142,509.00 บาท มูลค่าการตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) เท่ากับ 
2,227,220.00 บาท  
 
ตาราง 4 ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ และต้นทุนรวม ของแผนกผู้ป่วยใน 
 

ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ 
ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ 

1.ต้นทุนค่าแรง 71,648,596.69 66.16 1.ค่ายารายบุคคล 35,959,969.98 62.72 
2.ต้นทุนค่าวัสดุ 19,115,754.83 17.65 2.ค่าตรวจ 

ห้องปฏิบัติการ 
19,142,509.00 33.39 

3.ต้นทุนค่าลงทุน 10,063,305.15 9.29 3.ค่าตรวจห้องรังสี 2,227,220.00 3.88 
4.ต้นทุนหน่วยงาน
สนับสนุน 

7,465,940.17 6.89    

รวม 108,293,596.84 100.00 รวม 57,329,698.98 100.00 
ต้นทุนรวมของแผนกผู้ป่วยในศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เท่ากับ 165,623,295.82 บาท 
คิดเป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานร้อยละ 65.39  ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ร้อยละ 34.61 

 
ที่มา : จากการค านวณ   
 
 ต้นทุนเฉลี่ยต่อวันนอนการให้บริการแต่ละหน่วยงานของแผนกผู้ป่วยใน ซึ่งหน่วยงานที่มีต้นทุนเฉล่ีย ต่อ
วันนอนสูงสุด ได้แก่ หน่วยงานหอผู้ป่วยพิเศษศัลยกรรมมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 6,567.47 บาท แบ่งเป็น
ต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 8,698,095.98 บาท และต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 24,257,474.58 
บาท ซึ่งต้นทุนส่วนใหญ่เป็นต้นทุนในส่วนของค่ายาและเวชภัณฑ์มีต้นทุนสูงถึง 23,258,016.58 บาท เนื่องจาก 
หน่วยงานพิเศษศัลยกรรมเป็นหน่วยงานที่ให้บริการผู้ป่วยที่ต้องมีการผ่าตัด การท าศัลยกรรมตกแต่งและผู้ป่วยที่ 
ประสบอุบัติเหตุ จึงท าให้หน่วยงานพิเศษศัลยกรรมมีต้นทุนในส่วนของค่ายาและเวชภัณฑ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ 
หน่วยงานหอผู้ป่วยหนักมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 6,508.48 บาท แบ่งเป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 
14,912,516.76 บาท และต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 1,332,658.68 บาท ซึ่งต้นทุนส่วนใหญ่เป็น 
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ต้นทุนในส่วนของค่าแรงมีต้นทุนสูงถึง 7,413,331.47 บาท และต้นทุนค่าลงทุนเท่ากับ 5,194,059.15 คิดเป็น ร้อย
ละ 10.35 และ 51.61 ของต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ของแผนกผู้ป่วยใน เนื่องจากหน่วยงานหอผู้ป่วย หนัก
เป็นหน่วยงานที่ให้บริการผู้ป่วยภาวะวิกฤต ดังนั้นหน่วยงานหอผู้ป่วยในจึงต้องมีบุคคลากรที่มีความ เชี่ยวชาญ
และมีครุภัณฑ์ทางการแพทย์ที่สามารถช่วยชีวิตผู้ป่วยได้ในเวลาอันรวดเร็ว เช่น เครื่องช่วยหายใจ เครื่องช่วยชีวิต 
เป็นต้น ซึ่งครุภัณฑ์ทางการแพทย์เหล่านั้นจะมีราคาสูง จึงส่งผลให้หน่วยงานหอผู้ป่วยหนักมี ต้นทุนในส่วนของ
ค่าแรงและค่าลงทุนสูงสุดเมื่อเปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่นๆ ส่วนหน่วยงานที่มีต้นทุนเฉล่ียต่อ วันนอนต่ าสุด 
ได้แก่ หน่วยงานหอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูกและนรีเวชมีต้นทุนเท่ากับ 1,046.45 บาท เป็นต้นทุน ค่าบริการพื้นฐาน
เท่ากับ 7,942,047.23 บาท เป็นต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 1,710,409.96 บาท ซึ่ง พบว่าหน่วยงาน
หอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูกและนรีเวชมีต้นทุนรวมค่อนข้างต่ า แต่ในขณะเดียวกันมีจ านวนวันนอน ในการให้บริการ
สูง จึงส่งผลให้หน่วยงานหอผู้ป่วยศัยลกรรมกระดูกและนรีเวชมีต้นทุนเฉลี่ยต่อวันนอนต่ าสุดใน แผนกผู้ป่วยใน 
 2. ผลการศึกษาต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญา
นันทภิกขุ ชลประทาน 
 การศึกษาต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรกของแผนกผู้ป่วยใน  
ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน พบว่าการมีต้นทุนรวมในการให้บริการของทั้ง 5 บริการเท่ากับ 
13,710,631.64 บาท เป็นต้นทุนในค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 12,560,695.60 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์
เท่ากับ 1,149,936.04 บาท แสดงในตารางที่ 5  
 
ตาราง 5 ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ ต้นทุนรวม และต้นทุนเฉล่ียของให้บริการสูงสุด 
5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน 
 

บริการ ต้นทุน 
ค่าบริการ 
พื้นฐาน 

ต้นทุน 
ค่าบริการ 

ทางการแพทย ์

ต้นทุนรวม จ านวน
วัน
นอน 

ต้นทุนเฉลี่ย 
ต่อวันนอน 

         (บาท) (บาท) (บาท) (วัน) (บาท) (ร้อยละ) 
โรคความดันโลหิตสูง 4,589,247.68 513,165.52 5,102,413.20 3,150 1,619.81 19.59 
โรคเบาหวาน 1,813,727.74 197,512.21 2,011,239.95 1,676 1,200.02 14.51 
โรคไขมันในเลือดสูง 2,320,950.79 182,275.01 2,503,225.80 1,596 1,568.44 18.97 
โรคท้องร่วงหรือ 
ล าไส้อักเสบ 

2,187,967.90 228,037.18 2,416,005.08 1,103 2,190.39 26.49 

บริการ ต้นทุน 
ค่าบริการ 
พื้นฐาน 

ต้นทุน 
ค่าบริการ 

ทางการแพทย ์

ต้นทุนรวม จ านวน
วัน
นอน 

ต้นทุนเฉลี่ย 
ต่อวันนอน 

         (บาท) (บาท) (บาท) (วัน) (บาท) (ร้อยละ) 
การคลอดเองท่าปกติ 1,648,801.49 28,946.12 1,677,747.61 993 1,689.57 20.43 

รวม 12,560,695.60 1,149,936.04 13,710,631.64 8,518 8,268.24 100.00 
  
ที่มา : จากการค านวณ 
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 ต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรกของแผนกผู้ป่วยใน พบว่าบริการที่มีต้นทุน 
เฉล่ียต่อวันนอนสูงสุด ได้แก่ โรคท้องร่วงหรือล าไส้อักเสบมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 2,190.39 บาท  
เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 2,187,967.90 บาท รองลงมา ได้แก่ การคลอดเองท่าปกติมีต้นทุนเฉล่ียต่อวัน
นอนเท่ากับ 1,689.57 บาท เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 1,648,801.49 บาท ต้นทุนค่าบริการ 
ทางการแพทย์เท่ากับ 28,946.12 บาท โรคความดันโลหิตสูงมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,619.81 บาท  
เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 4,589,247.68 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 513,165.52 บาท 
โรคไขมันในเลือดสูงมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,568.44 บาท เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 
2,320,950.79 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 182,275.01 บาท ส่วนบริการที่มีต้นทุนต่ าสุด ได้แก่ 
โรคเบาหวานมีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,200.02 บาท เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 1,813,727.74 
บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 197,512.21 บาท 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษาต้นทุนการให้บริการต่อวันนอนแผนกผู้ป่วยใน ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน ต้นทุนรวมในการให้บริการต่อวันนอนของแผนกผู้ป่วยใน มีมูลค่าเท่ากับ 165,623,295.82  บาท  
ต้นทุนส่วนใหญ่เป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ซึ่งได้แก่ ต้นทุนค่าแรง มีมูลค่าทั้งหมดเท่ากับ  71,648,596.69 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 43.26 ของต้นทุนรวม เนื่องจากหน่วยงานแผนกผู้ป่วยในมีเจ้าหน้าที่ ในการให้บริการดูแลรักษา
ผู้ป่วยเป็นจ านวนมาก ทั้งพยาบาลช านาญการ ผู้ช่วยเหลือคนไข้ ผู้ช่วยพยาบาล ผู้ปฏิบัติงานบริหาร คนงาน 
ดังนั้นจึงส่งผลให้ต้นทุนค่าแรงของแผนกผู้ป่วยในมีต้นทุนสูงสุด เมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนในส่วนอื่นๆ ต้นทุน
เฉล่ียต่อวันนอนการให้บริการแผนกผู้ป่วยใน ซึ่งหน่วยงานที่มีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนสูงสูด ได้แก่ หน่วยงานหอ
ผู้ป่วยพิเศษศัลยกรรม มีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 6,567.47 บาท คิดเป็นร้อยละ 21.24 และมีต้นทุนรวม
สูงสุดเท่ากับ 32,955,570.56 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.90 ซึ่งหน่วยงานหอผู้ป่วยพิเศษศัลยกรรมมีต้นทุนค่ายาและ
เวชภัณฑ์เท่ากับ 23,258,016.58 บาท เนื่องจากหน่วยงานพิเศษศัลยกรรมเป็นหน่วยงานที่ให้บริการผู้ป่วยหลัง
การผ่าตัด การท าศัลยกรรมตกแต่ง จึงท าให้หน่วยงานพิเศษศัลยกรรมมีต้นทุนในส่วนของค่ายาและเวชภัณฑ์  
สูงสุด ต้นทุนเฉลี่ยต่อวันนอนการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยใน ซึ่งบริการที่มีต้นทุนเฉล่ียต่อวัน
นอนสูงสุด ได้แก่ โรคท้องร่วงหรือล าไส้อักเสบ มีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 2,190.39 บาท รองลงมา ได้แก่ 
การคลอดเองท่าปกติ มีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,689.57 บาท โรคความดันโลหิตสูง มีต้นทุนเฉล่ียต่อวัน
นอนเท่ากับ 1,619.81 บาท โรคไขมันในเลือดสูง มีต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,568.44 บาท โรคเบาหวาน มี
ต้นทุนเฉล่ียต่อวันนอนเท่ากับ 1,200.02 บาท เมื่อเปรียบเทียบต้นทุนการให้บริการกับงบประมาณเหมาจ่ายราย
หัวที่ได้รับการจัดสรรจากภาครัฐของแผนกผู้ป่วยใน ซึ่งมีมูลค่าเท่ากับ 837.11 บาทต่อคน พบว่าการให้บริการทุก
ประเภทของแผนกผู้ป่วยใน มีต้นทุนสูงกว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากภาครัฐ 
 ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการตัดสินใจวางแผนจัดท างบประมาณของ
ผู้บริหารและก าหนดอัตราค่าบริการของแผกผู้ป่วยในให้เกิดความเหมาะสม 
 2. ส านักงานหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าแห่งชาติควรมีการเพิ่มงบเหมาจ่ายรายหัวในส่วนของบริการ
ผู้ป่วยใน เพื่อให้เพียงพอกับต้นทุนการให้บริการที่เกิดขึ้น  
 3. สถานพยาบาลอื่นๆของรัฐ สามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นต้นแบบในการศึกษาต้นทุนการให้บริการของ
แผนกผู้ป่วยใน 
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 4. รัฐบาลควรมีการส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ เช่น การออกก าลังกาย เพื่อสามารถลดรายจ่ายด้าน        
สาธารณุขได้ในอนาคต 
 
กิตติกรรมประกาศ  
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จาก รองศาสตราจารย์ ดร.ชมพูนุช โกสลากร เพิ่มพูนวิวัฒน์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รวมทั้งรอง

ศาสตราจารย์ ดร.เรณู สุขารมณ์ ที่ได้ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะในการท าวิทยานิพนธ์ แก้ไขปรับปรุง

ข้อบกพร่องอันมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ในการจัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ กราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านใน

ส านักวิชาเศรษฐศาสตร์และนโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ได้อบรมส่ังสอนประสิทธิ์ประสาท

ความรู้ให้แก่ข้าพเจ้า รวมถึงเจ้าหน้าที่ทุกคนที่คอยให้ความช่วยเหลือ และขอขอบพระคุณคณะผู้บริหารและ

บุคคลากรทุกท่านของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน ที่ให้ความอนุเคราะห์แก่ผู้วิจัยรวมทั้งให้ความ

ช่วยเหลือและให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจึงขอบคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
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บทคัดยอ่ 

งานวิจัยนี้เป็นการน าเสนอการเปรียบเทียบเทคนิคในการท านายค่าให้กับค่าของข้อมูลที่สูญหาย โดยการ
ใช้ชุดข้อมูลที่มีข้อมูลที่สูญหายมาท าเหมืองข้อมูลจะท าให้โมเดลที่ได้อาจมีประสิทธิภาพการท านายต่ าหรือการ
ท านายผลที่ผิดพลาด เพื่อต้องการเพิ่มเพิ่มประสิทธิภาพให้กับโมเดลจึงใช้เทคนิคต่างๆ เพื่อเติมค่าให้กับข้อมูล 
ที่สูญหาย ซึ่งเทคนิคที่เลือกใช้มีวิธีการหาค่าเฉล่ียถ้าข้อมูลที่สูญหายเป็นแบบการกระจายปกติหรือถ้าเป็นแบบ
เอียงจะใช้วิธีหาค่ากึ่งกลาง ถ้าข้อมูลของคอลัมน์นั้นไม่ใช่ตัวเลขจะเลือกค่าที่ปรากฏบ่อยที่สุดในคอลัมน์นั้น  
และวิธีการใช้ค่าจากตารางความสัมพันธ์ระหว่างคอลัมน์ที่มีค่าข้อมูลที่สูญหายกับคอลัมน์อื่นที่มีความสัมพันธ์กัน
มากที่สุด โดยน าเทคนิคที่ใช้มาเขียนเป็นโปรแกรมเชิงฟังก์ชันด้วยภาษาอาร์ในการท านายและการทดลองผล  
 

ค าส าคัญ:  การท านายค่าข้อมูลที่สูญหาย การท าเหมืองข้อมูล ภาษาอาร ์

 
Abstract 

This paper presents a comparison of techniques to impute and predict values that are missing 
in the data set. Missing value is an important problem because mining from data with missing values can 
incur an inefficient model that might predict future data with a high error rate. To improve the model 
efficiency, we study several techniques to handle missing value cases. These techniques are to impute 
with the mean value if data in that column distribute normally, impute with the median if data are skew, 
impute with the mode if data are nominal, and impute with correlated value. We will implement these 
imputation techniques with R language. 
 
Keywords:  Missing value imputation, Data mining, R language 
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บทน า 

 ปัจจุบันการท าเหมืองข้อมูลมีส่วนส าคัญอย่างมากในการน ามาใช้ช่วยท านายผลทางด้านเศรษฐศาสตร์ 

ด้านการศึกษา และด้านการแพทย์ โดยการใช้ชุดข้อมูลที่ได้จากการเก็บส ารวจมาสร้างเป็นโมเดลที่ช่วยในการ

ท านาย ถ้าชุดข้อมูลนั้นมีค่าข้อมูลที่สูญหายส่วนมากจะท าการตัดแถวของข้อมูลที่มีค่าข้อมูลที่สูญหายก่อนการ

สร้างโมเดลในการท านาย โดยแถวข้อมูลที่ถูกตัดอาจมีข้อมูลที่ส าคัญเป็นส่วนที่มีผลช่วยในการท านาย เพื่อจะช่วย

ในการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับโมเดลในการท านายจึงต้องการเติมค่าให้กับข้อมูลที่สูญหาย ซึ่งเทคนิคการเติมค่า

ให้กับข้อมูลที่สูญหายมีหลากหลายวิธีเพื่อให้ได้ค่าข้อมูลที่สูญหายไปมีความถูกต้องมากที่สุด  งานวิจัยนี้ได้ศึกษา

เปรียบเทียบเทคนิคต่างๆ ที่ใช้ในการเติมค่าข้อมูลที่สูญหาย และพัฒนาเป็นโปรแกรมด้วยภาษาอาร์ โดยการ

ทดสอบประสิทธิภาพการท านายใช้วิธีการโมเดลในลักษณะ:ต้นไม้ตัดสินใจ 

 ภาษาอาร์เป็นภาษาเชิงฟังก์ชันที่มีการนิยมใช้กันด้านสถิติ ภาษาอาร์สามารถสร้างเวกเตอร์และเมตริกได้

และยังมีค าส่ังการใช้งานที่ง่ายสะดวกเหมาะสมส าหรับการน ามาเขียนโปรแกรมในการท าเหมืองข้อมูล ภาษาอาร์

เป็นแบบโอเพนซอร์ส สามารถใช้งานได้ด้วยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 

 ต้นไม้ตัดสินใจเป็นการสร้างโมเดลส าหรับการท านาย โดยการใช้แผนภาพต้นไม้เพื่อท านายชุดข้อมูลนั้น

โดยมีการก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ โดยการท านายจะเริ่มจากรากของต้นไม้แล้วแตกกิ่งก้านออกเป็นใบซึ่งเป็น

ค่าการท านาย โดยมีงานวิจัยของ [4] มีการใช้เทคนิคสร้างใช้ต้นไม้ตัดสินใจมาท านายค่าของข้อมูลที่สูญหายซึ่งใช้

เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจร่วมกับวิธีการเครือข่ายประสาทเทียม (Associative neural network) และมีงานวิจัยที่ใช้

เทคนิคด้านอื่นมาช่วยในการท านายเช่น และยังมีงายวิจัยอื่นที่ใช้การใช้ทฤษฎี Rough Set ได้แก่ [3] โดยจะใช้

วิธีการหาความสัมพันธ์ระหว่างแต่ละคอลัมน์มาสร้างเป็นเซตเพื่อน ามาเป็นกฎที่ช่วยในการท านาย ชุดข้อมูลที่เขา

ใช้ในการวิจัยเป็นชุดข้อมูลของผู้ป่วยโรคเอดส์ซึ่งข้อมูลส่วนมากจะเป็นข้อมูลของตัวเลขที่กระจัดกระจายกันอยู่ 

ด้วยส่วนที่ข้อมูลเป็นตัวเลขจะท าการจัดกลุ่มเป็นช่วงข้อมูล (Discretized) เพื่อง่ายต่อการท าการวิจัยในการหาค่า

ของข้อมูลที่สูญหาย และงานวิจัยของ [2] ได้น าเสนอเทคนิคการเติมค่าให้กับข้อมูลที่สูญหายโดยการใช้ทฤษฎี 

ราฟเซต (Rough Sets) และไดเ้พิ่มเทคนิคเพื่อน ามาเปรียบเทียบ 3 วิธี คือวิธีการตัดแถวข้อมูลที่มีค่าข้อมูลที่ สูญ

หายออกแล้วจึงท าเหมืองข้อมูล วิธีการเลือกค่าที่จะน ามาเติมให้กับข้อมูลที่สูญหายจากข้อมูลที่มีค่าที่ปรากฏบ่อย

ที่สุดในคอลัมน์นั้น และวิธีการแปลงข้อมูลทั้งชุดข้อมูลให้เป็นข้อมูลแบบเมตริกดิสเซอร์นิไบลิตี้  (Discernibility 

matrix) แล้วน ามาสร้างเป็นกฎเพื่อน ามาท านายค่าที่สูญหายไป โดยได้ใช้ชุดข้อมูลหกชุดข้อมูลเพื่อน ามา

เปรียบเทียบประสิทธิภาพวิธีการในการหาค่าของข้อมูลที่สูญหายทั้งสามวิธี 

 จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น จะมีเทคนิคการท านายค่าของข้อมูลที่สูญหายที่หลากหลายและมีวิธีการ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพที่แตกต่างกัน โดยบางงานวิจัยจะเน้นไปทางชุดข้อมูลที่มีความน่าสนใจ และการแสดงให้

เห็นผลงานวิจัยได้ชัดเจนทั้งการแสดงตาราง แสดงกราฟ และการสรุปผลได้อย่างชัดเจน ซึ่งงานวิจัยนี้ก็ได้ศึกษา

เทคนิคการเติมค่าให้กับข้อมูลที่สูญหาย และวิธีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเทคนิคการท านายแต่ละเทคนิค 

เพื่อหาเทคนิคที่สามารถท านายข้อมูลที่สูญหายได้ดีที่สุด ในการวิจัยนี้ได้เพิ่มเติมขั้นตอนของวิเคราะห์ลักษณะการ

กระจายของข้อมูลของข้อมูลและชนิดของข้อมูล เพื่อให้ในหนึ่งชุดข้อมูลสามารถใช้เทคนิคการเติมค่าข้อมูลสูญหาย

ที่แตกต่างกันได้ 
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

 งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อเปรียบเทียบเทคนิคในการท านายค่าของข้อมูลที่สูญหายที่มีค่าใกล้เคียงกับ

ค่าที่เป็นไปได้มากที่สุด โดยการเปรียบเทียบเทคนิคการตัดค่าของข้อมูลที่สูญหายออกก่อน การใช้ค่าเฉล่ียใน

คอลัมน์นั้นถ้าข้อมูลที่สูญหายเป็นแบบการกระจายหรือถ้าเป็นแบบเอียงจะใช้ค่ากึ่งกลาง ถ้าข้อมูลในคอลัมน์นั้น

ไม่ใช่ตัวเลขจะใช้ค่าที่ปรากฏบ่อยที่สุดในคอลัมน์ และวิธีการใช้ค่าของความสัมพันธ์ระหว่างคอลัมน์ที่มีค่าข้อมูลที่

สูญหายกับคอลัมน์อ่ืนที่มีความสัมพันธ์มากที่สุด แล้วน ามาสร้างเป็นต้นไม้ตัดสินใจเพื่อทดสอบกับข้อมูลที่เตรียม

ไว้ส าหรับการทดสอบ ว่าเทคนิคใดให้ประสิทธิภาพในการท านายดีที่สุด 

 

วิธีด าเนินการวิจยั  
ในงานวจิัยนีจ้ะมวีิธีการด าเนินงานวิจัย แบ่งออกเป็นขั้นตอนดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิธีการใช้งานฟังก์ชันที่เกี่ยวข้องกบังานวิจยัในภาษาอาร์ 

 ภาษาอาร์คือภาษาใช้เขียนโปรแกรมเชิงฟังก์ชันนิยมใช้ทางด้านสถิติเช่นการวิเคราะห์ข้อมูล การสร้าง

กราฟ สามารถท างานกับข้อมูลได้ทั้งแบบเวกเตอร์และเมตริก สามารถน ามาเขียนโปรแกรมในการท าเหมืองข้อมูล

ได้สะดวก เพราะมีฟังก์ชันที่สามารถเรียกใช้งานได้ง่าย โดยสามารถเขียนโปรแกรมเรียกใช้ค าส่ังผ่านหน้าจอของ

เทอร์มินอลของหน้าโปรแกรม 

ฟังก์ชันส าคัญที่มีการเรียกใช้ในงานวิจัยนี้ 

ฟังก์ชัน na.omit ( ) เป็นฟังก์ชันส าหรับใช้ตัดแถวที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายออกจากชุดข้อมูลชุดนั้น โดย

การใส่ชื่อชุดข้อมูลลงไปในวงเล็บ แล้วฟังก์ชันจะตัดแถวที่มีค่าข้อมูลที่สูญหายออกให้  

ฟังก์ชัน mean ( ) เป็นฟังก์ชันส าหรับการหาค่าเฉลี่ยในคอลัมน์ที่ต้องการ โดยการใส่ชื่อของชุดข้อมูลและ
คอลัมน์ที่ต้องการลงไป และก าหนดให้ค่าข้อมูลที่สูญหายไม่ต้องน ามาคิดเฉล่ียด้วยการใส่ na.rm=T และน าค่าไป
เติมในค่าของข้อมูลที่ที่สูญหาย 

ฟังก์ชัน median ( ) เป็นฟังก์ชันส าหรับการหาค่ากึ่งกลางในคอลัมน์ที่ต้องการ โดยการใส่ชื่อของชุด
ข้อมูลและคอลัมน์ที่ต้องการลงไป และก าหนดให้ค่าข้อมูลที่สูญหายไม่ต้องน ามาคิดเฉล่ียด้วยการใส่ na.rm=T และ
น าค่าไปเติมในค่าของข้อมูลที่ที่สูญหาย 
 

ฟังก์ชัน cor ( ) เป็นฟังก์ชันส าหรับหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคอลัมน์ที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายที่
สัมพันธ์กับคอลัมน์อื่นมากที่สุด โดยจะแสดงผลออกมาเป็นตารางเมตริกความสัมพันธ์ให้เห็นว่าคอลัมน์ใดมี
ความสัมพันธ์กันมากที่สุดแล้วเลือกค่าของสองคอลัมน์น้ันน ามาแทนในสมการ แล้วแทนค่าให้กับข้อมูลที่สูญหาย  

ฟังก์ชัน predict ( ) เป็นฟังก์ชันส าหรับการใช้ท านาย โดยจะรับพารามิเตอร์ที่เป็นโมเดลและพารามิเตอร์

ที่สองจะเป็นชุดข้อมูลที่ต้องการน ามาใช้ในการท านาย 

ฟังก์ชัน table ( ) เป็นฟังก์ชันที่ใช้แสดงการนับข้อมูล แล้วแสดงออกมาเป็นตารางเมตริก 
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ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมขอ้มูลส าหรับการวิจยั 

ชุดข้อมูลที่ใช้ในการท าวิจัยคือข้อมูล hepatitis, adult,  glass identification, และ furest fires เป็นชุด

ข้อมูลที่มีสองลักษณะคือมีทั้งแบบมีค่าข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นจริง และชุดข้อมูลที่ไม่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายเพื่อ

น ามาก าหนดค่าข้อมูลที่สูญหายออกเป็นช่วงๆ ให้เห็นได้ชัดเจน และการแบ่งชุดข้อมูลส่วนส าหรับการฝึกสอนเป็น 

70% และข้อมูลส าหรับการทดสอบ 30% การเรียกชุดข้อมูลมาใช้งานจะใช้ค าส่ัง read.csv เพื่ออ่านชุดข้อมูลที่

ต้องการ col.names การก าหนดชื่อให้กับคอลัมน์  na.strings การก าหนดว่าค่าข้อมูลที่สูญหายในชุดข้อมูลนั้น

แทนด้วยสัญลักษณ์อะไร 

hepatitis<- read.csv("hepatitis.txt", header=F, dec=".", 

col.names=c("Class","AGE","SEX","STEROID","ANTIVIRALS","FATIGUE","MALAISE","ANOREXIA", 

"LIVER_BIG","LIVERFIRM","SPLEENPALPABLE","SPIDERS","ASCITES","VARICES", 

"BILIRUBIN","ALKPHOSPHATE","SGOT","ALBUMIN","PROTIME","HISTOLOGY"), 

na.strings=c("?") ) 
 

 ขั้นตอนที่ 3 การท านายคา่ขอ้มูลทีสู่ญหาย 

 โดยเทคนิคที่ใช้จัดการกับข้อมูลที่สูญหายจะใช้วิธีการตัดข้อมูลที่สูญหายประกอบด้วยหลายวธิไีดแ้กอ่อก

ก่อนสร้างโมเดลการท านาย วิธีการใช้ค่าเฉล่ียและค่ากึ่งกลางเติมค่าของข้อมูลที่สูญหายหรือถ้าข้อมูลในคอลัมน์น้ัน

ไม่ใช่ตัวเลขจะใช้ค่าที่ปรากฏซ้ าบ่อยที่สุด และวิธีการใช้ค่าความสัมพันธ์ของคอลัมน์ที่มีค่าข้อมูลที่สูญหายกับ

คอลัมน์อื่นที่มีค่าความสัมพันธ์มากที่สุด ถ้าข้อมูลในแถวใดมีค่าของข้อมูลที่สูญหายมากเกินไปจนไม่สามารถใช้

ท านายข้อมูลที่สูญหายได้จะใช้ค าส่ัง hepatitis<-hepatitis [ -c(10,26,101), ] เพราะแถวที่ 10 26 101 มีข้อมูลที่

สูญหายมากเกินไปไม่เหมาะสมมาใช้ท านาย 

1. เทคนิคการตัดค่าข้อมูลที่สูญหายออกก่อนและสร้างโมเดลเพื่อการท านายในลักษณะของต้นไม้

ตัดสินใจ โดยการใช้ฟังก์ชัน na.omit ( ) เพื่อตัดค่าข้อมูลที่สูญหายออก ตัวอย่าง dataset1<- na.omit (hepatitis) 

จะได้ชุดข้อมูลที่ถูกตัดแถวที่มีค่าข้อมูลที่สูญหายออก แล้วใช้ค าส่ังเรียก library (rpart) ขึ้นมาเพื่อใช้งานในการ

สร้างต้นไม้ตัดสินใจ แล้วใช้ค าส่ังเพื่อสร้างต้นไม้ตัดสินใจ  

rt.a1<-rpart(Class~.,data=dataset1[,1:20]) 

plot(rt.a1,uniform=T,branch=1, margin=0.1, cex=0.9) 

text(rt.a1,cex=0.75) 

ผลลัพธ์ที่ได้ตามภาพประกอบที ่1 

 

ภาพประกอบที่ 1 โมเดลที่ได้จากข้อมูลทีม่ีการตัดทิง้เรคคอร์ดที่ข้อมูลสูญหาย 
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2. เทคนิคการท านายค่าของข้อมูลที่สูญหายด้วยวิธีการใช้ค่าเฉล่ียถ้าคอลัมน์ที่เกิดข้อมูลที่สูญหายมีการ

กระจายแบบปกติ แต่ถ้าข้อมูลมีการกระจายแบบเอียงจะใช้ค่ากึ่งกลางแทนเข้าไปยังข้อมูลที่สูญหาย โดยงานวิจัยนี้

เขียนฟังก์ชันขึ้นมาเพื่อให้มีการเรียกใช้ได้ง่ายขึ้น โดยพารามิเตอร์แรกจะเป็นชื่อของชุดข้อมูล พารามิเตอร์ที่สอง

จะเป็นชื่อคอลัมน์ พารามิเตอร์ที่สามจะเลือกว่าข้อมูลที่สูญหายเป็นแบบใด 

me.input<- function(dataM,colM,more=F){ 

 if (more){ 

  dataM[is.na(dataM[[colM]]),colM]<-mean(dataM[[colM]],na.rm=T) 

 }else{ 

  dataM[is.na(dataM[[colM]]),colM]<-median(dataM[[colM]],na.rm=T) 

 } 

 return(dataM) 

 } 

เมื่อต้องการใช้ค่าเฉล่ียในคอลัมน์น้ันเพื่อหาค่าของข้อมูลที่สูญหายจะเรียกใช้ค าส่ัง 

dataset2<- me.input (hepatitis,"LIVER_BIG",T) 

จากนั้นเรียกใช้ค าส่ังส าหรับสร้างโมเดลต้นไม้ตัดสินใจโดยจะใช้ค าส่ังคล้ายเทคนิคแรก ได้โมเดลต้นไม้

ตัดสินใจดังภาพประกอบที่ 2 

 
ภาพประกอบที่ 2 โมเดลที่สร้างจากข้อมูลที่ถูกเตมิค่าสูญหายดว้ยค่าเฉล่ียและค่ากึ่งกลาง 

 

3.เทคนิคการใช้ความสัมพันธ์ของคอลัมน์ที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายกับคอลัมน์อื่นๆ ที่มีค่าความสัมพันธ์

ที่มากที่สุด โดยในส่วนนี้ก็ได้เขียนเป็นฟังก์ชันเพื่อให้ง่ายต่อการเรียกใช้งาน โดยฟังก์ชัน lookCor เพื่อแสดง

ตารางค่าความสัมพันธ์ของคอลัมน์แต่ละคอลัมน์  แล้วจะใช้ฟังก์ชัน creXY เพื่อก าหนดค่า X และ Y ในสมการการ

ค านวณค่าความสัมพันธ์ และฟังก์ชัน cor.input มาช่วยส าหรับเรียกการค านวณจากฟังก์ชัน inputf แล้วเติมค่า

ให้กับข้อมูลที่มีค่าสูญหาย 

 

 

 

 

 

lookCor<- function(crn){ 

gg<-(cor(crn,use='complete.obs') ) 

gp<-symnum(gg) 

return(gp) 

} 

creXY<- function(colM,dataM,NN){ 

mM<-lm(colM,data=dataM)$coefficients[NN] 

mN<-mM[1][[1]] 

return(mN) 

} 
 

inputf<- function(oP){ 

 if ( is.na(oP) ) return(NA)   

 else return ( (oP+(-mY))/mX ) 

 } 

cor.input<- function(colA,colB,dataM){ 

dataM[ is.na ( dataM[[colA]] ),colA ] <-   

sapply ( dataM[ is.na (dataM[[colA]]),colB],inputf) 

return(dataM) 

} 
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แล้วใช้ค าส่ัง lookC(hepatitis) เพื่อดูเมตริกของค่าความสัมพันธ์ แล้วเลือกคอลัมน์ที่ใช้มาค านวณในสมการโดยใช้

ค าส่ัง      

    mX<-creXY(MALAISE~FATIGUE,hepatitis,2) 

    mY<-creXY(MALAISE~FATIGUE,hepatitis,1) 

และจะเรียกใช้ฟังก์ชันค านวณสมการและการท านายเติมค่าให้กับข้อมูลที่สูญหายโดยใช้ค าส่ัง 

cor.input <- cor.input ("LIVER_BIG","MALAISE",hepatitis) 

แล้วเมื่อใช้ค าส่ังในการสร้างโมเดลต้นไม้ในตัดสินใจจะได้ผลลัพธ์ดังภาพประกอบที่ 3 

 
ภาพประกอบที่ 3 โมเดลที่สร้างจากข้อมูลที่ถูกเตมิค่าสูญหายด้วยค่าที่สัมพันธ์กันมากที่สุด 

 

ขั้นตอนที่ 4 การทดสอบประสทิธิภาพของการท านาย 

การทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลต้นไม้ตัดสินใจในการท านายจะใช้ชุดข้อมูลที่แบ่งไว้ส าหรับการวัด

ประสิทธิภาพของโมเดลโดยจะใช้ฟังก์ชัน predict ( ) เข้ามาช่วยในการท านายโมเดลกับชุดข้อมูลส าหรับการ

ทดสอบ และใช้ฟังก์ชันtable()แสดงตารางนับ  โดยการพิมพ์ค าส่ัง  

pred1 <- predict(rt.a1, newdata = hepatitis.test) 

table(pred1, hepatitis.test$Class) 

 

ผลการวิจยั  
 ผลการวิจัยในแต่ละการทดลองเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเทคนิคในการท านายค่าของข้อมูลที่สูญ
หาย จะแบ่งลักษณะของข้อมูลที่สูญหายออกเป็น 2 แบบคือชุดข้อมูลที่เกิดค่าข้อมูลที่สูญหายขึ้นจริง กับแบบที่ชุด
ข้อมูลถูกจ าลองให้มีค่าข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นโดยจะแบ่งออกเป็นเปอร์เซ็นต์ในการเกิดข้อมูลที่สูญหาย และการ
วิจัยจะใช้โมเดลต้นไม้ทั้ง 3 เทคนิคเอามาทดสอบกับข้อมูลที่เตรียมไว้ส าหรับการทดสอบ โดยโมเดลที่ 1 หมายถึง
โมเดลที่สร้างจากข้อมูลฝึกที่ไม่มีการเติมค่าข้อมูลที่สูญหาย แต่ใช้วิธีตัดเรคคอร์ดที่มีข้อมูลที่สูญหายทิ้ง โมเดลที่ 2 
หมายถึงโมเดลที่สร้างจากข้อมูลที่ใช้เทคนิคการเติมค่าที่สูญหายด้วยค่าเฉล่ียและค่ากึ่งกลาง (พิจารณาตามการ
กระจายของข้อมูลในคอลัมน์) และค่าที่ปรากฏซ้ าบ่อยที่สุดหรือค่าโหมด และโมเดลที่ 3 หมายถึงโมเดลที่สร้างจาก
ข้อมูลฝึกที่ใช้การเติมค่าสูญหายด้วยการหาความสัมพันธ์กับคอลัมน์อ่ืน ชุดข้อมูลที่น ามาใช้ในงานวิจัยใช้ชุดข้อมูล
มาจากเว็บไซต์ของ UCI ซึ่งจะมีชุดข้อมูลจริงที่สามารถน ามาใช้ทดลองในงานวิจัยได้  

โดยการวิจัยนี้ได้เลือกชุดข้อมูล 4 ชุดข้อมูลซึ่งชุดข้อมูลแต่ละชุดมีความแตกต่างกันที่ชุดข้อมูลแรก 
Hepatitis เป็นชุดข้อมูลเกี่ยวกับไวรัสตับอักเสบซึ่งมีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นในลักษณะข้อมูลเป็นตัวเลขซึ่ง
ผลการทดสอบประสิทธิภาพความถูกต้องจะได้ตามตารางที่ 1 และสามารถสร้างเป็นกราฟแสดงผลดัง
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ภาพประกอบที่ 4 ชุดข้อมูลที่ 2 คือ Adult เป็นชุดข้อมูลเกี่ยวกับการท านายรายได้ของประชากร และมีแอททริบิวต์
ที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นในลักษณะเป็นข้อความมีผลการทดลองตามตารางที่  2 และสร้างเป็นกราฟ
แสดงผลดังภาพประกอบที่ 5 โดยทั้งสองชุดข้อมูลแรกจะเป็นชุดข้อมูลที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นจริงและ
เพื่อต้องการเปรียบกับข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นอยู่กับจ านวนของการเกิดข้อมูลที่หายไปได้ชัดเจน จึงได้น าชุดข้อมูล
ที่ไม่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายน ามาก าหนดให้เกิดข้อมูลที่สูญหายโดยใช้ชุดข้อมูล Glass Identification เป็นชุด
ข้อมูลเกี่ยวกับประเภทของแก้วซึ่งมีข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นในลักษณะเป็นตัวเลข โดยผลการทดลองตามตารางที่ 3 
และสร้างเป็นกราฟแสดงผลดังภาพประกอบที่ 6 ชุดข้อมูลที่ 4 คือ Forest Fires เป็นชุดข้อมูลที่ท านายเกี่ยวกับ
พื้นที่เกิดไฟป่า ซึ่งเป็นชุดข้อมูลที่มีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นลักษณะเป็นข้อความ โดยผลการทดลองตาม
ตารางที่ 1 และสร้างเป็นกราฟแสดงผลดังภาพประกอบที่ 7 
 

ตารางที่ 1 ความถูกต้องของโมเดลที่สร้างจากชุดข้อมูลทีม่ีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นจริงลักษณะข้อมูลเป็น
ตัวเลข 

ชุดของขอ้มูล โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 โมเดลที่ 3 

Hepatitis 65.95% 74.46% 80.85% 
 

ตารางที่ 2 ความถูกต้องของโมเดลที่สร้างจากชุดข้อมูลทีม่ีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นจริงลักษณะข้อมูลเป็น
ข้อความ 

ชุดของขอ้มูล โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 

Adult 59.23% 71.25% 
 

ตารางที่ 3 ความถูกต้องของโมเดลที่สร้างจากชุดข้อมูลทีม่ีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นเป็นเปอร์เซ็นต์ส าหรับ
ข้อมูลที่เป็นตวัเลข 

ชุดของขอ้มูล  
Glass Identification 

โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 โมเดลที่ 3 

Missing value 10% 44.44% 51.23% 62.31% 
Missing value 15% 44.44% 54.54% 61.84% 
Missing value 20%             40.62% 50.12% 54.22% 
Missing value 30% 38.59% 45.86% 52.81% 
 

ตารางที่ 4 ความถูกต้องของโมเดลที่สร้างจากชุดข้อมูลทีม่ีค่าของข้อมูลที่สูญหายเกิดขึ้นเป็นช่วงๆ ส าหรับข้อมูลที่
เป็นข้อความ 

ชุดของขอ้มูล 
Forest Fires 

โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 

Missing value 10% 52.27% 62.33% 
Missing value 15% 50.45% 60.42% 
Missing value 20% 48.21% 55.75% 
Missing value 30% 45.03% 53.46% 
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ภาพประกอบที่ 4  กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลของชุดข้อมูล Hepatitis  กับค่าความถูกต้องของโมเดล 

 

จากภาพประกอบที่ 4 การทดลองชุดข้อมูล Hepatitis ซึ่งมีข้อมลูที่สูญหายเกิดขึ้นจริงในลักษณะเป็น
ตัวเลข ซึ่งความถูกต้องในการท านายของโมเดลที่ 3 การหาค่าความสัมพันธ์ได้ 80.85% ดีกว่าอีกสอง
โมเดล 

 
 

ภาพประกอบที่ 5 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลของชดุข้อมูล Adult กับค่าความถูกตอ้งของโมเดล 
จากภาพประกอบที่ 5  การทดลองชุดข้อมูล Adult ซึ่งมีข้อมูลทีสู่ญหายเกิดขึ้นจริงในลักษณะเป็น
ข้อความ ซึ่งความถูกต้องในการท านายของโมเดลที่ 2 จะได้กว่าโมเดลที่ 1 
 

 
ภาพประกอบที่ 6 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าความถูกต้องของโมเดลกับระดับความสูญหายของชุด

ข้อมูล 
 Glass Identification 
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กราฟความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของโมเดลและค่าความถูกต้อง 
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59.23% 

71.25% 

0.00% 

20.00% 

40.00% 

60.00% 

80.00% 

โมเดลที่ 1 โมเดลที่ 2 

ค่า
คว
าม
ถูก

ต้อ
ง 

กราฟความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของโมเดลและค่าความถูกต้อง 

44.44% 44.44% 40.62% 

51.23% 54.54% 
50.12% 
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กราฟความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของจ านวนข้อมูลที่สูญหายและค่าความถูกต้อง 

ชุดข้อมูล1 

ชุดข้อมูล2 

65.95

% 
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จากภาพประกอบที่ 6 การทดลองชุดข้อมูล Glass Identification ซึ่งได้สมมุติการเกิดข้อมูลที่สูญหายใน
ลักษณะเป็นตัวเลข ซึ่งความถูกต้องในการท านายของโมเดลที่ 3 การหาค่าความสัมพันธ์ได้ดีกว่าอีกสอง
โมเดลทุกช่วงที่เกิดข้อมูลที่สูญหาย  และถ้ามีการเกิดข้อมูลที่สูญหายมากจะได้ท าให้ความถูกต้องในการ
ท านายลดลง 

 

 
 

ภาพประกอบที่ 7 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าความถูกต้องของโมเดลกับระดับความสูญหาย Forest 
Fires 

 
 จากภาพประกอบที่ 7 การทดลองชุดข้อมูล Forest Fires ซึ่งได้สมมุติการเกิดข้อมูลที่สูญหายในลักษณะ
เป็น 
 ข้อความ ซึ่งความถูกต้องในการท านายของโมเดลที่ 2 ได้ดีกว่าอีกโมเดลที่ 1 ทุกช่วงที่เกิดข้อมูลที่สูญ
หาย 
 
สรุปและอภปิรายผล  
 จากผลการวิจัยที่แสดงการเปรียบเทียบเทคนิคการเติมค่าให้กับข้อมูลที่สูญหาย จะปรากฏว่าเทคนิคการ
ท านายค่าของข้อมูลที่สูญหายจากตารางการทดลอง ส าหรับชุดข้อมูลที่ค่าของข้อมูลสูญหายซึ่งทั้งสามเทคนิคจะ
สังเกตว่าเทคนิคที่ใช้ค่าความสัมพันธ์จะมีค่าความถูกต้องที่สูงกว่าเทคนิคการตัดข้อมูลที่สูญหายกับเทคนิคการใช้
ค่าเฉล่ียหรือค่ากึ่งกลาง ถ้าข้อมูลที่สูญหายเป็นข้อความเทคนิคการใช้ค่าที่ปรากฏซ้ าบ่อยที่สุดจะดีกว่าเทคนิคการ
ตัดแถวข้อมูลที่มีค่าที่สูญหาย และถ้าการแบ่งข้อมูลที่สูญหายออกเป็นช่วงๆ ที่เกิดข้อมูลที่สูญหายซึ่งเทคนิคการใช้
ค่าของความสัมพันธ์จะได้ประสิทธิภาพในการท านายดีกว่าเทคนิคอื่นๆ และถ้าข้อมูลที่เป็นข้อความเทคนิคการใช้
ค่าที่ปรากฏซ้ าจะได้ประสิทธิภาพการท านายผลที่ดีกว่าเทคนิคการตัดข้อมูลที่มีค่าสูญหายออก 
 
กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจยันี้ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
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กราฟความสัมพันธ์ระหวา่งชนิดของจ านวนข้อมูลท่ีสูญหายและค่าความ
ถูกต้อง 

ชุดข้อมูล1 
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SRD-128: ผลของอัตราส่วนการไหลและอัตราส่วนความเข้มข้นต่อประสิทธิภาพการแยก
ของไฮโดรไซโคลนขนาด 100 มิลลิเมตร 
EFFECT OF FLOW RATIO AND CONCENTRATION RATIO ON THE SEPARATION 
EFFICIENCY OF 100 MM HYDROCYCLONE 
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาการใช้ไฮโดรไซโคลนขนาด 100 มิลลิเมตร ในการแยกดินออกจากน้ าอ้อย 

ในอุตสาหกรรมน้ าตาล ตัวแปรส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพการแยกที่ท าการศึกษาได้แก่ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง
ทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลน อัตราการไหลที่ทางเข้า และร้อยละของดินโดยน้ าหนัก จากผลการทดลอง
พบว่าเมื่อขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลนเพิ่มขึ้นอัตราส่วนการไหลเพิ่มขึ้น  
แต่อัตราส่วนการไหลจะมีค่าลดลงเมื่ออัตราการไหลที่ทางเข้าเพิ่มขึ้น ปริมาณดินไม่มีผลต่ออัตราส่วนการไหล 
ในช่วงอัตราการไหลต่ าๆ อัตราการไหลเพิ่มขึ้นส่งผลให้ประสิทธิภาพการแยกลดลง จนถึงอัตราการไหลวิกฤต 
เมื่อเพิ่มอัตราการไหลจะท าให้ประสิทธิภาพการแยกเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ปริมาณดินที่เพิ่มมากขึ้นจะท าให้
ประสิทธิภาพการแยกลดลง 
 
ค าส าคญั: ไฮโดรไซโคลน อัตราส่วนการไหล อัตราส่วนความเข้มข้น การแยก ประสิทธิภาพ 
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Abstract 
 This research study used a 100 mm hydrocyclone to separate the sugar from the sugar cane 
industry. The important studied parameters affecting the separation efficiency were underflow diameter of 
the hydrocyclone, Feed flow rate and the percentage of soil by weight. From the experimental result, it 
was found that when the underflow diameter of the hydrocyclone increased, the flow ratio was increased. 
However, the flow ratio was decreased when the inlet flow rate increased. The amount of soil did not 
affect the flow ratio. During the low flow rates, an increase in flow rate resulted in a decrease in 
separation efficiency. Reach the critical flow rate, when the flow rate increased, the separation efficiency 
was increased. In addition, the increasing of amount of soil caused to decrease the separation efficiency. 
 
Keywords: Hydrocyclone, Flow ratio, Concentration ratio, Separation efficiency 
 
บทน า 

 ไฮโดรไซโคลนเป็นอุปกรณ์ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการแยก ลดเวลา และค่าใช้จ่ายในขั้นตอนการแยก 
เน่ืองจากไฮโดรไซโคลนเป็นอุปกรณ์ที่ไม่มีชิ้นส่วนเคล่ือนไหวท าให้บ ารุงรักษาได้ง่ายและมีราคาถูก หลักการแยก
ของไฮโดรไซโคลนใช้หลักการของแรงเหวี่ยงหนีศูนย์กลางเพื่อแยกสาร 2 ชนิดขึ้นไปที่มีความหนาแน่นต่างกัน 
ไฮโดรไซโคลนจะประกอบด้วย 2 ส่วนหลักคือ ท่อทรงกระบอกทางตอนบน และด้านล่างที่มีรูปทรงกรวย ท่อ
ทางเข้าของไฮโดรไซโคลนถูกติดตั้งกับส่วนบนซึ่งอยู่ในแนวเส้นสัมผัสกับผนังภายในทรงกระบอก ส่วนท่อทางออก
ของสารมีอยู่ 2 ทางได้แก่ทางออกด้านบน (Overflow) และทางออกทางด้านล่าง (Underflow) เมื่อของผสมถูก
ป้อนเข้าสู่ไฮโดรไซโคลนผ่านท่อทางเข้าด้วยความเร็วสูงในแนวสัมผัสจะก่อให้เกิดการไหลแบบหมุนวนลงมา
ทางด้านล่าง ลักษณะการไหลนี้จะก่อให้เกิดแรงเหวี่ยงหนีศูนย์กลาง ซึ่งของเหลวในที่นี้คือน้ าอ้อยที่มีความ
หนาแน่นน้อยกว่าจะเปล่ียนทิศทางการไหลโดยหมุนวนออกทางด้านบน ส่วนอนุภาคที่มีความหนาแน่นมากกว่าใน
กรณีนี้คือดินจะถูกผลักให้ไปติดผนังของไฮโดรไซโคลนและหมุนติดผนังไปเรื่อยๆ จนถึงทางออกด้านล่างของ
ไฮโดรไซโคลน (อภิชัย และคณะ [1]) 
 สัดส่วนการไหลเป็นตัวแปรส าคัญในการศึกษาประสิทธิภาพและการคัดขนาดของอนุภาคในไฮโดร
ไซโคลน Frachon et.al [2] ใช้ไฮโดรไซโคลนขนาด 10 มิลลิเมตรในการพัฒนาสมการของกราฟประสิทธิภาพโดย
ศึกษาผลของอนุภาคขนาดเล็กของซิลิกาที่เคล่ือนที่ไปพร้อมกับน้ า พบว่าเมื่ออัตราการไหลเพิ่มขึ้นอัตราส่วนความ
เข้มข้นจะมีค่าเพิ่มขึ้นแต่คัสไซส์และอัตราส่วนการไหลที่ได้จะมีค่าลดลง นอกจากนี้ Sahin et.al [3] ได้ศึกษาผล
ของสัดส่วนขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านบนต่อเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างที่มีต่ออัตราส่วนการ
ไหลโดยใช้ไฮโดรไซโคลนชนิดแยกของแข็งออกจากของเหลว ซึ่งพบว่าที่อัตราการไหลคงที่เมื่อเส้นผ่านศูนย์กลาง
ทางออกด้านล่างมีขนาดเล็กลงอัตราส่วนการไหลจะมีค่าลดลงโดยมีความสัมพันธ์ในรูปของสมการยกก าลัง 
(Power function) ที่มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระเป็นลบ เช่นเดียวกับ Cilliers et.al [4] ที่ศึกษาโดยใช้ไฮโดร
ไซโคลนขนาด 10 มิลลิเมตรแยกยีสต์ออกจากน้ าเกลือ ซึ่งพบว่าเมื่อเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างมีขนาด
เล็กลงอัตราส่วนการไหลจะมีค่าลดลงเช่นเดียวกัน ดังนั้นเพื่อให้การน าไฮโดรไซโคลนมาประยุกต์ใช้แยกดินออก
จากน้ าอ้อยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในงานวิจัยนี้จึงได้ศึกษาผลของตัวแปรส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการแยก
ได้แก่ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลน อัตราการไหลที่ทางเข้า และร้อยละของดินโดย
น้ าหนัก พร้อมทั้งเสนอการพิจารณาตัวแปรเพิ่มเติมที่ควรใช้ประกอบในการหาประสิทธิภาพการแยกของไฮโดร
ไซโคลน 
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
1. เพื่อศึกษาผลของขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง อัตราการไหล และปริมาณดินที่มีต่อ

อัตราส่วนการไหล 
2. เพื่อศึกษาผลของอัตราการไหล และปริมาณดินทีม่ีต่อประสิทธิภาพการแยก 
3. เพื่อศึกษาผลของอัตราส่วนการไหล และอัตราส่วนความเขม้ข้นที่มตี่อประสิทธิภาพการแยก 

 
วิธีการด าเนินการวจิัย 
1. ไฮโดรไซโคลน  
 ไฮโดรไซโคลนที่ใช้ในการทดลองนี้เป็นประเภทที่ใช้แยกของแข็งออกจากของเหลว มีขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร ออกแบบโดยใช้อัตราส่วนของขนาดตามงานวิจัยของ Wongsarivej et.al [5] โดยมีรูป
และตารางแสดงขนาดและอัตราส่วนต่างๆ ของไฮโดรไซโคลนตามรูปที่ 1 และตารางที่ 1 ตามล าดับ 

 

 
 

รูปที่ 1 แสดงขนาดในส่วนต่างๆ ของไฮโดรไซโคลน 
 

ตารางที่ 1 อัตราส่วนขนาดต่างๆ ของไฮโดรไซโคลน 
 

Di/Dc Do/Dc Du/Dc l/Dc L/Dc 

0.2 0.16 0.2 1.0 7.68 7.68 

 
เมื่อ 

Dc คือ เส้นผ่านศูนย์กลางของไฮโดรไซโคลน (Hydrocyclone diameter) 
Di คือ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางเข้า (Inlet diameter)  
Do คือ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านบน (Overflow diameter) 
Du   คือ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง (Underflow diameter) 
l คือ ความยาวของทางออกด้านบนที่ยื่นเข้ามาภายในไฮโดรไซโคลน (Vortex finder length) 
L คือ ความยาวของไฮโดรไซโคลน (Hydrocyclone length) 
    คือ มุมของกรวย (Cone angle) 
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2. อุปกรณ์ประกอบการทดลอง 
แผนภาพและชุดอุปกรณ์การทดลองไฮโดรไซโคลนแสดงไว้ดังรูปที่ 2 และ 3 ตามล าดับ อุปกรณ์ที่ใช้ใน

งานวิจัยประกอบด้วย ถังส าหรับบรรจุสารทดลองขนาด 40 ลิตร ติดตั้งเกจวัดความดันเพื่อวัดความดันของกระแส
ของของไหลขาเข้า ปั้มจะดูดน้ าอ้อยผสมดินที่อยู่ในถังโดยมีอินเวอร์เตอร์เป็นตัวควบคุมกระแสไฟฟ้าที่จ่ายเข้าปั๊ม
เพื่อปรับอัตราการไหลของของผสมตามที่ต้องการ ของผสมจะไหลไปตามท่อผ่านเครื่องวัดอัตราการไหลและเกจ
วัดความดันเข้าสู่ไฮโดรไซโคลนที่ทางเข้าในแนวสัมผัสของไฮโดรไซโคลน ของผสมที่ผ่านการหมุนวนภายใน
ไฮโดรไซโคลนแล้วจะไหลออกที่ทางออก 2 ทาง คือ ทางออกด้านบน (Overflow) และทางออกด้านล่าง 
(Underflow) ของผสมทั้ง 2 กระแสจะไหลหมุนเวียนกลับลงสู่ถัง ที่ทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลนจะมีวาล์ว
ส าหรับปรับอัตราการไหล ท าให้สามารถควบคุมอัตราการไหลของทางออกด้านล่างได้ นอกจากนี้ยังมีเครื่องกวน
ส าหรับผสมน้ าอ้อยสังเคราะห์กับดินให้กระจายแขวนลอยอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงมีชุดหล่อเย็นด้วยน้ าเพื่อควบคุม
อุณหภูมิของของผสมในถังให้คงที่ที่ 30 องศาเซลเซียส 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 แผนภาพชุดทดลองไฮโดรไซโคลน 
 

1.            
2.               
3.                       
4.              
5.            
6.              
7.               
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7
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รูปที่ 3 ชุดอุปกรณ์การทดลองไฮโดรไซโคลน 
3. วิธีด าเนินการวจิัย 

ในการเตรียมสารทดลองประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ 1) ขั้นตอนการเตรียมดิน น าดินไปอบที่ 100 
องศาเซลเซียส นาน 24 ชั่วโมงเพื่อไล่ความชื้นแล้วน ามาบดให้มีขนาดเล็กลงก่อนน าเข้าสู่เครื่องร่อนคัดขนาด 18 
mesh เพื่อแยกเอาดินเฉพาะที่มีขนาดเล็กกว่า 1 มิลลิเมตร 2) ขั้นตอนการเตรียมน้ าตาลทรายดิบ ท าโดยน า
น้ าตาลทรายดิบเข้าอบที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียสนาน 24 ชั่วโมงเพื่อไล่ความชื้น 3) ขั้นตอนการเตรียมน้ าอ้อย
สังเคราะห์ น าน้ าตาลทรายดิบที่ผ่านการอบแล้ว 3.53 กิโลกรัม ผสมกับน้ า 20 ลิตรในถังทดลอง เปิดเครื่องกวนให้
น้ าตาลทรายดิบละลายจนหมด จะได้น้ าอ้อยสังเคราะห์ที่มีความหวาน 15 Brix ซึ่งใกล้เคียงกับความหวานของ
น้ าอ้อยในโรงงานน้ าตาล4) ขั้นตอนการเตรียมน้ าอ้อยสังเคราะห์ผสมดินในปริมาณต่างๆ น าดินที่เตรียมแล้ว 0.237 
และ 0.480 กิโลกรัม เทลงในถังทดลองที่เตรียมน้ าอ้อยสังเคราะห์ไว้แล้ว เปิดเครื่องกวนที่ความเร็วรอบ 480 รอบ
ต่อนาที เพื่อกวนให้ดินกระจายแขวนลอยอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นการจ าลองลักษณะสมบัติของสารทดลองให้
ใกล้เคียงกับน้ าอ้อยที่มีดินปนอยู่ที่หีบได้จากโรงงานน้ าตาล จะได้น้ าอ้อยสังเคราะห์ผสมดินในอัตราส่วนร้อยละ 1 
และ 2 โดยน้ าหนัก (1 wt% and 2 wt% soil) 

ในการศึกษาผลของขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างที่มีต่ออัตราส่วนการไหล ที่อัตราการไหล  
3 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง โดยปรับวาล์วที่อยู่ด้านล่างของไฮโดรไซโคลนให้มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางต่างๆ คือ  
5 5.5 6 6.5 และ 7 มิลลิเมตร เดินปั๊มน้ าและปรับค่าความถี่ของกระแสไฟฟ้าด้วยอินเวอร์เตอร์จ ในการวัดอัตรา
การไหล ท าโดยน าบีกเกอร์มาตวงวัดปริมาตรของน้ าที่ไหลออกจากไฮโดรไซโคลนทั้งทางด้านบนและล่างเทียบกับ
เวลาโดยใช้นาฬิกาจับเวลา หากปริมาตรน้ าที่ได้น้อยหรือมากกว่าที่ต้องการให้ปรับความถี่ของอินเวอร์เตอร์
จนกระทั่งได้อัตราการไหลที่ต้องการ บันทึกปริมาตรที่ตวงได้น ามาค านวณอัตราส่วนการไหล จากน้ันเปล่ียนขนาด
เส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างที่ขนาดอื่นๆ ท าซ้ าในการปรับค่าความถี่และวัดปริมาตรน้ าที่ออกจากไฮไดร
ไซโคลนทั้งด้านบนและด้านล่าง 
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ในการศึกษาผลของอัตราการไหลของน้ าอ้อยสังเคราะห์และปริมาณดินที่มีต่ออัตราส่วนการไหลและ
ประสิทธิภาพการแยก ท าโดยเตรียมน้ าอ้อยสังเคราะห์ผสมดินร้อยละ 1 และ 2 ท าการทดลองที่อัตราการไหล 2 3 
4 และ 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง ปรับวาล์วให้มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร บันทึก
ปริมาตรที่ตวงได้น ามาค านวณอัตราส่วนการไหล ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการแยก ท าการเก็บตัวอย่าง
น้ าอ้อยสังเคราะห์ในถังและที่ผ่านการแยกด้วยไฮโดรไซโคลนแล้วทั้งทางด้านบนและด้านล่างตัวอย่างละ 100 
มิลลิลิตร น าตัวอย่างมากรองด้วยเครื่องกรองแบบลดความดัน ระหว่างการกรองท าการฉีดน้ ากล่ันเพื่อล้างเอา
น้ าอ้อยออกจากดินให้หมด น ากระดาษกรองและดินที่ผ่านการล้างแล้วไปอบเพื่อไล่ความชื้นที่อุณหภูมิ 100 องศา
เซลเซียส เป็นเวลา 24 ชั่วโมง ชั่งน้ าหนักด้วยเครื่องชั่งทศนิยม 4 ต าแหน่ง บันทึกน้ าหนักที่ชั่งได้ ท าการอบและ
ชั่งจนกว่าน้ าหนักกระดาษกรองและดินที่ได้จะคงที่ ส าหรับการหาขนาดและการกระจายขนาดของดิน ท าโดยเก็บ
ตัวอย่างน้ าอ้อยสังเคราะห์ในถังและที่ผ่านการแยกด้วยไฮโดรไซโคลนแล้วทั้งทางด้านบนและด้านล่างตัวอย่างละ 
30 มิลลิลิตร น าไปวิเคราะห์ด้วยเครื่องมือวัดขนาดอนุภาค Mastersizer (2000) ส าหรับการค านวณประสิทธิภาพ
การแยก (Separation efficiency, Eff) สามารถค านวณได้จากสมการที่ 1 
 

muEff =
mf

                                                                    (1) 

เมื่อ                                                  m = Q Cu u u                                                                   (2) 
m = Q Cf f f                                                                   (3) 

 
แทนสมการ (2) และ (3) ในสมการที่ (1) จะได ้
 

                                                      Q Cu uEff =
Q Cf f

                                                               (4) 

จากอัตราส่วนการไหล (Flow ratio, Rf) คือ 
 

                                                       QuR =f Qf
                                                                   (5) 

 
และอัตราส่วนความเข้มข้น (Concentration ratio, C) คือ 
 

                                                       CuC =
Cf

                                                                    (6) 

 
แทนสมการ (5) และ (6) ลงในสมการที่ (4) จะได ้
 
                                                      Eff = R Cf                                                                 (7) 

  
เมื่อ mu คือ อัตราการไหลเชงิมวลของดินที่ทางออกด้านล่าง (กรัมต่อวินาท)ี 
 mf  คือ อัตราการไหลเชงิมวลของดินที่ทางเข้า (กรัมต่อวินาท)ี 
 Qu คือ อัตราการไหลของของผสมที่ทางออกด้านล่าง (มิลลิลิตรต่อวินาท)ี 
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 Qf คือ อัตราการไหลของของผสมที่ทางเข้า (มิลลิลิตรต่อวินาที) 
 Cu คือ ความเขม้ข้นของดินในของผสมที่ทางออกด้านล่าง (กรัมต่อมิลลิลิตร) 
 Cf คือ ความเข้มข้นของดินในของผสมที่ทางเข้า (กรัมต่อมิลลิลิตร) 
 
ผลการวิจยัและการวิเคราะหผ์ล 
1. ผลของขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางทางออกด้านลา่งทีม่ีต่ออัตราส่วนการไหล 
 เมื่อท าการศึกษาผลของขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างที่มีต่ออัตราส่วนการไหลโดยใช้ไฮโดร
ไซโคลนขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร ที่อัตราการไหลของน้ าที่ทางเข้า 3 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง โดย
ศึกษาผลของขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างคือ 5 5.5 6 6.5 และ 7 มิลลิเมตร พบว่าเมื่อขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลางทางออกด้านล่างมีขนาดใหญ่ขึ้น อัตราส่วนการไหลจะมีค่ามากขึ้น ดังแสดงความสัมพันธ์ของอัตราส่วน
การไหลที่ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างขนาดต่างๆ ในรูปที่ 4 เนื่องจากเมื่อขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง
ทางออกด้านล่างมีขนาดใหญ่ขึ้น ของเหลวสามารถไหลออกทางด้านล่างได้สะดวกขึ้นในขณะที่ขนาดทางออก
ด้านบนมีขนาดเท่าเดิม ส่งผลให้อัตราการไหลที่ออกทางด้านล่างมีอัตราการไหลสูงขึ้นในขณะที่อัตราการไหลที่
ทางออกด้านบนมีอัตราการไหลเท่าเดิม เมื่อน ามาค านวณอัตราส่วนการไหลจึงพบว่ามีอัตราส่วนการไหลที่มากขึ้น 
 

 
 

รูปที่ 4 อัตราส่วนการไหลทีข่นาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างขนาดต่างๆ 
         ที่อัตราการไหลที่ทางเข้า 3 ลูกบาศ์กเมตรต่อชั่วโมง 

 
2. ผลของอัตราการไหลที่ทางเข้าที่มีต่ออัตราสว่นการไหล 
 เมื่อท าการศึกษาผลของอัตราการไหลที่ทางเข้าที่มีต่ออัตราส่วนการไหล โดยใช้ไฮโดรไซโคลนขนาดเส้น
ผ่านศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร และขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ที่อัตราการไหลที่
ทางเข้าของน้ าอ้อยสังเคราะห์ 2 3 4 และ 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่งโมง พบว่าเมื่ออัตราการไหลที่ทางเข้ามีอัตรา
สูงขึ้นอัตราส่วนการไหลจะมีค่าลดลง การลดลงของอัตราส่วนการไหลนี้จะลดลงอย่างรวดเร็วในช่วงอัตราการไหลมี
ค่าน้อยๆ แต่การลดลงของอัตราส่วนการไหลนี้จะมีค่าน้อยลงและเกือบคงที่เมื่ออัตราการไหลมีค่าสูงขึ้น โดยเฉพาะ
ในช่วงอัตราการไหล 4 ถึง 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง จะมีอัตราส่วนการไหลเท่ากับ 0.09 ถึง 0.1 ดังแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนการไหลและอัตราการไหลต่างๆในรูปที่ 5 เนื่องจากในกรณีที่อัตราการไหลมีค่า
น้อย ของผสมสามารถไหลออกทางด้านล่างได้ทันเทียบกับอัตราการไหลของของผสมที่ไหลเข้าไฮโดรไซโคลน แต่
ในกรณีที่อัตราการไหลที่ทางเข้ามีค่าสูงขึ้น ของผสมจะไม่สามารถไหลออกทางด้านล่างของไฮโดรไซโคลนได้ทัน 
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ของผสมบางส่วนจะถูกแรงดันภายในไฮโดรไซโคลนผลักดันให้ไหลออกทางด้านบนของไฮโดรไซโคลน ด้วยเหตุนี้
จึงท าให้อัตราส่วนการไหลมีค่าน้อยลงเมื่ออัตราการไหลที่ทางเข้ามีค่ามากขึ้น 
 

 
 

    รูปที่ 5 อัตราส่วนการไหลที่อัตราการไหลต่างๆ ที่ขนาดเส้นผา่นศูนย์กลาง 
ทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ปริมาณดินร้อยละ 1 และ 2 โดยน้ าหนัก 

 
3. ผลของปริมาณดินทีม่ีต่ออตัราส่วนการไหล 
 เมื่อท าการศึกษาผลของปริมาณดินที่มีต่ออัตราส่วนการไหล โดยใช้ไฮโดรไซโคลนขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร และขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ท าการทดลองที่ปริมาณดิน
ร้อยละ 1 และ 2 พบว่าเมื่อดินมีปริมาณสูงขึ้นอัตราส่วนการไหลจะมีค่าแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย เนื่องจากการ
เปล่ียนแปลงของความหนืดที่เพิ่มขึ้นจาก 0.002389 เป็น 0.002455 กิโลกรัมต่อเมตรวินาทีในกรณีที่มีดินร้อยละ 1 
และ 2 ตามล าดับ แทบจะมีค่าไม่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงไม่มีผลกระทบต่ออัตราการไหลทั้งทางด้านบนและด้านล่าง
ของไฮโดรไซโคลนอย่างมีนัยยะส าคัญ ที่อัตราการไหล 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมงการทดลองโดยใช้ดินร้อยละ 1 
และ 2 จะให้อัตราส่วนการไหลเท่ากับ 0.089 และ 0.094 ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 5 
 
4. ผลของอัตราการไหลที่ทางเข้าที่มีต่อประสทิธิภาพการแยก 
 เมื่อท าการศึกษาผลของอัตราการไหลที่ทางเข้าที่มีต่อประสิทธิภาพการแยก โดยใช้ไฮโดรไซโคลนขนาด
เส้นผ่านศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร และขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ที่อัตราการไหลที่
ทางเข้าของน้ าอ้อยสังเคราะห์ 2 3 4 และ 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง จากผลการทดลองพบว่าในช่วงอัตราการไหล 
2 ถึง 4 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง เมื่ออัตราการไหลที่ทางเข้ามีอัตราสูงขึ้นประสิทธิภาพการแยกจะมีค่าลดลง 
อย่างไรก็ตามในช่วงอัตราการไหล 4 ถึง 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง เมื่ออัตราการไหลที่ทางเข้ามีอัตราสูงขึ้น
ประสิทธิภาพการแยกจะมีค่าเพิ่มขึ้น ดังแสดงค่าประสิทธิภาพการแยกที่อัตราการไหลต่างๆ ในรูปที่ 6 
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รูปที่ 6 ประสิทธิภาพการแยกทีอ่ัตราการไหลต่างๆ ที่ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 
ทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ปริมาณดินร้อยละ 1 และ 2 โดยน้ าหนัก 

 
 เนื่องจากประสิทธิภาพการแยกค านวณได้จากอัตราส่วนการไหลและอัตราส่วนความเข้มข้นดังแสดงใน
สมการที่ 7 เมื่อพิจารณารูปที่ 5 เพิ่มเติมจะเห็นว่าเมื่ออัตราการไหลเพิ่มขึ้นจะส่งผลให้อัตราส่วนการไหลมีค่าลดลง
อย่างมากในช่วงอัตราการไหลต่ าๆ และอัตราส่วนการไหลจะเริ่มคงที่ในช่วงอัตราการไหล 4 ถึง 5 ลูกบาศก์เมตร
ต่อชั่วโมง อย่างไรก็ตามการเพิ่มขึ้นของอัตราการไหลนี้จะส่งผลให้ความเข้มข้นดินที่ได้ จากทางออกด้านล่าง
เพิ่มขึ้นด้วยอันเนื่องมาจากความเร็วขาเข้าของดินและแรงเหวี่ยงหนีศูนย์กลางที่มากขึ้น ความสัมพันธ์ระหว่าง
อัตราส่วนความเข้มข้นและอัตราการไหลต่างๆ แสดงไว้ในรูปที่ 7 การเพิ่มขึ้นของอัตราการไหลในช่วง 2 ถึง 4 
ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง จะท าให้อัตราส่วนการไหลมีค่าลดลงอย่างมากในขณะที่อัตราส่วนความเข้มข้นดินที่ได้
จากทางออกด้านล่างมีค่าเพิ่มขึ้นเพียงเล็กน้อย ดังนั้นผลของอัตราส่วนการไหลที่ลดลงจึงมีมากกว่าผลของการ
เพิ่มขึ้นของความเข้มข้นดิน ส่งผลให้ประสิทธิภาพการแยกที่ค านวณได้มีค่าลดลงและมีค่าต่ าสุดที่อัตราการไหล 4 
ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง นอกจากนี้การเพิ่มขึ้นของอัตราการไหลในช่วง 4 ถึง 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง ส่งผลให้
อัตราส่วนการไหลมีค่าลดลงเล็กน้อยจนเกือบคงที่ แต่ความเข้มข้นดินที่ได้จากทางออกด้านล่างมีค่าเพิ่มสูงขึ้น
อย่างเห็นได้ชัด ดังนั้นในช่วงอัตราการไหล 4 ถึง 5 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมงผลของอัตราส่วนการไหลที่ลดลงจึง
น้อยกว่าผลของการเพิ่มขึ้นของความเข้มข้นดิน ส่งผลให้ประสิทธิภาพการแยกกลับมีค่าเพิ่มมากขึ้น 

 

 
 

รูปที่ 7 อัตราส่วนความเข้มข้นดินที่อัตราการไหลต่างๆ ทีข่นาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 
ทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ปริมาณดินร้อยละ 1 และ 2 โดยน้ าหนัก 
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5. ผลของปริมาณดินทีม่ีต่อประสิทธิภาพการแยก 
 จากรูปที่ 6 เมื่อท าการศึกษาผลของปริมาณดินที่มีต่อประสิทธิภาพการแยก โดยใช้ไฮโดรไซโคลนขนาด
เส้นผ่านศูนย์กลาง 100 มิลลิเมตร และขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่าง 7 มิลลิเมตร ที่ปริมาณดินร้อยละ 
1 และ 2 พบว่ากรณีผสมดินร้อยละ 1 มีประสิทธิภาพการแยกดีกว่ากรณีผสมดินร้อยละ 2 ในทุกอัตราการไหล 
เน่ืองจากปริมาณดินที่เพิ่มขึ้นท าให้เกิดโอกาสการชนกันของอนุภาคดินมีมากขึ้น ส่งผลให้อนุภาคดินแยกออกจาก
น้ าอ้อยได้ยากขึ้นเนื่องจากมีแรงต้านทานการไหลมากกว่า จึงท าให้ประสิทธิการแยกลดลง 
 
สรุปและอภปิรายผล 
 จากผลการวิจัยซึ่งเป็นการทดลองโดยใช้ไฮโดรไซโคลนขนาด 100 มิลลิเมตร ในการแยกดินออกจาก
น้ าอ้อย ตัวแปรที่ได้ศึกษาได้แก่ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลน อัตราการไหล และ
ความเข้มข้นดิน ซึ่งตัวแปรทั้งสามส่งผลต่ออัตราส่วนการไหลและประสิทธิภาพการแยกของไฮโดรไซโคลน  
เมื่อขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางทางออกด้านล่างของไฮโดรไซโคลนเพิ่มขึ้นอัตราส่วนการไหลจะเพิ่มขึ้น แต่เมื่ออัตรา
การไหลที่ทางเข้ามีค่าสูงขึ้นจะท าให้อัตราส่วนการไหลมีค่าลดลง ปริมาณดินจะไม่มีผลต่ออัตราส่วนการไหล
เน่ืองจากความหนืดที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยยะส าคัญ 
 ส่ิงที่น่าสนใจคือปริมาณดินที่แตกต่างกันน้ีจะส่งผลอย่างชัดเจนต่อประสิทธิภาพการแยก ปริมาณดินร้อย
ละ 1 จะให้ประสิทธิภาพการแยกสูงกว่าปริมาณดินร้อยละ 2 ในทุกอัตราการไหลที่ศึกษา เนื่องจากปริมาณดินที่
เพิ่มขึ้นท าให้เกิดโอกาสการชนกันของอนุภาคดินมีมากขึ้น ส่งผลให้ดินแยกออกจากน้ าอ้อยได้ยากขึ้นจึงท าให้ประ
สิทธิการแยกลดลง อัตราการไหลที่ทางเข้าที่เพิ่มขึ้นในช่วงอัตราการไหลต่ าๆ จะท าให้ประสิทธิภาพการแยกลดลง 
และจะมีประสิทธิภาพการแยกต่ าสุดที่อัตราการไหล 4 ลูกบาศ์กเมตรต่อชั่วโมง ส าหรับอัตราการไหลที่ทางเข้าที่
เพิ่มขึ้นในช่วงอัตราการไหลสูงๆ จะท าให้ประสิทธิภาพการแยกสูงขึ้น ดังนั้นการพิจารณาว่าที่อัตราการไหลใดจะ
ให้ประสิทธิภาพการแยกสูงสุดจึงควรพิจารณาทั้งอัตราส่วนการไหลและอัตราส่วนความเข้มข้นร่วมกัน เพราะที่
อัตราการไหลต่ ามากๆ แม้ว่าจะมีประสิทธิภาพการแยกสูงแต่อัตราส่วนการไหลที่ได้ก็มีค่าสูงเช่นกันส่งผลให้มี
น้ าอ้อยสูญเสียที่ทางออกด้านล่างมากขึ้น อย่างไรก็ตามการเพิ่มอัตราการไหลหรือลดขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง
ทางออกด้านล่างเพื่อให้สูญเสียน้ าอ้อยน้อยที่สุดนั้น จะเป็นการส้ินเปลืองพลังงานที่ต้องจ่ายให้กับปั๊มและอาจเกิด
ปัญหาการสะสมหรืออุดตันของดินที่ทางออกด้านล่าง ส่งผลให้ดินเกิดการเคล่ือนที่ย้อนกลับออกไปทางด้านบน
ของไฮโดรไซโคลน ซึ่งท าให้ประสิทธิภาพการแยกลดลงและท าให้ความดันในระบบสูงขึ้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหง่ชาติ ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชาติ 
ที่เอื้อเฟื้อเครื่องวัดขนาดอนุภาคในงานวจิัยครั้งนี ้
 
เอกสารอา้งอิง 
[1]  อภิชยั เทิดเทียนวงศ.์  (2540, กรกฎาคม-ธันวาคม).  ไฮโดรไซโคลนกับการคัดแยกอนภุาคและการคัดขนาด.  
 วิศวกรรมสาร ม.ข.  25(2): 77-93 
[2]  Frachon, M. Cilliers,  (1999. February).  A General Model for Hydrocyclone Partition Curves.  
 Chemical Engineering Journal.  73: 53-59.  

879



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

[3]  Feyza Kilavaz, Sahin. Ozcan Gulsoy, Yildirim.  (2011. November).  The Effect of Cone Ratio on the 
 Separation Efficiency of Small Diameter Hydrocyclone.  International Journal of Mineral 
 Processing.  98(3-4): 163-167.  Retrieved September 20, 2012, from http://www.science 
 direct.com/science/article/pii/S0301751610001535   
[4]  Cilliers, J.J. Diaz-Anadon, L. Wee, F.S.  (2004. May).  Temperature, Classification and Dewatering in 
 10 mm Hydrocyclones.  Minerals Engineering.  17(5): 591-597.  Retrieved September 30, 2012, 
 from http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0892687504000810 
[5]  Wongsirivej, Pratarn. Tanthapanichakoon, Wiwut. Hideto, Hideto, Yoshida.  (2005. June).  
 Classification of Silica Fine Particles Using a Novel Electric Hydrocyclone.  Science and 
 Technology of Advanced Materials.  6: 364-369. 

880



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 

วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

SRD-129: การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ผู้สูงอายุ 
PERCEPTION OF NURSING STUDENTS AND NURSE INSTRUCTORS REGARDING  
TO NURSE INSTRUCTORS’ CLINICAL SUPERVISION COMPETENCIES IN ADULT  
AND ELDERLY NURSING DEPARTMENT  
 

เพชรรัตน์ เอิบบญุ*, นงลักษณ์ ศรีแสง, อรุณศรี ผลเพิ่ม 
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บทคัดยอ่ 
สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์พยาบาล เป็นหัวใจส าคัญในการศึกษาภาคปฏิบัติ ในการนิเทศภาคปฏิบัติ

พบว่า ส่วนใหญ่ประสบปัญหาการบริหารเวลาและขาดแคลนทักษะที่จ าเป็นต่อการนิเทศ กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่
และผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ จึงต้องการศึกษาการรับรู้สมรรถนะการนิเทศของ
อาจารย์พยาบาลในกลุ่มวิชา กลุ่มตัวอย่างคืออาจารย์ในภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ผู้สูงอายุ จ านวน 27 คน และ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่ผ่านการนิเทศของอาจารย์ จ านวน 99 คน  

ผลการวิจัย การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์กลุ่มวิชา การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ ในส่วนการรับรู้
ของอาจารย์พบว่าอยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเฉล่ีย 4.11 (    4.11) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 (S.D. = 0.42) และการ
รับรู้ของนักศึกษาพบว่าอยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.77 (    3.77) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 (S.D. = 0.68) 
สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์ภาพรวม อยู่ระดับดี คือค่าคะแนนเฉล่ีย 3.84 (    3.84) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 
(S.D. = 0.65) 

 
ค าส าคญั: สมรรถนะการนิเทศ การรับรู้ อาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ผู้สูงอาย ุ
 

Abstract 
Clinical nursing competency is essential for nurse instructors; however there have been little know 

perception of nurse instructors and nursing students regarding to clinical nursing competency of nurse 
instructor.  The purpose of this research was to study nursing instructors’ supervision efficacy in the Adults 
and Elderly Nursing Department. The sample consisted of 27 nurse instructors and 99 the fourth year 
nursing students who were supervised by these faculties.  

We found that perceptions of the nurse instructors’ supervision were satisfactory at good level (4.11,    
SD 0.42), and that nursing students perceived their instructors competencies at a similarly at good level 
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(3.77, SD 0.68) and total perceived their instructors competencies at a similarly at good level (3.84, SD 
0.65). 

 
Keywords:  competency, perception, Adults and Elderly Nursing Department 
 
บทน า 

วิชาชีพพยาบาล ถือการศึกษาภาคปฏิบัติเป็นหัวใจส าคัญ จากการสนทนากลุ่มของกลุ่มวิชาการพยาบาล
ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ [1] ในการนิเทศภาคปฏิบัติพบว่านักศึกษามี
จ านวนมาก มีการเผชิญปัญหาหลากหลายรูปแบบ โดยปรึกษาเพื่อนเป็นส่วนใหญ่ ส่วนปัญหาของอาจารย์นิเทศ ส่วน
ใหญ่ประสบปัญหาการบริหารเวลาและขาดแคลนทักษะที่จ าเป็นต่อการนิเทศ ดังนั้นกลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ ซึ่งตระหนักเห็นความส าคัญในการศึกษาการรับรู้
สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์ในกลุ่มวิชา อีกทั้งยังไม่มีการศึกษาการรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์บนหอ
ผู้ป่วยมาก่อน จึงสนใจศึกษาในการท าวิจัยในครั้งนี้ เพื่อให้รู้ถึงสมรรถนะการนิเทศของอาจารย์และน าผลการศึกษามา
พัฒนาสมรรถนะอาจารย์ในการนิเทศนักศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาการรับรู้สมรรถนะของอาจารย์ในการกลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุในการนิเทศ 
นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
สมรรถนะ หมายถึง ทักษะความรู้และความสามารถหรือพฤติกรรมของบุคคลที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน การ

ประยุกต์ใช้กระบวนการพยาบาลเพื่อการดูแลผู้ป่วย ความสามารถในการแก้ไขปัญหาผู้ป่วยและนักศึกษา ทักษะการให้
การพยาบาล ทัศนคติที่ดีต่อการดูแลผู้ป่วยและนักศึกษา ให้ข้อมูลย้อนกลับกับนักศึกษาขณะที่ฝึกปฏิบัติงานบนหอ
ผู้ป่วย 
 การนิเทศ หมายถึง กระบวนการที่อาจารย์ช่วยเหลือให้นักศึกษาเข้าใจและเลือกกระบวนการพยาบาลได้
เหมาะสม กับผู้ป่วย เพื่อให้นักศึกษาสามารถประยุกต์กิจกรรมการพยาบาลได้ 
 อาจารย์นิเทศ หมายถึง อาจารย์ที่ปฏิบัติงานและนิเทศนักศึกษาของกลุ่มวิชา การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ 

กรอบแนวคิดทฤษฏีที่ใช้ในการวิจัยคือ สมรรถนะการนิเทศในคลินิกของอาจารย์ 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
คณะผู้วิจัยด าเนินการเสนอโครงการ ขออนุมัติการท าวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ 
กลุ่มตัวอย่างคืออาจารยใ์นภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญผู่้สูงอายุ จ านวน 27 คน และนักศึกษาชั้นปีที่ 4 รุ่นที่ 

40 ที่ผ่านการนิเทศของอาจารย์ จ านวน 99 คน  
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัครั้งนีแ้บบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหา 2 ตอน คือตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลและ

ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะการสอนในคลินิก จ านวน 30 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) 5 
ระดับ คือ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
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การหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยน า
เคร่ืองมือที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ความครอบคลุมเชิงเนื้อหา ความ
ถูกต้องของการวัดและความเหมาะสมของการใช้ภาษา โดยยึดถือเกณฑ์การยอมรับจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านที่ความ
คิดเห็นตรงกันในแต่ละข้อค าถาม และน าไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะและหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
เคร่ืองมือ โดยน าเครื่องมือที่แก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับอาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน อาจารย์กลุ่มวิชาการ
พยาบาลจิตเวช และนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 รวมทั้งส้ิน จ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s coefficient of alpha) ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 
0.89  

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยอธิบายเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการท าการวิจัย ขอความร่วมมือในการท าวิจัย 
แจกแบบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง และน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์แล้วมา
วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยนี้ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจากอาจารย์จ านวน 27 ชุดคิดเป็นร้อยละ 100 
ได้รับคืนจากนักศึกษา จ านวน 99 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์
ค่าสถิติร้อยละ ข้อมูลการรับรู้สมรรถนะ การสอนในคลินิกด้านการนิเทศ วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 

อาจารย์ในภาควิชา การพยาบาลผู้ใหญ่ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 92.59  ช่วงอายุ มากที่สุดคือ 40-
49 ปี คิดเป็นร้อยละ 51.85 การศึกษาชั้นสูงสุดพบมากที่สุดคือ การศึกษาระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 55.56 
ประสบการณ์การท างานมากที่สุดอยู่ในช่วง 21-  25 ปี ร้อยละ 33.33  ผ่านการอบรมเฉพาะทางระยะส้ัน คิดเป็นร้อย
ละ 22.22 นักศึกษาที่ตอบแบบสอบมีจ านวน 99 คน เป็นเพศหญิงร้อยละ 90 อายุ 21 ปี ร้อยละ85  ผ่านการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาปฏิบัติเทคนิคและหลักการพยาบาล วิชาปฏิบัติบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 วิชาปฏิบัติบุคคลที่มีปัญหา
สุขภาพ 2 และวิชาปฏิบัติการบริหารการพยาบาล  

การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุในส่วนการรับรู้ของอาจารย์
พบว่าอยู่ในระดับดีทุกด้าน  ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.11( X 4.11) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 (SD =0.42) ค่าคะแนนเฉลี่ย
ของการรับรู้ของนักศึกษาพบว่าอยู่ในระดับดีเช่นกัน ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.77 ( X 3.77) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 
(SD =0.68) สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์โดยภาพรวมตามการรับรู้ของอาจารย์และนักศึกษา อยู่ระดับดีทุกด้าน  
คือค่าคะแนนเฉล่ีย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ดังตารางที่ 1 การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 
 

การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของ 

อาจารย์ตามการรับรู้ของ 

ค่าคะแนนเฉลี่ย   

( X ) 

ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น

มาตรฐาน (SD )   

อาจารย ์ 4.11 0.42 

นักศึกษา 3.77 0.68 

ภาพรวม 3.84 0.65 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ [2] ที่ศึกษาสมรรถนะของอาจารย์พยาบาล วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนีอุตรดิตถ์ พบว่าสมรรถนะของอาจารย์พยาบาลที่ประเมินโดยอาจารย์พยาบาลและนักศึกษาพยาบาล
โดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับดี สอดคล้องกับการศึกษา [3] ได้ศึกษากิจกรรมการสอนของอาจารย์พยาบาลเพื่อ
เสริมสร้างพลังอ านาจของนักศึกษาพยาบาลในการฝึกปฏิบัติภาคปฏิบัติตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัย
พยาบาลสถาบันพระบรมราชชนก ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนการรับรู้กิจกรรมการสอนของอาจารย์
พยาบาลเพื่อเสริมสร้างพลังอ านาจของนักศึกษาในการฝึกปฏิบัติด้านการเสริมสร้างความมีอิสระแห่งวิชาชีพอยู่ใน
ระดับสูง ส่วนค่าเฉล่ียคะแนนการรับรู้กิจกรรมการสอนของอาจารย์พยาบาลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่
ค่าเฉล่ียของคะแนนการรับรู้กิจกรรมการสอนของอาจารย์พยาบาลเพื่อเสริมสร้างพลังอ านาจของนักศึกษาพยาบาล ชั้น
ปีที่ 3 สูงกว่าของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาของ [2,4] ที่ศึกษาสมรรถนะของอาจารย์พยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนีอุตรดิตถ์ พบว่าค่าเฉลี่ยสมรรถนะของอาจารย์พยาบาล จากการประเมินโดยนักศึกษา
พยาบาลสูงกว่าอาจารย์พยาบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ P < 0.05 

เมื่อมาพิจารณาเป็นรายด้าน ผลการศึกษาสมรรถนะการสอนบนคลินิกตามการรับรู้ของอาจารย์ พบว่า
สมรรถนะของอาจารย์อยู่ในระดับดีเป็นส่วนใหญ่ ที่เหลืออยู่ระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าคะแนนสูงสุดคือด้านบุคลิกภาพ 
ข้อที่มีค่าคะแนนมากที่สุดคืออาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษามีค่ามากที่สุดคือ 4.70 อาจารย์มีท่าทีเป็นมิตร  
มีความยืดหยุ่นมีค่าคะแนนเท่ากับ 4.65 รองลงมาคือความรู้ด้านวิชาชีพ อาจารย์ปฏิบัติกับนักศึกษาอย่างเท่าเทียม 
และ ให้การช่วยเหลือนักศึกษา เมื่อพบปัญหาทางการพยาบาล มีค่าคะแนนคือ 4.58 สมรรถนะด้านที่มีคะแนนต่ าคือ 
พบว่า อาจารย์น าความรู้วิจัย /หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้บนคลินิก มีค่าคะแนนคือ 3.21 อาจารย์มีความสามารถใน
ด้านภาษาสากลและ อาจารย์มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัย มีค่าคะแนนคือ 3.38 และ 3.34 
ตามล าดับ 
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สมรรถนะการสอนบนคลินิกของอาจารย์ตามการรับรู้ของนักศึกษา พบว่าสมรรถนะของอาจารย์อยู่ในระดับดี
เป็นส่วนใหญ่ ด้านที่มีค่าคะแนนมากที่สุดคือความรู้ด้านวิชาชีพ ในรายข้อ ข้อที่มีคะแนนสูงสุดคืออาจารย์เป็นผู้มี
ความรู้ในวิชาชีพมีค่าคะแนนคือ 3.98 ด้านที่รองลงมาคือด้านบุคลิกภาพ คืออาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษา 
มีค่าคะแนนคือ 3.83 ส่วนในด้านที่ต่ าพบว่า อาจารย์มีความสามารถในด้านภาษาสากล มีค่าคะแนนคือ 3.21 อาจารย์
วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์โดยไม่ท าร้ายจิตใจนักศึกษาและอาจารย์มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัยมีค่า
คะแนน คือ 3.58 และ 3.55 ตามล าดับ การรับรู้สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุ  

ผลการวิจัยสมรรถนะการสอนในคลินิกตามการรับรู้ของอาจารย์และนักศึกษาเมื่อพิจารณาตามการรับรู้ของ
อาจารย์ พบว่าสมรรถนะการนิเทศของอาจารย์ส่วนใหญ่ อยู่ในระดับดี ข้อที่มีค่าคะแนนมากคืออาจารย์เป็นแบบอย่างที่
ดีให้กับนักศึกษา อาจารย์ในวิทยาลัยพยาบาลเมื่อส าเร็จการศึกษามา ก่อนที่จะเป็นอาจารย์จะมีการเตรียมความพร้อม
ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการเรียนการสอนในคลินิก รวมทั้งการถ่ายทอดความรู้ การพัฒนาการเป็นอาจารย์โดยอาจารย์
อาวุโสที่มีการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นเป็นระยะเวลานาน ซึ่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ก่อตั้งมา
นานถึง 56 ปี และมีวัฒนธรรมขององค์กรที่หล่อหลอมให้มีการแสดงออกที่ดี รวมทั้งมีการเตรียมความพร้อมส าหรับ
อาจารย์ใหม่ โดยมีการอบรมหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพด้านการสอนส าหรับอาจารย์พี่เล้ียง อบรมหลักสูตรศาสตร์
และศิลปะการสอนทางการพยาบาล หลักสูตรอบรมระยะส้ันการจัดการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร์ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ [5] ท าการศึกษาเร่ืองการพัฒนาแนวความคิดพฤติกรรมการเอ้ืออาทรในนักศึกษาพยาบาล 
กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ พบว่าอาจารย์มี
บุคลิกภาพที่ดี มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดให้กับนักศึกษา มีสัมพันธภาพกับนักศึกษา นักศึกษาจะมีความ
เชื่อถืออาจารย์ และนักศึกษายึดอาจารย์เป็นแบบอย่าง โดยเฉพาะการสอนในคลินิก การแสดงออกของอาจารย์เป็น
ตัวอย่างที่แสดงให้เห็นและสามารถเลียนแบบการปฏิบัติของอาจารย์ในคลินิกให้กับนักศึกษา โดยการเป็นแบบอย่างที่ดี 
ซึ่งช่วยพัฒนาให้นักศึกษามีความเชื่อมั่น ลอกเลียนแบบ ให้เป็นพยาบาลที่มีความเอื้ออาทร และ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ [6] ที่ศึกษาวิจัยเรื่องการดูแลแบบเอื้ออาทรของอาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล
โครงการผลิตพยาบาลวิชาชีพเพิ่มเพื่อแก้ปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า การเป็นแบบอย่างและผู้เสริมพลัง มีค่า
คะแนนสูงสุด และการศึกษาของ [7] ศึกษาการดูแลเอาใจใส่ในกระบวนการเรียนการสอนภาคปฏิบัติของอาจารย์
พยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่าอาจารย์มีบุคลิกภาพที่ดี 
มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดให้กับนักศึกษา มีสัมพันธภาพกับนักศึกษา นักศึกษาจะมีความเชื่อถืออาจารย์ 
และนักศึกษายึดอาจารย์เป็นแบบอย่าง โดยเฉพาะการสอนในคลินิก การแสดงออกของอาจารย์เป็นตัวอย่างที่แสดงให้
เห็นและสามารถเลียนแบบการปฏิบัติของอาจารย์ในคลินิกให้กับนักศึกษา สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์ในคลินิกข้อ
ที่มีคะแนนรองลงมาคืออาจารย์ปฏิบัติกับนักศึกษาอย่างเท่าเทียม อาจารย์มีความยืดหยุ่นและมีท่าทีเป็นมิตร ท าให้
นักศึกษากล้าเข้าหา ให้การช่วยเหลือนักศึกษา เมื่อพบปัญหาทางการพยาบาล ในเรื่องการเรียนและปัญหาส่วนตัว  ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษา [5,8] ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาแนวความคิดพฤติกรรมการเอื้ออาทรในนักศึกษาพยาบาล 
กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ พบว่า การสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างอาจารย์และนักศึกษาของวิทยาลัยเหมือนแม่ดูแลลูก มีสัมพันธภาพอันใกล้ชิด ท าให้เมื่อมีปัญหา
กล้าที่จะปรึกษาในเรื่องการเรียนและปัญหาส่วนตัว วิทยาลัยเองมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษา มีครูประจ าชั้น และมีระบบ
เถาว์ ซึ่งเป็นระบบสายสัมพันธ์ที่ดีระหว่างอาจารย์ นักศึกษาและศิษย์เก่ารุ่นพี่ และนักศึกษาพยาบาลทุกคนพักอยู่ใน
หอพักของวิทยาลัย อาจารย์และนักศึกษามีสัมพันธภาพอันดีมีความใกล้ชิดกันมากขึ้น  
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สมรรถนะการนิเทศของอาจารย์ในคลินิก ตามการรับรู้ของอาจารย์พบสมรรถนะด้านที่ต่ า แต่อยู่ในระดับดีคือ 
อาจารย์น าความรู้วิจัย /หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้บนคลินิก อาจารย์มีความสามารถในด้านภาษาสากลและ อาจารย์มี
ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัย และสมรรถนะการนิเทศในคลินิกของอาจารย์ ตามการรับรู้ขอ ง
นักศึกษาในด้านที่ต่ าพบว่า อาจารย์มีความสามารถในด้านภาษาสากล อาจารย์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์โดยไม่ท าร้าย
จิตใจนักศึกษาและอาจารย์มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัยมีตามล าดับสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
[9] ซึ่งพบว่าครูที่ดีต้องมีความรู้ด้านการวิจัย วิทยาการคอมพิวเตอร์และภาษาเพื่อเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ 
และ ข้อที่อาจารย์น าความรู้วิจัย /หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้บนคลินิก อาจารย์มีความสามารถในด้านภาษาสากลและ 
อาจารย์มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัย เนื่องจากการนิเทศในคลินิกจะเน้นเรื่องการปฏิ บัติการ
พยาบาลเป็นหลัก จ านวนผู้ป่วยมีมาก อาจารย์จึงมุ่งไปในการปฏิบัติเพื่อการดูแลผู้ป่วย จึงท าให้น าความรู้วิจัย / 
หลักฐานเชิงประจักษ์ การใช้ภาษาสากลและในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัยมาใช้บนคลินิกมาใช้น้อย ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษา [10] ที่ศึกษาพฤติกรรมในคลินิกของอาจารย์พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลในเขต
กรุงเทพมหานคร  พบว่าปัญหาการฝึกปฏิบัติงาน ด้านอาจารย์พยาบาลมีปัญหาในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ
การศึกษาของ [11] ที่ศึกษาการติดตามผลการพัฒนาสมรรถนะการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ของนักศึกษา
พยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี พบว่าการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 
ของบัณฑิตที่จบไปมีเพียงร้อยละ 27.8 อยู่ในระดับดี  มีการศึกษาถึงการน าผลการวิจัยไปใช้ในระดับดี และใน
การศึกษาของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 พบว่านักศึกษาสามารถใช้หลักฐานเชิงประจักษ์เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ และ
การศึกษา [12] การรับรู้สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพทั่วไปของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี 
วิทยาเขตอุดรธานี พบว่าสมรรถนะด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศอยู่ในระดับมาก สูงกว่าด้านอ่ืนๆ 

สมรรถนะการนิเทศในคลินิกของอาจารย์ตามการรับรู้ของนักศึกษา  พบว่าสมรรถนะของอาจารย์ทุกด้านอยู่
ในระดับดี  ด้านที่มีค่าคะแนนมากที่สุดคือความรู้ด้านวิชาชีพ โดยเฉพาะข้อที่อาจารย์เป็นผู้มีความรู้วิชาชีพ อาจารย์
เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษา อาจารย์ให้ค าแนะน า ชี้แนะในด้านการเรียนและในด้านส่วนตัว เนื่องจากถ้าอาจารย์ 
มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดให้กับนักศึกษา มีสัมพันธภาพกับนักศึกษา นักศึกษาจะมีความเชื่อถืออาจารย์ 
และนักศึกษายึดอาจารย์เป็นแบบอย่าง โดยเฉพาะการสอนในคลินิก การแสดงออกของอาจารย์เป็นตัวอย่างที่แสดงให้
เห็นและสามารถเลียนแบบการปฏิบัติของอาจารย์ในคลินิกให้กับนักศึกษา โดยการเป็นแบบอย่างที่ดี ซึ่งช่วยพัฒนาให้
นักศึกษามีความเชื่อมั่น ลอกเลียนแบบ ให้เป็นพยาบาลที่มีความเอ้ืออาทร [5,13] 
 

ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาสมรรถนะของอาจารย์ควรศึกษาทั้งภาคทฤษฎี ภาคทดลองและภาคปฏิบัติ และควรศึกษาทุกชั้นปี
และจากการประเมินสมรรถนะการนิเทศในคลินิก  ด้านที่ที่ยังต่ า เช่นอาจารย์น าความรู้วิจัย /หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้
บนคลินิก อาจารย์มีความสามารถในด้านภาษาสากลและ อาจารย์มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัย ควร
น ามาพัฒนาสมรรถนะอาจารย์เพื่อการวางแผนพัฒนาอาจารย์ต่อไป 
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโอกาสและกลยุทธ์ในการเข้าสู่ตลาดอาหารฮาลาลในประเทศ

อินโดนีเซีย เพื่อให้ได้ข้อเสนอที่เป็นประโยชน์สามารถใช้ประกอบการก าหนดนโยบายและก าหนดกลยุทธ์ธุรกิจสินค้า
ฮาลาลไทยในประเทศอินโดนีเซียได้อย่างเต็มที่ ผลวิจัยพบว่า ในบรรดาประเทศที่ส่งสินค้าอาหารฮาลาลเข้าไปในตลาด
อินโดนีเซีย ไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่มีโอกาสอย่างมาก จากปัจจัยในเรื่องข้อตกลงที่เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกันทั้งใน
ระดับภูมิภาคและระดับทวิภาคี นอกจากนั้นสินค้าอาหารฮาลาลไทยยังมีความหลากหลายเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค
ในอินโดนีเซีย อย่างไรก็ตามในการส่งเสริมผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลไทยเข้าสู่ตลาดอินโดนีเซีย ยังคงมีปัญหาและ
อุปสรรคอยู่พอสมควรซึ่งเกิดจากทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก โดยปัจจัยภายใน ได้แก่ ปัญหาตราฮาลาลของ
ไทยที่ไม่ได้รับความเชื่อมั่นทั้งในระดับผู้บริโภคและหน่วยงานรับรองฮาลาลของอินโดนีเซีย  ผู้ประกอบการไทยส่วน
ใหญ่ยังเป็นผู้รับจ้างผลิตและขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องกิจการฮาลาลและตลาดอาหารฮาลาลอินโดนีเซีย ส่วนปัจจัย
ภายนอกน้ัน ได้แก่ ปัญหาระบบสาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานของอินโดนีเซีย มาตรการทางการค้าที่ไม่ใช่ภาษี  
ขั้นตอนการน าเข้าที่ซับซ้อนและกฎระเบียบทางการค้าที่มีการเปล่ียนแปลงบ่อยครั้ง และปัญหาด้านการขนส่ง  
และการจ ากัดท่าเรือน าเข้าสินค้า ท้ายที่สุดจากการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ได้น าไปสู่การจัดท า
ยุทธศาสตร์ด้านอาหารฮาลาลระดับชาติและกลยุทธ์ระดับองค์กร โดยยุทธศาสตร์ระดับชาติ ได้แก่ 1) ทบทวน
ยุทธศาสตร์ฮาลาล และจัดตั้งหน่วยงานก ากับและดูแลยุทธศาสตร์ฮาลาลแห่งชาติ อย่างถาวร 2) การส่งเสริมให้
ผู้ประกอบการลงทุนผลิตอาหารฮาลาลในรูปนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลไทย-อินโดนีเซีย 3) การจัดงานฮาลาลไทย
เทรดแฟร์ ณ ประเทศอินโดนีเซีย 4) ขยายความร่วมมือระหว่างองค์กรตรวจรับรองฮาลาลของไทยกับอินโดนีเซีย โดย
ใช้เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์ฮาลาลเป็นตัวเชื่อม 5) สร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรธุรกิจไทยที่
เชี่ยวชาญด้านการตลาดสร้างตราสินค้าไทย ส าหรับกลยุทธระดับองค์กร ได้แก่ 1) สร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องฮา
ลาล กิจการฮาลาลและตลาดฮาลาล แก่หน่วยงานภาครัฐ องค์กรศาสนา และองค์กรธุรกิจที่เกี่ยวข้อง 2) ประสานความ
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ร่วมมือระหว่างองค์กรฮาลาลของสมาชิกในกลุ่ม IMT-GT ในการจัดท ามาตรฐานฮาลาลร่วมกัน 3) ปรับปรุงระบบ
มาตรฐานฮาลาล ของไทยให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และ 4) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งสมาคมผู้ประกอบการฮาลาล 
 
ค าส าคัญ: โอกาส ลู่ทาง การเข้าสู่ตลาด ธุรกิจฮาลาล อินโดนีเซีย 

 

Abstract 
This research aims to study opportunities and market access strategies for halal market in Indonesia 

and to propose appropriate policies and identifying strategies for Thai halal food business and products 
accessible to Indonesian market. The research revealed that Thailand is one among others competitive 
countries, which has more opportunities and advantages in Indonesian market as benefits from mutual 
agreements and co operations in both bilateral and regional level.   Moreover, the variety of Thai halal 
products are demanded and preferred by Indonesian Consumers. However, there are still some problems 
and obstacles for the promotion of Thai halal food and market access to Indonesia, caused by internal and 
external factors. Internal factors consist of; the lack of credibility among Indonesian consumer and certifying 
body, most of Thai entrepreneur are practicing only as original equipment manufacturer or OEM and lack of 
knowledge about halal affairs and halal food in Indonesian market. The external factors are problems of 
Indonesian infrastructure, non tariff trade barriers, complicated procedures of import, trade laws and 
regulations are complex and often change in time, logistic problems and limitation of ports. After completing 
SWOT analysis, then identifying national and organizational strategies for sustainable development of halal 
food. National strategies consists of 1) review national halal strategy and set up permanent office to control 
and supervise halal strategy 2) encourage entrepreneur for the investment in halal food product with the 
formation of Thai-Indonesia Industrial Estate 3) organizing Thai Halal Trade Fair in Indonesia 4) enhance 
cooperation between Thailand and Indonesia’s certifying body in terms of halal science and technology 
collaborations 5) motivate, promote and support Thai business organizations whose expert in marketing and 
branding to create Thai’s brand names. For the organizational strategies consists of 1) demonstrate a clear 
knowledge and understandings of halal affair and halal market to public, business and religious organizations 
concerns 2) promote halal inter-organizational collaboration among IMT-GT members to work together for the 
development of common halal standard 3) rivise Thai’s halal standard system in accordance with 
international standards 4) Set up Halal Entrepreneur Association. 
 
Keywords: Opportunity, Approach, Market Access, Indonesia 
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บทน า 
อุตสาหกรรมอาหารฮาลาลมีแนวโน้มจะทวีความส าคัญต่อการส่งออกอาหารของไทยมากขึ้นเป็นล าดับ  

เน่ืองจากตลาดอาหารฮาลาลเป็นตลาดที่มีขนาดใหญ่ทั้งในแง่ของจ านวนประชากรมุสลิมในโลกและในแง่ของรายได้ที่
เกิดจากอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล ประเทศไทยเป็นแหล่งอุตสาหกรรมการผลิตอาหารฮาลาลที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งของ
โลกและมีอาหารหลากหลายชนิด รัฐบาลที่ผ่านๆ มาได้ให้ความส าคัญกับนโยบายส่งเสริมอุตสาหกรรมอาหารฮาลา
ลเพื่อการส่งออกสู่ตลาดโลกมุสลิมอย่างต่อเนื่อง อินโดนีเซียเป็นหนึ่งในประเทศมุสลิมที่น่าสนใจ เพราะเป็นตลาดใหญ่
ที่มีมุสลิมมากที่สุดในโลกและมีความต้องการน าเข้าอาหารฮาลาลอย่างมาก อีกทั้งยังเป็นประเทศที่มีการเติบโตทาง
เศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องในช่วงหลายปีที่ผ่านมา 

ประเทศไทยส่งออกอาหารฮาลาลไปยังประเทศอินโดนีเซียประมาณ 700 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ต่อปี ซึ่งหาก
เปรียบเทียบกับมูลค่าการน าเข้าอาหารฮาลาลของประเทศอินโดนีเซียแล้วจะพบว่าเป็นจ านวนที่ยังไม่มากนัก อย่างไร
ก็ตาม โอกาสในการรุกตลาดธุรกิจฮาลาลอินโดนีเซียจะเพิ่มขึ้นเนื่องจากในปี 2558 อาเซียนทั้ง 10 ประเทศจะรวมตัว
กันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) น าไปสู่การเป็นตลาดและฐานการผลิต
ร่วมกัน (Single Market and Production Base) เพื่อให้การเคล่ือนย้าย สินค้า บริการ การลงทุน และแรงงานฝีมือ 
เป็นไปอย่างเสรีมากขึ้น ผู้ประกอบการไทยจึงมีโอกาสสูงในการใช้สิทธิประโยชน์จากความได้เปรียบในการแข่งขันใน
ตลาดฮาลาลประเทศอินโดนีเซียโดยใช้สิทธิประโยชน์ภายใต้ความร่วมมือดังกล่าว 

จากแนวโน้มที่ขยายตัวสูงขึ้นของตลาดฮาลาลในประเทศอินโดนีเซียตลอดจนสิทธิประโยชน์ต่างๆ จากการ
รวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประเทศไทยในฐานะประเทศผลิตอาหารที่ส าคัญของโลก จึงจ าเป็นต้องให้
ความสนใจตลาดฮาลาลอย่างจริงจัง ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องเรียนรู้ และมีพื้นฐานความเข้าใจที่ถูกต้องเพื่อเตรียมความพร้อม
ในการแสวงหาโอกาสที่มีแนวโน้มขยายตัวเพิ่มขึ้น ตลอดจนต้องแสวงหาแนวทางในการพัฒนาและสนับสนุนธุรกิจฮา
ลาลของไทยเพื่อให้สามารถแข่งขันกับประเทศอื่นที่มีศักยภาพการผลิตสินค้าฮาลาลที่ได้มาตรฐานสูงกว่าได้เป็นอย่างดี  

ดังนั้น ในงานวิจัยนี้คณะวิจัยจึงได้ศึกษาโอกาสและกลยุทธ์ในการเข้าสู่ตลาดสินค้าฮาลาลในประเทศ
อินโดนีเซีย ตลอดจนศึกษาแนวทางในการพัฒนาและสนับสนุนธุรกิจฮาลาลของประเทศไทยให้สามารถแข่งขันกับ
ประเทศอื่นในตลาดสินค้าฮาลาลประเทศอินโดนีเซีย และเพื่อให้ได้ข้อเสนอที่เป็นประโยชน์สามารถใช้ประกอบการ
ก าหนดนโยบายและก าหนดกลยุทธ์ธุรกิจสินค้าฮาลาลไทยให้สามารถแสวงหาประโยชน์และโอกาสจากตลาดสินค้าฮา
ลาลในประเทศอินโดนีเซียได้อย่างเต็มที่ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพื่อศึกษาพัฒนาโอกาสและกลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดของผลิตภัณฑ์ฮาลาลไทยในตลาดประเทศอินโดนีเซีย
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2) เพื่อแสวงหาแนวทางการพัฒนาและสนับสนุนธุรกิจฮาลาลไทยโดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs) ให้มีความสามารถในการแข่งขันในตลาดประเทศอินโดนีเซียมากขึ้น  

3) เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เสนอต่อหน่วยงานภาครัฐ และผู้ประกอบการ เพื่อใช้
ประกอบการก าหนดนโยบาย และก าหนดกลยุทธ์ธุรกิจผลิตภัณฑ์ฮาลาลไทยให้สามารถแสวงหา
ประโยชน์และโอกาสจากตลาดสินค้าในประเทศอินโดนีเซีย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
คณะวิจัยได้ใช้วิธีวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive) โดยได้ศึกษาจากข้อมูลธุรกิจฮาลาลของไทยและตลาดฮาลาลอิน

โดนีเซียจากแหล่งศึกษาต่างๆ เช่น ศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขต
ปัตตานี หน่วยราชการที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง กรมส่งเสริมการส่งออ กระทรวงพาณิชย์ ส านักงาน
มาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ สถาบันอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม  
กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ สถาบันมาตรฐานอาหารฮาลาล ส านักงานคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศ
ไทย สถานเอกอัครราชทูตมาเลเซียและอินโดนีเซียประจ ากรุงเทพฯ และสถานเอกอัครราชทูตไทยประจ ากรุงจาการ์ตา  

นอกจากนั้น คณะวิจัยยังได้รวบรวมข้อมูลจากข้อคิดเห็นในการประชุมระดมสมอง  สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง  
(ทั้งในประเทศไทยและอินโดนีเซีย) และการหารือแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นกับนักวิชาการและบริษัทผู้ประกอบการอาหาร
ฮาลาลในประเทศไทย ตลอดจนการส ารวจพฤติกรรมผู้บริโภคในประเทศอินโดนีเซีย สุดท้ายคือ การน าเสนอสรุปผล
โดยใช้วิธีวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม (SWOT Analysis) จนได้ข้อสรุปและข้อเสนอแนะเชิงกล
ยุทธ์ที่เป็นประโยชน์ทั้งหน่วยงานภาครัฐและองค์กรภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องในการเตรียมความพร้อมส าหรับการส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลของไทยเข้าสู่ตลาดฮาลาลอินโดนีเซีย 
 
ผลการวิจัย 

ผลจากการวิจัยพบว่า ในบรรดาประเทศที่ส่งสินค้าอาหารฮาลาลเข้าไปในตลาดอินโดนีเซีย ไทยเป็นหนึ่งใน
ประเทศที่มีโอกาสอย่างมาก จากปัจจัยในเรื่องข้อตกลงที่เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกันทั้งในระดับภูมิภาคและระดับทวิ
ภาคี  นอกจากนั้น สินค้าอาหารฮาลาลไทยยังมีความหลากหลายเป็นที่ต้องการของผู้บริโภคในอินโดนีเซีย อย่างไรก็
ตาม ในการส่งเสริมผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลไทยเข้าสู่ตลาดอินโดนีเซีย ยังคงมีปัญหาและอุปสรรคอยู่พอสมควร ซึ่งเกิด
จากทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ส าหรับปัจจัยภายในนั้นได้แก่ ปัญหาตราฮาลาลของไทยที่ไม่ได้รับความ
เชื่อมั่นทั้งในระดับผู้บริโภคและหน่วยงานรับรองฮาลาลของอินโดนีเซีย ผู้ประกอบการไทยส่วนใหญ่ยังเป็นผู้รับจ้าง
ผลิตและขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องกิจการฮาลาลและตลาดอาหารฮาลาลอินโดนีเซีย ส่วนปัจจัยภายนอกนั้นได้แก่ 
ปัญหาระบบสาธารณปูโภคและโครงสร้างพื้นฐานของอินโดนีเซีย มาตรการทางการค้าที่ไม่ใช่ภาษี ขั้นตอนการน าเข้าที่
ซับซ้อนและกฎระเบียบทางการค้าที่มีการเปล่ียนแปลงบ่อยครั้ง และปัญหาด้านการขนส่งและการจ ากัดท่าเรือน าเข้า
สินค้า  

จากข้อสรุปในการศึกษาวิจัย คณะวิจัยได้พบประเด็นต่าง ๆ ที่ส าคัญที่เป็นทั้งโอกาสและอุปสรรคในเร่ืองลู่ทาง
การเข้าสู่ตลาดธุรกิจฮาลาลในประเทศอินโดนีเซียอยู่พอสมควร ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้ 

โอกาส (Opportunity) และลู่ทางการเข้าสู่ตลาดธุรกิจฮาลาลในประเทศอินโดนีเซีย ได้แก่ 
1. การรวมตัวของกลุ่มประเทศอาเซียนที่จะเป็นตลาดเดียวกันภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในปี 

2558 
2. ตลาดผู้บริโภคขนาดใหญ่ของอินโดนีเซียที่มีประชากร 245.6 ล้านคนซึ่งมากกว่าร้อยละ 80 เป็นมุสลิม และ

เป็นสัดส่วนเกือบครึ่งหนึ่งของประชาคมอาเซียนท าให้ความต้องการบริโภคอาหารฮาลาลมีมาก 
3. ผู้บริโภคที่มีรายได้สูง คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด และในอนาคตภายใน 5 ปีผู้มีรายได้

ระดับปานกลางมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 100 ล้านคน  
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4. การขยายตัวของชุมชนเมืองพร้อมกับห้างร้านและศูนย์การค้าขนาดใหญ่ 
5. คนรุ่นใหม่มีพฤติกรรมการบริโภคแบบตะวันตกและมากกว่าร้อยละ 50 ของรายได้เป็นการใช้จ่ายในเรื่อง

ของการบริโภคอาหาร 
 
อุปสรรค หรือข้อกีดกัน (Threat) ได้แก่ 

1. มาตรการกีดกันทางการค้าที่ไม่ใช่ภาษี  
2. อินโดนีเซียมีความไม่เชื่อมั่นในตรารับรองฮาลาลของไทยในทุกระดับชั้น 
3. ปัญหาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการน าเข้ามีความยุ่งยากซับซ้อนและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
4. สภาพภูมิประเทศเป็นเกาะแก่งหลายแห่งและมีอาณาบริเวณที่กว้างมาก ตลอดจนอุปสรรคด้าน

สาธารณูปโภคพื้นฐาน ท าให้มีปัญหาด้านการกระจายสินค้า ส่งผลกระทบต่อต้นทุนด้านโลจิสติกส์ 
5. ยุทธศาสตร์ฮาลาลของคู่แข่งมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากกว่า 
6. คู่แข่งขันมีทักษะและความเชี่ยวชาญในการเจาะตลาดอาหารฮาลาลในอินโดนีเซียมากกว่า 

 
จุดแข็ง (Strength) ได้แก่ 

1. ประเทศไทยมีศักยภาพในการผลิตอาหารเพื่อการส่งออก 
2. ประเทศไทยมีความหลากหลายของวัตถุดิบการเกษตรและมีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีและบุคลากรใน

อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร 
3. อาหารฮาลาลไทยมีความหลากหลายและมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในระดับโลก 
4. วิทยาศาสตร์ฮาลาลของไทยได้รับการยอมรับอย่างสูงจากหน่วยงานตรวจรับรองฮาลาลของประเทศ

อินโดนีเซีย (MUI) 
5. มี พ.ร.บ.การบริหารองค์กรศาสนาอิสลามปี พ.ศ.2540 ที่ครอบคลุมถึงกิจการฮาลาล 

 
จุดอ่อน (Weakness) ได้แก่ 

1. ยุทธศาสตร์ฮาลาลแห่งชาติถูกก าหนดขึ้นมา  แต่ภาครัฐเองก็ยังไม่มีความเข้าใจในเรื่องฮาลาลอย่างชัดเจน 
2. ขาดการบูรณาการกลยุทธ์ระหว่างองค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบในเรื่องฮาลาล ส่งผลให้ทิศทางการส่งออก

อาหารฮาลาลไม่เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติ 
3. ขาดฐานข้อมูลอุตสาหกรรมฮาลาลทั้งระบบ 
4. องค์กรศาสนายังไม่สามารถน าระเบียบและระบบมาตรฐานฮาลาลที่มีอยู่มาบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. บุคลากรด้านฮาลาลยังขาดทักษะในการวางระบบ การตรวจรับรอง และติดตามผลการใช้เคร่ืองหมายรับรอง

ฮาลาล 
6. ทักษะและความเชี่ยวชาญของภาครัฐและผู้ประกอบการในการเจาะตลาดอาหารฮาลาลในตลาดโลกมุสลิม

ยังมีไม่เพียงพอ 
7. อุตสาหกรรมอาหารฮาลาลของไทยส่วนใหญ่ยังเป็นการรับจ้างผลิตและยังไม่มีแบรนด์ของตนเอง 
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จากการวิเคราะห์ SWOT ดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงได้จัดท ากลยุทธ์เพื่อเป็นข้อเสนอแนะของงานวิจัยฉบับนี้ พร้อม
แนวคิดและเหตุผลโดยสรุปเพื่อให้หน่วยงานของรัฐ องค์กรศาสนา และผู้ประกอบการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม
อาหารฮาลาล ใช้เป็นแนวทางในการจัดท ากลยุทธ์หรือแผนด าเนินงานองค์กร ดังนี้ 
1. ยุทธศาสตร์ด้านอาหารฮาลาลในระดับชาติ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ทบทวนยุทธศาสตร์ฮาลาล และจัดต้ังหน่วยงานก ากับและดูแลยุทธศาสตร์ฮาลาลแห่งชาติ
อย่างถาวร  

เนื่องจากภาวะถดถอยของเศรษฐกิจตั้งแต่ ปี พ.ศ.2540 รัฐบาลในขณะนั้นพยายามแก้ไขสถานการณเพื่อ
ฟื้นฟูเศรษฐกิจของชาติด้วยการระดมทรัพยากรของชาติทุกๆ ด้านเข้ามาบูรณาการในการแก้ปัญหา และจากจุดแข็ง
ของประเทศในด้านอาหาร ผนวกกับโอกาสทางการตลาดของผู้บริโภคมุสลิมที่ขยายตัวอย่างรวดเร็ว รัฐบาลจึงมี
นโยบายประกาศให้ประเทศไทยเป็นครัวโลก(Kitchen of the World) และในปี 2544 ประกาศให้ฮาลาลเป็นหนึ่งใน
ยุทธศาสตร์ชาติ มีการจัดท ากลยุทธ์และแผนการด าเนินงาน และได้รับการจัดสรรงบประมาณตามปริมาณงานของ
หน่วยงานต่างๆ การด าเนินการต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลาหนึ่ง หลายหน่วยงานต้องหยุดด าเนินงานลงเนื่องจากไม่มี
งบประมาณสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิผลของการด าเนินงานต่ า ขาดการประสานงานระหว่างองค์กรที่
ด าเนินงานฮาลาล ขาดองค์ความรู้เรื่องฮาลาล และขาดข้อมูลสารสนเทศฮาลาลเพื่อการค้นคว้าและวางแผนการ
ด าเนินงาน เป็นผลให้กิจการฮาลาลขาดทิศทางในการด าเนินงาน ฮาลาลซึ่งเคยเป็นนโยบายในระดับยุทธศาสตร์ของ
ชาติต้องชะงักงันลงเป็นช่วงๆ เมื่อเปล่ียนแปลงรัฐบาลใหม่  ถึงแม้ว่ารัฐบาลจะให้ค่าความส าคัญกับฮาลาลเสมอมา  
แต่ความมุ่งมั่น เอาจริงเอาจังในเรื่องการพัฒนาฮาลาลในระดับชาติมักจะมีความความแตกต่างกัน  ทั้งนี้เนื่องจากไม่มี
องค์กรกลางในระดับชาติที่รับผิดชอบในกิจการฮาลาลโดยตรง ฮาลาลยังคงเป็นพันธกิจรองของหน่วยราชการหลายๆ 
หน่วยที่ต่างก็วางกลยุทธ์ฮาลาลโดยขาดการประสานงานกันทั้งในระดับยุทธศาสตร์ ระดับกลยุทธ์หรือระดับแผนงาน 
ฉะนั้น ในกระบวนการแก้ปัญหาควรพิจารณาด าเนินการดังนี้ 

1. รัฐบาลต้องทบทวนนโยบายของชาติในด้านกิจการฮาลาลอย่างจริงจัง และพิจารณาจุดแข็งที่ไทยมีอยู่มา
ใช้ฉกฉวยโอกาสชิงส่วนแบ่งการตลาดฮาลาลเพื่อเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับเศรษฐกิจของชาติอย่าง
เร่งด่วน 

2. ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. (Office of the 
National Economics and Social Development Board) เป็นแม่งานในการด าเนินการในระยะแรก
เน่ืองจากเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมฮาลาลมาอย่างต่อเนื่อง  

3. หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรศึกษาและท าความเข้าใจเรื่องของฮาลาลให้รู้จริงในเชิงลึกและกว้าง 
เพราะทุกรายละเอียดการศึกษาจะมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการและการตลาดฮาลาลทั้งส้ิน  ได้แก่ 
หลักการฮาลาล ความศรัทธา/ความเชื่อ ภาษา วัฒนธรรม ชาติพันธุ์ ความเป็นพี่น้องกัน เป็นต้น 

4. จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศฮาลาลแบบครบวงจร โดยมอบหมายให้หน่วยงานที่มีประสบการณ์ในด้าน
สารสนเทศ หรือเป็นหน่วยงานใหม่เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ และเป็นข้อมูลสาธารณะที่เข้าถึงได้ง่าย 

5. ควรใช้บุคลากรมุสลิมที่มีความรู้ความสามารถจริงเข้าร่วมจัดท ายุทธศาสตร์ระดับต่างๆ ในสัดส่วนที่
เหมาะสม เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ผู้บริโภค 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมให้ผู้ประกอบการลงทุนผลิตอาหารฮาลาลในรูปนิคมอุตสาหกรรอาหารฮาลาล
ไทย-อินโดนีเซีย  

จากการศึกษาพบว่า แม้ว่าประเทศไทยจะมีโอกาสในการส่งสินค้าอาหารฮาลาลเข้าสู่ประเทศอินโดนีเซียได้
มากขึ้น และประเทศไทยเองมีข้อได้เปรียบประเทศคู่แข่งอยู่พอสมควร ทั้งเรื่อง AFTA และก าลังจะเข้าสู่ AEC ในปี 
พ.ศ.2558 แต่ประเทศอินโดนีเซียก็มีการออกระเบียบ หรือข้อก าหนดต่างๆ มากมาย ซึ่งเป็นมาตรการกีดกันทาง
การค้าที่ไม่อยู่ในรูปแบบภาษี โดยเฉพาะสินค้าทางการเกษตรและผลิตภัณฑ์อาหาร ซึ่งส่งผลกระทบต่อการส่งออกของ
ประเทศไทยมาก แต่ประเทศอินโดนีเซียสนับสนุนให้นักลงทุนต่างชาติสามารถไปลงทุนในประเทศอินโดนีเซียได้ 
ผู้ประกอบการของประเทศไทยหลายรายได้เข้าไปลงทุนในประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นกิจการใหญ่ที่ใช้
วงเงินลงทุนสูง แต่ผู้ประกอบการ SMEs ในด้านการผลิตอาหารฮาลาลของประเทศไทยที่มีอยู่เป็นจ านวนมากไม่มี
โอกาสที่จะขยายการผลิตไปสู่ประเทศอินโดนีซียได้ เนื่องจากข้อจ ากัดของเงินทุน การประสานงานและอื่นๆ 
ยุทธศาสตร์นี้จะมุ่งเน้นเรื่องการเจรจาในระดับรัฐบาลต่อรัฐบาลเพื่อขยายการลงทุนในรูปนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮา
ลาลไทย-อินโดนีเซีย เพื่อเป็นโอกาสให้วิสาหกิจ SMEs ขยายการลงทุนของตนออกไปในต่างประเทศได้สะดวกขึ้น  
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดงานฮาลาลไทยเทรดแฟร์ ณ ประเทศอินโดนีเซีย 

  เน่ืองจากอินโดนีเซียมีประชากรมุสลิมมากที่สุดในโลก มีความต้องการในด้านอาหารเป็นจ านวนมาก จึงต้อง
น าเข้าสินค้าอาหารจากต่างประเทศเป็นจ านวนมาก และสินค้าอาหารฮาลาลของไทยหลายชนิดก็เป็นที่นิยมและยอมรับ
ของคนอินโดนีเซีย พฤติกรรมการบริโภคของคนรุ่นใหม่ในอินโดนีเซียนิยมจับจ่ายซื้อหาสินค้าจากห้างสรรพสินค้าที่
เกิดขึ้นอย่างมากมาย และชื่นชอบการจัดรายการ “ลด แลก แจก แถม” จากการส ารวจตลาดของคณะวิจัยพบว่า สินค้า
อาหารฮาลาลไทยยังไม่ได้รับความเชื่อมั่นจากผู้บริโภคอินโดนีเซียมากนักและสินค้าอาหารฮาลาลเกือบทุกชนิดไม่มี
การจัดรายการแนะน าสินค้าเหมือนกับผลิตภัณฑ์ของอินโดนีเซียและประเทศน าเข้าอื่น ๆ ฉะนั้น รัฐบาลควรแสวงหา
ความร่วมมือระหว่างผู้ผลิตสินค้าอาหารฮาลาลของไทย ผู้น าเข้าและผู้จ าหน่ายสินค้าในอินโดนีเซียในการ
ประชาสัมพันธ์สินค้าอาหารฮาลาลของไทยในอินโดนีเซีย ตลอดจนจัดแสดงความก้าวหน้าในสินค้าอาหารฮาลาลของ
ไทยในด้านต่างๆ ให้ผู้บริโภคชาวอินโดนีเซียได้รับรู้ เช่น ความหลากหลายของสินค้าฮาลาลไทย เทคโนโลยีในการ
ผลิตอาหารของไทย เทคโนโลยีทางวิทยาศาสตร์ฮาลาลของไทย กระบวนการตรวจสอบรับรองฮาลาลของไทย 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ขยายความร่วมมือระหว่างองค์กรตรวจรับรองฮาลาลของไทยกับอินโดนีเซียโดยใช้
เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์ฮาลาลเป็นตัวเชื่อม  

เน่ืองจากประเทศไทยไม่ใช่ประเทศมุสลิม ผู้บริโภคมุสลิม และองค์กรศาสนาในประเทศมุสลิมอาจขาดความ
เชื่อมั่นในเรื่องอาหารฮาลาลของไทย แต่การพัฒนาเทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์ฮาลาลมีความเจริญก้าวหน้าและเป็นที่
ยอมรับจากประเทศมุสลิม โดยเฉพาะจากประเทศอินโดนีเซีย ดังนั้น รัฐบาลควรสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรตรวจ
รับรองฮาลาลของไทยกับอินโดนีเซีย โดยใช้เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์ฮาลาลเป็นตัวเชื่อม ตลอดจนสร้างการยอมรับ
ในผลิตภัณฑ์ฮาลาลไทยที่มีวิทยาศาสตร์ฮาลาลที่แข็งแกร่งรองรับ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรธุรกิจไทยที่เชี่ยวชาญด้านการตลาดสร้างตรา
สินค้าไทย  

จากการส ารวจตลาดผู้บริโภคฮาลาลในประเทศอินโดนีเซีย พบว่ามีผลิตภัณฑ์จากประเทศไทยวางจ าหน่ายใน
ประเทศอินโดนีเซียเป็นจ านวนมาก แต่ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเป็นตราสินค้าจากประเทศอื่นที่ว่าจ้างผู้ประกอบไทยเป็น
ผู้ผลิตด้วยทรัพยากรทางด้านการเกษตรของไทย ผู้บริโภคส่วนใหญ่จึงไม่รู้จักคุ้นเคยกับผลิตภัณฑ์อาหารฮาลาลของ
ไทย  เมื่อผู้ประกอบของไทยเป็นเพียงผู้รับจ้างผลิต อ านาจต่อรอง ผลก าไร รวมถึงการยอมรับของผู้บริโภคจึงเป็นของ
ผู้ว่าจ้างผลิตเกือบทั้งหมด ผู้ประกอบการเองก็ไม่ประสงค์จะน าตราสินค้าของตนไปแข่งขันกับผู้ว่าจ้าง เนื่องจาก
ศักยภาพในการท าตลาดมีน้อยมากเมื่อเทียบกับผู้ว่าจ้าง ประกอบกับการท าตลาดในตราสินค้าของตนมีต้นทุนสูง และ
ขาดการสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ อย่างจริงจัง และไม่ต้องการเส่ียง จึงต้องยอมที่จะเป็นผู้รับจ้างผลิตตลอดมา 
ข้อเสนอแนะเพื่อแก้ปัญหานี้คือ เอกชนที่เป็นนักการตลาดมืออาชีพสามารถเป็นผู้บุกเบิกสร้างตราสินค้าฮาลาลไทยเพื่อ
น าไปแข่งขันในตลาดได้ดีกว่า ถ้ารัฐบาลสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมและสนับสนุนอย่างจริงจังในช่วงแรกของการด าเนินการ 

 
2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 
 
กลยุทธ์ที่ 1  สร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองฮาลาล กิจการฮาลาลและตลาดฮาลาล แก่หน่วยงานภาครัฐ 
องค์กรศาสนา และองค์กรธุรกิจที่เก่ียวข้อง  

ฮาลาลเป็นโอกาสของประเทศในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจของชาติ  รัฐบาลทุกสมัยมองเห็นโอกาสและให้การ
สนับสนุนมาอย่างต่อเน่ือง มีหน่วยงานและองค์กรต่างๆ รวมถึงผู้ประกอบฮาลาลเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องเป็นจ านวนมาก 
จ านวนบุคลากรขององค์กรเหล่านี้มีความมุ่งมั่นที่จะสนองนโยบายของรัฐบาลและเพื่อเปิดโอกาสทางธุรกิจ แต่กลับ
พบว่า ผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องฮาลาลจริงๆ มีน้อยมาก จึงส่งผลกระทบต่อกิจการฮาลาลไทยหลายๆ ด้าน ดังนั้น 
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องฮาลาล จึงถือว่า เป็นส่ิงแรกๆ ที่ผู้เกี่ยวข้องกับฮาลาลทุกคนต้องสร้างและพัฒนาขึ้น ซึ่งถือว่า
เป็นพื้นฐานส าคัญในการวางแผนการด าเนินงานในทุกระดับ และจะสร้างความเชื่อมั่นในฮาลาลไทยแก่ผู้บริโภคเป็น
อย่างด ี
 
กลยุทธ์ที่ 2  ประสานความร่วมมือระหว่างองค์กรฮาลาลของสมาชิกในกลุ่ม IMT-GT ในการจัดท ามาตรฐาน
ฮาลาลร่วมกัน    

สมาชิก IMT – GT ประกอบด้วยอินโดนีเซีย มาเลเซีย และไทย ถือว่าเป็นประเทศหลักในประชาคมอาเซียน  
มีการประชุมหารือและร่วมมือกันในด้านเศรษฐกิจและสังคมร่วมกันมาอย่างต่อเนื่อง มองเห็นปัญหาของภูมิภาคได้
ชัดเจน ส่วนหนึง่ของความร่วมมือคือ เรื่องของฮาลาล ซึ่งทั้งสามประเทศต่างก็มีจุดแข็งที่แตกต่างกัน แต่ก็พบแนวทาง
แห่งความร่วมมือระหว่างกันมาเป็นล าดับ แม้ว่าจะยังไม่สามารถบรรลุข้อตกลงได้ทั้งหมดก็ตาม ก็ถือได้ว่าเป็นองค์กร
แห่งไตรภาคีที่ท างานร่วมกันมาอย่างยาวนาน ในการรวมกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในปี พ.ศ.2558 นี้ 
ส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ AEC คือควรร่วมมือกันในเรื่องของฮาลาลอย่างมีเอกภาพ คณะวิจัยเสนอแนะว่า ควรจัดท า
มาตรฐานฮาลาลอาเซียน เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งภูมิภาค อันจะสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้บริโภคมุสลิมทั่วโลก 
ทั้งนี้ ควรมีการน าร่องในระดับผู้บริหารประเทศเพื่อท ากรอบข้อตกลง เพื่อให้หน่วยงานที่มีบทบาทของกลุ่มไตรภาคีได้
สานต่อและร่วมจัดท ามาตรฐานฮาลาลอาเซียน 
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กลยุทธ์ที่ 3 ปรับปรุงระบบมาตรฐานฮาลาลของไทยให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  
คณะกรรมการการกลางอิสลามแห่งประเทศ ได้ออกระเบียบว่าด้วยการด าเนินกิจการฮาลาล ปื พ.ศ. 2552  

และออกมาตรฐานฮาลาลแห่งชาติขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2554 มีการน าระเบียบดังกล่าวมาใช้ในการด าเนินกิจการฮาลาล ตลอด
ทั้งสายการผลิตและการตลาดฮาลาล  รวมถึงการตรวจรับรองผลิตภัณฑ์และให้เครื่องหมายรับรองฮาลาล การด าเนินการ
มีประสิทธิภาพดีในระดับหนึ่ง แต่ก็พบปัญหาที่เกิดขึ้นจากกิจการฮาลาลอยู่พอสมควร  ซึ่งได้กล่าวมามาแล้วในบทที่ 3 
คณะวิจัยเสนอแนะว่า มาตรฐานฮาลาลที่ประกาศใช้มาแล้วระยะหนึ่งนั้น น่าจะได้มีการทบทวนหรือปรับปรุงให้เหมาะสม
เพื่อน ากลับมาใช้กับสถานประกอบการฮาลาล เพื่อจัดท าระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานที่สากลยอมรับ โดยเฉพาะการ
ปรับองค์กรรับรองระบบมาตรฐานฮาลาล (Halal Accreditation Body : HAB ) และหน่วยตรวจสอบผลิตภัณฑ์ฮาลาล 
(Halal Certification Body : HCB ) ให้แยกออกจากกันตามข้อก าหนดของระบบมาตรฐานฮาลาล ตลอดจนการปรับปรุง
การตรวจสอบ การทวนสอบ การเฝ้าระวัง และการติดตามการใช้เครื่องหมายรับรองฮาลาลให้มีประสิทธิภาพตาม
ข้อก าหนดของระบบมาตรฐานฮาลาล 
 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมให้มีการจัดต้ังสมาคมผู้ประกอบการฮาลาล 

ผู้ประกอบการและบุคลากรฮาลาลของไทยมากกว่า 2200 แห่งคือ ทรัพยากรบุคคลที่มีความส าคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การแสวงหาความร่วมมือและสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ ถือเป็นธรรมชาติของ
ผู้ประกอบการ แต่กิจการฮาลาลก็ยังไม่ได้รับการดูแลพัฒนาไปให้ก้าวหน้าเท่าที่ควร มีการจัดตั้งสมาคมต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับฮาลาลขึ้นมาบ้าง มีการรวมกลุ่มพูดคุยกันในเรื่องฮาลาลมาแล้วบ้าง แต่ก็ยังไม่สามารถอ านวยประโยชน์
แก่ผู้ประกอบการฮาลาลมากนัก เนื่องจากการขาดเอกภาพ และผู้ประกอบการเองก็ไม่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิก ฉะนั้น  
จึงควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบการรวมกลุ่มกันเองเพื่อจัดตั้งสมาคมผู้ประกอบการฮาลาลขึ้น เพื่อเป็นเวทีแลกเปล่ียน
ข้อมูลและประสบการณ์ รวมทั้งให้การช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน และเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมฮาลาลแบบครบ
วงจร 

จากข้อสรุปและข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ที่ได้จากการวิจัยดังกล่าวข้างต้นคณะวิจัยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจาก
การศึกษาประเทศที่ประสบความส าเร็จและมีส่วนแบ่งทางการตลาด ฮาลาลเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน โดยพบว่านโยบายของ
ภาครัฐของประเทศคู่แข่งมีความชัดเจนในด้านการพัฒนาตลาดฮาลาลโดยมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดท าโครงสร้าง
พื้นฐานเพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมฮาลาลและมียุทธศาสตร์ในการพัฒนาเชิงรุกอย่างชัดเจน เช่น กรณีของจีนและ
มาเลเซีย โดยเฉพาะจีนที่สามารถแก้ไขจุดอ่อนของตนที่ไม่ใช่ประเทศมุสลิมโดยการจับคู่พันธมิตรกับประเทศมุสลิม
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค 

ในขณะที่ประเทศไทยเองเคยมีส่วนแบ่งการตลาดอาหารฮาลาลที่สูงอย่างต่อเนื่องกลับสูญเสียส่วนแบ่ง
การตลาดให้กับประเทศผู้ส่งออกอาหารฮาลาลรายใหม่มากขึ้น ส่งผลให้ยอดการตลาดฮาลาลเพิ่มขึ้นในอัตราที่ถดถอย 
ดังนั้น ภาครัฐควรพิจารณาเรื่องการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนอุตสาหกรรมฮาลาลให้ถูกทิศทางและเป็น
รูปธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง และแก้ไขระเบียบและ พ.ร.บ. บางส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากิจการฮาลาล 
ขณะเดียวกันก็ควรจัดตั้งหน่วยงานก ากับดูแลยุทธ์ศาสตร์ฮาลาลแห่งชาติขึ้นอย่างเป็นการถาวร เพื่อช่วงชิงส่วนแบ่ง
การตลาดอาหารฮาลาลในโลกมุสลิมที่เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการรุกเข้าตลาดของ
ธุรกิจฮาลาลในอินโดนีเซียต่อไป 
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บทคัดยอ่ 

ผู้หญิงส่วนใหญม่ักมีอาการปวดประจ าเดือนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในวัยรุ่น  บางครัง้อาการปวดรบกวนการ
ด ารงชีวิตประจ าวัน วิธบีรรเทาอาการปวดประจ าเดือน คือ นอนพัก รับประทานยาและดื่มน้ าอุ่น โดยไม่ทราบวิธี
บริหารร่างกายที่เหมาะสม การศึกษาล่าสุดพบว่าการฝึกไทยปราณเป็นการกระตุ้นเส้นทางเดินพลังภายในร่างกาย
เพื่อเปิดเส้นทางเดินพลังในอวัยวะต่างๆ รวมทัง้เส้นทางเดินพลังบริเวณอุ้งเชิงกราน ช่วยให้พลงัชีวติไหลเวยีน ใน
ร่างกายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จงึสนใจศึกษาผลของไทยปราณต่อการลดความปวด
ประจ าเดือน 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) ชนิดกลุ่มเดียว วัดผลหลายครั้ง
แบบอนุกรมเวลา (One group time series design) ระหว่างเดือนตุลาคม 2553 ถึงเดือนมกราคม 2554 ประชากร
คือนักศึกษาหญิงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ จังหวัด
อุบลราชธานี เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 30 คน ที่มีอาการปวดประจ าเดือนอยู่ในระดับ
มาก และไม่มีพยาธิสภาพที่มดลูกและระบบสืบพันธุ์ เข้ารับการอบรมไทยปราณ จากน้ันจัดให้กลุ่มตัวอย่างฝึกไทย
ปราณทุกวัน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวัดระดับความปวดประจ าเดือนด้วยแบบประเมินความปวด numeric scale ใน
สัปดาห์ที่ 4 8 และ 12 วิเคราะห์ข้อมูลด้วย Paired T-test  

ผลการศึกษาพบว่า หลังการฝึกไทยปราณเป็นเวลา 12 สัปดาห์ ระดับความปวดประจ าเดือนลดลงอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ ไทยปราณสามารถช่วยลดอาการปวดได้ นอกจากนี้ยังพบว่า คะแนนเฉล่ียของ
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อาการปวดประจ าเดือนก่อนการทดลองเท่ากับ 8.10 หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 4, 8 และ 12 คะแนนเฉล่ียของ
อาการปวดประจ าเดือนเท่ากับ 5.53, 4.27 และ 3.90 ตามล าดับ ผลการศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าไทยปราณสามารถลด
อาการปวดประจ าเดือนได้ ดังนั้นผู้ให้บริการสุขภาพสามารถน าไปเผยแพร่ในโรงเรียน สถาบันการศึกษา  
หรือสถานบริการสาธารณสุขในระดับปฐมภูมิ เนื่องจากไทยปราณเป็นวิธีที่ง่าย สะดวกและประหยัด ผู้ให้บริการ
สุขภาพจึงควรส่งเสริมไทยปราณให้แก่ผู้ที่มีปัญหาการปวดประจ าเดือน 

 
ค าส าคัญ: ไทยปราณ การปวดประจ าเดือน นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

Abstract 

Many women have pain with their periods, especially when they are in their teens. Sometime 
this pain affects their daily activities. Methodologies of pain relief had been reported such as resting, 
managing medicine and drinking warm water but they don’t know the appropriate exercise. Recent study 
shows that the Thai Pran stimulates the energy pathway from within the body to activate the energy path 
way in various body organs, including in pelvic area. These can help the body energizing effectively. 
Therefore, this research aims to study the effects of Thai Pran to relieve menstrual cramps. 

One-group quasi-experimental research was conducted with time series measurements from 

October 2010 to January 2011. The population of this study was female nursing students who studied in 

Boromarajonani College of Nursing Sappasithiprasong. Purposive sampling was applied with 30 students 

who have a high score menstrual pain and no pathology in the uterus and reproductive system. Thai 

Pran  was trained to the sample. After training, nursing students have to work on Thai Pran every day. 

The data were collected by using a numeric scale of menstrual cramps at the 4th, 8 th and 12 th week and 

were analyzed by the Paired T-test. 

The results showed that menstrual pain was statistically significant decreased at 0.01, after the 

12th week of Thai Pran.  It revealed that the Thai Pran was able to reduce menstrual cramps. Moreover, 

we found that pre-trial average of pain scores was 8.10, after the trial period at the 4th, 8 th and 12 th 

weeks with the average score of menstrual cramps were 5.53, 4.27 and 3.90 respectively. The results of 

this study pointed out that Thai Pran was able to reduce menstrual cramps. Thus, the health care 

providers should provide Thai Pran in schools, education institute or facilitating at a primary public health 

service. As Thai Pran is simply facility and more save, health care provides also should promote Thai 

Pran to target group who faces this problems.  

Keywords: Thai Pran, Menstrual cramps, Nursing student.
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บทน า 

การมีประจ าเดือน เป็นภาวะหนึ่งที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงทุกคนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ซึ่งการมีประจ าเดือนของ
ผู้หญิงนั้นมักจะมีอาการอื่นที่สัมพันธ์กับการมีประจ าเดือนร่วมด้วยเสมอ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านร่างกายหรือจิตใจ 
ด้านจิตใจ เช่น หงุดหงิด กระวนกระวาย ซึม เป็นต้น ส าหรับทางด้านร่างกายนั้นก็มีหลายอาการ เช่น ท้องอืด 
น้ าหนักเพิ่ม และที่ส าคัญที่เป็นปัญหาอย่างยิ่งส าหรับผู้หญิงหลายๆ คน ก็คืออาการปวดประจ าเดือน ซึ่งอาการ
ปวดประจ าเดือนในผู้หญิงบางคนอาจจะมีผลรบกวนการด ารงชีวิตประจ าวัน ท าให้ไม่สามารถประกอบภารกิจ  
ต่างๆ ได้ มีผู้คิดค านวณพบว่า การปวดประจ าเดือนเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้หญิงสาววัยเจริญพันธุ์ต้องหยุดการ
ท างาน ซึ่งในอังกฤษพบว่าผู้หญิงกว่า 2 ล้านคน ต้องประสบกับปัญหานี้ [1] 

ส าหรับประเทศไทย พบอุบัติการณ์แตกต่างกันไปในแต่ละชุมชน โดยทั่วๆ ไปพบได้ประมาณร้อยละ 50-
70 ของหญิงวัยเจริญพันธุ์ และในกลุ่มผู้หญิงที่ต้องประสบปัญหาปวดประจ าเดือน พบว่ามีจ านวนมากถึงร้อยละ 
10-15 ที่มีอาการปวดรุนแรงจนไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ 1-3 วันของทุกๆ รอบเดือน [1] จากการที่ ผู้วิจัย
ไดศ้ึกษาน าร่องอาการปวดประจ าเดือนของนักศึกษาหญิงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ จังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างวันที่ 13-14 กรกฎาคม 2553 จ านวน 460 คน คิดเป็น
ร้อยละ 92 ของจ านวนนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต และอยู่ในวัยเจริญพันธุ์ทุกคน เก็บข้อมูลได้ครบ
ทุกคน พบว่า มีอาการปวดมากรุนแรงมาก จ านวน 101คน คิดเป็นร้อยละ 22 ปวดปานกลาง จ านวน 135 คน คิด
เป็นร้อยละ 29 ปวดเล็กน้อย จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และไม่มีอาการปวด จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23 พร้อมกันนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงวิธีการบรรเทาอาการปวดประจ าเดือนของนักศึกษากลุ่มดังกล่าว พบว่า ใช้
วิธีการนอนพัก การรับประทานยาแก้ปวดประจ าเดือน และการดื่มน้ าอุ่น คิดเป็นร้อยละ 44.6 40.4 และ 15 
ตามล าดับ วิธีอื่นๆ ที่นักศึกษาใช้บรรเทาอาการปวดประจ าเดือนบ้าง ได้แก่ การประคบร้อน การฉีดยาแก้ปวด 
การใช้ยานวด และการใช้วิธีผ่อนคลายอารมณ์ และพบว่ามีนักศึกษาที่ไม่ได้บรรเทาอาการปวดด้วยวิธีใดๆ เลย คิด
เป็นร้อยละ 1.1 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่าอาการปวดประจ าเดือนเป็นอาการที่มีผลรบกวนการท ากิจวัตร
ประจ าวัน ท าให้เกิดความไม่สุขสบาย ท าให้ต้องมีการจัดการเพื่อบรรเทาอาการปวดดังกล่าวด้วยวิธีการต่าง ๆ 
มากมาย และวิธีการบรรเทาอาการปวดส่วนใหญ่ที่นักศึกษาใช้นั้นเป็นวิธีการที่บรรเทาเฉพาะเมื่อมีอาการซึ่งเป็น
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเท่านั้น 

ทั้งนี้ มานพ ประภาษานนท์[2] ได้ศึกษาการแพทย์แผนไทยและวิชาลมปราณ (พลังชีวิต) จนได้คิดค้น
การฝึก “ไทยปราณ” ขึ้น โดยใช้หลักการกระตุ้นเส้นทางเดินพลังภายในร่างกาย เป็นการสร้างพลังภายในเพื่อการ
ส่งเสริมสุขภาพ ท าให้ร่างกายมีพลังชีวิตเพิ่มขึ้น และส่งผลให้มีร่างกายที่แข็งแรงสมบูรณ์ยิ่งขึ้น “ไทยปราณ” มีท่า
ในการฝึกที่ง่าย ใช้เวลาน้อย ฝึกคนเดียวได้ ใช้สถานที่ไม่มาก สามารถน าไปใช้ได้ทันที ทุกที่ ทุกเวลา และไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย เมื่อฝึกไประยะหนึ่งจะรู้สึกถึงร่างกายมีพลังและมีความสดชื่นอย่างที่ไม่เคยรู้สึกมาก่อน เป็นพลังที่
ไหลเวียนอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอช่วยสร้างภูมิคุ้มกันให้แข็งแรงขึ้น และปรับสมดุลในร่างกายที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยู่ทุกวันให้อยู่ในสภาวะปกติ นอกจากนี้ยังเป็นการปรับโครงสร้างร่างกายที่คดโค้งเบี่ยงเบนไปให้
กลับสู่แนวปกติมากขึ้น ส่งผลให้การไหลเวียนเลือด และระบบประสาทท างานได้อย่างเต็มที่ ซึ่งประโยชน์ที่ได้จาก
การเพิ่มพลังภายในด้วยการฝึกไทยปราณ จะเป็นรากฐานส าคัญที่ช่วยสร้างสุขภาพในทุกระบบของร่างกาย และ
จากการที่มีผู้น าไทยปราณไปใช้ พบว่า มีผลต่อการสร้างเสริมสุขภาพร่างกาย คือ “ท าแล้วเบาตัว ไม่ปวด
ประจ าเดือนเลย ไหล่ที่เคยปวดก็หาย ขาที่เคยปวดตึงก็ดีขึ้นอย่างมาก” นอกจาก ความเปล่ียนแปลงทางร่างกาย
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แล้วยังพบว่า ด้านจิตใจ ท าให้รู้สึกสงบ ผ่อนคลาย มีสติแจ่มใส สมองปลอดโปร่ง และท าให้เกิดความคิดดีๆ ขึ้น
ด้วย 

ด้วยเหตุนี้คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลของไทยปราณต่อการลดระดับการปวดประจ าเดือนของนักศึกษา
หญิงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต เพื่อให้ไทยปราณเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาอาการปวด
ประจ าเดือน ช่วยส่งเสริมสุขภาพร่างกายทุกระบบและช่วยให้นักศึกษาประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการแก้ปัญหา
อาการปวดประจ าเดือนด้วย 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงระดับการปวดประจ าเดือนของนักศึกษาหญิงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ อุบลราชธานี ที่ฝึกไทยปราณ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) ชนิดกลุ่มเดียว วัดผลหลายครั้ง

แบบอนุกรมเวลา (One group time series design) ด าเนินการทดลองระหว่างวันที่ 25 ตุลาคม 2553  ถึงวันที่   
17 มกราคม 2554 มีการด าเนินการ ดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาหญิงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพ
สิทธิประสงค์ เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 30 คน ที่มีระดับการปวดประจ าเดือน 
อยู่ในระดับมาก (> 8 คะแนน) ไม่มีประวัติมีพยาธิสภาพที่มดลูกและระบบอวัยวะสืบพันธุ์ ไม่ฝึกปฏิบัติงานนอก
สถาบันในระหว่างทดลอง ยินดีฝึกไทยปราณตามที่ผู้วิจัยก าหนด และไม่รับประทานยาแก้ปวดหรือยาลดการ
เกร็งตัวของกล้ามเน้ือ  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น  2 ประเภท คือ 

1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง คือ การจัดอบรมไทยปราณเพื่อลดอาการปวดประจ าเดือนให้แก่กลุ่ม
ตัวอย่าง และให้กลุ่มตัวอย่างฝึกไทยปราณทุกวัน วันละ 1 ครั้ง ระหว่างเวลา 18.30-18.40 น. ในการวิจัยครั้งนี้ 
มานพ ประภาษานนท์[2] ได้คัดเลือกท่าไทยปราณที่กระตุ้นเส้นทางเดินพลังโดยเฉพาะ เพื่อให้สามารถลดอาการ
ปวดประจ าเดือนได้ จ านวน 9 ท่า ได้แก่ 

 ท่าที่ 1 ม้วนกระดูกสันหลัง 
ท่าที่ 2 เอียงตัวไปด้านข้าง 
ท่าที่ 3 บิดหมุนกระดูกสันหลัง 

โดยท่าที่ 1-3 ช่วยกระตุ้นเส้นทางเดินพลังอิทา ปิงคลา และสุมนา ซึ่งช่วยลดปัญหาทรวงอกคัดตึง ปวด
ขา ปวดศีรษะ ปวดขมับ ไมเกรน ตัวเย็นสลับตัวร้อน ปวดเอว ปวดหลัง และปรับพลังสมดุลในร่างกายได้  

ท่าที่ 4 กระดกเชิงกราน 
ท่าที่ 5 เข่าชิดอก 
ท่าที่ 6 แอ่นตัว ท้องติดพื้น 

ท่าที่ 4-6 กระตุ้นเส้นพลังสิขิณี ซึ่งเริ่มต้นจากท้อง วิ่งลงไปที่อวัยวะเพศ ช่วยลดอาการปวดหัวหน่าว 
ท้องน้อย มดลูก และรังไข่  
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ท่าที่ 7 ย่อตัว ชูแขน 
ท่าที่ 8 พนมมือ ชูแขน 
ท่าที่ 9 ไขว้ขา ก้มตัว 

ท่าที่ 7-9 กระตุ้นเส้นพลังสุขุมัง ซึ่งเริ่มต้นจากท้อง วิ่งลงไปวนรอบที่ทวาร ช่วยแก้ไขอาการท้องเสีย 
ท้องผูก มือบวม สะอึก ปวดท้องน้อย ปวดเมื่อยขา เท้าบวม เท้าเย็น ท้องอืด อาหารไม่ย่อย  

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบวัดระดับความเจ็บปวด Numeric Scale 0-10 คะแนน [3-4] 
แบ่งระดับความเจ็บปวดออกเป็น 4 ระดับดังนี ้

 0 คะแนน  ไม่ปวด 
 1-3  คะแนน  ปวดเล็กน้อย 
 4-6 คะแนน  ปวดปานกลาง 

7-10  คะแนน  ปวดมาก 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือวัดระดับความปวดประจ าเดือนในสัปดาห์ที่ 4 8 และ 12 หลังจากการ

อบรมและจัดให้มีการฝึกไทยปราณ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) และทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติ Paired T-test  
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า หลังจากกลุ่มตัวอย่างฝึกไทยปราณเป็นเวลา 12 สัปดาห์ ระดับการปวดประจ าเดือน

ลดลงจากคะแนนเฉล่ีย 8.10 คะแนน เหลือ 3.90 คะแนน และเมื่อทดสอบด้วย Paired T-test พบว่า มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 นั่นคือ การฝึกไทยปราณสามารถช่วยลดระดับการปวดประจ าเดือนได้ 
โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับระดับการปวดประจ าเดือนในช่วงของการทดลอง คือ ก่อนการทดลองคะแนนเฉล่ียของ
การปวดประจ าเดือนเท่ากับ 8.10 คะแนน หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 4 คะแนนเฉล่ียของการปวดประจ าเดือน
เท่ากับ 5.53 คะแนน หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 8 คะแนนเฉล่ียของการปวดประจ าเดือนเท่ากับ 4.27 คะแนน และ
หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 12 คะแนนเฉล่ียของการปวดประจ าเดือนเท่ากับ 3.90 คะแนน (แผนภูมิที่ 1) ซึ่งจะเห็น
ได้ว่าระดับการปวดประจ าเดือนหลังการฝึกไทยปราณลดลงสัมพันธ์กับระยะเวลาของการฝึกเพิ่มขึ้น 
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แผนภูมิที่ 1 คะแนนเฉล่ียของระดับการปวดประจ าเดือนก่อนและหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 4 8 และ 12 
 

สรุปและอภิปรายผล 
เนื่องจากอาการปวดประจ าเดือนเกิดจากร่างกายหล่ังพรอสตาแกลนดินส์มากขึ้น ท าให้กล้ามเนื้อของ

มดลูกหดรักตัวรุนแรงมากขึ้น ท าให้ปริมาณเลือดไปเล้ียงมดลูกลดลง [5] ขณะที่การฝึกไทยปราณท าให้พลังชีวิต
เพิ่มมากขึ้น และสามารถช่วยลดระดับการปวดประจ าเดือนได้ โดยการฝึกไทยปราณจะช่วยกระตุ้นเส้นทางเดิน
พลังภายในร่างกาย ส่งผลให้เลือดไหลเวียนไปเล้ียงอวัยวะต่างๆ ได้ดี เซลล์แข็งแรง และร่างกายเกิดพลังงาน โดย
พลังปราณที่ไหลเวียนไปทั่วร่างกายนี้จะมีเส้นทางการไหลเวียนที่เฉพาะเจาะจงไปในแต่ละเส้นน าพลังไปเล้ียง
อวัยวะที่เฉพาะเจาะจงเช่นกัน และในการวิจัยครั้งนี้ได้มีการคัดเลือกท่าไทยปราณที่เป็นการกระตุ้นเส้นทางเดิน
พลังภายในบริเวณอุ้งเชิงกรานท าให้สามารถลดอาการปวดประจ าเดือนได้ จึงส่งผลให้ระดับความปวดประจ าเดือน
ของกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในระดับมากน้ันลดลงมาอยู่ในระดับเล็กน้อยเท่านั้น  

การทดลองโดยการให้กลุ่มตัวอย่างฝึกไทยปราณตามโปรแกรมที่คณะผู้วิจัยได้ก าหนด พบว่า ระดับความ
ปวดประจ าเดือนลงลงตามระยะเวลาของการทดลอง โดยระดับความเจ็บปวดลดลงสัมพันธ์กับระยะเวลาในการฝึก
ไทยปราณที่มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของทวีวรรณ ศรีธานี [6] ที่ศึกษาผลของโปรแกรมการออกก าลัง
กายต่อระดับการปวดประจ าเดือนของนักเรียนหญิงโรงเรียนคงคาประชารักษ์ พบว่า หลังเข้าร่วมโปรแกรมการ
ออกก าลังกาย นักเรียนหญิงมีระดับการปวดประจ าเดือนลดลง 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้สรุปได้ว่า การฝึกไทยปราณเพื่อลดระดับความปวดประจ าเดือน โดยการคัดเลือก
เฉพาะท่าที่กระตุ้นเส้นทางเดินพลังภายในบริเวณอุ้งเชิงกราน เพื่อน ามาใช้ในการฝึกและมีการจัดโปรแกรมการฝึก
ไทยปราณให้แก่กลุ่มตัวอย่าง ท าให้ระดับความปวดประจ าเดือนของกลุ่มตัวอย่างลดลงจากระดับมากเป็นระดับ
เล็กน้อย ดังนั้น ควรน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการดูแลหญิงวัยเจริญพันธุ์ที่มีปัญหาการปวดประจ าเดือน ที่ไม่
มีพยาธิสภาพที่มดลูกและระบบสืบพันธุ์ เพราะการฝึกไทยปราณสามารถท าได้ง่าย ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย 
ทั้งนี้ เพื่อช่วยให้ผู้ที่มีปัญหาการปวดประจ าเดือนได้มีแนวทางในการลดอาการปวดประจ าเดือนหลากหลายมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งในโรงเรียน สถาบันการศึกษาหรือในสถานบริการสาธารณสุขระดับปฐมภูมิ และควรเผยแพร่ไทยปราณ
ออกไปสู่ประชาชนทั่วไปที่สนใจหรือมีปัญหาการปวดประจ าเดือน ให้สามารถเข้าถึงวิธีการนี้และน าไปปฏิบัติเพื่อ
ลดอาการปวดประจ าเดือนได้  
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กิตติกรรมประกาศ 
ผู้วิจัยขอขอบคุณคุณมานพ ประภาษานนท์ นักกายภาพบ าบัด โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ ที่ให้

ค าแนะน าในการศึกษาและเป็นวิทยากรอบรมไทยปราณ ขอขอบคุณนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สรรพสิทธิประสงค์ที่ให้ความร่วมมือในการวิจัย และขอขอบคุณผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพ
สิทธิประสงค์ที่ให้โอกาสและเอ้ืออ านวยสถานที่ในการท าวิจัย 
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บทคัดยอ่ 

 งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าและปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานของ
กรุงเทพมหานครกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน ประชากรเป้าหมาย ได้แก่ นักการเมืองท้องถิ่นในเขต
กรุงเทพมหานคร ข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานคร และประชาชนในกรุงเทพมหานคร ตัวอย่างที่น ามาศึกษา
ทั้งหมดมีจ านวน 997 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิและการสุ่มแบบง่าย เคร่ืองมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
ที่ผ่านการทดสอบความเชื่อถือได้ ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จะวิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนาและสถิติอ้างอิง  

 ผลที่ได้จากการวิจัย มีดังนี้ 
1. คุณสมบัติเฉพาะที่แสดงถึงความส าเร็จของบุคคลในแต่ละกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน ท าให้ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน และโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในแง่ของการ
ส่งผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน แตกต่างกัน  

2. นักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และประชาชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชน และโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในแง่ของการส่งผลต่อการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชน แตกต่างกัน 

3. โครงการด้านการบริหารและด้านส่ิงแวดล้อมที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้น ส่งผลต่อการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชน 

4. การตรวจสอบได้และความชอบธรรม เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 
 
ค าส าคญั: องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน กรุงเทพมหานคร 
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Abstract 
This research aimed to describe people’s empowerment in Bangkok metropolis area and 

analyze the relations between Bangkok Metropolitan Administration (BMA) and people’s empowerment. 
Targeted populations were BMA local politicians, BMA officials, and Bangkok residents. Samples, totally 
997 persons, were selected through stratified random sampling and simple random sampling.         
Reliability-tested questionnaire was research instruments. Data collected were analyzed by descriptive 
and inferential statistics. 

The research findings are as follows: 
1. Samples who have the differences of personal achieved asset display indifferent viewpoint on 

people’s empowerment and project provided by BMA in the light of people’s empowerment. 
2. BMA Local politicians, BMA officials and Bangkok residents have different viewpoint on 

people’s empowerment and project provided by BMA in the light of people’s empowerment. 
3. BMA administrative and environmental projects significantly affect people’s empowerment. 
4. Accountability and legitimacy are factors influencing to people’s empowerment. 

 
Keywords: Local government, People’s empowerment, Bangkok Metropolitan Administration 
 
บทน า  

องค์การสหประชาชาติได้จัดท าและส่งเสริมให้มีโครงการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในประเทศ
ต่างๆ โดยเฉพาะในประเทศก าลังพัฒนาอย่างมากมาย โดยองค์การสหประชาชาติมองว่า การกระท าลักษณะนี้จะ
เป็นการเพิ่มสมรรถนะของประชาชนที่จะก าหนดทางเลือกและแปลงทางเลือกไปสู่การกระท าและผลลัพธ์ที่พึง
ปรารถนา [1] การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนจะเป็นฐานหลักส าหรับการพัฒนาใน 3 ลักษณะ ได้แก่ การ
พัฒนาความเป็นประชาธิปไตยและการกระจายอ านาจ [2-3] การลดความยากจนของประชาชนโดยการใช้ปัจจัยที่
ไม่ใช่ทรัพย์สินหรือเงินตรา [4-5] และการพิทักษ์สิทธิมนุษยชนเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน [6–9] 
Dethier & Rogers [10] เห็นว่า การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเป็นปัจจัยขับเคล่ือนที่ส าคัญต่อการพัฒนา 
Rissel [11] ได้เสริมว่า การสร้างเสริมพลังอ านาจจะท าให้ประชาชนมีความเป็นพลเมืองภายในส่ิงแวดล้อมทาง
สังคมและการเมืองที่ตนด ารงชีพอยู่ ซึ่งความเป็นพลเมืองนี้ Marshall [12] ระบุว่าหมายถึงประชาชนที่มีความ
ตระหนักและเข้าใจในสิทธิ 3 ประการ ได้แก่ สิทธิพลเมือง (การเป็นเสรีชนทางการคิด การพูด การเขียน ฯลฯ) 
สิทธิทางการเมือง (การออกเสียงเลือกตั้งและการด ารงต าแหน่ง) และสิทธิทางสังคม (การมีคุณค่าที่เท่าเทียมกัน 
การเข้าไปมีส่วนร่วมเพื่อให้ได้มาซึ่งการมีชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น) อน่ึง เพื่อให้การเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ กลไกหนึ่งที่องค์การสหประชาชาติได้น าเข้ามาเพื่อช่วยผลักดันการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชนให้บรรลุผล คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากเป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน
ส่วนใหญ่ของประเทศมากที่สุด [13–14]  

ในกรณีของประเทศไทยก็ได้ให้ความส าคัญต่อพลังอ านาจของประชาชน ดังจะเห็นได้จากการบรรจุเรื่องนี้
ไว้ในรัฐธรรมนูญว่าด้วยสิทธิชุมชน นอกจากนี้ ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ก็ได้ก าหนดบทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการสร้างเสริมพลังอ านาจของประชาชนไว้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 เป็นต้นมา
จนถึงปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นกระจายอ านาจการตัดสินใจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทในการ
จัดบริการสาธารณะ ตลอดจนแก้ไขปัญหาที่ตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นที่ และสามารถสร้างความ
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เจริญทางเศรษฐกิจและสังคมให้แก่ท้องถิ่นอย่างแท้จริง พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
 ส าหรับกรุง เทพมหานครซึ่ ง เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิ เศษนั้น แผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครจาก พ.ศ. 2548 – 2555 ไดก้ าหนดใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืน มีส่ิงแวดล้อม
ที่ดี ชุมชนเข้มแข็ง ครอบครัวอบอุ่น และให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากรุงเทพมหานคร และในแผน
บริหารราชการระยะยาว 12 ปี (พ.ศ. 2552 - 2563) ก็ไดก้ าหนดใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจที่เปิดกว้างและหลากหลาย เมืองแห่งคุณภาพชีวิต และเมืองที่ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  
 อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว พบว่า ผลลัพธ์ไม่ได้เป็นไปตามที่ต้องการ 
ทั้งนี้เพราะผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้ปรับเปล่ียนนโยบายในการบริหารแต่ละปี ซึ่งท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความ
สับสน นอกจากนี้ ในการด าเนินการตามนโยบาย กรุงเทพมหานครได้จัดท าเฉพาะแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ระดับหน่วยงาน (ส านัก และส านักงาน-เขต) โดยไม่มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีระดับกรุงเทพมหานคร จึงท าให้
ขาดการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานขององค์กรโดยรวม นอกจากนี้ จากการที่กรุงเทพมหานครเป็นเมืองโต
เด่ียว มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมเมืองชั้นน า และมีศักยภาพสูงที่จะสามารถแข่งขันกับเมืองส าคัญของโลกได้ใน
หลายด้าน ดังนั้น การกระท าเพียงเฉพาะการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคงไม่เพียงพอ 
กล่าวคือ การจะท าให้แผนบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร ประสบผลส าเร็จได้นั้น การเสริมสร้างพลังอ านาจ
ของประชาชนถือเป็นส่ิงส าคัญที่ต้องน ามาพิจารณา เพราะล าพังเพียงผู้บริหารและข้าราชการกรุงเทพมหานครคง
ไม่อาจกระท าได้ ด้วยเหตุนี้ การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกรุงเทพมหานครกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชน จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจ 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพื่ออธิบายการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่ออธิบายการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนจากโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้น 
 3. เพื่อวิเคราะห์คุณสมบัติเฉพาะของบุคคลที่มีต่อโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชน 
 4. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนกับโครงการ
ที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้น และกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 
 5. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลที่มีต่อโครงการของกรุงเทพมหานคร และที่มีต่อการ
เสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 
 
วิธีด าเนินการวิจยั  

1. ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง  
1.1 ประชากร จ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มนักการเมืองท้องถิ่น (ประกอบด้วย ฝ่ายบริหารและ

ฝ่ายนิติบัญญัติของกรุงเทพมหานคร) ข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานคร และกลุ่มประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร 

1.2 การสุ่มตัวอย่าง จ าแนกเป็น 
1.2.1 การสุ่มหน่วยงาน จะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบสองชั้นภูมิ (Two stratified random sampling) ดังนี้ 
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1.2.1.1 ชั้นภูมิแรก จ าแนกหน่วยงานของกรุงเทพมหานครออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่ หน่วยงาน
ระดับส านัก และหน่วยงานระดับเขต  

1.2.1.2 ชั้นภูมิที่สอง แบ่งหน่วยงานระดับเขต โดยการจ าแนกกลุ่มการบริหารงานตามเกณฑ์ของ
กรุงเทพมหานคร ออกเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มกรุงเทพกลาง กลุ่มกรุงเทพใต้ กลุ่มกรุงเทพเหนือ กลุ่มกรุงเทพ
ตะวันออก กลุ่มกรุงธนเหนือ และกลุ่มกรุงธนใต้  

1.2.2 การสุ่มหน่วยงานระดับเขตในแต่ละกลุ่ม จะใช้แผนการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling) ผลการสุ่มตัวอย่างที่ได้มีดังนี้ กลุ่มกรุงเทพกลาง ได้แก่ เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กลุ่มกรุงเทพใต้ ได้แก่ 
เขตสาทร กลุ่มกรุงเทพเหนือ ได้แก่ เขตจตุจักร กลุ่มกรุงเทพตะวันออก ได้แก่ เขตสะพานสูง กลุ่มกรุงธนเหนือ 
ได้แก่ เขตบางกอกใหญ่ และกลุ่มกรุงธนใต้ ได้แก่ เขตหนองแขม  

1.2.3 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ค านวณโดยใช้สูตรของ Yamane ผลการสุ่มตัวอย่าง จะได้นักการเมือง
ท้องถิ่น 18 คน ข้าราชการระดับส านัก 176 คน ข้าราชการระดับเขต 203 คน และประชาชน 600 คน รวมกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 997 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ซึ่งผ่านการทดสอบความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม
ก่อนน าไปใช้จริง แบบสอบถามมีค าถาม 3 ประเภท ได้แก่ ค าถามข้อมูลส่วนบุคคล ค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่
มีต่อโครงการของกรุงเทพมหานคร (ประกอบด้วยโครงการด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการบริหาร  
ด้านสาธารณูปโภค ด้านสาธารณสุข ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านการศึกษา) และค าถามเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชน (ประกอบด้วยการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชน และการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม ส าหรับตัวแปรการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชน ประกอบด้วย  
4 ตัวแปรย่อย ได้แก่ การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางการเงิน การเสริมสร้างพลังอ านาจ
ของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางความสามารถ การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางสังคม 
และการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางจิตวิทยา ส่วนตัวแปรการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเชิงกลุ่ม ประกอบด้วย 3 ตัวแปรย่อย ได้แก่ การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางการ
เรียกร้อง การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางการเป็นตัวแทน และการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเชิงกลุ่มทางองค์การ) และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร (ได้แก่ ข้อมูล
ข่าวสาร การกีดกัน การตรวจสอบได้ สมรรถนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ความชอบธรรม การเข้าไปมีส่วนร่วม
ของประชาชน และผู้น า)  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ใหน้ักศึกษาเป็นผู้เก็บข้อมูลในภาคสนามจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่ม โดย
ใช้แบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบความเชื่อถือได้แล้ว  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (ใช้สถิติพรรณนา) การ
วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง (ใช้ ANOVA และ t-Test) และการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (ใช้ Multiple regression analysis)  
 
ผลการวิจยั  

ผลที่ได้จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยมีดังนี้ 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1 คุณสมบัติเฉพาะที่แสดงถึงความส าเร็จของบุคคล (Achieved asset) ในแต่ละ

กลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน จะท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน แตกต่างกัน เมื่อ
ควบคุมคุณสมบัติเฉพาะที่มีมาแต่ก าเนิดของบุคคล (Ascribed asset) ในแต่ละกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัยที่ได้ คือ  
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน  
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  

(1) กลุ่มนักการเมือง รายได้และการศึกษาที่แตกต่างกัน ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน แตกต่างกัน เมื่อควบคุมเพศและอายุ  

(2) กลุ่มข้าราชการกรุงเทพมหานคร รายได้ของข้าราชการกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน ท าให้
ความคิดเห็นที่มีต่อเฉพาะการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางสังคมเท่านั้นที่แตกต่างกัน 
ส่วนการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนลักษณะอื่นๆ ที่เหลือทั้งหมดนั้น รายได้และการศึกษาที่แตกต่างกัน 
ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนที่เหลือดังกล่าว แตกต่างกัน เมื่อควบคุม
เพศและอายุ  

(3) กลุ่มประชาชน อาชีพที่แตกต่างกัน จะท าให้ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อเฉพาะการ
เสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในภาพรวมและการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนเท่านั้นที่
แตกต่างกัน ส่วนการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนลักษณะอื่นที่เหลือทั้งหมดนั้น รายได้ การศึกษาและ
อาชีพที่แตกต่างกัน ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนดังกล่าว แตกต่างกัน 
เมื่อควบคุมเพศและอายุ  

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 คุณสมบัติเฉพาะที่แสดงถึงความส าเร็จของบุคคล (Achieved asset) ในแต่ละ
กลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน จะท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการทุกโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในแง่
ของการส่งผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน แตกต่างกัน เมื่อควบคุมคุณสมบัติเฉพาะของบุคคลที่มี
มาแต่ก าเนิด (Ascribed asset) ในแต่ละกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัยที่ได้ คือ  
(1) กลุ่มนักการเมือง มีเฉพาะโครงการกรุงเทพฯ เมืองยิ้มเท่านั้น ที่รายได้ของนักการเมือง 

ที่แตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการกรุงเทพฯ เมืองยิ้มแตกต่างกัน ส่วนโครงการอื่นที่เหลือทั้งหมด
นั้น รายได้และการศึกษาที่แตกต่างกัน ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการที่เหลือดังกล่าว แตกต่างกัน เมื่อ
ควบคุมเพศและอายุ  

(2) กลุ่มข้าราชการกรุงเทพมหานคร รายได้หรือการศึกษาที่แตกต่างกัน จะท าให้ความคิดเห็น
เกี่ยวกับโครงการด้านเศรษฐกิจทั้งหมด โครงการรวมกัน เราท าได้ โครงการอุโมงค์ยักษ์เพื่อแก้ไขปัญหาน้ าท่วม 
และโครงการก่อสร้าง/ปรับปรุงสวนสาธารณะ แตกต่างกัน ส่วนโครงการอื่นๆ ที่เหลือทั้งหมดนั้น รายได้และ
การศึกษาที่แตกต่างกัน ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการที่เหลือดังกล่าว แตกต่างกัน เมื่อควบคุมเพศ
และอายุ  

(3) กลุ่มประชาชน รายได้หรือการศึกษาหรืออาชีพที่แตกต่างกัน จะท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
โครงการด้านสังคมในภาพรวม โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว โครงการอนุรักษ์และส่งเสริม
ภูมิปัญญาท้องถิ่น โครงการบริหารงานของกรุงเทพฯที่โปร่งใส ไม่มีการทุจริต โครงการเป็นศูนย์กลางของประเทศ
ในเอเชียด้านการขนส่ง การส่ือสาร การศึกษา สุขภาพ วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ โครงการด้านสาธารณสุขใน
ภาพรวม โครงการป้องกันโรคไข้เลือดออกและโรคพิษสุนัขบ้า โครงการลานกีฬาและส่งเสริมการออกก าลังกาย 
โครงการด้านสาธารณูปโภคในภาพรวม โครงการก่อสร้างเส้นทางรถไฟลอยฟ้า  โครงการเพิ่มจ านวนจุดให้แสง
สว่างและติดตั้งกล้องวงจรปิด โครงการด้านส่ิงแวดล้อมในภาพรวม โครงการส่งเสริมชุมชนท่องเที่ยวยั่งยืน และ
โครงการศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนและสถานรับเล้ียงเด็ก แตกต่างกัน ส่วนโครงการอื่นๆ ที่เหลือทั้งหมดนั้น 
รายได้ การศึกษาและอาชีพที่แตกต่างกัน ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการที่เหลือดังกล่าว แตกต่างกัน 
เมื่อควบคุมเพศและอายุ  

สมมติฐานการวิจัยที่ 3 นักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และประชาชน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน แตกต่างกัน 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน  
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  

ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย คือ นักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และประชาชน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเกือบทุกด้าน แตกต่างกัน ยกเว้นเฉพาะการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางความสามารถ การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชน
ทางจิตวิทยา และการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางองค์การ 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 นักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และประชาชน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับโครงการทุกโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในแง่ของการส่งผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชน แตกต่างกัน 

ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย ได้แก่ นักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และประชาชน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการทุกโครงการที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้นในแง่ของการส่งผลต่อการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน ยกเว้นเฉพาะโครงการจัดหาสินเชื่อเพียงโครงการเดียว
เท่านั้น   

สมมติฐานการวิจัยที่ 5 โครงการด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการบริหาร ด้านสาธารณูปโภค ด้าน
สาธารณสุข ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านการศึกษา ที่กรุงเทพมหานครจัดท าขึ้น มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลัง
อ านาจของประชาชน 

ผลการวิจัยที่ได้ คือ  
 

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนกับโครงการด้านต่างๆ 
ของกรุงเทพมหานคร 

กลุ่ม โครงการ การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน รวม 
A A1 A11 A12 A13 A14 A2 A21 A22 A23 

นักการเมือง เศรษฐกิจ X     X     2 
ข้าราชการ กทม. เศรษฐกิจ    X  X X   X 4 
ประชาชน เศรษฐกิจ   X X  X     3 
นักการเมือง สังคม            
ข้าราชการ กทม. สังคม            
ประชาชน สังคม X X       X  3 
นักการเมือง การบริหาร X X X X X X X X X X 10 
ข้าราชการ กทม. การบริหาร X X X  X X   X X 7 
ประชาชน การบริหาร            
นักการเมือง สาธารณสุข X          1 
ข้าราชการ กทม. สาธารณสุข            
ประชาชน สาธารณสุข          X 1 
นักการเมือง สาธารณูปโภค X      X X   3 
ข้าราชการ กทม. สาธารณูปโภค   X  X  X X  X 5 
ประชาชน สาธารณูปโภค     X      1 
นักการเมือง สิ่งแวดล้อม            
ข้าราชการ กทม. สิ่งแวดล้อม            
ประชาชน สิ่งแวดล้อม X X   X  X X   5 
นักการเมือง การศึกษา            
ข้าราชการ กทม. การศึกษา X X   X  X X  X 6 
ประชาชน การศึกษา   X X       2 
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หมายเหตุ 
A = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในภาพรวม  
A1 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชน  
A11 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางการเงิน 
A12 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางความสามารถ 
A13 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางสังคม 
A14 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทางจิตวิทยา 
A2 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม   
A21 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางการเรียกร้อง 
A22 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางการเป็นตัวแทน 
A23 = การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่มทางองค์การ 

 จากตาราง ในทัศนะของกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่ม ตัวแปรอิสระ (โครงการด้านต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร) 
ที่เข้าไปมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม (การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 10 ตัวแปร ได้แก่ A, A1, A11, A12, 
A13, A14, A2, A21, A22 และ A23) มากที่สุด มีดังนี้  

(1) นักการเมือง ได้แก่ ตัวแปรโครงการด้านการบริหาร (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 10 ตัวแปร) 
(2) ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ตัวแปรโครงการด้านการบริหาร (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปร

ตาม 7 ตัวแปร) 
(3) ประชาชน ได้แก่ ตัวแปรโครงการด้านส่ิงแวดล้อม (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 5 ตัวแปร) 

สมมติฐานการวิจัยที่ 6 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ข้อมูลข่าวสาร 
การกีดกัน การตรวจสอบได้ สมรรถนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ความชอบธรรม การเข้าไปมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และผู้น า มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 

ผลการวิจัยที่ได้ คือ  
 

ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 

กลุ่ม ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานฯ 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน รวม 
A A1 A11 A12 A13 A14 A2 A21 A22 A23 

นักการเมือง ข้อมูลข่าวสาร             
ข้าราชการ กทม. ข้อมูลข่าวสาร    X X X    X  4 
ประชาชน ข้อมูลข่าวสาร    X X  X   X  4 
นักการเมือง การกีดกัน  X         1 
ข้าราชการ กทม. การกีดกัน  X  X    X X  4 
ประชาชน การกีดกัน   X X    X X  4 
นักการเมือง การตรวจสอบได้  X X X X X     5 
ข้าราชการ กทม. การตรวจสอบได้ X X X X  X X X X X 9 
ประชาชน การตรวจสอบได้ X X X X X  X  X X 8 
นักการเมือง สมรรถนะฯ  X      X  X X 4 
ข้าราชการ กทม. สมรรถนะฯ    X   X     2 
ประชาชน สมรรถนะฯ   X    X     2 
นักการเมือง ความชอบธรรม    X    X   2 
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ข้าราชการ กทม. ความชอบธรรม X X X X X X X X X X 10 
ประชาชน ความชอบธรรม X X X X X X X X  X 9 
นักการเมือง การเข้าไปมีส่วนร่วมฯ      X     1 
ข้าราชการ กทม. การเข้าไปมีส่วนร่วมฯ X X  X X X X X X X 9 
ประชาชน การเข้าไปมีส่วนร่วมฯ X X  X X X X X  X 8 
นักการเมือง ผู้น า            
ข้าราชการ กทม. ผู้น า X      X  X X 4 
ประชาชน ผู้น า X      X  X  3 

หมายเหตุ  ตัวแปรตาม ได้แก่ A, A1, A11, A12, A13, A14, A2, A21, A22 และ A23 มีความหมายเดียวกันกับ 
ตารางที่ 1  

จากตาราง ในทัศนะของกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่ม ตัวแปรอิสระ (ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ของกรุงเทพมหานคร) ที่เข้าไปมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม (การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 10 ตัวแปร 
ได้แก่ A,  A1, A11, A12, A13, A14, A2, A21, A22 และ A23) มากที่สุด มีดังนี้  

(1) นักการเมือง ได้แก่ ปัจจัยการตรวจสอบได้ (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 5 ตัวแปร) 
(2) ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ปัจจัยความชอบธรรม (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 10 ตัว

แปร) 
(3) ประชาชน ได้แก่ ปัจจัยความชอบธรรม (จากตาราง จะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 9 ตัวแปร) 

 
สรุปและอภปิรายผล 

 โดยสรุป ในแง่ของการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียแล้ว กลุ่มตัวอย่าง
แต่ละกลุ่มแล้วจะให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนในด้านต่างๆ ดังนี ้
ตารางที่ 3 การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

กลุ่ม การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชน การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม 
นั ก ก า ร เ มื อ ง
ท้องถิ่น 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทาง
ความสามารถ 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม
ทางการเป็นตัวแทน 

ข้ า ร า ช ก า ร
กรุงเทพมหานคร 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทาง
จิตวิทยา 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม
ทางการเรียกร้อง 

ประชาชน การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนทาง
ความสามารถ 

การเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม
ทางการเป็นตัวแทน 

จากตาราง นักการเมืองท้องถิ่นและประชาชนมีความคิดเห็นตรงกันทั้งการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน
เชิงปัจเจกชนและเชิงกลุ่ม ขณะที่ข้าราชการกรุงเทพมหานครจะเห็นแตกต่างออกไป ซึ่งความคิดเห็นตามตารางนี้ 
ผลการทดสอบโดยใช้คุณสมบัติเฉพาะที่แสดงถึงความส าเร็จของบุคคล (Achieved asset) ที่แตกต่างกันในแต่ละ
กลุ่ม ไม่ได้ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิงปัจเจกชนและเชิงกลุ่มแตกต่าง
กัน 

ผลลัพธ์ในทัศนะของนักการเมืองท้องถิ่นและประชาชนซึ่งให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเชิงปัจเจกชนทางความสามารถ อธิบายได้ว่า กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนฝึกอาชีพที่จัดตั้งขึ้นในหลาย
เขตพื้นที่ มีหลักสูตรการอบรมจ านวนมาก และมีการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอาชีพให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ใน
ปัจจุบันตรงตามความต้องการของประชาชน  ทั้งนี้เพื่อให้ประชาชนได้เข้ามาฝึกอบรมและใช้บริการส่งเสริมอาชีพ
ต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย โดยกรุงเทพมหานครได้จัดหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์มา
สอน รวมทั้งสนับสนุนค่าใช้จ่ายต่างๆ และผลจากการด าเนินงานของกรุงเทพมหานครเป็นที่ยอมรับว่ามีมาตรฐาน
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ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน ซ่ึงจะส่งผลท าให้ประชาชนมีโอกาสได้งานท าสูงขึ้น หรือจะส่งผลท าให้เกิดช่องทางใน
การประกอบอาชีพใหม่ นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครยังได้มีการฝึกอาชีพสัญจรให้กับชุมชน ส่งเสริมและพัฒนาการ
ผลิตการประกอบการภาคเกษตรกรรม  จัดตั้งศูนย์ส่งเสริมอาชีพครบวงจร ตลอดจนส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์
เพื่อน าไปสู่การให้ตราผลิตภัณฑ์กรุงเทพมหานคร และท าให้เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค ด้วยการกระท าดังกล่าว จะ
ท าให้ประชาชนได้น าความรู้ความสามารถไปสร้างรายได้ให้แก่ตนเองและครอบครัว ซึ่งจะน าไปสู่การพึ่งตนเองได้ 
ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า การด าเนินงานของกรุงเทพมหานครมีผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนเชิง
ปัจเจกชนทางความสามารถ 

 ส่วนผลลัพธ์ในทัศนะของนักการเมืองท้องถิ่นและประชาชนซ่ึงให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเชิงกลุ่มทางการเป็นตัวแทน อธิบายได้ดังนี้ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ.ศ. 
2534 ก าหนดให้มีกรรมการชุมชนซึ่งมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในแต่ละชุมชนจ านวน  7 – 25 คน มาท า
หน้าที่พัฒนาชุมชนของตนเอง รวมทั้งยังเข้าไปมีบทบาทเป็นผู้แทนของชุมชนในสภาองค์กรชุมชนตาม พ .ร.บ. 
สภาองค์กรชุมชน พ.ศ. 2551 และเข้าไปด ารงต าแหน่งในสภาพัฒนาการเมืองได้อีกด้วย กล่าวได้ว่า กรรมการ
ชุมชนซึ่งเป็นผู้แทนของชุมชนที่มีที่มาคล้ายคลึงกันกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น จะมี
อ านาจหน้าที่ที่ครอบคลุมอย่างกว้างขวาง ด้วยเหตุนี้ การสร้างความเป็นตัวแทน จึงมีความส าคัญต่อการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชนเชิงกลุ่ม 
 ส าหรับผลลัพธ์ในทัศนะของข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจ
ของประชาชนเชิงกลุ่มทางการเรียกร้องนั้น มีกรณีที่น่าสนใจจากเหตุการณ์จริงมาสนับสนุน เช่น การเรียกร้องของ
กลุ่มแพทย์วชิรพยาบาล เพื่อให้ดีเอสไอสอบปัญหาทุจริตในโรงพยาบาล หลังพบหลักฐานส่อฮั้วประมูลเกี่ยวกับ
การจัดซื้อเครื่องซักผ้า และได้ส่งหนังสือถึง ม.ร.ว.สุขุมพันธ์ บริพัตร ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เพื่อให้
ด าเนินการทางวินัย นอกจากนี้ กลุ่มบุคลากรของวชิรพยาบาลได้ท าหนังสือถึงกระทรวงมหาดไทย และ
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อให้เข้ามาแก้ไขปัญหาทุจริตที่ผู้บริหารวิทยาลัยแพทยศาสตร์กรุงเทพมหานครและวชิรพ
ยาบาล ได้ก่อไว้หลายกรณี รวมทั้งได้มีการร้องเรียนให้นักศึกษาพยาบาลที่วชิรพยาบาลได้รับการบรรจุเป็น
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า การเรียกร้อง มีความส าคัญต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของ
ประชาชนเชิงกลุ่ม 

 ในแง่ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนนั้น เมื่อพิจารณา
จากโครงการ ตัวแปรโครงการที่มีอิทธิพลมากที่สุดในทัศนะของนักการเมืองและข้าราชการกรุงเทพมหานคร ได้แก่ 
ตัวแปรโครงการด้านการบริหาร ส่วนทัศนะของประชาชน ได้แก่ ตัวแปรโครงการด้านส่ิงแวดล้อม อย่างไรก็ตาม 
ประเด็นที่น่าสนใจ คือ ถ้าพิจารณาตัวแปรโครงการซึ่งเป็นตัวแปรอิสระที่เข้าไปมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม (คือ ตัว
แปรการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 10 ตัวแปร ได้แก่ A,  A1, A11, A12, A13, A14, A2, A21, A22 
และ A23) ตั้งแต่ 5 ตัวแปรตามขึ้นไป (คิดเป็นครึ่งหนึ่งของตัวแปรตามทั้งหมดซึ่งมี 10 ตัวแปร หรือร้อยละ 50 
ของตัวแปรตามทั้งหมด) จะท าให้ตัวแปรโครงการในทัศนะของข้าราชการกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้นมาอีก 2 
โครงการ ได้แก่ โครงการด้านการศึกษาและโครงการด้านสาธารณูปโภค ซึ่งตัวแปรทั้งสองตัวแปรดังกล่าวนี้ จะมี
อิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 6 ตัวแปร (คิดเป็นร้อยละ 60) และ 5 ตัวแปร (คิดเป็นร้อยละ 
50) ตามล าดับ 

 ด้วยเหตุนี้ โครงการที่มีผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนจะมี 4 โครงการ ได้แก่ 
โครงการด้านการบริหาร สาธารณูปโภค การศึกษา และส่ิงแวดล้อม จากผลที่ได้จากการวิจัยนี้ เมื่อน าผลการ
ส ารวจอื่นๆ มาพิจารณา จะมีความใกล้เคียงกัน ดังนี้ ศูนย์วิจัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ส ารวจความพึงพอใจ
ของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 ระหว่างวันที่ 21-25 ก.พ. 2554 
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โดยสุ่มตัวอย่างประชาชนจากทุกเขตกระจายตามประเภทที่อยู่อาศัย จ านวนรวมทั้งหมด 10,495 คน สรุปผลได้ดัง
ตาราง 

 
ตารางที่ 4 โครงการที่ชาวกรุงเทพฯ เห็นผลงานเป็นรูปธรรมมากที่สุด 5 ล าดับแรก  

โครงการ ระดับการเคยเห็นผลงานเฉลี่ย 
ล าดับที่ 1 เรียนดี เรียนฟรี อย่างมีคุณภาพในโรงเรียนสังกัด กทม. 2.49 
ล าดับที่ 2 การปรับปรุงภูมิทัศน์ในพื้นที่ต่างๆ ให้สวยงามและร่มรื่น 2.43 
ล าดับที่ 3 การรณรงค์ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อฟื้นฟูการท่องเที่ยว  2.41 
ล าดับที่ 3 การพัฒนาให้กรุงเทพฯ มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมด้วยการเพิ่มพื้นที่สีเขียว 2.41 
ล าดับที่ 5 การติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างเพิ่มขึ้น เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  2.36 
ล าดับที่ 5 การเร่งรัดก่อสร้างเส้นทางเดินรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสายสุขุมวิทและสายสีลม  2.36 

แหล่งที่มา: ศูนย์วิจัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ (ธุรกิจบัณฑิตย์โพลล์) 
จากตาราง กล่าวได้ว่า โครงการด้านการบริหาร สาธารณูปโภค การศึกษา และส่ิงแวดล้อม จะเป็นปัจจัย

ที่มีผลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชนได้ 
นอกจากนี้ ศูนย์วิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล์) ได้ส ารวจความคิดเห็นเรื่อง “ประเมินผลงาน 

3 ปี ผู้ว่าฯ กทม.” ขึ้น โดยเก็บข้อมูลจากประชาชนอายุ 18 ปีขึ้นไป ที่มีทะเบียนบ้านอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 1,117 คน เมื่อวันที่ 12 -16 มกราคม 2555 ผลงานในช่วง 3 ปี ที่เด่นชัดน่าประทับใจ มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 5 ผลงานที่เด่นชัดน่าประทับใจ 5 อันดับแรก (เป็นค าถามปลายเปิดให้ผู้ตอบระบุค าตอบเอง) 

ผลงาน ร้อยละ 
การแก้ปัญหาน้ าท่วม และการช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากน้ าท่วม 17.3 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน เช่น โครงการอุโมงค์ยักษ์ การขยายเส้นทางรถไฟฟ้า 6.6 
ความสะอาดของกรุงเทพฯ ทั้ง ทางเท้า ถนน และแม่น้ าล าคลอง 4.9 
การเพิ่มพื้นที่สีเขียว การสร้างสวนสาธารณะ และลานกีฬา 3.3 
ส่งเสริมการศึกษา เช่น การเรียนฟรี การสร้างห้องสมุด 2.5 

แหล่งที่มา: ศูนย์วิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล์) 
 
จากตาราง โครงการด้านส่ิงแวดล้อม สาธารณูปโภค และการศึกษา เป็นโครงการที่เด่นชัดน่าประทับใจ 
จากผลส ารวจโดยโพลล์ที่อ้างอิงข้างต้น พบว่า ประชาชนจะให้น้ าหนักความส าคัญใน 4 โครงการ ได้แก่ 

โครงการด้านการศึกษา ส่ิงแวดล้อม สาธารณูปโภค และการบริหาร ซ่ึงจะสอดคล้องกับผลการวิจัย ดังนั้น จึงกล่าว
ได้ว่า โครงการด้านการศึกษา ส่ิงแวดล้อม สาธารณูปโภค และการบริหาร เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้าง
พลังอ านาจของประชาชน  

ในส่วนของตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานครนั้น ตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุดใน
ทัศนะของนักการเมือง ได้แก่ ตัวแปรการตรวจสอบได้ ส่วนทัศนะของข้าราชการกรุงเทพมหานครและประชาชน 
ได้แก่ ตัวแปรความชอบธรรม อย่างไรก็ตาม ประเด็นที่น่าสนใจ คือ ถ้าพิจารณาตัวแปรอิสระที่เข้าไปมีอิทธิพลต่อ
ตัวแปรตามตั้งแต่ 5 ตัวแปรตามขึ้นไป (คิดเป็นครึ่งหนึ่งของตัวแปรตามทั้งหมดซึ่งมี 10 ตัวแปร หรือร้อยละ 50 
ของตัวแปรตามทั้งหมด) ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร ในทัศนะของข้าราชการ
กรุงเทพมหานครจะเพิ่มขึ้นอีก 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรการเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชนและตัวแปรการ
ตรวจสอบได้ โดยตัวแปรทั้งคู่จะมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 9 ตัวแปร (คิดเป็นร้อยละ 
90) ส่วนทัศนะของประชาชนจะเพิ่มขึ้นอีก 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรการเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชนและตัวแปร
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การตรวจสอบได้ โดยตัวแปรทั้งคู่จะมีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน 8 ตัวแปร (คิดเป็น 
ร้อยละ 80) 

ดังนั้น ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานครที่มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลังอ านาจ
ของประชาชนจะมี 3 ตัวแปร ได้แก่ ความชอบธรรม การเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชน และการตรวจสอบได้ ซึ่ง
กล่าวได้ว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปร ถือเป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  ในพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 8 ได้ก าหนดให้ส่วนราชการ
จะต้องด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ โดยการปฏิบัติภารกิจต้องเป็นไป
โดยซื่อสัตย์สุจริต มีขั้นตอนการด าเนินการที่โปร่งใสตรวจสอบได้ และรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
ประชาชนผู้รับบริการเพื่อปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้เหมาะสม รวมทั้งต้องแก้ไขปัญหาและอุปสรรคน้ันโดยเร็ว 

จากมาตรา 8 ข้างต้น จะครอบคลุมตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ความชอบธรรม การเข้าไปมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และการตรวจสอบได้ ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากข้อเท็จจริง จะเห็นได้ชัดเจนในหลายกรณี เช่น 

1. การต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติด คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด กระทรวงยุติธรรม 
และส านักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดกรุงเทพมหานคร ได้ปรับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินงาน จากการ
ปราบปรามและบ าบัดฟื้นฟูมาเป็นการสร้างภูมิคุ้นกันโดยสนับสนุนและเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการเฝ้า
ระวัง ติดตามตรวจสอบและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชนของตนเอง เช่นเดียวกับรูปแบบของชุมชนมัสยิดมหา
นาคซึ่งเป็นชุมชนต้นแบบของกรุงเทพมหานครในการขับเคล่ือนการแก้ไขปัญหายาเสพติด โดยใช้กระบวนการ
ชุมชนดูแลสมาชิกในชุมชน ซึ่งผลจากการให้ประชาชนเป็นกลไกหลักในการจัดการยาเสพติดนี้ จะมีแนวโน้ม
ได้ผลดีขึ้น  

2. การจัดการน้ าท่วมและภัยพิบัติภาคประชาชน สมัชชาสภาองค์กรชุมชนกรุงเทพมหานคร ได้ประกาศ
เจตนารมณ์การจัดการน้ าท่วมและภัยพิบัติของภาคประชาชน เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2555 กรุงเทพฯ โดยมี
สาระส าคัญว่า สมัชชาสภาองค์กรชุมชนจะร่วมกับภาคเอกชน ติดตามนโยบาย ของ กทม. และรัฐบาลในการ
บริหารจัดการน้ าในปี 2555 ผลักดันให้มีการจัดตั้งกองทุนป้องกันภัยพิบัติ โดยเริ่มจากภาคประชาชน เพื่อแก้ไข
ปัญหาฉุกเฉิน อย่างทันท่วงที และร่วมมือกับเครือข่ายภาคประชาชนเรื่องข้อมูลและการส่ือสาร ในการเตือนภัย 
เฝ้าระวังน้ าท่วม  

3. การต่อต้านการทุจริต เพื่อการแก้ไขปัญหาการด าเนินโครงการของกรุงเทพมหานครที่ส่อไปในทาง
ทุจริต การทุจริตที่มีจ านวนมากนี้ สมัชชาสภาองค์กรชุมชนกรุงเทพมหานครได้จัดงาน “วันถวายสัตย์ปฏิญาณต้าน
ทุจริต” โดยเสนอให้ (1) จัดตั้ง “ศูนย์ประชาสังคมเพื่อความโปร่งใส” ที่ส านักงานเขตและ ศาลาว่าการ กทม. (2) 
ส่งเสริมพัฒนาประชาชนให้มี “ส านึกพลเมือง” ตื่นตัวรับผิดชอบบ้านเมือง “ไม่ยอมรับการทุจริต” และไม่เข้าร่วมใน

กระบวนการทุจริตทุกกรณี (3) ให้เครือข่ายภาคประชาชน เข้าร่วมกับหน่วยงานตรวจสอบภาครัฐ วางระบบ
ตรวจสอบการทุจริตทุกระดับอย่างเข้มข้น น าผู้กระท าผิดมาลงโทษให้เป็นแบบอย่าง (4) รณรงค์เพื่อสร้างค่านิยม
ใหม่ “กทม.ไม่เอาทุจริต” สร้างกรุงเทพมหานคร “เป็นเมืองแห่งการมีส่วนร่วม โปร่งใส เป็นธรรมาภิบาล” 

จากผลที่อ้างอิงข้างต้น จึงกล่าวได้ว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 3 ปัจจัย 
ได้แก่ การเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชน การตรวจสอบได้ และความชอบธรรม เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการ
เสริมสร้างพลังอ านาจของประชาชน  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจ าแนกเป็น 2 ประการ คือ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการที่กรุงเทพจะจัดท าขึ้น และ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 
1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการที่กรุงเทพจะจัดท าขึ้น มีดังนี้ 

1.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการสาธารณูปโภค เช่น การบูรณาการผังเมืองและระบบขนส่งมวลชนเข้า
ด้วยกัน เพื่อการกระจายความเจริญออกไปอย่างเป็นระบบ การลดความเส่ียงต่อการเกิดอาชญากรรมด้วยการ
ติดตั้งไฟฟ้าเพื่อให้แสงสว่างและติดตั้งกล้อง CCTV และการจัดตั้งระบบเตือนภัยและการควบคุมสาธารณภัยที่มี
ประสิทธิภาพ 

1.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการการบริหาร เช่น สร้างความรู้สึกการเป็นเจ้าของกรุงเทพมหานครให้แก่
ประชาชน พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นหน่วยราชการอิเล็กทรอนิกส์ (e-government) และพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติราชการบนฐานของหลักธรรมาภิบาล 

1.3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการส่ิงแวดล้อม เช่น เพิ่มพื้นที่สีเขียวและเพิ่มปริมาณสวนสาธารณะขนาด
ต่างๆ ให้กระจายกันไปในแต่ละเขตของกรุงเทพมหานคร จัดท าโครงการที่มีวิถีชีวิตที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม สร้าง
จิตส านึกให้สมาชิกของชุมชนมีความใส่ใจในผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ควบคุมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

1.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการการศึกษา เช่น สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการศึกษาระหว่าง
กรุงเทพมหานคร รัฐบาล และเอกชน โดยเฉพาะการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอาชีพ เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
ประชาชนให้มีความรู้ในการประกอบอาชีพเชิงธุรกิจ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กระจายไปตามเขตต่างๆ และ
พัฒนาคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนและสถานเล้ียงเด็กกลางวันให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 
2.1 แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ก าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของกรุงเทพมหานคร 
2.2 แนวทางการสร้างการตรวจสอบได้ โดยให้ประชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบงบประมาณรายจ่ายใน

แต่ละปี รวมทั้งรายการเกี่ยวกับการจัดซื้อหรือจัดจ้างที่จะด าเนินการในปีงบประมาณนั้นได้ และสร้างระบบ
ตรวจสอบและการประเมินผลที่น่าเชื่อถือได้ โดยการจัดให้มีคณะผู้ตรวจสอบอิสระเข้ามาด าเนินการ 

2.3 แนวทางการสร้างความเป็นธรรม โดยการสร้างความตระหนักให้แก่เจ้าหน้าที่ในเรื่องหน้าที่และความ
รับผิดชอบต่อสังคม และ แก้ไขระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร เพื่อขจัดการแสวงหา
ผลประโยชน์โดยมิชอบ 

 
กิตติกรรมประกาศ  
งานวิจัยเรื่องนี ้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากเงินรายได้คณะสังคมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ  2553 
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บทคัดยอ่ 
 บทความนี้กล่าวเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นที่มีต่อจริยธรรมกับพฤติกรรมการใช้
คอมพิวเตอร์ที่จ าแนกออกตามจริยธรรมคอมพิวเตอร์ การด าเนินการใช้วิธีการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมความคิดเห็นและพฤติกรรมเกี่ยวกับจริยธรรมจาก นักศึกษาชั้ นปีที่ 1 วิชาเอก
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 88 คน น าข้อมูลมาด าเนินการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ กระจายความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติวิเคราะห์ตัวประกอบ และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ผลการด าเนินการพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุ 19 ปี มีระดับความคิดในระดับมากที่สุดกับแนวปฏิบัติของศีลห้า และมีระดับความคิดในระดับมาก
กับ บัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ เมื่อท าการวิเคราะห์ตัวประกอบพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตาม
จริยธรรมคอมพิวเตอร์ สามารถจ าแนกพฤติกรรมออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) การไม่ละเมิดสิทธิทางปัญญา  
2) การไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อท าทุจริต 3) การมีสติในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และ 4) การไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อท า
ร้ายผู้อื่น การทดสอบการกระจายข้อมูลแบบโค้งปกติ พบว่ามีเพียงการใช้คอมพิวเตอร์แบบมีสติเท่านั้นที่มีรูปแบบ
การกระจายข้อมูลแบบที่ไม่เป็นโค้งปกติ พฤติกรรมที่เหลือมีการกระจายตัวแบบโค้งปกติ ผลจากการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวพบว่า อายุมีผลต่อการไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อท าทุจริต และพบว่าผู้ที่มีอายุมากจะมี
พฤติกรรมที่ดีกว่า ส าหรับบัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ข้อ 1 2 3 6 7 8 และ 10 มีผลต่อการไม่ใช้คอมพิวเตอร์
เพื่อท าทุจริต ซึ่งพบว่าผู้ที่มีความคิดเห็นในระดับมากกว่าในเรื่องบัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ จะมีพฤติกรรมที่
ดีกว่าผู้ที่มีความคิดเห็นในระดับน้อยกว่า 
 
ค าส าคญั: จริยธรรมคอมพวิเตอร์ ความคิดเห็น พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ ศีลห้า บญัญตัิจริยธรรม
คอมพิวเตอร ์
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Abstract  
This article describes a relationship between an opinion and computer usage behavior in the 

ethical context. This research was conducted by survey methodology and use questionnaire as a tool for 
collecting data from the sample who was a first-year student of Business Computer degree; 88 samples 
were collected. The statistically analyze for respondents were descriptive including frequency distribution, 
percentage, arithmetic mean,  standard deviation, Factor analysis, One-Way ANOVA. The findings are 
mostly respondents are female, aged 19-year-old. The results indicate a five precepts opinion are mostly 
agree and 10 commandment of computer ethics are likely agree. When use a factor analysis, behavior 
was classified into four factors are: 1) do not break an intellectual property regulation, 2) do not use 
computer on fraud, 3) sanity on using a computer, and 4) do not harm people by using computer. The 
Normality test show sanity on using a computer factor was not normality and the rest factors pass. The 
outcome of One-Way ANOVA shows age affects to do not use computer on fraud and the respondent is 
elder has a better behavior than younger, and 10 commandments of computer ethics in order to 1, 2, 3, 
6, 7, 8 and 10 related with do not use computer on fraud; the respondent has a high opinion act better 
than the lower. 
 

Keywords: Computer Ethics, Opinion, Using Computer Behavior, Buddhism five percepts, Ten 
Commandments of Computer Ethics 
 

บทน า 
บทความนี้ต้องการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นทางด้านจริยธรรมกับพฤติกรรมการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรมคอมพิวเตอร์ การด าเนินการวิจัยใช้แนวปฏิบัติของศีล 5 เป็นใช้เป็นเครื่องมือ
วัดจริยธรรมทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้บัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ 10 ประการเป็นเครื่องมือวัดจริยธรรม
ด้านคอมพิวเตอร์ ด าเนินการหาความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมคอมพิวเตอร์ กับพฤติกรรม
การใช้งานคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรมคอมพิวเตอร์ โดยคาดหวังว่าผลที่เกิดขึ้นจะท าให้ทราบถึงระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นทางด้านจริยธรรม กับ พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรม
คอมพิวเตอร์ และปัจจัยที่ท าให้พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรมแตกต่างกันออกไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอรท์ี่เกี่ยวข้องกับจริยธรรม 
 2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวา่งความคิดเห็นด้านจรยิธรรม กับ พฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่
เกี่ยวข้องกบัจริยธรรม 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
ศีลห้า 
 [1] ความหมายของศีล คือ ข้อหา้ม ทีห่้ามไม่ให้เกิดการกระท าการ โดยการไม่กระท าการนี้อาจเกิดจาก
การมีสติรับรู้จากสภาพเฉพาะหน้า หรือ เกิดจากการที่ก าหนดไว้แล้วว่าจะไม่กระท า  
 [1 - 2] ศีลห้า เป็นข้อปฏิบตัิพื้นฐานของศาสนาพุทธ โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อใชใ้นการกลมเกลาจิตใจของผู้
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ปฏิบัติใหม้ีความละเอียด ลดความอยาก ท าใหต้่อสังคมเกิดสุข ปราศจากการเบียดเบยีน ศีลห้าจึงมขี้อห้ามดังนี้  
 1. ห้ามฆ่าสัตว ์
 2. ห้ามลัก ขโมยทรัพย์สินของผูอ้ื่น 
 3. ห้ามประพฤติผิดในกาม 
 4. ห้ามพูดโกหก 
 5. ห้ามเสพสุรา ของมึนเมา 
 ในการด าเนินวิจัยได้เลือกเฉพาะ ศีล 3 ข้อได้แก่ ห้ามฆ่าสัตว์ ห้ามลัก ขโมยทรัพย์สินของผู้อื่น และ ห้าม
พูดโกหก มาใช้เป็นเคร่ืองมือวัดความคิดเห็นทางด้านจริยธรรมโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จริยธรรมคอมพิวเตอร์ [3-4] 
 จริยธรรมคอมพิวเตอร์เป็นแนวความคิดที่ถูกน าเสนอขึ้นมา ในช่วงเวลาเดียวกับการคิ ดประดิษฐ์
คอมพิวเตอร์ ภายใต้ความกังวลว่าเมื่อมีน าคอมพิวเตอร์เข้าในใช้ในสังคมแล้ว อาจจะมีผู้น าคอมพิวเตอร์ไปใช้เป็น
เครื่องมือในการกระท าผิด โดยจุดเริ่มต้นของจริยธรรมคอมพิวเตอร์คือช่วงปีคริสต์ศตวรรษที่ 1940 ณ สถาบัน
เทคโนโลยีแห่งแมสซาซูเซส (MIT) ซึ่งหลังจากน้ันกม็ีการพัฒนาจริยธรรมคอมพิวเตอร์เรื่อยๆ ต่อมาจนถึงปัจจุบัน 
 
บัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ [5] 
 บทบัญญัตจิริยธรรมคอมพิวเตอร์ เป็นเอกสารที่เผยแพร่จาก www.computerethicsinstitute.comโดยมี
เน้ือหาสรุปได้ดังต่อไปนี ้
 1. ห้ามใช้คอมพิวเตอร์ท าร้ายผูอ้ื่น 
 2. ห้ามไมใ่ห้รบกวนผู้อื่นในการท างานเก่ียวกับคอมพวิเตอร์ 
 3. ห้ามเข้าถงึข้อมูลผู้อื่นโดยไม่ได้รับอนุญาต 
 4. ห้ามใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการลักทรัพย ์
 5. ห้ามใช้คอมพิวเตอรใ์นการสร้างพยานเทจ็ 
 6. ห้ามใช้หรือท าส าเนาซอฟต์แวร์ที่ท่านไม่มีสิทธิในการใช้ 
 7. ห้ามใช้ทรัพยากรต่างๆ เกีย่วกับคอมพิวเตอร์ที่ท่านไมม่ีสิทธิ 
 8. ห้ามละเมิดสิทธทิางปญัญาของผู้อื่น 
 9. ต้องค านึงและรับผิดชอบกับผลที่ตามมาจากการใช้ซอฟต์แวรท์ี่สร้าง 
 10. ในการด าเนินการใดๆ กับคอมพิวเตอร์ ต้องค านึงถงึสิทธแิละเสรีภาพของมนษุยช์าติ  
 ในงานวิจัยชิ้นนี้ใช้เพียงข้อ 1 – 8 และข้อ 10 ของบัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์มาใช้วัดความคิดเห็น
เกี่ยวกับจริยธรรมคอมพิวเตอร์ ส่วนจริยธรรมคอมพิวเตอร์ในข้อ 9 เป็นจริยธรรมข้อที่เน้นไปยังผู้พัฒนาระบบงาน
คอมพิวเตอร์จึงยังไม่เหมาะสมกับการวัดความคิดเห็นแบบทั่วไปของผู้ใช้งานคอมพิวเตอร ์
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 จากงานบทความของวสันต์ และคณะ[6] ที่น าเสนอไว้ในการประชุมวิชาการระดับชาติด้านเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศประยุกต์ ครั้งที่ 4แสดงให้เห็นถึงความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามว่าส่วน
ใหญ่เห็นด้วยกับแนวคิดทั้งด้านศีลห้า และเห็นด้วยกับสิบบัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ว่าเป็นส่ิงที่ท าได้และควร
ประพฤติ แต่ในขณะเดียวกันก็พบว่าผู้ตอบแบบสอบส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในระดับมาก กับ จริยธรรมแฮกเกอร์
ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ เลือกน าเฉพาะแนวคิดด้านศีลห้า และ สิบบัญญัติจริยธรรมมาใช้ในการประเมินค่าพฤติกรรม
เท่านั้น 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
ขอบเขต ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้อาสาสมัครที่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของสาขาวิชาระบบสารสนเทศ วิชาเอก
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวนประชากรทั้งหมด 125 คน โดยกลุ่มตัวอย่างค านวณจากของสูตรของทาโร่ ยามาเน่  
ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ 100 คน 
 

กรอบแนวความคิดทีใ่ช้ในการวิจัย 
 ในการวิจยัครั้งนี้ ใช้กรอบแนวความคิดในการวิจยัดังรูปต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1: กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท์ี่แตกต่างกันมพีฤติกรรมการใชง้านคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรม
คอมพิวเตอรท์ี่แตกต่างกัน  
 2. ความคิดเห็นด้านจรยิธรรมทีแ่ตกต่างกัน มี พฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรม
คอมพิวเตอรท์ี่แตกต่างกัน 

สถิติที่ใชใ้นการวจิัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การกระจายของความถี่ ค่าร้อยละ ในการอธิบายลักษณะ
ของกลุ่มตัวอย่าง ใช้สถิติการวิเคราะห์ตัวประกอบ เพื่อท าการจับกลุ่มพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ และใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะประชากรศาสตร์  และความคิดเห็นด้าน
จริยธรรมคอมพิวเตอร์ กับ พฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรมคอมพิวเตอร์ 
 
ผลการวิจยั  
 น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากการคัดเลือกพบมี
แบบสอบถามที่สมบูรณ์สามารถน ามาประมวลผลได้จ านวน 88 ชุด 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ของกลุ่มตัวอย่างแสดงไว้ในตารางต่อไปนี้  
 
 
 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

ความคิดเห็นด้านจริยธรรม 

ศีลห้า 
บัญญัตจิริยธรรมคอมพิวเตอร ์

พฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์จ าแนก
ตามจริยธรรมคอมพิวเตอร ์
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ตารางที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ลักษณะทางประชากรศาสตร ์ ค่าของลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 36 40.9 
 หญิง 52 59.1 
อาย ุ 18 17 19.3 
 19 61 69.3 
 20 10 11.4 
 จากตารางที่ 1 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 19 ปี รอ้ยละ 69.3 และเป็นเพศหญงิมากกว่า
เพศชาย  
 
ตารางที่ 2 ระดับความคิดเห็นด้านจริยธรรม 
จริยธรรม ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
แนวปฏิบตัิศีลห้า 4.68 0.48 
บัญญัตจิริยธรรมคอมพวิเตอร์ 4.04 0.98 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นด้วยกับแนวปฏิบัติศีลห้าในระดับเห็นด้วยมากที่สุด 
และ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ในระดับเห็นด้วยมาก 
ผลการวิเคราะห์ตัวประกอบ 
 จากการวิเคราะห์ตัวประกอบของพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรมสามารถ
ก าหนดจ านวนตัวแปรได้ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ตัวประกอบของพฤติกรรมการใชค้อมพวิเตอร์ที่จ าแนกตามจรยิธรรม 

ตัวแปร 
ล าดับขององค์ประกอบ 

1 2 3 4 
V23 .078 .410 .297 .582 
V24 .154 .010 .163 .865 
V26 .099 .784 -.106 .311 
V27 .070 .638 .244 .237 
V28 .137 .536 .378 -.018 
V29 .083 .717 .240 -.171 
V30 .751 .182 -.198 .126 
V32 .643 .172 .492 -.159 
V33 .767 .200 .088 .080 
V35 .777 -.133 .160 .133 
V36 .062 .143 .876 .209 
V37 .047 .294 .668 .260 
 
 จากตารางที่ 3 การวิเคราะห์องค์ประกอบสามารถท าการแบ่งพฤติกรรมการใชง้านคอมพวิเตอร์จ าแนก
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ตามจริยธรรมออกเป็นองค์ประกอบได้ทั้งสิ้น 4 องค์ประกอบ โดยได้ด าเนินการก าหนดชื่อเพื่อให้สอดคล้องกับ
ค าถามดังต่อไปนี้ คือ 
 
 1. การไม่ละเมิดสิทธิทางปัญหา ประกอบด้วย v30 v32 v33 v35 
 2. การไม่ใช้คอมพวิเตอร์เพื่อทจุริต ประกอบด้วย v26 v27 v28 v29 
 3. การมีสติในการใช้งานคอมพวิเตอร์ ประกอบด้วย v36 v37 
 4. การไม่ใช้คอมพวิเตอร์ในการท าร้ายผู้อื่น ประกอบด้วย v23 v24 
 

ผลค่าเฉลี่ยของแต่ละองค์ประกอบ 
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเมื่อได้ปัจจัยด้านพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ที่จ าแนกตามจริยธรรม
คอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมแล้ว น าปัจจัยที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานได้ผลลัพธ์ดังตาราง
ต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 4 ค่าสถิติของปจัจยัพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอรฯ์  
ปัจจยัพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์จ าแนกตาม
จริยธรรม 

ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การไม่ละเมิดสิทธทิางปญัญา 3.346 .850 
การไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทจุริต 2.446 .865 
การมีสติในการใช้คอมพิวเตอร์ 2.642 1.050 
การไม่ใช้คอมพิวเตอร์ท าร้ายผู้อืน่ 3.011 1.077 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความประพฤติในระดับน้อยในด้านการไม่ใช้
คอมพิวเตอร์เพื่อทุจริต ระดับปานกลางในด้าน การไม่ละเมิดสิทธิทางปัญหา การมีสติในการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
และ ไม่ใช้คอมพิวเตอร์ในการท าร้ายผู้อื่น 
 

ผลการทดสอบการกระจายของพฤติกรรม 
 เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์พื้นฐานในการวิเคราะห์ความแปรปรวน จึงต้องทดสอบการกระจายของ
พฤติกรรมว่ามีรูปแบบการกระจายเป็นแบบโค้งปกติแล้วหรือไม่ โดยเมื่อน าพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ในแต่ละ
ปัจจัยมาท าการทดสอบการกระจายของข้อมูลว่ามีรูปแบบการกระจายข้อมูลที่เหมาะสมกับการทดสอบความ
แปรปรวน ก่อนจะน าไปใช้ในวิเคราะห์ความแปรปรวน ได้ผลลัพธ์ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 5: การทดสอบการกระจายข้อมูลแบบโคง้ปกติ 
ตัวแปร ค่า sig. 

การไม่ละเมิดสิทธทิางปญัญา .123 
การไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทจุริต .224 
การมีสติในการใช้งานคอมพวิเตอร์ .002 
การไม่ใช้คอมพิวเตอร์ท าร้ายผู้อืน่ .106 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่าสามารถน าพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์จ าแนกตามจริยธรรมคอมพิวเตอร์ใน
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ปัจจัย ไม่ละเมิดสิทธิทางปัญญา ไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทุจริต และไม่ใช้คอมพิวเตอร์ท าร้ายผู้อื่นไปด าเนินการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนได้ 
 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
 จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพฤติกรรมฯ กับปัจจัยต่างๆ พบว่ามีเฉพาะ ปัจจัย
พฤติกรรมฯไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทุจริตเท่านั้นที่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยอื่น สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 6 ความสัมพันธ์ปจัจัยดา้นต่างๆ กับพฤติกรรมไมทุ่จริต 

ปัจจยั ค่า F. ค่าsig. ค่าต้น ค่าเทียบ ค่า sig. 

อาย ุ 3.464 .036 
18 19 .029 
18 20 .019 

ศีลข้อ 2 4.256 .008 N/A N/A N/A 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอรข์้อ 1 3.491 .035 4 5 .020 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 2 3.664 .016 N/A N/A N/A 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 3 3.369 .022 N/A N/A N/A 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 6 3.820 .007 N/A N/A N/A 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 7 3.076 .020 N/A N/A N/A 
10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 8 3.264 .043 3 5 .042 

10 บัญญตัิคอมพิวเตอร์ ข้อ 10 5.882 .004 
3 5 .005 
4 5 .021 

  

 จากตารางที่ 6 พบว่าด้านการไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการทุจริตมีความแตกต่างกันในเรื่องอายุ โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุ19 และ 20 ปี มีระดับการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทุจริตน้อยกว่าผู้ที่อายุ 18 ปี ผู้ที่มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยว บัญญัติจริยธรรมคอมพิวเตอร์ ข้อ 1 2 3 6 7 8 และ 10 มีความพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ 
เพื่อทุจริตที่แตกต่างกัน โดยผู้ที่มีความเห็นด้วยในระดับมากจะมีความพฤติกรรมที่ดีกว่าผู้ที่เห็นด้วยในระดับน้อย
กว่า 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และอายุ 19 ปี มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อน าพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์จ าแนกตามจริยธรรมมาท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ
แล้วพบว่า สามารถสร้างองค์ประกอบของพฤติกรรมได้ 4 องค์ประกอบ คือ ไม่ละเมิดสิทธิทางปัญญา ไม่ทุจริต  
มีสติในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และไม่ท าร้ายผู้อื่น   
 การวิเคราะห์ปัจจัยกับพฤติกรรม พบว่า การไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการทุจริตมีความแตกต่างกันในเรื่อง
อายุ โดยผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากมีความคิดที่จะทุจริตน้อยกว่าผู้ที่อายุน้อยผู้ที่มีระดับความคิดเห็นเกี่ยว 
จริยธรรมคอมพิวเตอร์ ข้อ 1 2 3 6 7 8 และ 10 ผู้ที่มีความเห็นด้วยในระดับมากจะมีความพฤติกรรมไม่ใช่
คอมพิวเตอร์เพื่อทุจริตที่ดีกว่าผู้ที่เห็นด้วยในระดับน้อยกว่า ซึ่งเป็นไปตามหลักเหตุและผลตามปกติที่ ผู้ที่อายุ
มากกว่าควรที่จะรับรู้ผิดชอบได้ดีกว่า ผู้ที่อายุน้อยกว่า เช่นเดียวกับผู้ที่มีความเห็นกับแนวปฏิบัติบัญญัติ
คอมพิวเตอร์ในระดับที่สูงกว่า จะมีการใช้คอมพิวเตอร์ที่ระมัดระวังกว่า  
 

926



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

งานวิจัยในอนาคต 
 จากผลการวิจัยชิ้นน้ีพบว่า ความคิดเห็นกับจริยธรรมคอมพิวเตอร์มีส่วนสัมพันธ์กับ พฤติกรรมการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ที่เก่ียวกับจริยธรรมจริง แต่ยังไม่สามารถบ่งบอกได้ถึงระดับของความสัมพันธ์ และอ านาจการท านาย
ของความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมในแต่ข้อที่มีผลต่อพฤติกรรมแต่ละด้าน ผู้สนใจยังสามารถที่จะศึกษาหาระดับ
ความสัมพันธ์ และอ านาจการท านายเพื่อที่จะน าผลที่ได้มาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการส่งเสริมการให้ความรู้
ด้านจริยธรรม และปรับปรุงพฤติกรรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ให้มีจริยธรรมในการใช้เพิ่มมากขึ้น 
 นอกจากนี้แล้วงานวิจัยชิ้นนี้ยังไม่ได้ศึกษาถึง ลักษณะสังคมที่ส่งผลต่อความพฤติกรรมที่สอดคล้องกับ
จริยธรรม ซึ่งน่าจะมีผลที่ส าคัญ และยังไม่มีการศึกษาถึงทัศนคติส่วนตัวที่อาจควรที่จะส่งผลต่อการพฤติกรรม  
ที่สอดคล้องกับจริยธรรม ซึ่งผลการศึกษาอาจจะสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางด้านสังคม  
เพื่อท าให้ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์มีจริยธรรมดีขึ้น 
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บทคัดยอ่ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาฟิล์มที่สามารถยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium โดยเตรียม
ฟิล์มพอลิ (แลคติก แอซิด) ผสมกับน้้ามันผิวมะกรูดความเข้มข้นร้อยละ 4 6 8 และ 10 โดยน้้าหนัก ด้วยวิธีการ
หล่อจากสารละลาย น้าฟิล์มไปวิเคราะห์ด้วยฟรูเรียร์-ทรานส์ฟอร์มอินฟราเรดสเปคโทรสโคปีพบว่า มีน้้ามันผิว
มะกรูดอยู่ในฟิล์ม และเมื่อน้าฟิล์มไปทดสอบการยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium ในอาหารแข็งพบว่า  
ฟิล์มพอลิ (แลคติก แอซิด) ที่ผสมกับน้้ามันผิวมะกรูดปริมาณร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก สามารถชะลอการ
เจริญเติบโตของเชื้อ Salmonella typhimurium ได ้20 ชั่วโมง 
 
ค้าส้าคญั: พอลิ (แลคติก แอซิด) น้้ามันผิวมะกรดู การยับยั้งจลิุนทรีย์ 
 

 
Abstract  

 The objective of this research was to develop the antimicrobial film. Poly(lactic acid) (PLA) films 
containing 4, 6, 8 and 10 %w/w of Kaffir lime peel oil (KO) were prepared by a solvent casting technique. 
The obtained films were investigated by Fourier-transform infrared spectroscopy. As result show that 
kaffir lime peel oil existed in film. Antimicrobial activity of each film was evaluated using a disc diffusion 
test. It was found that PLA film containing 10%w/w of KO was able to inhibit bacterial growth and 
retained activity against Salmonella Typhimurium 20 h. 
 
Keywords: Poly(lactic acid), Kaffir lime peel oil,  antimicrobial activity 
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บทน้า  
การเส่ือมเสียของอาหารขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ได้แก่ สี เนื้อสัมผัส กล่ินและรสของอาหาร เมื่ออาหารมี

การเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นในลักษณะที่ไม่ใช่ลักษณะปกติของอาหารนั้นๆ ท้าให้ผู้บริโภคไม่ให้การยอมรับในตัว
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งวิธีการรักษาคุณภาพของอาหารมีหลายวิธีด้วยกัน อาทิ เช่น การใช้วัตถุกันเสีย หรือ การถนอม
อาหารด้วยวิธีต่างๆ เช่น การหมักดอง การท้าแห้งจะท้าให้อาหารมีอายุการเก็บรักษาที่นานขึ้นเนื่องจากเป็นการ
หยุดการเจริญของเชื้อจุลินทรีย์ได้ แต่ท้าให้อาหารมีรสชาติและกล่ินเปล่ียนไปจากอาหารสด ดังนั้นวิธีการหนึ่ง 
ที่สามารถคงคุณภาพและรสชาติอาหารให้สดเช่นเดิม คือ การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่สามารถยับยั้งการเจริญของ
จุลินทรีย์ ก็เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่สามารถช่วยยืดอายุการเก็บรักษาของอาหารได้ แต่อย่างไรก็ตามบรรจุภัณฑ์
พลาสติก ซึ่งเป็นที่นิยมใช้นั้น ก็ยังมีข้อเสียคือ สามารถเกิดการย่อยสลายได้ยากในธรรมชาติ จึงท้าให้เกิดปัญหา
ส่ิงแวดล้อมได้ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่สามารถยับยั้งจุลินทรีย์ และสามารถย่อย
สลายได้ง่ายทางชีวภาพ โดยเลือกพอลิแลคติก แอซิด (Poly(lactic acid,PLA)  ซึ่งเป็นหนึ่งในพอลิเมอร์ที่ย่อย
สลายได้ทางชีวภาพ มาเป็นวัสดุที่ใช้เป็นฟิล์มผสมกับน้้ามันผิวมะกรูดซึ่งเป็นพืชสมุนไพรไทยที่มีฤทธิ์ในการต้าน
จุลินทรีย์ได้ โดยมีงานวิจัยที่รายงานผลดังกล่าว เช่น งานวิจัยของ พิชัญญา ชาญชัยและคณะ[1] ได้ท้าการศึกษา
การต้านจุลินทรีย์ของไส้บรรจุที่แช่น้้ามันหอมระเหยเพื่อยับยั้งจุลินทรีย์ในอาหาร โดยศึกษาประสิทธิภาพของ
สมุนไพรไทยเพื่อต้านการเจริญของจุลินทรีย์ก่อโรคในอาหาร อาทิเช่น ขิง ข่า ขมิ้น กระชาย และผิวมะกรูด พบว่า
ไส้สดที่แช่น้้ามันหอมระเหยจากผิวมะกรูดที่มีความเข้มข้น 5% มีฤทธิ์ในการยับยั้งจุลินทรีย์ก่อโรค คือ B. cereus 
ได้ดีที่สุด รองลงมา คือ Salmonella Typhimurim  และ Strepphylococcus aureus ตามล้าดับ และงานวิจัยของ 
ปทุม อรุณวัชรินทร์และคณะ[2] ได้ท้าการศึกษาการยับยั้งจุลินทรีย์ก่อโรคและ จุลินทรีย์ที่ท้าให้อาหารเน่าเสียของ
น้้ามันหอมระเหยจากสมุนไพรไทยจากกะเพรา ตะไคร้ ผลมะกรูด พบว่า น้้ามันหอมระเหยมะกรูดมีฤทธิ์ในการ
ยับยั้งจุลินทรีย์ก่อโรคแกรมลบ ซึ่งได้แก่ Escherichia coli และ  Salmonella Typhimurim 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาปริมาณน้้ามันผิวมะกรูดที่เติมในฟิล์มพอลิแล็คติก แอซิด โดยท้าให้ฟิลม์มีประสิทธิภาพในการ
ยับยั้ง Salmonella Typhimurim 
 
วิธีด้าเนินการวิจยั 

การเตรียมฟิล์ม PLA  
การเตรียมฟิล์มใช้วิธีการหล่อจากสารละลาย (Solvent casting technique) โดยน้า PLA (polymer 

2003D ของบริษัท NatureWork) ผสมกับน้้ามันผิวมะกรูด (บริษัทอุตสาหกรรมเคร่ืองหอมไทย-จีน จ้ากัด) ปริมาณ
ร้อยละ 4, 6, 8, 10 โดยน้้าหนัก ละลายในตัวท้าละลายคลอโรฟอร์ม และคนให้สารละลายเป็นเนื้อเดียวกัน 
หลังจากน้ันเทลงแม่พิมพ์ และปล่อยให้ตัวท้าละลายระเหยที่อุณหภูมิห้อง เป็นเวลา 72 ชั่วโมง น้าตัวอย่างฟิล์มที่
ได ้ไปวัดความหนาด้วยไมโครมิเตอร์ และน้าฟิล์มไปวิเคราะห์ 
 

การวัดการสอ่งผ่านของแสง 
การวิเคราะห์ลักษณะความขุ่น ความใสของฟิล์ม โดยวัดค่าการดูดกลืนแสง (Absorbance) ด้วยเครื่องยู

วี-วิสิเบิลสเปกโทรมิเตอร์ (UV-Visible spectrometer) ของบริษัท PerkinElmer รุ่น Lambda 25 ซึ่งมีลักษณะของ
การวิเคราะห์เป็นแบบล้าแสงคู่ (Double-beam spectrometer) ที่ความยาวคล่ืน 600 นาโนเมตร โดยใช้อากาศเป็น
ตัวอ้างอิง  น้าค่าการดูดกลืนแสงที่วัดได้ไปค้านวณเป็นค่าความขุ่น (Opacity) ค้านวณได้ตามสมการ [2] 
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Opacity  = 
x

A600    

โดยที ่ A600  คือ ค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคลื่นช่วง 600 นาโนเมตร 
และ       x  คือ ความหนาของแผ่นฟิล์มพอลิเมอร์ในหน่วยมิลลิเมตร(mm)  
 

การวิเคราะห์น้้ามันผวิมะกรูดในฟิล์ม PLA ด้วยเทคนิคอินฟราเรดสเปคโทรสโคป ี
 น้าฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมและเติมน้้ามันผิวมะกรูดที่ความเข้มข้นต่างๆ และน้้ามันมะกรูดบริสุทธิ์ ไป
วิเคราะห์ด้วยเครื่อง Fourier transform infrared spectrometer (spectrum BX FT-IR system, Perkin Elmer) 
โดยบันทึกสเปกตรัมในช่วง 4000-400 cm-1 
 

การศึกษาการยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium 
 น้าน้้ามันมะกรูด ฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมและเติมน้้ามันจากผิวมะกรูดที่ความเข้มข้นต่างๆ ไปทดสอบการ
ยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium TISTR 292 (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย)  
ด้วยวิธี disc diffusion method [3] โดยท้าการทดลองซ้้าตัวอย่างละ 3 ครั้ง 
 

การศึกษาฤทธิใ์นการยบัยั้งเชือ้ Salmonella typhimurium ของฟิล์มที่เวลาต่างๆ 

 น้ากระดาษกรองที่ผ่านการฆ่าเชื้อแล้วขนาด 1 1 เซนติเมตร ที่เติมน้้ามันผิวมะกรูดเข้มข้น 10 %w/w 
(ตัวอย่างควบคุม) ฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมและที่เติมน้้ามันจากผิวมะกรูดปริมาณร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก ขนาด 1 1 
เซนติเมตร วางบนอาหารเล้ียงเชื้อ Xylose lysine deoxycholate (XLD agar, SRL) ที่มีเชื้อ Salmonella 
typhimurium และน้าไปบ่มที่อุณหภูมิ 37 องศาเซลเซียส  ท้าการสุ่มตัวอย่างชิ้นอาหารเล้ียงเชื้อภายใต้แผ่นฟิล์มที่
เวลาต่างๆ ไปตรวจวัดปริมาณจุลินทรีย์ โดยท้าการทดลองซ้้าตัวอย่างละ 3 ครั้ง แล้วหาค่าเฉลี่ย  
 
ผลการวิจยัและอภปิรายผล 

การวิเคราะห์ความใสของฟิล์ม  
จากผลการวิเคราะห์ความใสของฟิล์ม PLA ที่เติมน้้ามันผิวมะกรูดที่ความเข้มข้นต่างๆ ด้วยเทคนิค UV-

VIS spectroscopy แสดงในภาพที่ 1 พบว่า ฟิล์ม PLA มี่ไม่เติมน้้ามันผิวมะกรูดมีความใสมากที่สุด และเมื่อเติม
น้้ามันผิวมะกรูดเพิ่มขึ้น ฟิล์มจะมีความขุ่นเพิ่มขึ้น เน่ืองจากหยดของน้้ามันผิวมะกรูดที่กระจายอยู่ในฟิล์ม PLA ท้า
ให้เกิดการกระเจิงแสง จึงท้าให้การส่องผ่านของแสงผ่านฟิล์มได้ลดลง ซึ่งสอดคล้องกับรายงานวิจัยของ 
Phakawat et al. [4]  
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ภาพที่ 1 กราฟแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างค่าความขุ่นกบัความเข้มข้นของน้้ามันผิวมะกรูด 
 

การตรวจสอบน้้ามันผิวมะกรูดในฟิล์ม 
FT-IR spectra ของน้้ามันผิวมะกรูด ฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมและเติมน้้ามันผิวมะกรูดที่ความเข้มข้นต่างๆ 

แสดงผลในภาพที่ 2 จากอินฟราเรดสเปคตรัมของฟิล์ม PLA ปรากฏพีคการดูดกลืนแสงที่ความถี่ประมาณ 3660, 
3505 cm-1 (O-H stretching ของหมู่ OH หรือ COOH), 2995-2945 cm-1 (C-H stretching ของ CH, CH2, CH3), 
และ 1785 cm-1 (C=O streching) ซึ่งสอดคล้องกับผลของอินฟราเรดสเปคตรัม PLA ซึ่งรายงานโดย Carl Henrik 
Holten [6]  ส้าหรับอินฟราเรดสเปคตรัมของน้้ามันผิวมะกรูด พบว่ามีพีคการดูดกลืนแสงปรากฏที่ความถี่ประมาณ 
3440 cm-1 (O-H stretching ของหมู่ OH หรือ COOH), 3071 cm-1 (C-H ใน C=C-H), 2925 cm-1 (C-H ใน CH3), 
2725 cm-1 (C-H ใน CH2), 1728 cm-1 (C=O stretching), 1643 cm-1 (C=C ใน cyclic), 1445 (C-H ใน CH2 และ 
CH3) และ 1377 cm-1 (CH3) ซึ่งสอดคล้องกับรายงานผลของอินฟราเรดสเปคตรัมของน้้ามันผิวมะกรูดที่ได้จาก
การกล่ันด้วยไอน้้าของ จักรพันธ์และคณะ [7] และ Phakawat et al.[5] และผลการวิเคราะห์ฟิล์มที่เติมน้้ามันผิว
มะกรูดที่ความเข้มข้นต่างๆ ลงไปนั้น พบว่า ฟิล์มทั้งหมดปรากฏพีคการดูดกลืนแสงที่ย่านความถี่เดียวกับน้้ามัน
ผิวมะกรูดบริสุทธิ์และฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมน้้ามันมะกรูด แต่พีคที่ความถี่ 3660 และ 3500 cm-1  จะมีความเข้มของ
พีคที่ปรากฏลดลงเมื่อความเข้มข้นของน้้ามันผิวมะกรูดเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน ในขณะที่ความถี่ 1383 cm-1 (CH3), จะ
ปรากฏความเข้มของพีคเพิ่มขึ้นเมื่อความเข้มข้นของน้้ามันผิวมะกรูดเพิ่มขึ้น จากผลการทดลองดังกล่าวแสดงให้
เห็นว่าฟิล์ม PLA ที่เติมน้้ามันผิวมะกรูดทุกความเข้มข้นน้ัน ยังคงมีน้้ามันผิวมะกรูดอยู่ภายในฟิล์มจริง 
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ภาพที่ 2 สเปคตรัมของน้้ามันมะกรูด ฟิล์ม PLA ที่ไม่เตมิและเตมิน้้ามันมะกรูดที่ความเขม้ข้นต่างๆ 

 

การยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium 
จากการศึกษาความสามารถในการยับยั้งการเจริญของเชื้อ Salmonella typhimurium ในอาหารแข็ง ดัง

แสดงตารางที่ 1 พบว่าน้้ามันผิวมะกรูดสามารถยับยั้งเชื้อจุลินทรีย์ ซึ่งสอดคล้องกับการรายงานวิจัยของ Suree et 
al. [8] ซึ่งได้ทดสอบฤทธิ์ในการยับยั้งเชื้อ Salmonella 20 สายพันธุ์ ด้วยน้้ามันหอมระเหยจากเครื่องเทศไทย 14 
ชนิด ซึ่งพบว่าน้้ามันหอมระเหยจากกานพลูและผิวมะกรูดสามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อได้ทุกสายพันธุ์ 
และดีกว่าเครื่องเทศชนิดอื่นๆ  น้้ามันผิวมะกรูดจะมีองค์ประกอบที่ส้าคัญคือ -pinene (30.6%), limonene 
(29.2%) และ sobinene (22.6%) ซึ่ง -pinene และ limonene  สามารถยับยั้งการเจริญเติบโตของเชื้อ 
Salmonella enteritidis โดย  Uribe et al. [9] ได้รายงานว่า -pinene จะไปยับยั้งการหายใจของยีสต์
(saccharomyces cerevisiae) และ mitochondria ได้อย่างสมบูรณ์  ส้าหรับฟิล์ม PLA ไม่สามารถยับยั้งการ
เจริญเติบโตของเชื้อ Salmonella typhimurium ได้ แต่เมื่อเติมน้้ามันผิวมะกรูดลงในฟิล์มพบว่า ฟิล์ม PLA ที่เติม
น้้ามันผิวมะกรูดที่ความเข้มข้นร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อจุลินทรีย์ได้  
 

ตารางที่ 1 ความสามารถในการยับยั้งการเจริญของเชื้อ Salmonella Typhimurium ของฟิล์ม  
ฟิล์ม ความเขม้ข้นของน้้ามันผิวมะกรดู 

(%w/w) 
การยับยั้งเชื้อ 

Salmonella Typhimurium 

PLA 0 - 
PLA  4 - 
PLA  6 - 
PLA  8 - 
PLA  10 + 
ตัวอย่างควบคมุ (น้้ามันผิวมะกรดู)  + 
หมายเหตุ   -  คือ ไม่สามารถยบัยั้งการเจรญิของเชื้อ Salmonella typhimurium  

    +  คือ สามารถยับยั้งการเจรญิของเชื้อ Salmonella typhimurium 
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ฤทธิ์ในการยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium  ของฟิล์มที่เวลาต่างๆ 
น้าน้้ามันผิวมะกรูด ฟิล์ม PLA ที่ไม่เติมและเติมน้้ามันผิวมะกรูดความเข้มข้นร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก ไป

ทดสอบฤทธิ์ในการยับยั้งเชื้อจุลินทรีย์ในอาหารแข็งที่เวลาต่างๆ ดังแสดงในภาพที่ 3  พบว่าน้้ามันผิวมะกรูด
สามารถยับยั้งเชื้อจุลินทรีย์ได้นาน 60 ชั่วโมง ส่วนฟิล์ม PLA ไม่สามารถยับยั้งเชื้อจุลินทรีย์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
รายงานวิจัยของ Liu et al. [10] และเมื่อเติมน้้ามันผิวมะกรูดความเข้มข้นร้อยละ 10 โดยน้้าหนักลงในฟิล์มPLA 
พบว่าฟิล์มสามารถชะลอการเจริญเติบโตของเชื้อจุลินทรีย์ได้ในช่วงเวลา 20 ชั่วโมงแรก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าฟิล์ม 
PLA ไม่สามารถยับยั้งเชื้อจุลินทรีย์ได้ แต่สามารถช่วยให้น้้ามันผิวมะกรูดซึ่งอยู่ในฟิล์มมีการปลดปล่อยออกมาจาก
ฟิล์มได้อย่างช้าๆ  หรือกล่าวได้ว่า PLA สามารถช่วยในการกักเก็บสารที่ดี จึงท้าให้มีฤทธิ์ในการยับยั้งจุลินทรีย์ได้
นานขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Stefano et al.[11]  

 
 

ภาพที่ 3 ประสิทธิภาพของการยับยั้งเชื้อ Salmonella typhimurium ของ () ตัวอย่างควบคมุ () ฟิล์ม PLA 
และ () ฟิล์ม PLA ที่มีน้้ามันผิวมะกรูดความเขม้ข้นร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก 

 
สรุปและอภิปรายผล 

การเตรียมฟิลม์ PLA ที่ผสมกับน้้ามันผิวมะกรูด ด้วยวธิีการหล่อจากละลาย พบว่า มีน้้ามันผิวมะกรูดอยู่
ในฟิล์มทุกความเข้มข้น และเมือ่ทดสอบประสิทธิภาพในการยบัยั้งเชื้อจุลินทรีย์ พบว่าฟิล์ม PLA ที่ผสมกับน้้ามัน
ผิวมะกรูดปรมิาณร้อยละ 10 โดยน้้าหนัก สามารถชะลอการเจรญิเติบโนของเชื้อ Salmonella typhimurium ในช่วง
เวลา 20 ชั่วโมงแรก 
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณคณะเทคโนโลยแีละนวัตกรรมผลิตภัณฑ์การเกษตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ให้การ
สนับสนุนทุนวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้ ประจ้าปี 2556 
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บทคัดยอ่ 
สมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ (EBP) มีความส าคัญในการดูแลสุขภาพ

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา อย่างไรก็ตามยังมีข้อมูลไม่เพียงพอในการศึกษาสมรรถนะ EBP ของพยาบาลในสถาน
บริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ จุดประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้เพื่อศึกษาศึกษาสมรรถนะ การปฏิบัติการพยาบาล
ตามหลักฐานเชิงประจักษ์ของพยาบาล และอุปสรรคต่อการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์  
ในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ จ านวน  
72 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ และอุปสรรค 
ต่อการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือโดย วิธีหาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ
พรรณนาผลการศึกษาพบว่าสมรรถนะ EBP ของพยาบาลในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิอยู่ในระดับกลาง 
ทั้งความรู้ ทักษะการปฏิบัติ ทัศนคติอยู่ในระดับสูง ปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่พบว่าการเข้าถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
และการเข้าใจปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ ควรจัดฝึกการอบรม เพื่อให้พยาบาลมีสมรรถนะการ
ปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ เกิดการน าผลงานวิจัย บูรณาการกับทฤษฏี เพื่อการดูแลที่ดี  
ในแหล่งบริการสุขภาพ  
 
ค าส าคัญ: หลักฐานเชิงประจักษ์ สถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 
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Abstract 
Evidence-Based competency Practice (EBP) has been a priority in health care in recent 

decades. However, inadequate studies have study nurses competency of EBP in primary care. The aim 
of this study was to study the Evidence Based Practice competency and the barrier using EBP that 
nurse’s use in their clinical practice of primary care. The sample consisted of 72 nurses who work 
in primary care settings. The Evidence-Based competency Practice (EBP) and barrier of EBP 
questionnaires were to collecting data. The reliability was obtained (Cronbach’s alpha coefficient = .87). 
The data were analyzed by descriptive statistics. Our findings show that of nursing competency of EBP 
in primary care was at moderate level for knowledge and skill; however attitude was at high level. The 
barriers were searching the evidences and understand EBP. Educational Training of EBP topics may 
lead nurses to critically evaluate their clinical practice, and may enhance their theoretical and scientific 
knowledge related to clinical practice. 
 
Keywords:  Evidence-Based Practice, Primary health care, Nurse   
 
บทน า 

การพัฒนาวิชาชีพการพยาบาลให้มี คุณภาพและทันต่อการเปล่ียนแปลง ของการปฏิรูประบบสุขภาพ 
และ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีทางการแพทย์ [1] การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ (EBP) มาใช้ในการในการ
ปฏิบัติการพยาบาล ท าให้มีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของการดูแลสุขภาพ [2] ทั้งนี้สามารถลดค่าใช้จ่ายในระบบ
สุขภาพและท าให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น [3] การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อเป็นฐานในการปฏิบัติการพยาบาลจึง
มีความส าคัญ หลักฐานเชิงประจักษ์เป็นนวตกรรมในการพัฒนาความรู้ใหม่ในการปฏิบัติการพยาบาล [4] เน่ืองจาก
หลักฐานเชิงประจักษ์มีรากฐานจากการประเมินค่าทางวิทยาศาสตร์ การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ มาใช้นั้น 
ประกอบด้วย งานวิจัย ความเชี่ยวชาญทางคลีนิคของบุคคลากรสุขภาพ และความมีคุณค่าต่อผู้มารับบริการ [5] 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ดีที่สุด มีความส าคัญในการตัดสินใจทางคลินิกในการพยาบาลดูแล ให้บริการที่ดี
ต่อผู้มารับบริการ [6] ดังนั้นพยาบาล จะต้องมี ความรู้ ทักษะ และ ทัศนคติ ในการประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ 
การน าไปใช้ และการประเมินผลด าเนินการใช้ อีกทั้งสามารถที่จะประเมินผลกระทบ การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ 
เพื่อพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผู้รับบริการ [7] ดั้งนั้นสมรรถนะการพยาบาลใช้หลักฐานเชิงประจักษ์จึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง สมรรถนะการพยาบาลใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ แสดงถึงความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมที่ 
สามารถสังเกตได้ คุณสมบัติทั้งสามประการนี้จะเป็นที่มาของการแสดงออกถึงความสามารถที่จะให้บริการทาง
วิชาชีพที่มีคุณภาพ ในทุกระดับของสถานบริการสุขภาพ [8]  

แม้ว่าการน าหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลช่วยพัฒนาคุณภาพการดูแลผู้ป่วยเป็น
อย่างดี แต่ยังพบว่ามีข้อจ ากัด พบว่าอุปสรรคของการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ คือการไม่มี
เวลา  ไม่สามารถเข้าแหล่งสืบค้นข้อมูล [9] การมีความรู้หลักฐานเชิงประจักษ์ไม่เพียงพอ ความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ นโยบายของหน่วยงานไม่ชัดเจน [10] พยาบาลในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ  ระบุว่า
อุปสรรคของการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ คือ คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ การเข้าถึงหลักฐานเชิง
ประจักษ์  ผู้รับบริการไม่ให้ความร่วมมือ มีความล าบากในการน าหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ [11] การที่จะน า
หลักฐานเชิงประจักษ์ส าเร็จ พยาบาลต้องมีความรู้ ทัศนติที่ดี จึงจะท าให้มีทักษะดังกล่าว มีการบริหารจัดการที่ดี 
และมีการก าหนดนโยบายชัดเจน [12] จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ามีการศึกษาการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์
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ในการปฏิบัติการพยาบาลในสถานบริการระดับทุติยภูมิ และ ตติยภูมิ แต่พบว่ายังมีข้อมูลจ ากัดเกี่ยวกับการน า
หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาล ของพยาบาลในสถานบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

วัตถุประสงค์ในการศึกษาในครั้งนี้ เพื่อ 
1. ศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์  ของพยาบาลในสถานบริการ

สุขภาพระดับปฐมภูมิ 
2. ศึกษาอุปสรรคต่อการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์  ของพยาบาลในสถานบริการ

สุขภาพระดับปฐมภูมิ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โครงการวิจัย
นี้ได้ผ่านการพิจารณาเห็นชอบของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน  ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สรรพสิทธิประสงค์ ก่อนที่จะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร พยาบาล ที่เข้ารับการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติ  
ทั่วไป ประจ าปีการศึกษา 2554 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ จ านวน 150 คน 
2. กลุ่มตัวอย่าง พยาบาล ที่เข้ารับการอบรม หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลเวช
ปฏิบัติทั่วไป รุ่น 12 ประจ าปีการศึกษา 2554 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ จ านวน 
72 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
เคร่ืองมือการศึกษา 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ครั้งนี ้ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี ้
1. แบบบันทึกข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์

วิชาชีพ และประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาลโดยน าหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ ปัญหาและอุปสรรค
หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้  

2. แบบสอบถามการรับรู้สมรรถนะ ประกอบด้วย ความรู้ ทัศนคติ และ ทักษะ การปฏิบัติการพยาบาลโดยน า
หลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ แบบสอบถามมี 10 ข้อ ผู้เชี่ยวชาญและตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและ
ความถูกต้องของการใช้ภาษา 3 ท่าน ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 – 1.0 และตรวจสอบความเที่ยงของ
เครื่องมือโดย วิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเที่ยง
เท่ากับ 0.87 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนา หาค่า ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป และความรู้ ทัศนคติ และ ทักษะ การปฏิบัติการพยาบาลโดยน าหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ 
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ผลการวิจัย 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  พบว่ากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 72 คน มีอายุ ระหว่าง 25-52 ปี อายุเฉล่ีย 

37.4 ปี (SD ± 6.2) ส่วนใหญ่จบการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีคิดเป็น ร้อยละ 93.1 และอบรมเฉพาะทางหลัง
ปริญญาตรีร้อยละ 15.3 ระดับปริญญาโทร้อยละ 4.2 ประสบการณ์วิชาชีพพยาบาลส่วนใหญ่ อยู่ระหว่าง 1-32 ปี 
เฉล่ีย 15.5 ปี (SD ± 7.1) ท างานใน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ร้อยละ 75 (ตารางที่ 1) 
 ประมาณกว่าร้อยละ 50 มีประสบการณ์ อบรมวิจัย และเคยท าวิจัย แต่พบว่าเคยอบรมเกี่ยวกับหลักฐาน
เชิงประจักษ์ ร้อยละ 16.7 และเคยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ร้อยละ 26.4 โดยส่วนใหญ่แล้ว กลุ่มตัวอย่างใช้มี
ประสบการณ์ การใช้ Internet ร้อยละ 94.4 และความถี่ในการใช้ทุกวัน มากกว่าร้อยละ 59.7 ข้อมูล website  
ที่กลุ่มตัวอย่างเข้าไปศึกษา โดยส่วนใหญ่แล้วเป็น database ร้อยละ 40.3 น้อยที่สุดคือ Evidence –Based 
Project และข้อมูลที่พยาบาลน ามาใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติดูแลผู้มารับบริการ มากที่สุดคือการเข้าร่วมประชุม
วิชาการ และพบว่า น้อยที่สุดที่พยาบาลน ามาพัฒนาเพื่อดูแลผู้มารับบริการ คือ วารสารวิชาการ และ หลักฐานเชิง
ประจักษ์ คิดเป็นร้อยละ 13.9 และ 15.3 ตามล าดับ  
 
ตารางที่ 1  จ านวนและร้อยละขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง (N= 72) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน ) ร้อยละ 
 

อาย ุ( ปี)   
   21-30 13 18.1 
   31-40 40 55.6 
   41-50 18        25 
   51-60 1  1.4 
ระดับการศึกษา      
   ปริญญาตร ี 67 93.1 
   ปริญญาโท 3 4.2 
   การอบรมหลังปริญญาตร ี 11 15.3 
ประสบการณ์ทางวิชาชพี (ปี)   
   1 -5 7 10.1 
   6 -10 8 11.6 
   11- 20 38 55.1 
   >20 16 22.2 
 สถานที่ท างาน   
   โรงพยาบาลศูนย ์  4 5.6 
   โรงพยาบาลชมุชน/อ าเภอ 17 23.6 
   โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  54        75 
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ตารางที่ 2  จ านวนและร้อยละขอ้มูลเกี่ยวกับการใช้ ปญัหาและอุปสรรค การใช้หลักฐานเชงิประจักษ์ของกลุ่ม
ตัวอย่าง (N= 72) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน ) ร้อยละ 
 

เคยอบรมเกี่ยวกับ การท าวิจัย 42 58.3 
เคยการท าวิจัย 41 56.9 
เคยอบรมเกี่ยวกับ หลักฐานเชิงประจักษ์ 12 16.7 
เคยใช้ หลักฐานเชิงประจักษ ์ 19 26.4 
ใช้  internet     68 94.4 
ความถี่ในการใช้ internet    
                                                              ทุกวัน      
                                                              1 ครั้ง ต่อสัปดาห์   
                                                              1 ครั้ง ต่อเดือน 
                                                              2 ครั้ง ต่อเดือน 

 
43 
18 
1 
2 

 
59.7 
25 
1.4 
2.8 

Website ที่ท่านเข้าไปศึกษา 
                                                              On-line journal 
                                                              Evidence –Based Project 
                                                              Government sites 
                                                              Database 

 
27 
6 
12 
29 

 
37.5 
8.3 
16.7 
40.3 

ข้อมูลที่ท่านน ามาใช้ในการพัฒนาการปฎิบัติดูแลผู้ป่วย/ ผู้มารับบริการ 
                                                             สื่อ 
                                                             เพื่อนรว่มงาน 
                                                             การประชุมวิชาการ 
                                                             วารสารวิชาการ 
                                                             Evidence Based 
                                                             แนวปฏิบัติ Clinical Guidelines 

 
41 
44 
60 
10 
11 
51 

 
56.9 
61.1 
83.3 
13.9 
15.3 
70.8 

ปัญหาและอุปสรรค การ ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 
                                                           Internet 
                                                           Computer 
                                                           ไม่เข้าใจหลักฐานเชิงประจักษ์ 
                                                           การเข้าถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
                                                           การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ ไปใช ้
                                                           การประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 
24 
11 
38 
38 
31 
32 

 
33.3 
15.3 
52.8 
52.8 
43.1 
44.4 

ส าหรับปัญหาและอุปสรรค ในการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ พบว่ามากที่สุดคือ 
กลุ่มตัวอย่าง ไม่เข้าใจหลักฐานเชิงประจักษ์  และการเข้าถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ คิดเป็นร้อยละ 52.8   การน า
หลักฐานเชิงประจักษ์ ไปใช้  การประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ พบว่า เป็นอุปสรรค คิดเป็นร้อยละ 43.1 และ 44.4 
ตามล าดับ (ตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 3  แสดง ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะหลักฐานเชิงประจักข์องพยาบาล (N= 72) 

สมรรถนะหลักฐานเชิงประจักษ ์
 

x SD 
ความรู้ (Knowledge)  
1. อธิบายแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ในการอ้างอิงถึงในการใช้หลักฐานเชิงประจักษ ์ เป็นแนวทาง ในการปฏิบัต ิ

 
3.31 

 
1.3 

2. สามารถอธบิายอธิบายบทบาท การใชห้ลักฐานเชิงประจักษ์  เพื่อ การให้การพยาบาลทีม่ีประสิทธิภาพ 3.35 1.3 
3. สามารถแยกระหว่างมูลเหตทุีถู่กต้องและไม่ถูกต้องเพื่อประยกุต์ใชห้ลักฐานเชิงประจักษ์  ได้เหมาะสม
ตามผู้เชี่ยวชาญทางคลีนิคและและความต้องการของผู้ปว่ยและญาต ิ

3.36 1.32 

                                                                                                                  ค่าเฉลี่ยรวม 3.33 1.3 
ทักษะ (Skills ) 
1. ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์  ในการตัดสินใจดูแลแก้ปัญหาตอบสนองความต้องการโดยค านึงถงึปจัเจคบคุคล 

3.44 1.2 

2. อ่านงานวิจัยจากต้นฉบับ และ รายงานหลักฐานเชิงประจักษ ์ ที่เกี่ยวข้องการพยาบาล 3.11 1.3 
3. บ่งชี้ถึงการอ้างองิถึงข้อมูลในการใชห้ลักฐานเชิงประจักษ์  เป็นแนวทาง ในการปฏิบตั ิ 3.21 1.2 
4. มีข้อค าถามอย่างมีวจิารณญาณในการดูแลผู้ป่วย 3.13 1.5 
                                                                                                                  ค่าเฉลี่ยรวม 3.22 1.3 
ทัศนคติ (Attitude) 
1. ตระหนักจุดแข็งและจุดอ่อน ของ การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์  ในการตัดสินใจดูแล  แก้ปัญหา  
ตอบสนองความต้องการของผู้ปว่ย 

 
3.57 

 
1.32 

2. เห็นคุณค่าการใชห้ลักฐานเชิงประจักษ์  ในการตัดสินใจดูแล แก้ปัญหาตอบสนองความต้องการของผู้ป่วย 3.62 1.3 
3. ตระหนักถึงคุณค่าความต้องการของการพัฒนาทักษะการดแูลผู้ป่วยบนพื้นฐานองค์ความรูใ้หม่ 3.65 1.4 
                                                                                                                  ค่าเฉลี่ยรวม 3.61 1.3 

ความรู้เกี่ยวกับหลักฐานเชิงประจักษ์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้รายข้อและค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง Mean = 3.33 (SD ± 1.3) ทักษะการหลักฐานเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างมีทักษะรายข้อและค่าเฉล่ีย
รวมอยู่ในระดับปานกลาง mean = 3.22 (SD ± 1.3) ทัศนคติเกี่ยวกับหลักฐานเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติ
รายข้อและค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดับมาก mean = 3.61 (SD ± 1.3) 

 
สรุปและอภปิรายผล 

จากการศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ พบว่า พยาบาลในแหล่ง
บริการปฐมภูมิ มีทัศนคติอยู่ในระดับมาก เกี่ยวกับการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ และเห็นประโยชน์ ของหลักฐานเชิง
ประจักษ์ ในการพัฒนาคุณภาพและผลลัพท์การดูแล แต่พบว่าความรู้เกี่ยวกับ หลักฐานเชิงประจักษ์ มีค่าเฉล่ีย
น้อยกว่าทัศนคติในการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมา [13-
15] ประเด็นดังกล่าวพบว่า ความรู้อย่างเดียวแต่ ไม่สามารถที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้  ดังนั้นการที่จะท าให้มี
ทักษะเกี่ยวกับการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ จะ ต้องประกอบด้วยทั้งความรู้ และมีทัศนคติที่
ดีต่อการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ [9] อย่างไรก็ตามควรมีการ อบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับ
หลักฐานเชิงประจักษ์ ให้กับพยาบาลในแหล่งบริการปฐม ทั้งนี้เนื่องจากผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า พยาบาลส่วน
น้อยมีโอกาสเข้ารับการอบรม อีกทั้งหน่วยงานควรสนับสนุนให้พยาบาลปฏิบัติการพยาบาลใช้หลักฐานเชิง
ประจักษ์  เนื่องจากในแหล่งบริการปฐมภูมิจะต้องมีการสร้างแนวปฏิบัติ ทางการพยาบาล (CNPG: Clinical 
nursing practice guideline) เพื่อการบ าบัดอาการและรักษาโรคขั้นต้น และมีการ พัฒนารูปแบบการจัดการของ
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ผู้ป่วยเรื้อรังและครอบครัว เพื่อการดูแลต่อเนื่องที่มีประสิทธิภาพ ในชุมชน [11, 16, 17] ความสามารถในการใช้
หลักฐานอ้างอิง เพื่อปรับปรุงการบริการเป็นทักษะที่ส าคัญมากส าหรับพยาบาล อีกทั้งการบูรณาการผลการวิจัย 
ทฤษฎีทางการพยาบาลและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับเหตุผลทางพยาธิสรีรภาพ  ประสบการณ์ของผู้ปฏิบัติ และความ
พอใจของผู้ใช้บริการ/ผู้ป่วย  เป็นแนวทางในการตัดสินใจและให้บริการ [18]  

ปัญหาและ อุปสรรคต่อการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ ในสถานบริการสุขภาพระดับ
ปฐมภูมิ แม้ว่าจะมีการน าหลักฐานเชิงประจักษ์ มาใช้ในการดูแลผู้ป่วย แต่ขณะเดียวกันพยาบาลที่ให้บริการทาง
สุขภาพในแหล่งบริการปฐมภูมิ ไม่ค่อยได้มีโอกาสเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิง
ประจักษ์ ทั้งนี้อาจจะเนื่องจาก การท างานใน แหล่งบริการปฐมภูมิ ท าให้มีโอกาสน้อยในการเข้ารับการอบรม
ดังกล่าว อุปสรรคเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และ internet ไม่เพียงพอส าหรับการสืบค้นนั้น พบว่าเป็นปัญหาส่วนน้อย 
ซึ่งต่างจากการศึกษาที่ผ่านมา [11] ทั้งนี้เนื่องจาก ทุกหน่วยงานในแหล่งบริการปฐมภูมิ มีการจัดสรรคอมพิวเตอร์
ที่พอเพียง อีกทั้งการเชื่อมต่อ Internet แต่ประเด็นส าคัญของ อุปสรรคเกี่ยวกับการเข้าถึงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
ทั้งนี้โดยส่วนใหญ่แล้ว งานวิจัย หรือหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ดี และมีความหน้าเชื่อถือ คืองานวิจัยที่กลุ่มตัวอย่าง 
ได้จากการสุ่มทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยส่วนใหญ่จะเป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งท าให้อ่านอยาก สอดคล้องกับ
งานวิจัยที่พบว่าประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ 2 จะมีความอยากในการงานหลักฐานเชิงประจักษ์ [16] 
ความไม่คุ้นเคยกับภาษาอังกฤษนับว่า เป็นอุปสรรคต่อ การปฏิบัติการพยาบาล ตามหลักฐานเชิงประจักษ์ [10] 
จากประเด็นดังกล่าวท าให้พยาบาล ไม่เข้าใจหลักฐานเชิงประจักษ์ ทั้งนี้เนื่องจาก ไม่มีโอกาสเข้าถึงหลักฐานเชิง
ประจักษ์  การน าหลักฐานเชิงประจักษ์ไปใช้จึงเป็นไปได้น้อย  

จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าพยาบาลมีความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ ใน
ระดับปานกลาง มีทักษะในระดับปานกลาง แต่มีทัศนคติในระดับมาก แต่อย่างไรก็ตาม การเข้าถึง และเข้าใจการ
ปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ และน าไปสู่การปฏิบัติ เป็นอุปสรรค ของพยาบาลในแหล่งบริการ
ปฐมภูมิ ควรจัดฝึกการอบรมเพื่อให้พยาบาลเกิดทักษะ  และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้การจัดเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู้ จาก แหล่งบริการสาธารณสุขด้วยกันเอง  หรือแหล่งบริการสาธารณสุขอื่น  พื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันใน
ประเด็นที่ เป็นอุปสรรค หรือประเด็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบัติการพยาบาลตามหลักฐานเชิงประจักษ์ 
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยนี้เป็นการส ารวจพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักพงษภูวนารถ ในประเด็นเรื่องลักษณะการใช้งานด้านทั่วไป  
ด้านการศึกษาและด้านผลกระทบ เพื่อน าผลการศึกษามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อให้
ตอบสนองและมีความเหมาะสมต่อผู้ เรียนและพัฒนาการติดต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์ผู้สอน ผู้ เรียน  
และมหาวิทยาลัย 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ จ านวน 369 คน ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป PSPP 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 77.3) อายุ 19 ปี (ร้อยละ 
27.3) เรียนสาขาวิชาการบัญชี (ร้อยละ 27.84) มีผลการเรียนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.51 – 3.00 (ร้อยละ 31.08)  

2. ลักษณะการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ เครือข่ายสังคมที่นิยมใช้ที่ สุดคือ Facebook  
(ร้อยละ 94.59) สถานที่ที่มีการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุดคือที่บ้าน (ร้อย 92.97) โดยใช้คอมพิวเตอร์
หรือคอมพิวเตอร์พกพาเป็นอุปกรณ์ในการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ (ร้อยละ 85.95) ระยะเวลาการใช้งาน
โดยเฉล่ียวันละ 3 - 4 ชั่วโมง (ร้อยละ 39.73) และการใช้งานเฉล่ียต่อสัปดาห์คือ 1 - 3 วันต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 
32.97)  

3. พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์และผลกระทบ พบว่ามีการใช้งานเครือข่ายสังคมเพื่อการ
ติดต่อรับข่าวสารและการศึกษาอยู่ในระดับมาก ส่วนผลกระทบด้านลบจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์นั้น
พบว่ามีความรุนแรงในระดับปานกลาง 
 

ค าส าคัญ: เครือข่ายสังคมออนไลน์ พฤติกรรม นักศึกษา  
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Abstract 
This research is a behavioral survey of using online social networks of undergraduate students 

at Rajamangala University of Technology Tawan-Ok Chakrabonges Bhuvanarth Campus in 3 main 
objectives: general behavior, educational behavior and impact of using online social networks in order to 
develop the university education properly for students and the communication of teachers, students and 
university. 

The sample group used for the study are 369 students of Rajamangala University of Technology 
Tawan-Ok Chakrabonges Bhuvanarth Campus. Questionnaires were used for data collection. 
Percentage, Mean, Standard Deviation were used for the analysis of the data. The results were then 
processed by PSPP program. 

The results of the study are summarized as follow: 
1. Majority characteristics of the sample groups, female (77.3%), 19 years old (27.3%), 

accounting major (27.84%), GPA 2.51 – 3.00 (31.08%). 
2. The behavior of using online social networks, a social network that used by majority the 

sample groups was Facebook (94.59%). Social networks were mostly used at home (85.95%). 
Computers or laptops were mostly used to access social networks (85.95%). The majority of sample 
groups spent an average of 3 – 4 hours per day using social networks (39.73%). The majority of sample 
groups spent an average of 1 – 3 days per week on social networks (32.97%).   

3. The behavior of using social network and impact, the results found that the sample groups 
used social networks for communication, news, and educational purposes at high level.  Negative 
impacts of using social networks are at medium level.  
 
Keywords: social networking, behavioral, student 

 
บทน า  

การส่ือสารในยุคปัจจุบันนั้นกล่าวกันว่าเป็นยุคไร้พรมแดน การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร หรือการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคลนั้นท าได้ในเวลาอันรวดเร็วผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ซึ่งทุกวันนี้พบการใช้งาน
หลากหลายประเภทผ่านเครือข่ายชนิดนี้ ไม่ว่าจะเป็นการส่งไปรณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) การค้นหาข้อมูล 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce) โทรบันเทิง (e-Entertainment) การศึกษาทางไกล (e-Education) การใช้
งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social network) ทุกส่ิงที่กล่าวถึงเหล่านี้ ล้วนมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงวิถีการ
ด าเนินชีวิตในปัจจุบันทั้งสิ้น 

หากพิจารณาถึงการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ในปัจจุบันได้รับความนิยมมาก บุคคลทั่วไปสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย อีกทั้งตัวเครือข่ายสังคมที่ถูกออกแบบมาให้ใช้งานได้ง่าย มีบริการที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
ในวงกว้าง และอีกหลากหลายปัจจัยท าให้เครือข่ายสังคมออนไลน์มีผู้ใช้จ านวนมากอยู่ทั่วโลก ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
The eBusiness Knowledgebase [1] ได้แสดงให้เห็นว่ามีผู้เข้าไปใช้งานเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์อันดับหนึ่ง
ของโลกอย่าง Facebook ประมาณ 550 ล้านคนต่อเดือน และเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีผู้ใช้งานมาก 
เป็นอันดับสอง twitter ก็มีผู้ใช้งานประมาณ 180 ล้านคนต่อเดือน ส าหรับในประเทศไทยนั้นมีผู้ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ Facebook เกือบสิบล้านคน [2] จากประชากรทั้งหมดของประเทศที่มีอยู่ประมาณ 65 ล้านคน  
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(ข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ, ออนไลน)์ [3] จะเห็นได้ว่ามีผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook เพียงแห่ง
เดียวคิดเป็น 15% ของประชากรทั้งประเทศ เครือข่ายสังคมออนไลน์ในประเทศไทยจึงถือได้ว่ามีผู้ใช้อยู่ไม่น้อย 

หากพิจารณาข้อมูลทางสถิติจาก socialbakers [2] พบว่าผู้ใช้ Facebook ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวัยเรียน 
และวัยท างาน โดยผู้ใช้ที่มีอายุ 18 - 24 ปี ที่ใช้ Facebook มีสัดส่วนคิดเป็น 35% ของผู้ใช้ Facebook ซึ่งถือว่า
มากที่สุด รองลงมาคือกลุ่มอายุ 25 - 34 มีสัดส่วนอยู่ที่ 31% อันดับที่ 3 คือกลุ่มอายุ 13 - 17 ปี มีอยู่ 19% และ
อันดับที่ 4 อายุ 35 - 44 ปีนั้น มีผู้ใช้อยู่กลุ่มละ 10% อันดับที่ 5 อายุ 45 – 54 มีผู้ใช้งาน 4% อาจกล่าวได้ว่า ผู้ใช้ 
Facebook ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 13 – 34 ปี 

จากข้อมูลที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นจะเห็นได้ว่าเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก
เช่นนี้เองจึงส่งผลต่อผู้เกี่ยวข้องไม่มากก็น้อย ด้วยเหตุนี้เองคณะผู้ท างานวิจัยจึงเห็นความส าคัญในการศึกษา
พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาภายในมหาวิทยาลัย เพราะเป็นช่วงอายุที่มีการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุด  เพื่อที่จะได้ทราบข้อมูล สารสนเทศต่างๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
ในเชิงสร้างสรรค์ต่อการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย การประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ตลอดจนศึกษาผลกระทบ
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นต่อนักศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

1. เพื่อศึกษาถึงลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักศึกษาทีใ่ชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
2. เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 
3. เพื่อศึกษาผลกระทบ ที่นักศึกษาได้รับจากการใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน ์

 
วิธีด าเนินการวิจยั  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดยมีจ านวนประชากร 3597 คน  
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างส าเร็จรูปของ  Taro 

Yamane [4] ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ค่าความคลาดเคล่ือนไม่เกินร้อยละ 5 จากจ านวนประชากร 3597 คน 
ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (3597/3500)*359 = 368.9 หรือประมาณ 369 คน ที่ต้องท าการส ารวจ 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
งานวิจัยนี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบตามความสะดวก (Convenient Sampling) โดยแจกแบบสอบถามให้กับ

นักศึกษาที่มีความสะดวกที่จะให้ข้อมูล 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามพฤติกรรม

การใช้งานและความคิดเห็นเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดยใช้แบบสอบถามปลายปิด (Close – Ended Question) มาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) และแบบสอบถามความคิดเห็น 

ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ เพศ ชั้นปีที่ก าลัง
ศึกษา คณะและวิชาเอก ภาคการเรียน เกรดเฉลี่ย ค่าใช้จ่ายส่วนตัว การท างาน part time และการเคยใช้เครือข่าย
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สังคมออนไลน์ รวม 8 ข้อ  
ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ได้แก่ เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ผู้ตอบ

แบบสอบถามใช้งาน สถานที่ที่ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ระยะเวลาเฉลี่ยต่อวันที่ใช้งานและความถี่ในการใช้งานต่อสัปดาห์ รวม 5 ข้อ  

ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ โดยมีหัวข้อ
หลัก 3 หัวข้อ ได้แก่ การใช้งานทั่วไป การใช้งานเพื่อการศึกษาและผลกระทบที่เกิดจากการใช้งาน รวม 16 ข้อ
ส่วนท้ายของตอนนี้จะเป็นค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับการน าสังคมออนไลน์มาเป็นเครื่องมือประกอบการสอน  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
คณะผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลกับนักศึกษา ในระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน - 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 
การประมวลผลข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
เพื่อท าการประมวลผลข้อมูลคณะผู้ท าวิจัยจึงน าข้อมูลมาลงรหัสตามคู่มือลงรหัสที่ได้ท าไว้โดยใช้

ซอฟต์แวร์ประเภท spreadsheet และส่งออกข้อมูลไปประมวลผลต่อโดยโปรแกรมส าเร็จรูป PSPP  
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ  
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับของพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) 

เกณฑ์การแปรผลคะแนน 
คะแนนที่ได้         ความหมาย 
4.51 – 5.00   มีพฤติกรรมการใช้มากที่สุด 
3.51 – 4.50   มีพฤติกรรมการใช้มาก 
2.51 – 3.50   มีพฤติกรรมการใช้ปานกลาง 
1.51 – 2.50   มีพฤติกรรมการใช้น้อย 
1.00 - 1.50   มีพฤติกรรมการใช้น้อยที่สุด 
ข้อค าถามปลายเปิด รวบรวมประเด็นส าคัญมาน าเสนอในรูปแบบความเรียง 

 
ผลการวิจยั  

โครงการวิจัยเชิงส ารวจเรื่อง พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
มงคลตะวันออก วิทยาเขตจักพงษภูวนารถ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักศึกษา
ที่ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ และเพื่อศึกษาผลกระทบที่นักศึกษาได้รับ
จากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ตั้งสมมติฐานดังนี้ นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต
จักรพงษภูวนารถ มีพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตาม เพศ ชั้นปี สาขา 
คณะ เกรดเฉลี่ย ภาคการเรียน 
 วิธีการด าเนินการวิจัย เก็บข้อมูลจากนักศึกษา โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก โดยใช้เครื่องมือ
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยเชิงส ารวจเรื่องพฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
มงคลตะวันออก วิทยาเขตจักพงษภูวนารถ ผู้วิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. อายุ พบว่าผู้ตอบจ านวนมากที่สุดมีอายุ 19 ปี  จ านวน 101 คน (ร้อยละ 27.3) รองลงมาคืออายุ 21 ปี 

จ านวน 96 คน (ร้อยละ 25.95) อายุรองลงมาเป็นอันดับที่ 3 คืออายุ 22 ปี จ านวน 85 คน (ร้อยละ 22.97) อันดับที่ 
4 คืออายุ 20 ปี จ านวน 51 คน (ร้อยละ 13.78) อันดับที่ 5 คืออายุ 18 ปี จ านวน 30 คน (ร้อยละ 8.11) และอันดับ
สุดท้ายคืออายุ 24 ปี จ านวน 7 คน (ร้อยละ 1.89) โดยอายุเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง คือ 20 ปี  

2. เพศ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 286 คน (ร้อยละ 77.3) และที่เหลือเป็น
เพศชาย จ านวน 84 คน (ร้อยละ 22.7)  

3. คณะและภาควิชาที่สังกัด พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 370 คน (ร้อยละ 100) ศึกษาอยู่ที่คณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อแยกเป็นสาขาวิชาที่สังกัดได้ดังนี้ เอกการบัญชีจ านวน 103 คน (ร้อย
ละ 27.84) เอกการจัดการจ านวน 88 คน (ร้อยละ 23.78) เอกการตลาดจ านวน 71 คน (ร้อยละ 19.19) เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์จ านวน 66 คน (ร้อยละ 17.84) เอกเศรษฐศาสตร์จ านวน 24 คน (ร้อยละ 6.49) วิทยาการ
คอมพิวเตอร์จ านวน 12 (ร้อยละ 3.24) เอกระบบสารสนเทศจ านวน 5 คน (ร้อยละ 1.62)  

4. เกรดเฉล่ีย พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนมากที่สุดมีเกรดเฉล่ียอยู่ระหว่าง 2.51 - 3.00 จ านวน 
115 คน (ร้อยละ 31.08) อันดับรองลงมามีเกรดเฉล่ีย 3.01 – 3.50 มีจ านวน 96 คน (ร้อยละ 25.95) ส่วนอันดับที่
น้อยที่สุดคือเกรดเฉลี่ยน้อยกว่า 2.00 มีจ านวน 13 คน (ร้อยละ 3.51)  

5. ค่าใช้จ่ายส่วนตัว พบว่าผู้ตอบจ านวนมากที่สุดมีค่าใช้จ่ายส่วนตัวเฉล่ียอยู่ที่  3,000 – 5,000 บาท คิด
เป็นจ านวน 185 คน (ร้อยละ 50) อันดับรองลงมาคือค่าใช้จ่ายส่วนตัวเฉล่ีย 5,001 – 7,000 บาท มีจ านวน 63 คน 
(ร้อยละ 17.03) และอันท้ายสุดคือมากกว่า 11,000 บาท มีจ านวน 13 คน (ร้อยละ 3.51)  

6. การท างานหารายได้นอกเวลาเรียน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเคยท างานหารายได้พิเศษนอกเวลา
เรียนจ านวน 294 คน (ร้อยละ 79.46) และไม่เคยอยู่ที่จ านวน 76 คน (ร้อยละ 20.54)  

ตอนที่ 2 ลักษณะการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
1. เครือข่ายสังคมออนไลน์ พบว่ามีผู้ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook มากที่สุด เป็นจ านวน 

350 คน (ร้อยละ 94.59) รองลงมาคือ Google+ มีผู้ใช้งาน 231 คน (ร้อยละ 62.43) และเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
มีผู้ใช้น้อยที่สุดคือ Myspace เป็นจ านวน 13 คน (ร้อยละ 3.51)  

2. สถานที่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ พบว่าสถานที่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามใช้
งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุดคือที่บ้าน จ านวน 344 คน (ร้อย 92.97) รองลงมาคือที่หอพัก จ านวน 85 คน 
(ร้อยละ 22.97) และน้อยที่สุดคือที่ร้านกาแฟ 6 คน (ร้อยละ 1.62)  

3. อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงและใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างใช้คอมพิวเตอร์ (และ
คอมพิวเตอร์แบบพกพา) ในการเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุด เป็นจ านวน 318 คน (ร้อยละ 85.95) 
รองลงมาคือ BlackBerry จ านวน 127 คน (ร้อยละ 34.32) และน้อยที่สุดคือ Android tablet จ านวน 6 คน (ร้อยละ 
1.62)  

4. ระยะเวลาในการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยเฉลี่ยต่อวัน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนมาก
ที่สุดใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นระยะเวลาเฉล่ีย 3 – 4 ชั่วโมงต่อวัน จ านวน 147 คน (ร้อยละ 39.73) รองลงมา 
1 – 2 ชั่วโมงต่อวัน 101 คน (ร้อยละ 27.30) 

5. ผลจากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนมากที่สุดมีการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ 1 – 
3 ครั้งต่อสัปดาห์ จ านวน 122 คน (ร้อยละ 32.97) รองลงมาคือ 4 – 6 ครั้งต่อสัปดาห์ 115 (ร้อยละ 31.08) 
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ตอนที่ 3 พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์และผลกระทบ 
1. การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ทั่วไป พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ใน

ลักษณะทั่วไปในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการ เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังนี้ ใช้เพื่อการ
สนทนาออนไลน์ (chat) ในระดับมาก ใช้ค้นหา ติดต่อเพื่อน คนรู้จัก ญาติมิตร ในระดับมาก ใช้เพื่อติดตามรูปภาพ 
เรือ่งราว ข่าวสารของบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือกลุ่มที่สนใจ ในระดับมาก ใช้แบ่งปันความคิด รูปภาพ วิดีโอ เรื่องราว
ต่างๆ ของตนเอง ในระดับมาก ใช้ติดตามข่าวสารสินค้าหรือบริการที่สนใจ ในระดับมาก และใช้เล่นเกมบน
เครือข่ายสังคมในระดับปานกลาง ดังข้อมูลแจกแจงในตารางที่ 1 
ตารางที ่1 พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ลักษณะทั่วไป 
 

การใช้งานทั่วไป x̄  S.D. แปลผล 
ใชแ้บ่งปันความคิด รูปภาพ วิดีโอ เรื่องราวต่างๆ ของตนเอง 3.66 1.15 มาก 
ใช้ค้นหา ติดต่อเพื่อน คนรู้จัก ญาติมติร 4.01 1.09 มาก 
ใช้เพื่อติดตามรูปภาพ เรื่องราว ข่าวสารของบคุคลที่มชีื่อเสียงหรือกลุ่ม
ที่สนใจ 3.87 1.18 มาก 
ใช้เพื่อการสนทนาออนไลน์ (chat) 4.09 1.22 มาก 
ใช้ติดตามข่าวสารสินค้าหรือบรกิารที่สนใจ 3.55 1.32 มาก 
ใช้เล่นเกมบนเครือข่ายสังคม 3.32 1.41 ปานกลาง 

รวมเฉล่ีย 3.75 1.23 มาก 
 

2. การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการศึกษา พบว่ามีการใช้งานในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละ
รายการโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ อยากให้ทางมหาวิทยาลัยเพิ่มช่องทางติดต่อทางสังคม
ออนไลน์ในอนาคตในระดับมาก ใช้ติดตามข่าวสาร ความรู้ งานวิชาการ ในระดับมาก อยากให้อาจารย์ผู้สอนเพิ่ม
ช่องทางในการติดต่อผ่านสังคมออนไลน์ในอนาคตในระดับมาก ใช้ติดต่อ แลกเปล่ียนความรู้ทางวิชาการกับ
เพื่อนๆใช้ติดต่อกับทางมหาวิทยาลัยในระดับมากก ใช้ติดต่อกับทางมหาวิทยาลัยในระดับมาก อยากให้อาจารย์ที่
ปรึกษาเพิ่มช่องทางติดต่อผ่านสังคมออนไลน์ในในระดับมาก ใช้ติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษาในระดับปานกลางและ
ใช้ติดต่อกับอาจารย์ผู้สอนในระดับปานกลาง ดังข้อมูลแจกแจงในตารางที่ 2 
 

ตารางที ่2 ระดับการใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์การใช้งานเพื่อการศึกษา 

การใช้งานเพื่อการศึกษา x̄  S.D. แปลผล 
ใช้ติดตามข่าวสาร ความรู้ งานวชิาการ 3.91 1.09 มาก 
ใช้ติดต่อ แลกเปล่ียนความรู้ทางวิชาการกับเพื่อนๆ 3.80 1.12 มาก 
ใช้ติดต่อกับทางมหาวิทยาลัย 3.72 1.14 มาก 
ใช้ติดต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 3.18 1.25 ปานกลาง 
ใช้ติดต่อกับอาจารย์ผู้สอน 3.16 1.20 ปานกลาง 
อยากใหท้างมหาวิทยาลัยเพิ่มชอ่งทางติดต่อทางสังคมออนไลน์ในอนาคต 3.92 1.21 มาก 
อยากให้อาจารยท์ี่ปรึกษาเพิม่ชอ่งทางติดต่อผ่านสังคมออนไลนใ์นอนาคต 3.72 1.23 มาก 
อยากให้อาจารย์ผู้สอนเพิม่ช่องทางในการติดต่อผ่านสังคมออนไลน์ใน
อนาคต 3.82 1.25 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.65 1.19 มาก 
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3. ผลกระทบในด้านลบจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์เฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
แต่ละรายการโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยพบว่า ด้านการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์จนเกิดมี
ผลกระทบทางลบด้านการเรียนและการใช้เครือข่ายสังคมจนท าให้ความสัมพันธ์กับคนรอบข้างลดลง ดังข้อมูลแจก
แจงในตารางที่ 3 
ตารางที ่3 ระดับผลกระทบที่เกดิจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 

การใช้งานเพื่อการศึกษา x̄  S.D. แปลผล 
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลนจ์นเกิดมีผลกระทบทางลบด้านการเรียน 2.77 1.48 ปานกลาง 
ใช้เครือข่ายสังคมจนท าใหค้วามสัมพันธ์กับคนรอบข้างลดลง 2.52 1.51 ปานกลาง 

รวมเฉล่ีย 2.65 1.50 ปานกลาง 
 
สรุปและอภิปรายผล 

ผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 19 ปี เรียนสาขาวิชาการบัญชี มีผลการเรียนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 2.51 - 
3.00 เครือข่ายสังคมที่นิยมใช้ที่สุดคือ Facebook สถานที่ที่มีการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มากที่สุดคือที่บ้าน
โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ในการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ระยะเวลาการใช้งานโดยเฉล่ียวันละ 3 - 4 
ชั่วโมง 1 - 3 วันต่อสัปดาห์ ในด้านการใช้งานทั่วไปมีการใช้งานเพื่อการสนทนาออนไลน์มากที่สุด ส่วนในด้าน
การศึกษาอยากให้ทางมหาวิทยาลัยเพิ่มช่องทางในการติดต่อผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
 ผลการวิจัยที่พบว่าผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายและใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์  
Facebook มากที่สุด มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของภัทรา เรืองสวัสดิ์ [5] ได้ท าการศึกษาวิจัยรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตและพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของคนวันท างานในกรุงเทพมหานคร  และฤดีพร ผ่อง
สุภาพ [6] ได้ท าการวิจัยเรื่องการแสวงหาข่าวสารการประชาสัมพันธ์และความพึงพอใจในการส่ือสารผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของนิสิตนักศึกษา 

ผลกระทบจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์จนมีผลกระทบต่อการเรียนและความสัมพันธ์กับคน  
รอบข้างเป็นผลกระทบด้านลบที่มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของนายภูไท เมฆกระจาย และ นางสาวฐิติมา  
จงราเชนทร์ [7] ที่ได้สรุปผลเสียจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์คือท าให้เสียเวลา ซื่อมีผลต่อเนื่องถึง  
การเรียน การท างาน การใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่น ครอบครัว และตัวเอง 

 
กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความช่วยเหลืออย่างดีจากเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานห้อง เรียนรู้ด้วยตนเอง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ ตลอดจนผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาต้นทุนรวม และต้นทุนต่อครั้งในการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก 

โดยเน้นต้นทุนรายโรค 5 อันดับแรก ได้แก่ 1) โรคความดันโลหิตสูง 2) โรคไขมันในเลือดสูง 3) โรคเบาหวานไม่มี
ภาวะแทรกซ้อน 4) โรคติดเชื้อทางเดินหายใจส่วนบน และ 5) โรคต้อกระจกในผู้สูงอายุระยะแรก ใช้ข้อมูลของ
ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน จังหวัดนนทบุรี ปีงบประมาณ 2552 ศึกษาในส่วนของต้นทุนค่าแรง 
ต้นทุนค่าวัสดุ และต้นทุนค่าลงทุน ซึ่งท าการศึกษาในมุมมองของผู้ให้บริการ จัดเก็บข้อมูลย้อนหลังของผู้ป่วยนอก
ที่มาใช้บริการตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน พ.ศ. 2551- 30 ตุลาคม พ.ศ. 2552  

ผลการศึกษาพบว่า ในปีงบประมาณ 2552 แผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน มีต้นทุนรวม 590,511,049.38 บาท แบ่งเป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน 340,624,713.88 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 57.68 และต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ 249,886,335.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.32 ส าหรับต้นทุนเฉลี่ย
ต่อครั้งของแผนกผู้ป่วยนอกทั้ง 17 หน่วยงาน เรียงตามล าดับจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้ดังนี้ อันดับ (1) ผู้ป่วยนอก
ศัลยกรรม 4,901.92 บาท อันดับ (2) ไตเทียม 3,914.58 บาท อันดับ (3) เวชศาสตร์ครอบครัว 3,435.74 บาท 
อันดับ (4) ผู้ป่วยและอุบัติเหตุฉุกเฉิน 1,408.76 บาท อันดับ (5) หน่วยงานผู้ป่วยนอกอายุรกรรม 1,246.81 บาท 
อันดับ (6) ผู้ป่วยนอกทันตกรรม 1211.35 บาท อันดับ (7) ผู้ป่วยนอกจักษุ 1,159.76 บาท อันดับ (8) คลินิกจิต
เวช 1053.96 บาท อันดับ (9) ผู้ป่วยนอกศัลยกรรมกระดูก 990.27 บาท อันดับ (10) ผู้ป่วยนอกกุมารเวชกรรม 
975.38 บาท อันดับ (11) ผู้ป่วยนอก โสต ศอ นาสิก 878.81 บาท อันดับ (12) ผู้ป่วยนอกกายภาพบ าบัด 850.63 
บาท อันดับ (13) หน่วยงานผู้ป่วยนอกสูติ-นารีเวชกรรม 765.90 บาท อันดับ (14) ผู้ป่วยนอกประกันสังคม 
761.93 บาท อันดับ (15) สวัสดิการเล้ียงเด็กเท่ากับ 714.35 บาท อันดับ (16) ผู้ป่วยนอกตรวจโรคทั่วไป  691.01 
บาท และอันดับ (17) ผู้ป่วยนอกแพทย์แผนไทย 654.48 บาท  

ส าหรับต้นทุนต่อครั้งรายโรคสูงสุด 5 อันดับแรกเรียงล าดับจากสูงสุดไปต่ าสุด ได้แก่ อันดับ (1) โรคต้อ
กระจกในผู้สูงอายุระยะแรก 1,681.43 บาท อันดับ (2) คือ โรคความดันโลหิตสูง 1216.86 บาท อันดับ (3) โรคติด
เชื้อทางเดินหายใจส่วนบน 633.49 บาท อันดับ (4) โรคไขมันในเลือดสูง 440.45 บาท และอันดับ  
(5) โรคเบาหวานไม่มีภาวะแทรกซ้อน 425.64 บาท ซึ่งในปี 2552 ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติได้จัดสรร
งบประมาณบริการสาธารณสุขในอัตราเหมาจ่ายรายหัว ส าหรับบริการสุขภาพประเภทผู้ป่วยนอกเท่ากับ 666.96 
บาท แสดงว่าต้นทุนเฉลี่ยของผู้ป่วยนอกศูนย์การแพทย์สูงกว่างบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากภาครัฐ 
 

ค าส าคัญ: ต้นทุน ผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ 
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Abstract 
This research aims to study the total and per-occasion costs of servicing outpatients 

emphasizing on 5 major kinds of diseases, namely 1) hypertension, 2) atherosclerosis, 3) diabetes 
without complications, 4) upper respiratory tract infection (URTI), and 5) first-stage senile cataract. The 
study employs the 2009-fiscal-year data of Panyanandabhikkhu Medical Center Chonpratan of Nontaburi 
Province by focusing on the labour cost, the material cost, and the investment cost in the perspective of 
the service providers and retrospectively collecting information of the outpatients who sought services 
between September 1, 2008 and October 30, 2009  
 The result shows that, in the fiscal year of 2009, the Medical Center had the total cost of 
590,511,049.38 baht, comprising of the basic service cost of 340,624,713.88 baht (57.68%) and the 
medical service cost of 249,886,335.50 baht (42.32%). The average per-occasion costs of the 17 
departments are ranked in a descending order as follows: (1) Outpatient Surgery, 4,901.92 baht, (2) 
Artificial Kidney,3,914.58 baht, (3) Family Medicine, 3,435.74 baht, (4) Emergency Patients and 
Accidents, 1,408.76 baht, (5) Outpatient Internal Medicine, 1,246.81 baht, (6) Outpatient Dentistry, 
1,211.35 baht, (7) Outpatient Ophthalmology, 1,159.76 baht, (8) Psychiatric Clinic, 1,053.96 baht, (9) 
Outpatient Orthopedic Surgery, 990.27 baht, (10) Outpatient Paediatrics, 975.38 baht, (11) Outpatient 
Otolaryngology, 878.81 baht, (12) Outpatient Physical Therapy, 850.63 baht, (13) Outpatient Obstetrics and 

Gynaecology, 765.90 baht, (14) Outpatient Social Security, 761.93 baht, (15) Child Nurturing Welfare, 714.35 
baht, (16) Outpatient General Examination, 691.01 baht, and (17) Outpatient Thai Traditional Medicine, 
654.48 baht. 
 As for the per-occasion on the basis of disease type, the ranking is (1) first-stage senile 
cataract, 1,681.43 baht, (2) hypertension, 1,216.86 baht, (3) upper respiratory tract infection, 633.49 
baht, (4) atherosclerosis, 440.45 baht, and (5) diabetes without complications, 425.64 baht. In 2009, the 
National Health Security Office allocated the budget for public health services of outpatient types at the 
per capita rate of 666.96 baht, demonstrating that the average costs of Panyanandabhikkhu Medical 
Center Chonpratan were higher than the government’s allocated budget. 

 
Keywords: costs, outpatients, medical center 
 
บทน า 

ในทางเศรษฐศาสตร์ถือว่าการสาธารณสุขเป็นสาขาย่อยของระบบเศรษฐกิจที่มีความส าคัญมากต่อ
เสถียรภาพและความมั่นคงของประเทศ โดยเฉพาะเสถียรภาพและความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน
และอนาคตในแง่ที่เป็นเงื่อนไขพื้นฐาน และเป็นกลไกส าคัญยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศใน
อนาคต รายจ่ายที่ส าคัญอีกด้านหนึ่งของประเทศคือรายจ่ายด้านการให้บริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนซึ่งมีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้นทุกๆปีหากว่าไม่มีการควบคุมเพื่อลดต้นทุน จะเห็นได้จากข้อมูลสถิติของ
กระทรวงสาธารณสุขดังนี้ 
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ตาราง 1 งบประมาณกระทรวงสาธารณสุขเปรียบเทียบกับงบประมาณของประเทศ พ.ศ. 2548-2552 (ล้านบาท) 
 

        ปีงบประมาณ 
งบประมาณ 2548     2549          2550        2551       2552 
      
กระทรวงสาธารณสุข 45,014.40  52,774.80 61,468.30 65,434.80 70,900.10 
งบประมาณของประเทศ 1204,985.00 1,307,225.20 1,566,200.00 1,660,000.00 1,835,000.00 

 
 

 
                 

 ภาพที่ 1 กราฟแสดงงบประมาณกระทรวงสาธารณสุขเปรียบเทียบกับงบประมาณของประเทศ 
 

ที่มา : รายงานสถิติรายปี 2548-2552 ประเทศไทย.  ส านักงานสถิติแห่งชาติฯ: ออนไลน์ 
 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าตัวเลขของกระทรวงสาธารณสุขเป็นเพียงหน่วยงานเดียวซึ่งยังมีหน่วยงานอีก
หลายหน่วยงานที่มีค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนอีกหลายแห่ง เช่น กระทรวงกลาโหม กระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม กระทรวงมหาดไทย รวมถึงองค์กรการกุศลเอกชน คือสภากาชาดไทย ดังนั้นรายจ่าย
ด้านสาธารณสุขที่แท้จริงของประเทศย่อมมากกว่าข้อมูลดังกล่าวข้างต้น 

จากปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ ในปี 2540 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบันท าให้ประเทศไทยมีผู้ตกงานจ านวนมาก
รายได้ของครัวเรือนลดลงในขณะที่รายจ่ายเพิ่มสูงขึ้นเกิดภาวะเงินเฟ้อท าให้งบประมาณกระทรวงสาธารณะสุข
ได้รับลดลง (ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข : ออนไลน์) จึงส่งผลให้เกิดนโยบาย “สุขภาพดี
ด้วยต้นทุนต่ า (Good Health at Low Cost)” นั่นคือสถานบริการทางการแพทย์จึงต้องมีการปรับตัวในลักษณะงาน
เพิ่มแต่งบประมาณต่ า นอกจากนี้ปัญหาและอุปสรรคการเงินสาธารณสุขที่ส าคัญ คือ การขาดแคลนเงินทุนและ
งบประมาณการกระจายทรัพยากร ต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพสูงขึ้นขาดการประสานงานและไม่มีประสิทธิภาพใน
การใช้เงินดังนั้นจึงมีการปฏิรูประบบสุขภาพในประเทศไทย คือการขยายหลักประกันสังคมให้ครอบคลุมประชาชน
ทุกกลุ่มและในอนาคตมีแนวโน้มจะเปล่ียนแปลงระบบสวัสดิการข้าราชการเป็นระบบประกันสุขภาพอีกด้วย ทั้งนี้
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การจ่ายค่าบริการทั้งระบบประกันสุขภาพ และระบบประกันสังคมส่วนใหญ่เป็นแบบเหมาจ่ายรายหัว (Capitation) 
ซึ่งในปีงบประมาณ 2552 ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (2551) ได้จัดสรรงบเหมาจ่ายรายหัวดังตาราง 2 
ตารางที่ 2 งบประมาณเหมาจ่ายรายหวั ประจ าปีงบประมาณ 2552 
 

ประเภทบริการ งบประมาณ (บาท/คน) 
1. บริการผู้ป่วยนอก 666.96 
2. บริการผู้ป่วยใน 837.11 
3. บริการผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน ส าหรับโรงพยาบาลชุมชนเงื่อนไขพิเศษ 72.25 
4. บริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
    4.1 งบบริการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
    4.2 งบวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 

 
262.06 

7.60 
5. บริการที่มีค่าใช้จ่ายสูง/อุบัติเหตุ/เจ็บป่วยฉุกเฉิน/บริการโรคเฉพาะ 179.48 
6. บริการฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ 5.00 
7. การซ่อมบ ารุงและทดแทนครุภัณฑ์ส่ิงก่อสร้าง 148.69 
8. การช่วยเหลือเบื้องต้นตามมาตรา 41 1.00 
9. การช่วยเหลือเบื้องต้นผู้ให้บริการ 0.85 
10. การจัดสรรตามเกณฑ์คุณภาพบริการ 20.00 
11. การสมทบค่าบริการแพทย์แผนไทย/ทางเลือก 1.00 
รวม 2,202.00 

 
ที่มา: ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ.  2551. 
 

ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุชลประทาน จังหวัดนนทบุรี  (ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน. 2552.ออนไลน์) เป็นโรงพยาบาลทุติยภูมิระดับสูงขนาด 300 เตียงสังกัดมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ กระทรวงศึกษาธิการ เป็นโรงพยาบาลที่ได้มาตราฐานทั้งในด้านการดูแลรักษา ส่งเสริมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง
ในระบบปฐมภูมิ ทุติยภูมิและตติยภูมิระดับต้นโดยยึดผู้ใช้และผู้ให้บริการเป็นศูนย์กลาง มีระบบการจัดการที่มี
ประสิทธิภาพภายใต้บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี การบริการแบ่งเป็นผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอก 
รวมทั้งการบริการในแผนกต่างๆ ของโรงพยาบาลอีกมากมาย จากสถิติในช่วง 3 ปี พ.ศ. 2549-2551  
(ศูนย์สารสนเทศชลประทาน. 2551.ออนไลน)์ ซึ่งอยู่ในช่วงงบประมาณปี 2549 ที่ผ่านมาทางศูนย์การแพทย์พบว่า
จ านวนและโรคที่พบบ่อยของผู้ป่วยนอก (OPD) มีปริมาณเพิ่มมากขึ้นทุกปีเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงงบประมาณปีที่
ผ่านๆ มา กล่าวคือสถิติผู้ป่วยนอกเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นจาก 343,738 ราย เพิ่มเป็น 370,782 รายและ 435,526 
ราย คิดเป็นร้อยละ 7.29 และ 14.2 ตามล าดับ จ านวนผู้ป่วยนอกที่มาใช้บริการนั้นถือว่าเป็นสัดส่วนที่ค่อนข้างสูง
ที่มาใช้บริการในศูนย์การแพทย์เมื่อเทียบกับจ านวนผู้ป่วยในหรือส่วนงานอื่นๆของศูนย์การแพทย์จึงมีผลกระทบ
ต่อโรงพยาบาลค่อนข้างมากเพราะจากการที่มีจ านวนผู้ป่วยนอกเพิ่มมากขึ้นก็จะส่งผลต่อต้นทุนของหน่วยงานนั้น 
ดังนั้นการค านวณหาต้นทุนต่อครั้งของผู้ป่วยนอกที่มาใช้บริการที่ศูนย์การแพทย์จึงมีความส าคัญที่จะท าให้
หน่วยงานทราบถึงโครงสร้างของต้นทุนการให้บริการรักษาผู้ป่วย รวมทั้งสามารถทราบถึงปัญหาตลอดจนแนว
ทางแก้ไขปัญหาได้ในที่สุด 
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ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาวิเคราะห์ต้นทุนต่อครั้งและต้นทุนรายโรค 5 ล าดับสูงสุดของผู้ป่วยนอก 
(OPD) ของศูนย์การแพทย์  เพื่อให้ได้ค่าต้นทุนต่อครั้งและต้นทุนต่อโรคหลัก 5 ล าดับของผู้ป่วยนอกที่มาใช้บริการ
ของศูนย์การแพทย์ ยังสามารถใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินค่ารักษาพยาบาลของโรคหลักทั้ง 5 ล าดับสูงสุดของ
ผู้ป่วยนอกซึ่งท าให้ศูนย์การแพทย์และผู้เข้ารับการรักษาสามารถจัดสรรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวของในหน่วยงานนั้นๆของโรงพยาบาลและสามารถน าค่าที่วิเคราะห์
ได้ไปใช้ในกระบวนการประเมินและแก้ปัญหาต่างๆของทางหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในศูนย์การแพทย์ต่อไปได้ 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาต้นทุนรวมและต้นทุนเฉล่ียต่อคร้ังของการให้บริการผู้ป่วยนอกศูนย์การแพทย์ปัญญานันท
ภิกขุ ชลประทาน จังหวัดนนทบรุี 

2. เพื่อศึกษาต้นทุนเฉลี่ยต่อคร้ังรายโรค 5 อันดับสูงสุดของหน่วยงานผู้ป่วยนอก 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 

1. การหาต้นทุนต่อครั้งการใหบ้ริการแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทยป์ัญญานันทภิกขุ ชลประทาน 

 1.1 ในการวิจัยในครั้งนี้ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาซึ่งเก็บมาจากกลุ่มตัวอย่างคือกลุ่มผู้ป่วยนอกที่มาใช้
บริการของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุชลประทาน  ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่น ามาศึกษาจะต้องเกี่ยวเนื่องกับ
หน่วยงานที่เป็นแผนกของการให้บริการของกลุ่มผู้ป่วยนอก(OPD) ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในโรงพยาบาล 
ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับแผนกบริการผู้ป่วยนอก ตั้งแต่วันที่1 ตุลาคม พ.ศ.2551 ถึง 30 กันยายน พ.ศ.2552 
โดยใช้แบบเก็บข้อมูลและแบบสอบถามรวบรวมข้อมูล ต้นทุนค่าแรง ต้นทุนค่าวัสดุ ต้นทุนค่าลงทุน ข้อมูลของผู้
เข้ารับบริการในแผนกผู้ป่วยใน และข้อมูลการด าเนินงาน ของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน และท า
การก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุน ตามแนวทางของ ภิรมย์ กมลรัตนกุล, จิรุตม์ ศรีรัตนบัลล์, สุรีรัตน์ งาม
เกียรติไพศาล (2544) เพื่อกระจายต้นทุนจากหน่วยงานสนับสนุน 21 หน่วยงานมายังหน่วยงานหลัก  
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ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
ตาราง 3 เกณฑ์ในการกระจายต้นทุน  

 
หน่วยต้นทุน เกณฑ์การกระจายต้นทุน 
งานสนับสนุนงานบริการผู้ป่วย จ านวนผู้ป่วยนอก 
งานสนับสนุนบุคลากร จ านวนบุคลากรของหน่วยงานต้นทุน 
งานจ่ายกลาง มูลค่าเคร่ืองใช้ sterile 
งานช่างเทคนิคและซ่อมบ ารุง จ านวนใบแจ้งซ่อมของหน่วยงาน 
งานซักฟอก น้ าหนักผ้าแห้งที่หน่วยงานต้นทุนใช้ 
งานถ่ายเอกสาร จ านวนแผ่นที่ถ่ายเอกสารของหน่วยงานต้นทุน 
งานการพยาบาล จ านวนพยาบาลของหน่วยงานต้นทุน 
งานพัสดุและบ ารุงรักษา มูลค่าการเบิกวัสดุของหน่วยงานต้นทุน 
งานโภชนาการ จ านวนมื้ออาหารที่เบิก 
งานยานพาหนะ จ านวนระยะทางที่ใช้ของหน่วยงานต้นทุน 
งานศูนย์รับ-ส่งต่อผู้ป่วย จ านวนผู้ป่วยนอก 
งานศูนย์เปล จ านวนครั้งที่เรียกใช้ศูนย์เปลรับส่งผู้ป่วย 
งานสารสนเทศ จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานต้นทุน 
งานอาคารสถานที ่ จ านวนพื้นที่ของหน่วยงานต้นทุน 
งานพยาธวิิทยาคลินิก มูลค่าการตรวจของหน่วยงานต้นทุน 
งานเภสัชกรรม มูลค่ายาและเวชภัณฑ์ของหน่วยงานต้นทุน 
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งานรังสีวิทยา มูลค่าการตรวจของหน่วยงานต้นทุน 
งานห้องผ่าตัด จ านวนชั่งโมงการผ่าตัดของหน่วยต้นทุน 
ห้องตรวจสวนกล้อง จ านวนครั้งการให้บริการแก่หน่วยต้นทุน 
งานตรวจคล่ืนหัวใจ จ านวนครั้งการให้บริการแก่หน่วยต้นทุน 

 
ที่มา : จากการศึกษาข้อมูล 
 
                 1.2 รวบรวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ดังนี้ 
 ต้นทุนค่าแรง (Labor cost) แบ่งออกเป็น 
 - ข้อมูลค่าแรงบุคลากร ได้แก่ ข้อมูลเงินเดือนประจ า เงินประจ าต าแหน่ง ค่าล่วงเวลา ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าเล่าเรียนบุตร สวัสดิการต่างๆ เป็นต้น 
 - ข้อมูลค่าแรงแพทย์ รวบรวมจากข้อมูลชั่วโมงการท างานของแพทย์ในแผนกผู้ป่วยนอก 
 ต้นทุนค่าวัสดุ (Material cost) แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
 ข้อมูลค่าวัสดุทั่วไป ได้แก่ วัสดุส านักงาน วัสดุคอมพิวเตอร์ วัสดุงานครัว วัสดุทาง การแพทย์ วัสดุไฟฟ้า 
ประปา ค่าโทรศัพท์ วัสดุก่อสร้าง ค่ายาและเวชภัณฑ์ทั่วไป ค่าเช่าเครื่องถ่ายเอกสาร ค่าเช่า เคร่ืองไตเทียม ค่าจ้าง
รักษาความปลอดภัย ค่าจ้างแม่บ้าน ค่าจ้างวัสดุต่างๆ งานซัก อบ รีด 
 ต้นทุนลงทุน (Capital cost) 
 ข้อมูลครุภัณฑ์จากการเก็บรวบรวมรายการครุภัณฑ์ของหน่วยงาน ข้อมูลราคาอาคารและ พื้นที่
หน่วยงาน ค านวณค่าเส่ือมราคาครุภัณฑ์และอาคาร โดยก าหนดอายุครุภัณฑ์และอาคารส่ิงปลูกสร้างตาม หลัก
กรมบัญชีกลาง (2544) คือ อาคารมีอายุการใช้งานเท่ากับ 40 ปี ครุภัณฑ์ส านักงานมีอายุการใช้งาน 12 ปี 
ครุภัณฑ์โฆษณาและเผยแพร่ ครุภัณฑ์ไฟฟ้าและวิทยุมีอายุการใช้งาน 10 ปี ครุภัณฑ์ทางการแพทย์มีอายุ การใช้
งาน 8 ปี ครุภัณฑ์งานบ้านงานครัว ครุภัณฑ์ก่อสร้าง ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มีอายุการใช้งาน 5 ปี และใช้วิธี การคิด
ค่าเส่ือมราคาแบบเส้นตรง (Straight linear equation) ในการศึกษาครั้งนี้ก าหนดให้ราคาซากของครุภัณฑ์ และ
อาคารเท่ากับศูนย์  
  1.3 ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ เป็นต้นทุนที่เกิดขึ้นจากผู้รับบริการรายบุคคลประกอบด้วย 
มูลค่ายาและเวชภัณฑ์รายบุคคล มูลค่าการตรวจ Lab และมูลค่าการตรวจ X-ray  
  1.4 ต้นทุนรวมของการให้บริการต่อครั้งของแผนกผู้ป่วยนอก ค านวณโดยการรวมต้นทุน ค่าบริการ
พื้นฐานกับต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์  
  1.5 ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งการให้บริการของหน่วยงานแผนกผู้ป่วยนอก ค านวณโดยการน าต้นทุน รวม
ของแต่ละหน่วยงานหารด้วยจ านวนครั้งในการใช้บริการ จะได้เป็นต้นทุนต่อครั้งการให้บริการ ผู้ป่วยนอก  
 2. การหาต้นทุนต่อครั้งรายโรคสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ปัญญา 
นันทภิกขุ ชลประทาน 
  2.1 ศึกษาข้อมูลสถิติจ านวนครั้งแต่ละโรคแผนกผู้ป่วยนอก ซึ่งจ านวนครั้งการใช้บริการสูงสุด 5 
อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยนอก ได้แก่ 1) โรคความดันโลหิตสูง 2) โรคไขมันในเลือดสูง 3) โรคเบาหวานไม่มี
ภาวะแรกซ้อน 4) โรคต้อกระจกในผู้สูงอายุระยะแรก 5) โรคติดเชื้อทางเดินหายใจส่วนบน 
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ตาราง 4 สถิติจ านวนครั้งการใช้บริการรายโรคสูงสุด 5 อันดับแรกแผนกผู้ป่วยนอก 
 
ล าดับ รหัสโรค ชื่อโรคสากล ชื่อโรค จ านวนที่ใช้บริการครั้ง 

1 I10 Essential hypertension ความดันโลหิตสูง 19,181 
2 E785 Hyperlipidaemia ไขมันในเลือดสูง 17,484 
3 E119 Non-insulin-dependent diabetes 

mellitus, without complications 
เบาหวาน 10,132 

4 H250 Senile incipient cataract ต้อกระจกในผู้สูงอายุ
ระยะแรก 

2,234 

5 J069 Acute upper respiratory infection ติดเชื้อทางเดินหายใจ
ส่วนบนแบบเฉียบพลัน 

2,109 

 
ที่มา : จากการศึกษาข้อมูล 
 
  2.2 รวบรวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ซึ่งประกอบด้วย ต้นทุนค่าแรง ต้นทุนค่าวัสดุ ต้นทุนค่าลงทุน 
ของแต่ละโรค โดยใช้สัดส่วนจ านวนครั้งของแต่ละโรคคูณต้นทุนค่าบริการพื้นฐานของหน่วยงานแผนกผู้ป่วยนอก 
  2.3 รวบรวมต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ ซึ่งประกอบด้วย ต้นทุนค่ายา ค่าเวชภัณฑ์ ค่าตรวจ 
ทางห้องปฏิบัติการ (Lab) ค่าตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) รายบุคคลของแต่ละโรค 
         2.4 รวมต้นทุนค่าบริการพื้นฐานและต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ จะได้เป็นต้นทุนรวมของแต่ละ 
โรคที่ต้องการศึกษา 
       2.5 น าต้นทุนรวมหารด้วยจ านวนครั้งที่ใช้บริการจะได้เป็นต้นทุนเฉล่ียต่อคร้ังรายโรค 
 
ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาต้นทุนต่อครั้งการให้บริการแผนกผู้ป่วยนอก  ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ 
ชลประทาน 

ข้อมูลทั่วไปและต้นทุนรวม ในปีงบประมาณ 2552 ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน มี
จ านวนผู้เข้าใช้บริการแผนกผู้ป่วยนอกทั้งสิ้น 482,680 คน ต้นทุนรวมในการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก  ศูนย์
การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เท่ากับ 590,511,049.38 บาท แสดงในตาราง 5 แบ่งเป็น ต้นทุน
ค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 340,624,713.88 บาท คิดเป็นร้อยละ 56 ของต้นทุนทั้งหมด แยกตามประเภท ต้นทุน 
ได้แก่ ต้นทุนค่าแรงเท่ากับ 81,647,245.60 บาท ต้นทุนค่าวัสดุเท่ากับ 23,316,241.00 บาท และต้นทุนค่าลงทุน
เท่ากับ 7,637,297.09 บาท และต้นทุนจากการปันส่วนของหน่วยงานสนับสนุนเท่ากับ 228,023,930.19 บาท 
ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 249,886,335.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 44 ของต้นทุนทั้งหมด แยกตาม
ประเภทต้นทุน ได้แก่ ค่ายาและเวชภัณฑ์รายบุคคลเป็นต้นทุนที่มีมูลค่าสูงถึง 202,520,313.46 บาท รองลงมา คือ 
มูลค่าการตรวจทางห้องปฏิบัติการ (Lab) เท่ากับ 42,560,082.00 บาท มูลค่า การตรวจทางรังสีวิทยา (X-ray) 
เท่ากับ 4,805,940.00 บาท 
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ตาราง 5 ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ และต้นทุนรวม ของแผนกผู้ป่วยนอก 
 

ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ 
ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ        ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ 

1.ต้นทุนค่าแรง 81,647,245.60 66.16 1.ค่ายารายบุคคล 202,520,313.46 62.72 
2.ต้นทุนค่าวัสดุ 23,316,241.00 17.65 2.ค่าตรวจห้อง lab 42,560,082.00 33.39 
3.ต้นทุนค่าลงทุน 7,637,297.09 9.29 3.ค่าตรวจห้องรังส ี 4,805,940.00 3.88 
4.ต้นทุนหน่วยงานสนับสนุน 228,023,930.19 6.89    

รวม 340,624,713.88 100.00 รวม 249,886,335.50 100.00 
ต้นทุนรวมของแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เท่ากับ 590,511,049.38 บาท 
คิดเป็นต้นทุนค่าบริการพื้นฐานร้อยละ 56  ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ร้อยละ 44 
ต้นทุนต่อครั้งของแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน เท่ากับ 1223.40 บาท/ครั้ง 

 
ที่มา : จากการค านวณ 
 
 ต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งของแต่ละหน่วยงานของผู้ป่วยนอกทั้งหมด 17 พบว่าหน่วยงานผู้ป่วยนอก
ศัลยกรรมมีต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งสูงสุดเท่ากับ 4,901.92 บาทคิดเป็นร้อยละ 19.58 เนื่องมาจากหน่วยงานศัลยกรรม
เป็นหน่วยงานที่ต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในการรักษามีราคาสูงจึงส่งผลให้มีต้นทุน
ค่ายาและเวชภัณฑ์สูงที่สุด จึงส่งผลให้ต้นทุนของผู้ป่วยนอกศัลยกรรมมีต้นทุนสูงที่สุด รองลงมาคือหน่วยงาน
ผู้ป่วยนอกไตเทียมมีต้นทุนเฉล่ียต่อคร้ังเท่ากับ 3,914.58 บาทคิดเป็นร้อยละ 15.63 เน่ืองจากหน่วยงานไตเทียมมี
ต้นทุนค่ายาและเวชภัณฑ์สูงเน่ืองจากอุปกรณ์ที่ใช้ในการรักษา เช่น เครื่องฟอกไต น้ ายาที่ใช้ในการรักษาจึงท าให้
ต้นทุนค่อนข้างสูงรวมทั้งจ านวนผู้มาใช้บริการมีจ านวนที่แปรผกผันกับต้นทุนรวมจึงส่งผลต้นทุนต่อหน่วยของ
ผู้ป่วยนอกไตเทียมสูงเป็นอันดับรองลงมาและหน่วยงานที่มีต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งต่ าที่สุดคือหน่วยงานผู้ป่วยนอก
แพทย์แผนไทยมีต้นเฉล่ียต่อครั้งเท่ากับ 654.48 บาทคิดเป็นร้อยละ 2.61 เนื่องจากหน่วยงานผู้ป่วยนอกแพทย์
แผนไทยเป็นหน่วยงานที่ไม่ใช่การรักษาโดยตรงแต่เป็นหน่วยงานที่ให้บริการในลักษณะผ่อนคลายมากกว่าการ
รักษาและบุคลากรในโรงพยาบาลสามารถมาใช้บริการรวมทั้งผู้ป่วยนอกด้วย จึงท าให้ต้นทุนค่ายาค่าเวชภัณฑ์ของ
หน่วยงานจึงไม่สูงมากและบุคลากรก็ไม่จ าเป็นต้องมีเป็นจ านวนมากจึงท าให้ต้นทุนค่าแรงน้อยตามไปด้วยจึงส่งผล
ให้ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งของหน่วยงานผู้ป่วยนอกแพทย์แผนไทยน้อยกว่าแผนกหน่วยงานอื่นๆ 

 2. ผลการศึกษาต้นทุนต่อครั้งรายโรคสูงสุด 5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์ปัญญา
นันทภิกขุ ชลประทาน 
 การศึกษาต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งรายโรคสูงสุด 5 อันดับแรกของแผนกผู้ป่วยนอก ศูนย์การแพทย์
ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน พบว่าการมีต้นทุนรวมในการให้บริการของทั้ง 5 โรคเท่ากับ 50,301,337.84 บาท 
เป็นต้นทุนในค่าบริการพื้นฐานเท่ากับ 33,094,139.40 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 24,359,900.7 
บาท แสดงในตาราง 6 
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ตาราง 6 ต้นทุนค่าบริการพื้นฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ ต้นทุนรวม และต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งรายโรคสูงสุด 
5 อันดับแรก ของแผนกผู้ป่วยนอก 
 

 
 

บริการ 

รวมต้นทุน 
ค่าบริการ 

ทางการแพทย์ 

ต้นทุน 
ค่าบริการพื้นฐาน 

 

ต้นทุนรวม 

 
(บาท) 

 
ร้อยละ 

 
(บาท) 

 
ร้อยละ 

 
(บาท) 

 
ร้อยละ 

ความดันโลหิตสูง 20,302,786.5 83.34 9,682,844.70 29.25 29,985,631.20 59.62 
ไขมันในเลือดสูง 1,948,012.35 7.99 7,034,620.40 21,25 8,982,632.75 17.86 
เบาหวานไม่มีภาวะแทรกซ้อน 864,927.66 3.55 4,076,372.70 12.31 4,941,300.36 9.82 
ติดเชื่อทางเดินหายใจส่วนบน 1,023,050.03 4.19 8,746,600.50 26.42 2,616,948.23 5.20 
ต้อกระจกในผู้สูงอายุระยะแรก 221,124.20 0.90 3,553,701.10 10.73 3,774,825.30 7.50 

รวม 24,359,900.7 100.00 33,094,139.40 100.00 50,301,337.84 100.00 

 
ที่มา : จากการค านวณ 
 

ต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งของการให้บริการสูงสุด 5 อันดับแรก แผนกผู้ป่วยนอก พบว่า การให้บริการของ
แผนกผู้ป่วยนอกที่มีต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งสูงสุด ได้แก่ โรคต้อกระจกในผู้สูงอายุระยะแรกมีต้นทุนเฉลี่ยต่อคร้ังเท่ากับ 
1681.43 บาท มีจ านวนครั้งการใช้บริการ 2,245 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 37.85 รองลงมาได้แก่ โรคความดันโลหิตสูงมี
ต้นทุนเฉลี่ยต่อครั้งเท่ากับ 1216.86 บาท มีจ านวนครั้งการใช้บริการ 23,763 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 28.40 โรคติดเชื้อ
ทางเดินหายใจส่วนบนมีต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งเท่ากับ 633.49 บาท มีจ านวนครั้งการใช้บริการ 4,131 ครั้ง คิดเป็น
ร้อยละ 14.26 โรคไขมันในเลือดสูงมีต้นทุนเฉล่ียต่อครั้งเท่ากับ 440.45 บาทมีจ านวนครั้งการใช้บริการ 20,394 
ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 9.91 และโรคเบาหวานไม่มีภาวะแทรกซ้อนมีต้นทุนเฉลี่ยต่อคร้ังเท่ากับ 425.64 บาท มีจ านวน
ครั้งการใช้บริการ 11,609 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 9.58  
 

สรุปและอภิปรายผล 

 จากการด าเนินงานให้บริการของผู้ป่วยนอกชลประทานในปี 2552 มีต้นทุนรวมเท่ากับ 590,511,049.38 
บาทและต้นทุนต่อครั้งเท่ากับ 1223.40 บาทต่อคร้ังซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภิรมย์ กมลรัตนกุล (2544) ที่ท า
การวิจัยเรื่องวิเคราะห์ต้นทุนการให้บริการผู้ป่วยโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่าต้นทุนรวมผู้ป่วยนอก 
(OPD ) เท่ากับ 832,297,031 บาท และ ต้นทุนต่อครั้งเท่ากับ 1799.89 บาทต่อครั้ง ซึ่งงานวิจัยของผู้ท าการวิจัย
ในครั้งนี้ได้ ได้แบ่งต้นทุนในการให้บริการออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ต้นทุนค่าบริการพื้นฐานที่มีต้นทุนสูงสุดในการ
ให้บริการซึ่งมีมูลค่าสูงถึง 340,624,713.88  บาท ส่วนมากเป็นต้นทุนค่าแรง เนื่องมาจากการบริการส่วนใหญ่ใน
หน่วยงานผู้ป่วยนอกจะต้องมีบุคลากรเฉพาะทางประจ าหน่วยงานน้ันๆเป็นจ านวนมาก เช่น หน่วยงานผู้ป่วยนอก
อุบัติเหตุฉุกเฉินจึงท าให้ต้นทุนค่าแรงสูงตามไปด้วย 2) ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์ มีต้นทุนการให้บริการมี
มูลค่า 249,886,335.50 บาทส่วนมากเป็นต้นทุนค่ายา เน่ืองมาจากผู้ป่วยที่มารักษาต้องมารับยาเป็นเวลาต่อเนื่อง
และหลายครั้งในบางโรคที่ต้องมีความต่อเนื่องในการรักษาจึงท าให้ต้นทุนค่ายา ซึ่งเป็นเพราะโรงพยาบาล
ชลประทาน เป็นหน่วยงานในความดูแลของศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน ท าให้มีความพร้อม
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ทางด้านยาและเวชภัณฑ์ในการรักษาและให้บริการ ซึ่งการจ่ายยาบางชนิดมีราคาค่อนข้างสูง แต่เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการรักษาโรคผู้ให้บริการจึงมีความจ าเป็นต้องจ่ายยาที่มีราคาสูง  เมื่อท าการเปรียบเทียบกับ
งบประมาณที่รัฐบาลเหมาจ่ายรายหัวผู้ป่วยนอกปีงบประมาณ 2552 ที่รัฐบาลเหมาจ่ายมีค่าเท่ากับ 666.96 บาท
ต่อครั้ง(ตาราง 5) จะเห็นได้ว่าต้นทุนจริงที่เกิดขึ้นนั้นมีค่ามากกว่างบประมาณที่รัฐจัดสรรมาถึง  556.44 บายคิด
เป็นร้อยละ 29.43 
 จากการด าเนินงานให้บริการของผู้ป่วยนอกชลประทานในปี 2552 มีต้นทุนรวมรายโรคเท่ากับ 
50,301,337.84 บาท และต้นทุนต่อครั้งรายโรคเท่ากับ 809.45 บาทต่อครั้ง แบ่งต้นทุนในการให้บริการรายโรค
ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ต้นทุนค่าบริการพื้นฐานที่มีต้นทุนสูงสุดในการให้บริการซึ่งมีมูลค่าสูงถึง 33,094,139.40 
บาทส่วนมากเป็นต้นทุนค่ายา เน่ืองมาจากโรคที่ให้บริการทั้งหมด 5 โรคหลักนั้นเป็นโรคที่ต้องใช้ระยะเวลาในการ
รักษาอย่างต่อเนื่องและใช้เวลารักษานาน ซึ่งยาที่ใช้ในการรักษาส่วนมากนั้นจะเป็นยาเฉพาะทางที่อาจจะต้อง
น ามาจากต่างประเทศเป็นส่วนมากจึงท าให้ต้นทุนค่ายาของรายโรคนั้นมีต้นทุนที่สูงตามไปด้วย ซึ่งต้นทุนค่ายา
รายโรครวมมีค่าเท่ากับ 23,367,404.20 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.45 ของต้นทุนรวมรายโรค 2) ต้นทุนค่าบริการทาง
การแพทย์ มีต้นทุนการให้บริการมีมูลค่า 24,359,900.7 บาท ส่วนมากเป็นต้นทุนจากหน่วยงานสนับสนุนมีค่า
เท่ากับ 28,117,335.4 บาท เนื่องมาจากต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์รายโรคนั้นจะเก่ียวข้องกับหลายหน่วยงาน  
เช่น โรคความดันโลหิตสูงเกี่ยวข้องกับหน่วยงานทั้งหมด 7 หน่วยงาน ได้แก่ 1) ผู้ป่วยนอกตรวจโรคทั่วไป 2) 
ผู้ป่วยนอกสูตินารีเวช 3) ผู้ป่วยนอกประกันสังคม 4)ผู้ป่วยนอกกายภาพบ าบัด 5) ผู้ป่วยนอกจิตเวช 6) ผู้ป่วยนอก
ศัลยกรรม 7) ผู้ป่วยนอกศัลยกรรมกระดูก จึงส่งผลให้ต้นทุนสนับสนุนมีต้นทุนสูงกว่าหน่วยอื่นๆ เมื่อท าการ
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่รัฐบาลเหมาจ่ายรายหัว. บริการที่มีค่าใช้จ่ายสูง/อุบัติเหตุ/เจ็บป่วยฉุกเฉิน/บริการโรค
เฉพาะปีงบประมาณ 2552 ที่รัฐบาลเหมาจ่ายมีค่าเท่ากับ 179.48 บาทต่อคร้ัง (ตาราง 5) จะเห็นได้ว่าต้นทุนจริงที่
เกิดขึ้นน้ันมีค่ามากกว่างบประมาณที่รัฐจัดสรรมาถึง 629.97 บาท คิดเป็นร้อยละ 63.70 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านในส านักวิชาเศรษฐศาสตร์และนโยบายสาธารณะ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ได้อบรมส่ังสอนประสิทธิ์ประสาทความรู้ให้แก่ผู้วิจัย รวมถึง เจ้าหน้าที่ ส านักวิชา
เศรษฐศาสตร์และนโยบายสาธารณะที่ให้ค าปรึกษา จึงขอขอบคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
 นอกจากนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยที่ได้สนับสนุนทุนในการวิจัย รวมถึงเจ้าหน้าที่บัณฑิต
วิทยาลัยที่ให้ค าปรึกษา ขอขอบพระคุณโรงพยาบาลชลประทานที่ได้สนับสนุนทุนในการวิจัย รวมถึงเจ้าหน้าที่ทุก
ท่านหน่วยงานต่างๆ ของโรงพยาบาลชลประทานที่ให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการวิจัย 
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมในการท างาน สภาพการ
ด าเนินงานที่ ส่งผลต่อความเ ส่ียงด้านสุขภาพ ปัญหาสุขภาพและค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพ  
ของแรงงาน บริษัท กรอบรูป ลีบราเดอร์ จ ากัด เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แผนกตัดไม้ ไสไม้ มีความเหมาะสมของสภาพการด าเนินงานที่น้อยที่สุด 
โดยเฉพาะในกิจกรรมระหว่างการผลิต ในขณะที่แผนกประกอบมีความเหมาะสมของสภาพการด าเนินงานมาก
ที่สุด แผนกตัดไม้ ไสไม้ มีสภาพการด าเนินงานที่ส่งผลต่อความเส่ียงในการท า งานมากที่สุด โดยเฉพาะอยู่ที่
กิจกรรมหลังการผลิตโดยที่แผนกประกอบมีสภาพการด าเนินงานที่ส่งผลต่อความเส่ียงน้อยที่สุด แรงงานแผนก
ประกอบมีปัญหาสุขภาพด้านปวดแขน ปวดขา ปวดหลังมากที่สุด รองลงมาเป็นปัญหาด้าน ไอ จาม เจ็บคอ  
และมีปัญหาสุขภาพด้านตาอักเสบและผดผื่นน้อยที่สุด แรงงานมีค่าใช้จ่ายเฉล่ียในด้านค่าตรวจรักษาทางการ
แพทย์ รองลงมาคือค่าห้องพยาบาล โดยที่แผนกประกอบมีค่าเฉล่ียค่าตรวจรักษาทางการแพทย์มากที่สุด 
 
ค าส าคัญ: ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมในการท างาน ความเส่ียงต่อสุขภาพในการท างาน ปัญหาสุขภาพใน
การท างาน ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to study about the suitability of environment for working. 
The operating circum is affected to the Lee Brothers Picture Frame Co.,Ltd. Labor health risk, health 
problem and health care expenses. Population were used for this research were labor working in Lee 
Brothers Picture Frame Co.,Ltd. The instrument used for data. Collecting were the questionnaires, the 
statistic used for data analysis were frequency, percentage, mean and standard deviation. 
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 The results were as follows: 
 The departments operating with the highest suitable environment was the assembly department 
as well as the wood cutting department. Especially in the intermediated production. The operating 
circumstance highest affected the risks for working was wood cutting department, especially in the output 
process as well as the operating circumstance lowest affected the risks for working was assembly 
department. The labor working in assembly department highest faced the health problem, body and 
muscle pain, cough and eye ached respectively. 
 The labor average expenses were highly in medical, expenses the average cost for medical 
were highly in assembly department. 
 
Keywords: The suitability of environment for working, the health risk from working, 
health problem from working, expenses for health carrying. 
 
บทน า 

 การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานของแรงงานในรอบไตรมาส 1 ปี 2551 เดือน

มกราคม – มีนาคม 2551 พบว่าผู้ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องมาจากการท างาน มีทั้งส้ิน 45,018 คน โดย

ประสบอันตรายในไตรมาสนี้ส่วนใหญ่เป็นสถานะประกอบการขนาดกลางที่มีลูกจ้าง 200 – 499 คน รองลงมาคือ

ขนาด 20 – 49 คน ซึ่งมีสัดส่วนใกล้เคียงกับขนาด 100 – 199 คน ส่วนประกอบการขนาดเล็ก 1 – 4 คน มีการ

ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานน้องที่สุด ส าหรับสาเหตุ การประสบอันตรายพิจารณาใน 5อันดับ

แรก สรุปได้ดังนี้ 1) วัตถุหรือส่ิงของตัด/บาด/ทิ่มแทงมีจ านวน 10,507 คน คิดเป็นร้อยละ 23.34 ของสาเหตุการ

ประสบอันตรายทั้งหมด 2) วัตถุ/ส่ิงของกระแทก/ชน มีจ านวน 7,525 คน (ร้อยละ 16.72) 3) วัตถุ/ส่ิงของ/สารเคมี 

กระเด็นเข้าตา จ านวน 7,522 คน (ร้อยละ 16.71) 4) วัตถุ/ส่ิงพังทลาย/หล่นทับ มีจ านวน 5,881 คน (ร้อยละ 

13.06) 5) วัตถุ/ส่ิงของหนีบ/ดึง จ านวน 3,091 คน (ร้อยละ 6.87) 

 จากข้อมูลดังกล่าวปัญหาความเส่ียง โดยเฉพาะสภาพการท างานที่เป็นอันตราต่อสุขภาพของแรงงานและ

ปัญหาสุขภาพเกิดจากระบบการท างาน ลักษณะการท างาน และสภาพแวดล้อมในการท างาน เนื่องจากการ

เจ็บป่วยและอันตรายของแรงงานท าให้ต้องส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายในเรื่องการรักษาพยาบาลเป็นจ านวนมาก รวมทั้ง

ท าให้พนักงานและครอบครัวต้องสูญเสียรายได้ นอกจากนี้การบาดเจ็บท าให้นายจ้างต้องส้ินเปลืองค่าใช้จ่าย

จ านวนมากเช่นกัน ฉะนั้นจึงควรจัดระบบการรักษาความปลอดภัยในโรงงาน และตรวจสุขภาพรงงานอย่าง

สม่ าเสมอ ซึ่งอาจท าให้นายจ้างต้องสูญเสียเงินบ้างในระยะแรก แต่ผลในระยะยาวแล้ว นายจ้างจะได้รับ

ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่คุ้มค่าคุณภาพและประสิทธิภาพของการท างานจะได้รับการปรับปรุงดีขึ้น ค่าใช้จ่าย

เกี่ยวกับการดดูแลทางด้านสุขภาพอนามัยจะลดน้อยลง และขวัญก าลังใจของแรงงานจะดีขึ้นด้วย 

 อุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ นับเป็นอุตสาหกรรมที่มีลักษณะและสภาพแวดล้อมที่เส่ียงเนื่องจากสภาพการ

ท างานส่วนใหญ่ใช้อุปกรณ์ที่เสียงดังที่เกิดจากเครื่องจักรที่ใช้เล่ือยไม้ ฝุ่นละอองจากการเล่ือยไม้ การได้รับสารเคมี 

เช่น สี สเปร์ แลคเกอร์ จากการพ่นยารักษาเนื้อไม้ อันตรายการจากใช้เครื่องจักรและความแหลมคมของไม้  
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และกล้ามเนื้อเมื่อยล้าเนื่องจากการย้ายของหนัก เป็นต้น ซึ่งเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อแรงานในอุตสาหกรรม

กรอบรูปไม้ส่งผลให้สุขภาพของแรงงานต้องเผชิญกับภาวการณ์บาดเจ็บและเจ็บป่วย มักจะเป็นอาการที่ค่อยๆ 

เกิดขึ้นอย่างช้าๆ ซึ่งอาจใช้เวลาเป็นเดือน หรือเป็นปี ท าให้คุณภาพชีวิตของแรงงานลดลง เกิดค่าใช้จ่ายในการ

รักษาพยาบาลเพิ่มขึ้น และประสิทธิภาพผลิตก็ลดลง 

 หากธุรกิจได้พัฒนาตนเองในการจัดการระบบการจัดการด้านปัญหาสุขภาพ และค่าใช้จ่าย ที่สามารถท า

ให้สถานประกอบการลดอุบัติเหตุและโรคภัยจากการท างาน นอกจากจะช่วยลดปัญหาด้านการกีดกันการค้าระดับ

โลกแล้วยังจะส่งผลให้สถานประกอบการไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการผลิตหยุดชะงัก ค่ารักษาพยาบาลและ

ฟื้นฟูสมรรถภาพ ค่าใช้จ่ายที่ทรัพย์สินเสียหาย ค่าใช้จ่ายที่ถูกเปรียบเทียบปรับจากการด าเนินคดี และค่าใช้จ่ายที่

เกิดจากการปรับจากการส่งสินค้าไม่ทันเวลา เป็นต้น ซึ่งยังไม่รวมถึงการที่ท าลายภาพลักษณ์อันดีของบริษัท และ

ประสิทธิภาพของการผลิตของแต่ละธุรกิจ ท าให้ผลิตภัณฑ์หรือผลผลิตของธุรกิจสูงขึ้น และสามารถแข่งขันทาง

การค้าในเวทีโลกได้อย่างแน่นอน 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. ศึกษาปัญหาสุขภาพของแรงงานในการผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ แยกตามลักษณะการท างาน 

สภาพแวดล้อมของการท างาน และความเส่ียงจากการท างาน 
2. ศึกษาค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลของแรงงานแผนกการผลิตโดยแยกตามลักษณะการท างาน 

สภาพแวดล้อมของการท างาน และความเส่ียงจากการท างาน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เรื่อง ปัญหาสุขภาพตามความเส่ียงของลักษณะการท างาน และค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาลของแรงงานแผนกการผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ ผู้วิจัยศึกษาเฉพาะกลุ่มแรงงานที่ท างานแผนก
การผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ในจังหวัดสมุทรสาครจ านวน 1 โรงงาน ได้แก่บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด 
จ านวน 186 คน 

 ประชากร 
 แรงงานที่ท างานแผนกการผลิตในบริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด จ านวน 186 คน แบ่งออกเป็น 

1. แรงงานแผนกตัดไม้ ไสไม้ 86 คน 
2. แรงงานแผนกพ่นสี  56 คน 
3. แรงงานแผนกประกอบ 78 คน 

 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีเทียบสัดส่วนประชากร

ดังนี ้
1. แรงงานแผนกตัดไม้ ใสไม้ 86 คน คิดเป็น 39.09% ของประชากรทั้งหมด ดังนั้น กลุ่มตัวอย่าง

แรงงานแผนกตัดไม้ ไสไม้ คือจ านวน 34 คน 
2. แรงงานแผนกพ่นสี 56 คน คิดเป็น 25.45% ของประชากรทั้งหมด ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างแรงงาน

แผนกพ่นสี คือจ านวน 15 คน 
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3. แรงงานแผนกประกอบ 78 คน คิดเป็น 35.45% ของประชากรทั้งหมด ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างแรงงาน
แผนกประกอบ คือจ านวน 28 คนท าการส ารวจแบบเฉพาะเจาะจง ผู้วิจัยได้ใช้วิธีสัมภาษณ์โดยการออก
แบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 77 คน จากบริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด โดยแบ่งออกตามแผนกการ
ผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ ดังนี ้ 

1. แผนกตัดไม้ ไสไม้  34   คน 
2. แผนกพ่นสี  15 คน 
3. แผนกประกอบ  28 คน 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ติดต่อบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อท าหนังสือถึงผู้บริหารสถานประกอบการต่าง ๆ ที่จะท าการศึกษาเพื่อขอ
อนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ลงรหัสแบบสอบถามและบันทึกข้อมูลบนเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรม Excel เพื่อความสะดวก
ในการบันทึกข้อมูล และการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จากนั้นท าการประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยเรื่อง “ปัญหาสุขภาพและค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลจากการท างานของแรงงานใน
อุตสาหกรรมกรอบรูปไม้” ผู้วิจัยจะด าเนินการวิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป ได้ผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที่ 2 ปัญหาสุขภาพของแรงงานในการผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ โดยแยกตามลักษณะและสภาพแวดล้อม
ของการท างาน ความเส่ียงจากการท างาน 
   ตอนที่ 2.1 ลักษณะและสภาพแวดล้อมของการท างาน 
   ตอนที่ 2.2 ความเส่ียงในการท างาน 
   ตอนที่ 2.3 ปัญหาสุขภาพจากการท างาน 
ตอนที่ 3 ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพของแรงงานแผนกการผลิตโดยแยกตามลักษณะและสภาพแวดล้อม
ของ 
   การท างาน ความเส่ียงจากการท างาน 
   ตอนที่ 3.1 ค่าใช้จ่ายในการซื้ออุปกรณ์เพื่อป้องกันสุขภาพในระหว่างปฏิบัติงาน 
   ตอนที่ 3.2 ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการบริโภค 
   ตอนที่ 3.3 ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วย  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 สมมติฐานในการวิจัย 

1. แรงงานที่ท างานที่มีความเส่ียงสูงจากลักษณะการท างาน สภาพแวดล้อมการท างาน น่าจะมีปัญหา
สุขภาพมากกว่าแรงงานที่ท างานที่มีความเส่ียงต่ า 

2. แรงงานที่ท างานที่มีความเส่ียงสูงจากลักษณะการท างาน สภาพแวดล้อมการท างาน น่าจะมี
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่สูงกว่าแรงงานที่ท างานที่มีความเส่ียงต่ า 

3.  

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัญหาสุขภาพแยกตามลักษณะการท างาน สภาพแวดล้อมของการท างาน ความเส่ียงจาก
การท างานและค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลของแรงงานแผนกการผลิตอุตสาหกรรมกรอบรุปไม้ สามารถน ามา
สรุปภาพรวมได้ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  เพศ พบว่า แรงงานแผนกการผลิต ของผู้ประกอบการ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด เป็นเพศ
ชาย มากกว่าเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.40 และ 41.60 ตามล าดับ 

สภาพการท างาน ปัญหาสุขภาพและค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุชภาพ 

แผนกตัดไม้ ไสไม้ แผนกพ่นสี แผนกตัดไม้ ไสไม้ 

สภาพการท างานและ
ปัญหาสุขภาพ 

- สภาพแวดล้อมของการ
ท างาน 

- ความเส่ียงในการ
ท างาน 

- ปัญหาสุขภาพจากการ
ท างาน 
 

ค่าใช้จา่ยในการ
รักษาพยาบาล 

- สภาพแวดล้อมของการ
ท างาน 

- ความเส่ียงในการ
ท างาน 

- ปัญหาสุขภาพจากการ
ท างาน 
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  อายุ มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 26-30 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 29.90 ของกลุ่มตัวอย่างรองลงมาอายุ 
21-25 ปี ร้อยละ 28.60 และน้อยที่สุด อยู่ระหว่าง 46-50 ร้อยละ 5.20 
  สถานภาพการสมรส มีสถานภาพเป็นโสดมากที่สุดถึงร้อยละ 51.90 รองลงมามีสถานภาพสมรส 
ร้อยละ 32.50 และสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง/แยก มีน้อยที่สุด ร้อยละ 15.60 
  ระดับการศึกษาอยู่ที่ระดับชั้นประถมศึกษา ปีที่ 4-6 มากที่สุดอยู่ที่ร้อยละ 35.10 รองลงมาอยู่ที่
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ร้อยละ 28.60 และน้อยที่สุดอยู่ที่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 อยู่ที่ร้อยละ 9.10 
  ภูมิล าเนาของแรงงานอยู่ภาคเหนือมากที่สุดถึงร้อยละ 58.40 จังหวัดที่มีภูมิล าเนาของแรงงานมาก
ที่สุดของภาคเหนือได้แก่จังหวัดแพร่ ร้อยละ 18.20 และภาคที่มีภูมิล าเนาอยู่มากรองจากภาคเหนือ คือภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 23.40 จังหวัดที่มีภูมิล าเนาของแรงงานมากสุด คือ จังหวัดขอนแก่น ร้อยละ 9.10 
  ระยะเวลาที่แรงงานท างานที่ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด มากที่สุดคือ 1 ปี 2 เดือน และ 2 ปี 4 
เดือน ร้อยละ 10.40 รองลงมาคือ 2 ปี 8 เดือน 3 ปี และ 4 ปี 8 เดือน ร้อยละ 7.80 น้อยที่สุดคือ 6 เดือน 6 ปี และ  
7 ปี 2 เดือน ร้อยละ 1.30 
  รายได้ประจ าก่อนหักภาษีส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง 7,001-8,000 อยู่ที่ร้อยละ 41.60 รองลงมาคือ 
6,001-7,000 อยู่ที่ร้อยละ  39.00 และน้อยที่สุดอยู่ระหว่าง 5,001-6,000 ร้อยละ 1.30 
  แผนกงานที่ท าในปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นแผนกตัดไม้ ไสไม้ ร้อยละ 44.20 รองลงมาคือ แผนก
ประกอบร้อยละ 36.40 และน้อยที่สุด แผนกพ่นสีร้อยละ 19.50 
  ระยะเวลาที่ท างานในแผนกงานที่รับผิดชอบ มากที่สุดอยู่ที่ 1 ปี 2 เดือน และ 2 ปี 4 เดือน ร้อยละ 
10.4 ตามล าดับ รองลงมา 2 ปี 8 เดือน และ 4 ปี 8 เดือน ร้อยละ 7.80 และน้อยที่สุด 6 เดือน 6 ปี และ 7 ปี 2 
เดือน ร้อยละ 1.30 
  ลักษณะงานประจ าที่รับผิดชอบ งานประกอบโครงสร้างมากที่สุดอยู่ที่ ร้อยละ 13.00 รองลงมาคือ
งานไสไม้   และขัดไม้  ร้อยละ  11.70   น้อยที่สุดคือพ่นสี,   พ่นน้ ายากรรักษาเนื้อไม้และเคลือบแลคเกอร์ ร้อยละ 
3.90  
 
ตอนที่ 2 ปัญหาสุขภาพของแรงงานในการผลิตกรอบรูปไม้ในอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ โดยศึกษาจากลักษณะและ
สภาพการท างาน ซึ่งได้มาจากการแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง จ านวนทั้งหมด 77 คน โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้
ตอนที่ 2.1 ลักษณะและสภาพแวดล้อมของการท างาน 
   ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมของการท างานได้ศึกษาแยกตามแผนกการท างานโดยได้
แบ่งออกเป็น 3 แผนก ดังนี้ 

1. แผนกตัดไม้ ไสไม้ ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมของการท างานของแรงงานแผนกตัด
ไม้ ไสไม้ ของ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด แผนกตัดไม้ ไสไม้ พบว่า สถานที่แออัดคับแคบไม่เหมาะสมใน
การปฏิบัติงาน ฝุ่นละอองจากการตัดไม้ ไสไม้ ขัดไม้และกิจกรรมอื่นมีปริมาณมากจนเป็นอันตรายต่อสุขภาพและ
ความดังของเสียงจากการใช้อุปกรณ์เครื่องจักรเครื่องมือและเครื่องใช้มีความดังจนเป็นอันตรายต่อสุขภาพมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดที่ 4.50 โดยแรงงานมีความคิดเห็นว่ามีมากจัดอยู่ในระดับที่มีความเหมาะสมของการท างานในระดับ
ที่น้อยโดยที่มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.61 ส่วนความสะอาดสถานที่ท างานมีความเหมาะสมต่อการท างานมี
ค่าเฉล่ียน้อยที่สุดที่ 3.40 โดยมีระดับความคิดเห็นของแรงงานอยู่ในระดับปานกลางอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสม
ของการท างานในระดับปานกลาง มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.99 
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2. แผนกพ่นสี ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมของการท างานของแรงงานแผนกพ่นสี  
ของ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด พบว่าสีและแลคเกอร์ในการผลิตมีกล่ินฉุนจนอันตรายต่อสุขภาพมีระดับ
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.96 จัดอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมน้อย รองลงมาสถานที่แออัดคับแคบไม่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติงานมีค่าเฉล่ียที่ 3.95 จัดอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมต่อการท างานน้อย สารเคมีที่ใช้ในการผลิตมีกล่ิน
ฉุนจนเป็นอันตรายต่อสุขภาพ มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดอยู่ที่ 3.51 ตามล าดับจัดอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมน้อย 

3. แผนกประกอบ ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมของการท างานของแรงงานแผนก
ประกอบ ของ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด พบว่ามีการดูแลก าจัดขยะและของเสียจากการท างานเมื่อเสร็จ
การด าเนินงานในแต่ละวัน มีค่าเฉล่ียมากที่สุดที่ 4.05 อยู่ในเกณฑ์ที่มีสภาพแวดล้อมมีระดับความเหมาะสมมาก 
รองลงมาความรับผิดชอบในการผลิตขั้นสุดท้ายภายใต้เวลาที่จ ากัดส่งผลให้เกิดความเครียดในระหว่างการท างาน
มีค่าเฉล่ียที่ 4.05 จัดอยู่ในเกณฑ์ที่มีสภาพแวดล้อมความเหมาะสมน้อย และมีการระบายอากาศในสถานที่ท างาน
มีการถ่ายเทระดับที่เหมาะสมต่อการท างานและมีการดูแลก าจัดขยะประเภทกระจกเมื่อเสร็จสิ้นการท างานในแต่ละ
วัน มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดมีค่าเท่ากับ 3.55 มีสภาพแวดล้อมอยู่ในระดับมีความเหมาะสมมาก 
 
ตอนที่ 2.2 ความเส่ียงในการท างาน สภาพการด าเนินงานที่ส่งผลต่อความเส่ียงในการท างานของ บริษัท กรอบรูป 
ลีบราเดอร์ จ ากัด เมื่อแบ่งการวิเคราะห์เป็น 3 ขั้นตอนการผลิต พบว่า ขั้นตอนก่อนการผลิตมีการบ ารุงรักษา
อุปกรณ์เครื่องจักร เครื่องมือและเครื่องใช้ให้มีความพร้อมส าหรับการใช้งานสม่ าเสมอ โดยค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.06 และมีการอบรมเกี่ยวกับอุปกรณ์เครื่องจักรเครื่องมือและเครื่องใช้น้อย
ที่สุดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.45 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.87 แต่เมื่อพิจารณาขั้นตอนระหว่างการผลิต
พบว่า มีการสวมใส่หน้ากากเพื่อป้องกันฝุ่นละอองจากการท างานเช่น จากการตัดไม้ ไสไม้, จากสีและน้ ายารักษา
เนื้อไม้, จากล่องกระดาษฯ เป็นประจ าทุกครั้งมากที่สุด ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.91 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.07 และการใช้งานเครื่องจักรเครื่องมือและเครื่องใช้ตรงกับการใช้งานน้อยที่สุดพบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.45 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.12 ขั้นตอนสุดท้ายเป็นขั้นตอนหลังการผลิตซึ่งมีความเส่ียงเดียวที่ท า
ให้เกิดปัญหาสุขภาพคือมีการก าจัดฝุ่นละอองและเศษไม้เมื่อส้ินสุดการท างานในแต่ละวันโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.96 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.04  
ตอนที่ 2.3 ปัญหาสุขภาพจากการท างาน แยกตามแผนกการท างานโดยได้แบ่งออกเป็น 3 แผนก ดังนี้ 
แผนกตัดไม้ ไสไม้  
มีปัญหาสุขภาพด้านปวดแขน ปวดขา ปวดหลังมากที่สุด โดยมีจ านวนแรงงานที่มีปัญหาด้านปวดแขน ปวดขา 
ปวดหลังเท่ากับ 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 รองลงมาเป็นปัญหาสุขภาพในการไอ จาม เจ็บคอ เท่ากับ 6 คน คิด
เป็นร้อยละ 7.80 ไข้หวัดเท่ากับ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.90 ตาอักเสบเท่ากับ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.20 และผด 
ผื่นตามร่างกายเท่ากับ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.60 ตามล าดับ และแรงงานแผนกตัดไม้ ไสไม้คิดว่าปัญหาสุขภาพ
ของแรงงานมีส่วนมาจากการท างาน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20 และปัญหาสุขภาพไม่มีส่วนมาจากการ
ท างาน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20  
แผนกพ่นสี  
มีปัญหาสุขภาพด้านปวดแขน ปวดขา ปวดหลัง มากที่สุดจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.40 รองลงมาคือ ไอ จาม 
เจ็บคอเท่ากับ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.20 และตาอักเสบ ไข้หวัด ผด ผื่นตามร่างกายน้อยที่สุด เทา่กับ 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.3 ตามล าดับ และแรงงานแผนกพ่นสีคิดว่าปัญหาสุขภาพของแรงงานมีส่วนมาจากการท างาน 
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.60 และคิดว่าปัญหาสุขภาพไม่มีส่วนมาจากการท างาน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.90  
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แผนกประกอบ  
มีปัญหาสุขภาพด้านปวดแขน ปวดขา ปวดหลังมากที่สุดโดยมีจ านวนแรงงานที่มีปัญหาด้านปวดแขน ปวดขา 
ปวดหลังเท่ากับ 14 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 รองลงมาเป็นปัญหาสุขภาพเรื่องตาอักเสบ เท่ากับ 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.50 ถัดมาคือ ไข้หวัด และ ผด ผื่น ตามร่างกายมี 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.20 น้อยที่สุดคือ ไอ จาม เจ็บคอ 
จ านวน 1 คน ร้อยละ 1.30 ตามล าดับ และแรงงานแผนกประกอบคิดว่าปัญหาสุขภาพของแรงงานมีส่วนมาจาก
การท างานจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.40 และปัญหาสุขภาพไม่มีส่วนมาจากการท างาน 20 คน คิดเป็นร้อย
ละ 26.00  
 
ตารางที่ 1 ปัญหาสุขภาพ ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อม ความเส่ียงจากการท างานของแรงงานในสถาน
ประกอบการ บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด 

 

ปัญหาสุขภาพของแรงงาน ความเหมาะสม ความเส่ียง 
ปวด
แขน 
ปวด
ขา 
ปวด
หลัง 

ตา
อักเสบ 

ไอ 
จาม 
เจ็บ
คอ 

ไข้หวัด 
ผด 
ผื่น 

การท างานมี 
ผลต่อสุขภาพ 

   SD    SD ม ี ไม่ม ี

แผนกตัดไม้ ไส
ไม ้

22 1 6 3 2 17 17     

ก่อนการผลติ        3.94 0.83 3.96 0.83 
ระหว่างการผลิต        4.25 0.77 4.30 0.77 
หลักการผลิต        3.80 0.95 4.59 0.56 
แผนกพ่นสี 8 1 4 1 1 12 3     
ก่อนการผลติ        3.76 1.07 3.29 1.09 
ระหว่างการผลิต        3.73 1.05 3.50 1.04 
หลักการผลิต        3.82 0.99 3.73 1.09 
แผนกประกอบ 14 5 1 4 4 8 20     
ก่อนการผลติ        3.68 1.02 3.20 0.84 
ระหว่างการผลิต        3.83 1.04 3.36 1.01 
หลักการผลิต        3.80 1.07 3.33 1.07 
 
ตอนที่ 3 ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพ 
ตอนที่ 3.1 ค่าใช้จ่ายในการซื้ออุปกรณ์ป้องกันสุขภาพในระหว่างการปฏิบัติงาน 
แผนกตัดไม้ ไสไม้  
ค่าใช้จ่ายในการซื้อชุดเส้ือคลุมป้องกันละอองสารเคมีมีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 415.29 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 140.48 
รองลงมาคือค่าใช้จ่ายในการซื้อหมวดนิรภัยเพื่อป้องกันศีรษะ มีค่าเฉล่ียที่ 337.35 และค่าใช้จ่ายในการซื้อถุงมือมี
ค่าเฉล่ียน้อยที่สุดที่ 42.35 โดยที่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานที่มีค่ามากสุดอยู่ที่ค่าใช้จ่ายในการซื้ออุปกรณ์ป้องกันเสียง
มีค่าเท่ากับ 160.25 รองลงมาได้แก่ค่าใช้จ่ายในการซื้อหมวกนิรภัยเพื่อป้องกันศีรษะมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 
145.55 และน้อยที่สุดคือค่าใช้จ่ายในการซื้อถุงมือมีค่าเท่ากับ 22.70 
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แผนกพน่สี  
ค่าใช้จ่ายในการซื้ออุปกรณ์เพื่อใช้ป้องกันสุขภาพในระหว่างการปฏิบัติงาน แผนกพ่นสี ค่าใช้จ่ายในการซื้อหมวก
นิรภัยเพื่อป้องกันศีรษะมีค่าเฉล่ียสูงสุด 337.33 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 144.98 รองลงมาค่าใช้จ่ายในการซื้อชุด
เส้ือคลุมป้องกันละอองสารเคมี มีส่วนค่าเฉล่ีย 328.67 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 187.00 และน้อยที่สุดคือ
ค่าใช้จ่ายในการซื้อถุงมือมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 45.33 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 25.87 ตามล าดับ 
แผนกประกอบ  
ค่าใช้จ่ายในการซื้อชุดเส้ือคลุมป้องกันละอองสารเคมี มีค่าเฉล่ียสูงสุด 397.86 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 142.92 
รองลงมาค่าใช้จ่ายในการซื้อหมวกนิรภัยเพื่อป้องกันศีรษะ มีค่าเฉล่ีย 308.92 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
129.08 และน้อยที่สุดคือค่าใช้จ่ายในการซื้อหน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันฝุ่นละอองมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 78.39 มีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 54.60 
 
ตอนที่ 3.2 ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการบริโภค พฤติกรรมการบริโภคในการดุแลสุขภาพของ
แรงงานพบว่าแรงงานที่ไม่รับประทานอาหารเสริมมีจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 77.90 และที่รับประทานอาหาร
เสริมมีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 22.10 อาหารเสริมที่มีจ านวนคนรับประทานมากที่สุดคือ วิตามิน มีค่าร้อยละ 
36.40 มีแรงงานที่ไม่ดื่มเครื่องดื่มบ ารุงก าลังจ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50 และที่ดื่มเครื่องดื่มบ ารุงก าลังมี
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 45.50 ค่าใช้จ่ายในการซื้ออาหารเสริมพบว่ามีจ านวนความถี่มากที่สุดที่ 401-500 
บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 31.20 รองลงมาอยู่ที่ 101-200 และ 201-300 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 18.20 ค่าใช้จ่าย
ในการซื้ออาหารเสริมที่มีจ านวนความถี่น้อยที่สุดอยู่ที่ 601-700 มีค่าร้อยละที่ 2.60 
 
ตอนที่ 3.3 ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วย 
แผนกตัดไม้ ไสไม้  
ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยแผนกตัดไม้มากที่สุดคือค่าห้องพยาบาลมีค่าเฉล่ียสูงสุดที่ 
725.88 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 442.14 รองลงมาคือค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษาทางการแพทย์ มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 
674.70 บาทต่อปี มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 474.89 และมีค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเองเฉล่ียต่ าสุด 
228.24 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 184.61 โดยจ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1 ปีมีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 
3.08 ครั้งต่อปี มีจ านวนวันที่หยุดงานเพื่อไปพบแพทย์เฉล่ียที่ 1.18 วันต่อปี โดยรายได้ที่สูญเสียไปจากการหยุด
งานไปพบแพทย์อยู่ที่ 191.41 บาทต่อวัน จ านวนวันที่หยุดงานเพื่อพักฟื้นมีค่าเฉล่ีย 1.82 วันต่อปี และรายได้ที่
สูญเสียเนื่องจากหยุดงานเพื่อพักฟื้นมีค่าเฉลี่ยที่ 190.59 บาทต่อวัน 
แผนกพ่นสี  

ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยแผนกพ่นสีมากที่สุด คือค่าห้องพยาบาลมีค่าเฉล่ียสูงสุดที่ 
621.33 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 400.30 รองลงมาคือค่าใช้จ่ายในการตรวจรักษาทางการแพทย์ มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 
517.33 บาทต่อปี มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 412.39 และมีค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเองเฉล่ียต่ าสุด 
170.00 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 111.55 โดยจ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1 ปี มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 
3.07 ครั้งต่อปี มีจ านวนวันที่หยุดงานเพื่อไปพบแพทย์เฉล่ียที่ 1.33 วันต่อปี โดยรายได้ที่สูญเสียไปจากการหยุด
งานไปพบแพทย์อยู่ที่ 191.07 บาทต่อวัน จ านวนวันที่หยุดงานเพื่อพักฟื้นมีค่าเฉล่ีย 1.47 วันต่อปี และรายได้ที่
สูญเสียเนื่องจากหยุดงานเพื่อพักฟื้น มีค่าเฉลี่ยที่ 191.07 บาทต่อวัน 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยของแรงงาน ของสถานประกอบการ 
บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด แผนกตัดไม้ ไสไม้ 

หน่วย : บาท/ปี 
ค่าใชจ้่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บปว่ย Mean Mode SD Min. Max. 

1. ค่าตรวจรักษาทางการแพทย ์ 674.70 1200.00 474.89 200.00 1800.00 
2. ค่าห้องพยาบาล 725.88 1500.00 442.14 100.00 1500.00 
3. ค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเอง 228.24 100.00 184.61 40.00 800.00 
4. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปและกลับสถาน 337.35 500.00 145.55 100.00 600.00 
พยาบาลหรือร้านขายยา      
5. จ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1ปี  3.08 3.00 0.71 2.00 4.00 
6. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อไปพบแพทย ์ 1.18 1.00 0.39 1.00 2.00 
7. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานไปพบแพทย ์ 191.41 180.00 12.30 178.00 210.00 
8. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อพักฟื้น 1.82 2.00 0.76 1.00 3.00 
9. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานเพื่อพักฟื้น 190.59 180.00 11.94 178.00 210.00 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยของแรงงาน ของสถานประกอบการ 
บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด แผนกพ่นสี 

หน่วย : บาท/ปี 
ค่าใชจ้่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บปว่ย Mean Mode SD Min. Max. 

1. ค่าตรวจรักษาทางการแพทย ์ 517.33 450.00 412.39 200.00 1500.00 
2. ค่าห้องพยาบาล 621.33 500.00 400.30 100.00 1500.00 
3. ค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเอง 170.00 50.00 111.55 50.00 350.00 
4. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปและกลับสถาน 337.33 100.00 144.98 100.00 600.00 
พยาบาลหรือร้านขายยา      
5. จ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1ปี  3.07 3.00 1.03 2.00 5.00 
6. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อไปพบแพทย ์ 1.33 1.00 0.49 1.00 2.00 
7. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานไปพบแพทย ์ 191.07 190.00 12.16 178.00 210.00 
8. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อพักฟื้น 1.47 1.00 0.64 1.00 3.00 
9. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานเพื่อพักฟื้น 191.07 190.00 12.16 178.00 210.00 

 

แผนกประกอบ  

ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยแผนกประกอบมากที่สุดคือค่าตรวจรักษาทางการแพทย์  
มีค่าเฉล่ียสูงสุดที่ 760.71 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 526.61 รองลงมาคือค่าห้องพยาบาล มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 464.50 
บาทต่อปี มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 154.00 และมีค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเองเฉล่ียต่ าสุด 83.93 มีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 37.13 โดยจ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1 ปีมีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 2.43 ครั้งต่อปี มี
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จ านวนวันที่หยุดงานเพื่อไปพบแพทย์เฉล่ียที่ 1.75 วันต่อปี โดยรายได้ที่สูญเสียไปจากการหยุดงานไปพบแพทย์
อยู่ที่ 191.46 บาทต่อวัน จ านวนวันที่หยุดงานเพื่อพักฟื้นมีค่าเฉล่ีย 1.43 วันต่อปี และรายได้ที่สูญเสียเนื่องจาก
หยุดงานเพื่อพักฟื้น มีค่าเฉลี่ยที่ 192.00 บาทต่อวัน 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยของแรงงาน ของสถานประกอบการ 
บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด แผนกประกอบ 

หน่วย : บาท/ปี 
ค่าใชจ้่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บปว่ย Mean Mode SD Min. Max. 

1. ค่าตรวจรักษาทางการแพทย ์ 760.71 1200.00 526.61 200.00 1500.00 
2. ค่าห้องพยาบาล 464.50 400.00 154.00 200.00 800.00 
3. ค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเอง 83.93 50.00 37.13 35.00 200.00 
4. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปและกลับสถาน 308.93 200.00 129.08 100.00 500.00 
พยาบาลหรือร้านขายยา      
5. จ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1ปี  2.43 2.00 0.79 1.00 4.00 
6. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อไปพบแพทย ์ 1.75 2.00 0.44 1.00 2.00 
7. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานไปพบแพทย ์ 191.46 190.00 0.50 178.00 210.00 
8. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อพักฟื้น 1.43 1.00 12.23 1.00 3.00 
9. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานเพื่อพักฟื้น 192.00 180.00 0.63 178.00 210.00 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บป่วยของแรงงานของสถานประกอบการ 

บริษัท กรอบรูปลีบราเดอร์ จ ากัด ทุกแผนก 
หน่วย : บาท/ปี 

ค่าใชจ้่ายในการดูแลสุขภาพเมื่อเกิดภาวะเจ็บปว่ย 
แผนกตัดไม้ ไสไม้ แผนกพ่นสี แผนกประกอบ 
   SD    SD    SD 

1. ค่าตรวจรักษาทางการแพทย ์ 674.70 474.89 517.33 412.39 760.71 526.61 
2. ค่าห้องพยาบาล 725.88 442.14 621.33 400.30 464.50 154.00 
3. ค่าใช้จ่ายในการซื้อยามาทานเอง 228.24 184.61 170.00 111.55 83.93 37.13 
4. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปและกลับสถาน 337.35 145.55 337.33 144.98 308.93 129.08 
พยาบาลหรือร้านขายยา       
5. จ านวนครั้งที่ไปสถานพยาบาลในระยะเวลา 1ปี  3.08 0.71 3.07 1.03 2.43 0.79 
6. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อไปพบแพทย ์ 1.18 0.39 1.33 0.49 1.75 0.44 
7. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานไปพบแพทย ์ 191.41 12.30 191.07 12.16 191.46 0.50 
8. จ านวนวันทีห่ยุดงานเพื่อพักฟื้น 1.82 0.76 1.47 0.64 1.43 12.23 
9. รายได้ที่สูญเสียจากการหยุดงานเพื่อพักฟื้น 190.59 11.94 191.07 12.16 192.00 0.63 
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สรุปและอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาปัญหาสุขภาพของแรงงานในการผลิตอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ โดยแยกตามลักษณะและ
สภาพแวดล้อมของการท างาน ความเส่ียงจากการท างานและค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพของแรงงานแผนก
การผลิตโดยแยกตามลักษณะและสภาพแวดล้อมของการท างาน ความเส่ียงจากการท างานมีประเด็นส าคัญที่จะ
อภิปรายผล ดังนี ้

1. จากการศึกษาพบว่าปัญหาสุขภาพแรงงานมีปัญหาสุขภาพในด้านปวดเมื่อยกล้ามเนื้อมากที่สุดโดย
คิดเป็นร้อยละ 19.50 โดยสาเหตุน่าจะมาจากสถานที่แออัดคับแคบไม่เหมาะสมในการปฏิบัติงานและการเร่งท า
การผลิตท าให้แรงงานมีการท างานติดต่อกันยาวนานขึ้นเกิดความเมื่อยล้าของกล้ามเนื้อท าให้เกิดปัญหาสุขภาพ
ของแรงงานโดยที่ส่วนมากแรงงานมีการตรวจสุขภาพแค่ปีละ 1 ครั้ง ถึงร้อยละ 75.30 [1-2],[5] 

2. จากการศึกษาในเรื่องค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพของแรงงานในอุตสาหกรรมกรอบรูปไม้ 
พบว่า เมื่อเกิดปัญหาสุขภาพแรงงานเลือกที่จะซื้อยามารับประทานเอง เนื่องจากว่ามีค่าใช้จ่ายที่ถูกกว่าที่จะไปใช้
บริการของโรงพยาบาลของรัฐบาลหรือว่าเอกชนและค่าใช้จ่ายในการเดินทางก็ถูกกว่า [3-4] 

 ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อเสนอแนะจากการวิจัย ดังนี้ 

1. ควรมีการจัดสถานที่ให้มีความกว้างขวางเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
2. มีการอบรมให้ความรู้แก่แรงงานในการใช้อุปกรณ์เคร่ืองจักร เครื่องมือและเครื่องใช้ 
3. มีการวางแผนการผลิตที่ดีเพื่อให้แรงงานไม่เครียดกับการท างาน 
4. มีการจัดสถานที่ในกิจกรรมที่มีฝุ่นละอองให้อยู่ในสถานที่ที่ท าให้ไม่ฟุ้งกระจาย 
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บทคัดยอ่ 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 
ผลของโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่มต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลศรีอุดม อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ
ระหว่าง 60-70 ปี โปรแกรมการทดลอง มี 4 ครั้งๆ ละ 2 ชั่วโมง ห่างกัน 1 สัปดาห์ ประกอบด้วยกิจกรรมการ 
ให้ความรู้ เสริมสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ โดยใช้กระบวนการกลุ่ม ใช้ระยะเวลาใน
การทดลอง 6 สัปดาห์ วันที่ 8 มิถุนายน 2555 ถึงวันที่ 13 กรกฎาคม 2555 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ Pair-sample  
t-test และ Independent-sample t-test 

ผลการศึกษาพบว่า หลังการทดลอง คะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกาย 
ของผู้สูงอายุ ในกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p-value < 0.001) ทั้งนี้หลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของความรู้  ทัศนคติและพฤติกรรม 
การออกก าลังกายของผู้สูงอายุที่เปล่ียนแปลงไป สูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value  
< 0.001) จากผลการทดลอง เสนอแนะให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขน าโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายโดยใช้
กระบวนการกลุ่ม ไปใช้ในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 60-70 ปี เพื่อส่งเสริมการออกก าลังกายอย่างต่อเนื่อง 
และยั่งยืน ทั้งในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลและในชุมชน 
 
ค าส าคัญ: ผู้สูงอายุ โปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกาย ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกาย ทัศนคติต่อการออก
ก าลังกาย พฤติกรรมการออกก าลังกาย 
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Abstract 
This study was a quasi - experimental research in order to investigate the effects of exercise 

programs using the group exercise behavior in elderly Sriudom Health Promoting Hospital Kantharalak 
Distric Sisaket Province.The samples were collected form elderly aged between 60-70 years. The 
experimental was divided into 4 times (2 hours/time) each one week apart. The a activities comprised of 
providing knowledge including reinforce attitudes and exercise behavior in elderly using the group 
process. It took 6 weeks on trial process at starting from June 8, 2555 to July 13, 2555 Using Pair-
sample t-test and Independent-sample t-test. 

 The results showed that “Average knowledge” and “The elderly Attitudes and exercise 
behavior” in the experimental group was higher than pre – experiment and higher than the comparison 
group (Statistics significant (p-value <0.001)). In addtion, the experimental group had an average score 
of “Average knowledge” and “Attitudes and exercise behavior of the elderly change” higher than the 
comparison group (Statistics significance (p-value <0.001)). As a result, public health officials were 
suggested to use exercise program and promoted it through a process group at elderly aged 60-70 
years. Its could also be suggested that continous on promoting exercise will result in sustainable health 
both in Hospital Health Distric and the community. 

 
Keywords: Elderly, The exercise programs, Knowledge of the exercise, Attitudes towards exercise, 
Exercise behavior 

 
บทน า  
            จากการส ารวจย้อนหลัง พบว่า ผู้สูงอายุในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2549 ถึง พ.ศ. 2553  มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
กล่าวคือ เพิ่มขึ้นจาก 6.5 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2549  เป็น 7.03 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2550 เป็น 7.4 ล้านคน  
ในปี พ.ศ. 2551 เป็น 7.6 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2552 เป็น 8.01 ล้านคน ในป ีพ.ศ. 2553 คิดเป็นร้อยละ 10.6, 10.7, 
11.1, 11.5 และ 11.9 ตามล าดับ และในอีก 10 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2563) จะมีเพิ่มขึ้นสูงถึง 12.2 ล้านคน ซึ่งคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 17.5 และส านักงานสถิติแห่งชาติ ส ารวจพบว่า ผู้สูงอายุป่วยด้วยโรคความดันโลหิตสูง ร้อยละ 31.7 
เบาหวานร้อยละ 13.3 หัวใจร้อยละ 7.0 หลอดเลือดในสมองตีบร้อยละ 1.6 นอกจากการป่วยแล้ว การเปล่ียนแปลง
ทางเสื่อมสภาพด้านร่างกายของผู้สูงอายุ ยังท าให้ประสิทธิภาพการท างานของระบบต่างๆ ลดลง ผู้สูงอายุจึงเกิด
ปัญหาสุขภาพได้มากกว่าวัยอื่น โดยเฉพาะผู้ที่ไม่ได้ออกก าลังกาย จากส ารวจพฤติกรรมการออกก าลังกาย พบว่า 
ผู้สูงอายุให้ความส าคัญต่อการออกก าลังกายสูงขึ้น จากผู้ สูงอายุออกก าลังกายเพียงหนึ่งในหก ในช่วงระยะเวลา 
ไม่ถึงสิบปี ออกก าลังกายเพิ่มขึ้นเป็นหนึ่งในสาม จากสถิติใน ปี พ.ศ. 2544, พ.ศ. 2547, พ.ศ. 2550 และปี พ.ศ. 
2552 คิดเป็น ร้อยละ 15.8, 21.3, 28.0 และ 33.0 ตามล าดับ [1]  
 จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น อย่างเห็นได้ชัดและเข้าสู่ภาวะประชากรสูงอายุ
ตั้งแต่ ปีพ.ศ. 2553 ดังจะเห็นได้จากสถิติ ในปี พ.ศ. 2551- พ.ศ. 2553 ที่มีอัตราการเพิ่มขึ้น ของสูงอายุเป็น 
126,782 คน 139,432 คน และ 148,367 คน คิดเป็นร้อยละ 8.26, 9.98 และ 10.88 ตามล าดับ และจากการศึกษา
ข้อมูลสภาวะสุขภาพ ผู้ สูงอายุในจังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ผู้ สูงอายุ ในกลุ่มที่มีโรคประจ าตัวที่พบมาก 
คือ เป็นโรคเบาหวานร้อยละ 24.1 โรคความดันโลหิตสูงร้อยละ 18.6 และปวดเมื่อยกล้ามเนื้อร้อยละ 16.1  
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สามารถช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจ าวันได้ปานกลางร้อยละ 71.3 สามารถช่วยเหลือได้น้อย ร้อยละ 22.3 
ข้อมูลด้านพฤติกรรมทางสุขภาพ มีการออกก าลังกาย ที่เหมาะสมกับวัยร้อยละ 29.0 จากข้อมูลดังกล่าว แสดงว่า
ผู้สูงอายุส่วนหนึ่ง มีปัญหาสุขภาพกล่าวคือ ประมาณ 1 ใน 4 เป็นโรคความดันโลหิตสูง และเกือบ 1 ใน 5  
เป็นโรคเบาหวาน ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ ส่วนในเรื่องการช่วยเหลือตนเองนั้น มีกลุ่มที่ช่วยเหลือตนเองได้ประมาณ 
3 ใน 4 ที่ควรได้รับการส่งเสริมให้มีการออกก าลังกายเพิ่มขึ้น ทั้งนี้เพราะ มีร้อยละของการออกก าลังกาย  
ที่เหมาะสมกับวัย เพียงร้อยละ 29 เท่านั้น [2] 
 ผู้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพ ที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของร่างกาย เนื่องจากร่างกายของผู้สูงอายุ  
จะเกิดการเปล่ียนแปลงไป ในทางที่เส่ือมสภาพตามวัย กล่าวคือกล้ามเนื้อเหี่ยวลีบ เนื่องจากขาดการใช้งาน 
กระดูกผุและเปราะง่าย ข้อต่อต่างๆ เส่ือม น้ าหล่อเล้ียงข้อลดลง เกิดภาวะข้อติดแข็ง ข้ออักเสบ ประสิทธิภาพการ
ท างาน ของสมอง และประสาทอัตโนมัติลดลง เกิดความคิดที่เชื่องช้า สูญเสียการทรงตัว [3] ผู้สูงอายุจึงควรให้
ความส าคัญ ในการออกก าลังกาย และมาสนใจออกก าลังกายให้มาก 
  
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการออกก าลังกาย ก่อนและหลังการ
ทดลอง ในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการออกก าลังกาย ก่อนและหลังการ
ทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
 
วิธีด าเนินการวิจยั  
 รูปแบบการวิจัย (Research design) การวิจัยครั้งนี้ มีรูปแบบเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - 
Experimental Research) ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลศรีอุดม อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ 
โดยแบ่งกลุ่ม ศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มทดลอง (Experimental Group) ได้รับโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลัง
กายโดยใช้กระบวนการกลุ่มและกลุ่มเปรียบเทียบ (Comparison Group) ไม่ได้รับโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลัง
กายโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ทั้งสองกลุ่มได้รับบริการปกติของโรงพยาบาล เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ ก่อนและหลังการทดลอง [4] 
 
                                                                             
               O1         X1             X2                X3                  X4           O3 

กลุ่มทดลอง                                         6 สัปดาห์ 
            O2                                                                           O4 

กลุ่มเปรียบเทียบ                                   6 สัปดาห์                                                                                     
                                                                         
 

  ภาพที่ 1 แผนภมูิการทดลอง 
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 O1 O3 หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลองโดยใช้แบบสัมภาษณ์ 
ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ 
 O2 O4 หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มเปรียบเทียบโดยใช้แบบ
สัมภาษณ์ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ 

 X1 X2 X3 X4 หมายถึง การในสัปดาห์ที่ 1, 2, 3 และ 4 ด้วยโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกาย 
ให้ความรู้ เสริมสร้างทัศนคติและพฤติกรรม โดยใช้กระบวนการกลุ่ม จ านวน 4 ครั้ง 

 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรศึกษา (Population) เป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 – 70 ปี อาศัยอยู่ในเขตจังหวัดศรีสะเกษ  
ขึ้นทะเบียนตามกลุ่มข้อมูล HCIS (Health Center Information Service) ในปี พ.ศ.2555 อยู่ในเขตโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลศรีอุดม จ านวน 365 คน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลม่วง จ านวน 385 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง (Samples) เป็นผู้สูงอายุเพศ ชายและหญิง ที่มีอายุระหว่าง 60 – 70 ปี ซึ่งสุ่มมาจาก 
ผูท้ี่อาศัยอยู่ในเขตรับผิดชอบโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลศรีอุดม และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลม่วง 
อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ ได้กลุ่มตัวอย่างกลุ่มละ 38 คน  
 ขนาดตัวอย่าง (Sample size)   
 ค านวณหาขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตร (1) [5] 
 n =    2σ2(Zα/2 + Zβ)2 
          (µ1 ¯µ 2)

2 

 n =  ขนาดตัวอย่าง 

 α =  0.05 

 Ζα = ค่าที่บ่งบอกขนาดของTypeIerrorที่ =0.05 มีค่า =Zα/2=0.025=1.96 

 β =  0.10 
 Zβ = ค่าที่บ่งขนาดของType II error ที่ = 0.10 มีค่า = 1.28 

 
2 = ค่าความแปรปรวนของพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ 

  µ1  = ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายขุองกลุ่มทดลอง 
  µ2  = ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุของกลุ่มเปรียบเทียบ  
 จากการศึกษาของไพฑรูย์ ดารา ศึกษาประสิทธิผลการใชโ้ปรแกรมพัฒนาความรู้ และพฤติกรรม   
การส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุร ี[6] พบว่า ค่าความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย  
ต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบเท่ากับ 4.13 และค่าความแปร 
ปรวนของพฤติกรรมการออกก าลังกายเท่ากับ 5.36 ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการออกก าลังกายกลุ่มทดลอง เท่า 
กับ 80.86 และกลุ่มเปรียบเทียบเท่ากับ 76.73 
 

   แทนค่าในสูตรได้ดังนี้ n  =  2(5.36) 2x(1.96+1.28)2 
                           (80.86 - 76.73)2 

                 n  =   35.36 
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 เพื่อป้องกันการสูญหายไประหว่างการทดลองจึงเพิ่มขนาดตัวอย่าง เป็นกลุ่มละ 38 คนเพิ่มร้อยละ 10 
ของขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 การสุ่มตัวอย่าง (Sampling Technique) 
 ขั้นตอนที่1 สุ่มหมู่บ้าน จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพทั้งสองแห่ง  ที่อยู่ ในเขตรับผิดชอบ 
ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพศรีอุดม และ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลม่วง อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัด 
ศรีสะเกษ ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้ แห่งละ 4 หมู่บ้าน 

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มกลุ่มที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์จาก 4 หมู่บ้าน ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ไดต้ัวแทนเพื่อ 
คัดเลือกเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 84 คน และเป็นกลุ่มเปรียบเทียบ จ านวน 98 คน 

ขั้นตอนที่ 3 สุ่มกลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้ กลุ่มตัวอย่างกลุ่มละ 38 คน 
 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือมี 2 ชุด ดังนี้ 
ชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์ (Interview) มี 4 ส่วน  
ส่วนที่ 1.1 แบบสัมภาษณ์ ข้อมูลประชากรและสังคม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ 

การศึกษา รายได้ มีจ านวน 6 ข้อ 
ส่วนที่ 1.2 แบบสัมภาษณ์ ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกาย เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง 

โดยดูเนือ้หาจากการทบทวนงานที่เก่ียวข้อง มีจ านวน 15 ข้อ คะแนนเต็ม 15 คะแนน ไดค้่าความเชื่อมั่น 0.78 
 ส่วนที่ 1.3 แบบสัมภาษณ์ ทัศนคติต่อการออกก าลังกาย เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง โดยดู
เน้ือหาจากการทบทวนงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 15 ข้อ คะแนนเต็ม 60 คะแนน ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.78 

 ส่วนที่ 1.4 แบบสัมภาษณ์พฤติกรรมการออกก าลังกาย ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองเอง โดยดูเนื้อหาจากการ
ทบทวนงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 14 ข้อ คะแนนเต็ม 28 คะแนน  

 ชุดที่ 2 โปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่ม มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้ 
เสริมสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ ใช้กระบวนการกลุ่ม 4 ครั้งๆ ละ 2 ชั่วโมง ห่างกัน 
1 สัปดาห์ โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการทดลองด้วยตนเอง แบ่งกระบวนการกลุ่ม เป็น 3 ระยะ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 โปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายโดยการใช้กระบวนการกลุ่มในผู้สูงอายุ  
 
ทดลองคร้ังที่ กระบวนการกลุม่ กิจกรรม วิธีการ 
1, 2, 3 และ 4 

 
 

ระยะที ่1 ระยะน า (30 
นาที) สร้างสัมพันธภาพ 
ระหว่างผู้น ากลุ่มและ
กลุ่มทดลอง 

1. กลุ่มสัมพันธ์ เป็นการสร้างบรรยากาศ 
ความเป็นมิตรความรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย 
กิจกรรมที่ใช้ได้แก่ พบกันทุกวันศุกร์, ฉัน
ท าได้, ต้นไม้แห่งความส าเร็จ, ดอกไม้ให้
คุณ, อภิปรายกลุ่ม 2.ชี้แจงวัตถุประสงค์ 
และสมาชิกร่วมกันสร้างปทัสสถานกลุ่ม  

-แ จ ก คู่ มื อ ก า ร
ออกก าลังกาย 
-บรรยาย
ประกอบสไลด์ 

1 
 

ระยะที ่2 ระยะ
ด าเนินการ 1 ชั่วโมง 
ระยะนี้กลุ่มทดลองจะ
เป็นทั้งผู้ให้และผู้รับ  
จะรู้สึกว่าตนเองมีค่ามาก
ขึ้น 

1. การบรรยายให้ความรู้เก่ียวกบัการออก
ก าลังกาย กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
- สรุป ความรู้เก่ียวกับการออกก าลังกาย 
 

-บรรยาย
ประกอบสไลด ์
 

2, 3 และ 4 กลุ่มทดลอง สามารถ 
เข้าใจปัญหาของตนเอง
เลือกวิธีการแก้ปัญหา
และช่วยเหลือสมาชิกอื่น
ให้เข้าใจ แก้ไขปัญหาได ้

2. สรุปแนวคิดการออกก าลังกายที่ได้จาก
การจัดโปรแกรมครั้งที่ 1,2 และ 3 
- การออกก าลังกาย ยางยดื 10 ท่า  
 

-สาธิต ฝึกปฏิบัต ิ
การออกก าลัง
กายด้วยยางยืด 

1, 2, 3 
และ 4 

ระยะที่ 3 ระยะส้ินสุดการ
ทดลอง (30 นาท)ี 
-ผู้น ากลุ่มสรุปผลการทด 
ลองประเมินการเปล่ียน 
แปลงและความส าเร็จ
ของกลุ่มในแต่ละครั้ง 

1. อภิปรายผลการทดลอง ครัง้ที่ 1-4 
2. สรุปผลการทดลอง ครั้งที่ 1-4 
3. ประเมินความก้าวหน้า การเปล่ียน 
 ปัญหาอุปสรรค ประโยชน์ที่ได้รับจาก
ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออก 
ก าลังกาย พร้อมแนวทางปฏิบตัติ่อไป 

-การอภิปราย
กลุ่ม 
-สรุปผลการ
ทดลอง 
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                                                                     Pre test        
            
 สัปดาห์ที1่         
 วันศุกร ์              
 
 
 สัปดาห์ที2่ 
 วันศุกร ์
  
 
 
 สัปดาห์ที3่ 
  วันศุกร ์
 
 
 
 สัปดาห์ที4่ 
 วันศุกร ์
 
 
 สัปดาห์ที6่          Post test 
                                                

ภาพที่ 2 แผนภมูิการทดลอง 
 
              3. ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) น าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการแก้ไข ปรับปรุงตามค าแนะน า 

ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องในการใช้ภาษาโดยผู้ 

ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง ตามค าแนะน าอีกครั้งก่อนน าไปทดสอบความเที่ยง  

 2. ความเที่ยง (Reliability) 

น าแบบสัมภาษณ์ไปทดสอบ (Try out) กับผู้สูงอายุในเขตรับผิดชอบโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
จานใหญ่ ตั้งอยู่ในอ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 38 ราย แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล หาค่าความเชื่อ 
มั่นของแบบสัมภาษณ์ความรู้เกี่ยวกับการออกก าลังกาย โดยใช้สูตร KR-20 ได้ค่า ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.787 
และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสัมภาษณ์ทัศนคติต่อการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ  โดยค านวณค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.785 

  กลุ่มตัวอย่าง 

            กลุ่มทดลอง 
 

       กลุ่มเปรียบเทียบ 
 

คร้ังที่ 1 X1 โปรแกรมส่งเสริมการการออก
ก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อให้
ความรู้เร่ืองการออกก าลังกาย (2 ชั่วโมง) 
 
การออกก าลังกายโดยใช้กระบวน การ
กลุ่ม (2.30 นาที ) 
                     ( 3 ชั่วโมง ) 

คร้ังที่ 2 X2 โปรแกรมส่งเสริมการออก
ก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อให้
ความรู้เสริมสร้างทัศนคติและพฤติกรรม
การออกก าลังกาย (2 ชั่วโมง) 
 
 
 
กลุ่ม(2.30 นาที ) 

คร้ังที่ 3 X3 โปรแกรมส่งเสริมการออก
ก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อให้
ความรู้เสริมสร้างทัศนคติและพฤติกรรม
การออกก าลังกาย (2 ชั่วโมง) 
 
 
 
(2.30 นาที ) 
 

คร้ังที่ 4 X4 โปรแกรมส่งเสริมการออก
ก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อ
เ พื่ อ ใ ห้ ค ว า ม รู้  เ ส ริ มส ร้ า ง ทั ศ นคต ิ
แล ะพ ฤติ ก ร ร ม ก า ร อ อ กก า ลั ง ก า ย  
(2 ชั่วโมง) 
 
 
 
 

 
ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม 
การออกก าลังกายในผู้สูงอายุ 
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 4. วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู  
 1. ขอรับรองจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ จาก
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล และได้รับอนุมตัิตามเอกสารรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนษุย์  
เลขที่ MUPH 2012-140  
 2. อบรมผู้ช่วยวจิัย 3 คน ใช้เวลา 1 วัน ชี้แจง วัตถุประสงค ์เน้ือหา แบบสัมภาษณ์ และวธิีการเก็บ
ข้อมูล รวมทั้งการฝึกปฏิบัติออกก าลังกายด้วยยางยืด 10 ท่า โดยกระบวนการกลุ่ม เพื่อให้สามารถช่วยด าเนิน 
การทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลู ได้ถูกต้องและตรงกันระหว่างผู้วิจัยและผู้ชว่ยวิจยั 
 3. ขั้นทดลองใช้โปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ด้วยการให้
ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกาย ที่ผู้วิจัยได้ก าหนดขึ้น  ใช้ระยะเวลาในการทดลอง 6 สัปดาห์ 
ระหว่างวันที่ 8 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2555 ถึง วันที่ 13 เดือนกรกฎาคม พ.ศ.2555  
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถติิที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  
   1. สถิติเชิงพรรณนา (Discriptive Statistic) ได้แก่ ความถี่ (Frequencies) ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.), Fisher’s Exact และทดสอบ Chi square test  
   2. สถิติเชิงวิเคราะห์ (Analysis Statistic) เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรมการออกก าลังกาย ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มเปรียบเทียบ ด้วยสถิติ Independent Sample t-test  
และภายในกลุ่มทดลอง ด้วยสถิติ Paired Sample t-test 
 
ผลการวิจยั  

 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะประชากรและสังคม ได้แก่ อายุ เพศ อาชีพ สถานภาพสมรส การศึก 
ศึก ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ พบว่า มีลักษณะประชากรและสังคม อายุ เพศ อาชีพ สถานภาพ
สมรส การศึกษา อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกัน และ ไม่แตกต่างกันทางสถิติ (p-value>0.05) ส่วนรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value=0.034) 
 ส่วนที่  2 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการออกก าลังกาย ก่อนและหลัง
การทดลอง ในกลุ่มทดลอง 
 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ีย ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมในการออกก าลังกายก่อนและหลังการ 
  ทดลอง ของกลุ่มทดลอง โดยใช้ สถิติ Paired t - test   
 

ปัจจยั n X  S.D. t df p-value 
ความรู ้       

ก่อนการทดลอง 38 11.84 1.60    
หลังการทดลอง 38 13.34 1.51 3.46 37 <0.001 

ทัศนคต ิ       
ก่อนการทดลอง 38 34.79 5.33    
หลังการทดลอง 38 50.21 6.56 8.55 37 <0.001 
พฤติกรรม       

ก่อนการทดลอง 38 29.63 4.49    
หลังการทดลอง 38 37.65 3.83 6.78 37 <0.001 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า หลังการทดลองคะแนนเฉล่ียความรู้  ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกาย 
ของกลุ่มทดลอง สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p-value < 0.001)  

ส่วนที่ 3 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมต่อการออกก าลังกาย ก่อนและ
หลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

 
ตารางที่ 3 คะแนนเฉล่ีย ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการออกก าลังกาย ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม 
               เปรียบเทียบ ก่อนและหลังการทดลอง โดย ใช้สถติิ Independent t - test (n=76) 
 

 
ปัจจยั 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง  
d̄ 

 
sd̄ 

 
t 

 
p-value .X  S.D. .X  S.D. 

ความรู ้ .   .       
กลุ่มทดลอง 11.84 1.60 13.34 1.51 1.5 0.09 3.76 <0.001 

กลุ่มเปรียบเทยีบ 11.13 1.94 11.97 1.65 0.84 0.29   
ทัศนคต ิ         

กลุ่มทดลอง 34.79 5.33 50.21 6.56 15.42 1.23 8.32 <0.001 
กลุ่มเปรียบเทยีบ 37.16 3.90 38.87 3.18 1.71 0.72   

พฤติกรรม         
กลุ่มทดลอง 29.63 4.49 37.65 3.83 8.02 0.66 8.64 <0.001 

กลุ่มเปรียบเทยีบ 30.00 3.56 30.26 3.62 0.26 0.06   

 จากตารางที่ 3 พบว่า หลังการทดลอง คะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกาย  
ที่เปล่ียนแปลงไป ของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p-value <0.001)  
 
สรุปและอภิปรายผล  
 ข้อมูลประชากรและสังคมของกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและสังคมของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ การศึกษา 
รายได้ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ  มีลักษณะประชากรและสังคม อยู่ในระดับที่คล้าย 
คลึงกัน และไม่แตกต่างกันทางสถิติ (p-value>0.05) ส่วนรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (p- value=0.034 ) เนื่องจากกลุ่มทดลอง มีอาชีพเกษตรกรรมท าสวนยางพาราและสวนผลไม้เป็นส่วนมาก 
ท าให้มีรายได้สูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 
 อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์และสมมุติฐาน หลังการทดลองคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการออกก าลังกาย ของกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ซึ่งเป็นไปตาม
สมมุติฐาน เป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมโปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกายโดยการใช้กระบวนการกลุ่มทั้ง 4 
ครั้งๆ ละ 2 ชั่วโมง ห่างกัน 1 สัปดาห์ โดยการน ากระบวนการกลุ่มมาใช้การทดลอง ด้วยการให้ความรู้ เสริมสร้าง
ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกาย ในเรื่อง ประโยชน์,ขั้นตอน,หลักการ,ข้อควรระวัง,ข้อปฏิบัติและชนิดของ
การออกก าลังกาย ซึ่งประกอบด้วย การบรรยาย ประกอบภาพสไลด์ การซักถาม กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ มีการ
ระดมความคิด การแลกเปล่ียนเรียนรู้  การอภิปรายกลุ่ม การสาธิ ต การฝึกปฏิบัติและการแจกคู่มือ 
การออกก าลังกาย การให้ความรู้หลายๆวิธี จะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจยิ่งขึ้น และมีทัศนคติที่ดีต่อการออก
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ก าลังกาย ตามแนวคิดของประภาเพ็ญ สุวรรณ [7] กล่าวว่า ทัศนคติ คือความคิดเห็นซ่ึงมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ 
พร้อมที่จะมีปฏิกิริยาเฉพาะอย่าง ต่อสถานการณ์ภายนอก ที่มีต่อส่ิงเร้า ได้แก่ โปรแกรมส่งเสริมการออกก าลังกาย
โดยใช้กระบวนการกลุ่ม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อให้กลุ่มทดลอง เกิดความเชื่อต่อความรู้ต่างๆ ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการ
ออกก าลังกาย โดยจะเห็นได้จากค าตอบ ที่เชื่อว่า “ความเครียดอาการซึมเศร้าลดลงได้ ถ้าออกก าลังกายเป็น
ประจ า” ทั้งนี้เป็นเรื่องที่สามารถประเมินตนเองได้ทันที ถึงการเปล่ียนแปลงทางด้านอารมณ์ ซึ่งผู้วิจัยสังเกตเห็นได้ 
จากสีหน้า แววตา ท่าทาง การแสดงออก ที่บ่งบอกถึงอารมณ์ รื่นเริง เบิกบาน ภายหลังส้ินสุดการออกก าลังกาย
ทุกครั้ง ตามแนวคิดของสมจิตต์  สุพรรณทัสน์ [8] กล่าวว่า “พฤติกรรม” เป็นปฏิกิริยาหรือ กิจกรรมทุกชนิดของ
ส่ิงมีชีวิตจะสังเกตได้หรือสังเกตไม่ได้ก็ตาม กลุ่มทดลองได้แสดงพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยยางยืด 10 ท่า 
ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยทั้ง 4 คน จะสังเกต การฝึกปฏิบัติและให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด กลุ่มทดลอง 
มีพัฒนาการดีขึ้นตามล าดับ จาก ครั้ง ที่ 2 ครั้ง ที่ 3 และ ครั้งที่ 4 จะสังเกตเห็นว่า ในระหว่างการฝึกการออกก าลัง
กาย กลุ่มทดลองมีสมาธิ นิ่ง จดจ่อ อยู่กับการฝึกอย่างจริงจัง หลังเสร็จส้ินการออกก าลังกาย มีการน าเสนอ
อภิปรายกลุ่ม สมาชิกทุกคนจะได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น ท าให้บรรยากาศของกลุ่ม ผ่อนคลายเป็นกันเอง 
ยอมรับความคิดเห็นมติของกลุ่ม ท าให้ไม่มีการสูญหายระหว่างการทดลอง แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมส่ง เสริมการ
ออกก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ดีและเหมาะสมกับผู้สูงอายุ เพราะไม่เพียงแต่ไดอ้อกก าลังกายเท่านั้น ยังท า
ให้ผู้สูงอายุได้มาพบปะเพื่อนวัยเดียวกัน ไดแ้สดงความคิดเห็น แสดงออกถึงความสามารถ มีความ รู้สึกภาคภูมิใจ 
บ่งบอกถึงความมีคุณค่าของตนเอง จนมีการจัดตั้งกลุ่มชมรมการออกก าลังกายด้วยยางยืดขึ้น และโปรแกรม
ส่งเสริมการออกก าลังกายโดยใช้กระบวนการกลุ่ม สามารถท าให้กลุ่มทดลองมีความรู้ ความเข้าใจยิ่งขึ้น จนส่งผล
ให้ หลังการทดลอง กลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉล่ียความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการออกก าลังกายในผู้สูงอายุ  สูง
กว่าก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มเปรียบ เทียบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ส่วนกลุ่ม
เปรียบเทียบ จะได้รับคู่มือการออกก าลังกาย และได้บริการตามปกติของโรงพยาบาล ผลการวิจัยนี้ สอดคล้องกับ 
ศรันยา ดีสมบูรณ์ [9] พบว่า หลังการทดลอง กลุมทดลองมีคาคะแนนเฉล่ียความรู ทัศนคติ พฤติกรรมในการ
ปฏิบัติกิจกรรมทางกายในการท ากิจวัตรประจ าวันที่บานสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p-value < 0.001) จรินรัตน์ ขันการไถ [10] พบว่า หลังได้รับโปรแกรมการสนับสนุนทางสังคม คะแนนพฤติกรรม
การออกก าลังกาย ของกลุ่มตัวอย่างเพิ่มขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p –value< 0.001) และอัฉรา บูรณรัช [11] 
พบว่า หลังเข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการออกก าลังกาย กลุ่มทดลองมีการเปล่ียนแปลงระดับขั้นของ
พฤติกรรมการออกก าลังกาย ไปสู่ระดับที่สูงขึ้นกว่า ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการออกก าลังกาย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p –value <0.001) 
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บทคัดยอ่ 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการวิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผลการให้บริการ 
หลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ ซึ่งเปรียบเทียบระหว่างระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมา
ในการบรกิารซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ ผลการวิจัยพบว่า 

ต้นทุนการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ระบบพนักงาน ประจ าเดือนมีนาคม 
พ.ศ. 2553 สรุปได้ดังนี้ ต้นทุนรวมเท่ากับ 202,605.00 บาทและต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 2,411.96 บาท เมื่อสมมติให้
จ านวนงานซ่อมเพิ่มขึ้นร้อยละ 30 มีต้นทุนรวมเท่ากับ 208,355.00 บาท และต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 1,911.51 บาท 
และเมื่อสมมติให้จ านวนงานซ่อมลดลงร้อยละ 30 มีต้นทุนรวมเท่ากับ 196,876.00 บาท และต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 
3,336.88 บาท 
 ต้นทุนในการให้บริการแบบจ้างเหมาเดือนเมษายน พ.ศ. 2553 สรุปได้ดังนี้ ต้นทุนรวม 250,359.00 บาท  
และต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 3,169.10 บาท เมื่อสมมติให้จ านวนงานซ่อมเพิ่มขึ้นร้อยละ 30 มีต้นทุนรวมเท่ากับ 
265,859.00 บาท และต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 2,581.15 บาทและเมื่อสมมติให้จ านวนงานซ่อมลดลงร้อยละ 30  
มีต้นทุนรวม 185,609.00 บาท และต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 3,374.70 บาท 
 ประสิทธิผลหรือความพึงพอใจ การให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์โดยรวม 
ระบบจ้างเหมาความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.42 และระบบพนักงานประจ า 
ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.19 และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า ระบบจ้างเหมา
มีคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจสูงกว่าระบบพนักงานประจ าในทุกด้าน 
 ต้นทุนและประสิทธิผล การให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์พบว่า อัตราส่วน
ต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบพนักงานประจ ามีค่าเท่ากับ 756.10 ซึ่งต่ ากว่าระบบจ้างเหมาที่มีค่าเท่ากับ 926.63 
แสดงให้เห็นว่า การให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ โดยระบบพนักงานประจ าจะมี
ต้นทุนที่ต่ ากว่าระบบจ้างเหมา แต่เมื่อพิจารณาด้านความพึงพอใจระบบจ้างเหมาจะมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียที่
มากกว่าระบบพนักงานประจ า 
 
ค าส าคัญ: ต้นทุนและประสิทธิผลการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ 
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Abstract 
 The  Project  of  research  was  study  between  Cost-Effectiveness  Analysis  of  After  sale 
service  of  printer  by  comparing  between  Permanent  employee  system and outsourcing  system.   
 Total  cost  and  average  cost  of  after  sale  service of  printer  in  permanent  employee  
system  in  March  2010,  were  202,605.00  baht  and  2,411.96  baht. When  the number  of  services  
are  assumed  to  be  increased  by  30  percent, total  cost  and  average cost  will  be  208,355.00  
bath  and  1,911.51  bath.  When  the  number  of  services  are  assumed  to  be  decrease  30  
percent,  total  cost  and  average  cost  will  be  196,876.00 bath  and  3,336.88  bath 
 Total   cost  and  average  cost  of  after  sale  service  of  printer  in  of  outsourcing  system  
in  April  2010,  were  250,359.00  baht  and  3,169.10   baht.  When  the  number  of  services  are  
assumed  to  be  increased  by  30  percent,  total  cost  and  average  cost  will  be  265,859.00  baht  
and  2,581.15  baht. And  When  the  number  of  services  are  assumed  to  be  decrease  30  
percent,  total  cost  and  average  cost  will  be  185,609.00  baht  and  3,374.70  baht 
 Effectiveness  or  Customer  Satisfaction  of  after  sale  service  of  printer  for  permanent  
employee  system  was  at  the  average  level,  with  3.42  point  average. For  outsourcing   system,  
a  customer  satisfaction  was  also  at  the  average  level,  with  3.19  point  average.  When  
analyzing  each  factor  the  outsourcing  service  system  higher  satisfied  point  average  in  each  
factors. 
 The  result  of  cost-effectiveness  analysis  of  after  sale  service  of   printer  indicated  that  
the  cost  per  effectiveness  of  the  permanent  employee  system  was  756.10,  while  that  of  
outsourcing  system  was  926.63.  This  implied  that  cost  of  after  sale  service  in permanent  
employee  system  was  lower  than  outsourcing  system.  However,  when  satisfied  factor  was  
considered,  the  outsourcing  system  had  a higher  average customer  satisfaction  than  permanent  
employee  system. 
 
Keywords: Cost-Effectiveness  of  After  sale service  of  printer 
 
 
บทน า 

 บริษัท โอกิ ซิสเต็มส์ (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจจ าหน่ายเครื่องพิมพ์

คอมพิวเตอร์ (Printer) ภายใต้ตรายี่ห้อชื่อ OKI ได้จัดจ าหน่ายสินค้าหลักๆ คือ ระบบตู้สาขาโทรศัพท์ (PABX) 

เคร่ืองโทรสาร (FAX) เคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) ในปัจจุบันทางบริษัท โอกิฯได้หันมาท าตลาดเครื่องพิมพ์

คอมพิวเตอร์ (Printer) อย่างจริงจังเพียงอย่างเดียว ซึ่งบริษัทโอกิฯได้พยายามหาช่องทางการจัดจ าหน่ายและ

ปรับปรุงการให้บริการหลังการขายให้ดีขึ้น เพื่อเพิ่มยอดขายและเพิ่มความพึงพอใจสูงสุดให้ลูกค้า บริษัทโอกิฯซึ่ง

แต่เดิมการให้บริการหลังการขาย คือให้ค าปรึกษาแก้ปัญหาเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ทางโทรศัพท์หากไม่สามารถที่

จะแก้ไขปัญหาได้ลูกค้าจะต้องยกเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) เข้ามารับบริการที่ศูนย์บริการของบริษัท โอกิฯ 
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ซึ่งมีอยู่เพียงแห่งเดียว คือ ศูนย์บริการของ บริษัท โอกิฯ ส านักงานใหญ่ เพื่อเพิ่มความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้า

รวมไปถึงต้องการที่จะเพิ่มยอดขาย บริษัทโอกิฯจึงต้องการปรับเปล่ียนการให้บริการหลังการขายโดยที่บริษัทโอกิฯ 

ได้ท าการจ้างเหมาบริการเพื่อให้บริการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) ถึงสถานที่ของลูกค้าเพื่อลดความ

ยุ่งยากของลูกค้าในการเดินทางน าเครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามารับบริการซ่อมที่ศูนย์บริการที่มีเพียงแห่งเดียว โดย

บริษัทรับเหมาจะรับผิดชอบดูแลงานซ่อมทั้งหมดและเข้าไปให้บริการลูกค้าถึงสถานที่ของลูกค้าทุกจังหวัด

ภายในประเทศ จากตัวเลขเปอร์เซ็นต์ยอดจ าหน่ายเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI นั้นจะเห็นได้ว่า เครื่องพิมพ์

คอมพิวเตอร์นั้นสามารถคาดการณ์ในอนาคตได้ว่าจะมีปริมาณการซ่อมในระยะรับประกันสูงขึ้นเนื่องจากการ

เงื่อนไขการรับประกันเคร่ืองเป็นระยะเวลา 3 ปี หลังจากการขายไป 

จากข้อมูลข้างต้นที่กล่าวมาจึงสามารถคาดการณ์ได้ว่าในอนาคตการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์  

(OKI Printer) จะสูงขึ้นตามจ านวนยอดสะสมจากการขายตามเงื่อนไขการรับประกันหลังการขายซึ่งนานถึง 3 ปี 

และถึงแม้ว่าการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ก าลังจะถูกปรับเปล่ียนจากการ

ให้บริการแบบระบบจ้างพนักงานประจ าเป็นแบบระบบการจ้างเหมาบริการนอกสถานที่แล้วนั้นยังไม่สามารถสรุป

ได้ว่าการปรับเปล่ียนนั้นจะมีต้นและประสิทธิผลของการให้บริการทั้ง 2 แบบ ว่าบริการแบบใดจะให้ผลประโยชน์

สูงสุดกับทาง บริษัท โอกิฯ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นสมควรที่จะท า ต้นทุนและประสิทธิผลในการให้ บริการซ่อม

เครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) ด้วยระบบพนักงานประจ าของบริษัทโอกิฯ กับ ระบบการจ้างเหมา เพื่อเป็น

แนวทางแก่บริษัทโอกิฯในการพัฒนาองค์กร เพิ่มยอดขาย และสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้าต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาต้นทุนของการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI  

พร้อมทั้งวิเคราะห์ต้นทุนกรณีปริมาณงานซ่อมเปล่ียนแปลงไปทั้งระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมา : 
กรณีศึกษา บริษัทโอกิ ซิสเต็มส์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

2. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการหลังการขายในการซ่อม 
เคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI เปรียบเทียบระหว่างระบบพนักงานประจ า กับการจ้างเหมา 

3. เพื่อเปรียบเทียบต้นทุน – ประสิทธิผลในการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์ 
คอมพิวเตอร์ OKI เปรียบเทียบระหว่างระบบพนักงานประจ า กับการจ้างเหมา 
 
วิธีการด าเนินการวจิัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยนั้นจะแบ่งเป็น  กลุ่มคือ 
1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับศึกษาต้นทุน คือ ผู้ประกอบการของระบบพนักงาน 

ประจ าต าแหน่งผู้จัดการแผนกบริการและผู้จัดการแผนกบัญชีการเงิน 
2. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกับส ารวจความพึงพอใจประกอบด้วยตัวแทนลูกค้าที่ 

ใช้บริการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI ทั้งระบบพนักงานประจ าและระบบการจ้างเหมา ซึ่งกลุ่มลูกค้าที่เข้ามา
ใช้บริการหลังการขายของบริษัท โอกิฯ ในช่วงเดือนมีนาคม 2553 และกลุ่มตัวอย่างทีใช้บริการระบบการจ้างเหมา
ในช่วงเดือน เมษายน 2553 ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 134 คน แบ่งเป็นผู้ใช้บริการแบบระบบพนักงานประจ า จ านวน 62 
คน และผู้ใช้บริการแบบการจ้างเหมาบริการจ านวน 72 คน ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้ มีจ านวน 100 
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ตัวอย่าง และผู้วิจัยได้จัดแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มผู้ใช้บริการหลังการขายในระบบพนักงานประจ า
จ านวน 50 ตัวอย่าง และกลุ่มผู้ใช้บริการหลังการขายระบบจ้างเหมาจ านวน 50 ตัวอย่าง 
 การเก็บรวบรวมดังกล่าวจะเก็บรวบรวมในเดือนมีนาคม-เมษายน 2553 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน และมี

ลักษณะดังนี้ 
ตอนที่  1  การวิเคราะห์ข้อมูลต้นทุนในการด าเนินระบบพนักงานประจ า และการจ้างเหมาบริการ จะใช้

แบบสัมภาษณ์ซ่ึงจะท าการสอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย ในการให้บริการหลังการขายทั้งระบบพนักงาน
ประจ าและระบบการจ้างเหมาบริการ ซึ่งข้อมูลบางอย่างทางบริษัท โอกิฯ ไม่สามารถที่จะให้ข้อมูลตามที่ผู้ศึกษา
ต้องการได้  เนื่องจากเหตุผลที่ว่าข้อมูลต่างๆ นั้นเป็นความลับของบริษัทและอาจเป็นข้อมูลที่บริษัทคู่แข่งสามารถ
น าไปเป็นประโยชน์ได้ 

ตอนที่  2   การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจหรือประสิทธิผล แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ส่วน คือ  
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวลักษณะ และประเภทลูกค้าโดยแบบสอบถามมีลักษณะ

เลือกตอบ (Checkist) 
ส่วนที่  2 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็น Rating Scale โดยใช้วิธี

ของลิเคอร์ต 
ตอนที่  3   การวิเคราะห์ต้นทุน / ประสิทธิผลในการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์

คอมพิวเตอร ์ OKI (OKI Printer) ของระบบพนักงานประจ า และระบบจ้างเหมาบริการ  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล   
เมื่อผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว จึงได้น ามาวิเคราะห์ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยได้น าข้อมูลการสัมภาษณ์ด้านต้นทุนจากผู้จัดการแผนกบริการและแผนกบัญชีการเงิน 
ของบริษัท โอกิฯ และน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้วิเคราะห์ต้นทุนในการให้บริการหลังการขายทั้งระบบพนักงาน
ประจ าและระบบจ้างเหมา 

2.  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รวบรวมจ านวน 100 ฉบับ มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์  
เพื่อเตรียมน ามาวิเคราะห์ 

3. วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติร้อยละ 
4. วิเคราะห์ต้นทุนของระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมาบริการ เพื่อให้บริการหลังการ 

ขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) โดยใช้สถิติค่าเฉล่ียและการแจกแจงความถี่ 
5. วิเคราะห์ประสิทธิผลหรือระดับความพึงพอใจของระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมา 

บริการ  เพื่อให้หลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์  (Printer) โดยใช้สถิติค่าเฉล่ียแล้วแปรผลตาม
เกณฑ์ (มัลลิกา บุนนาค.2537:29) 
เกณฑ์คะแนนค่าเฉล่ียมีดังนี้ 
  3.68 – 5.00    หมายถึง  ระดับมาก 
  2.34 . 3.67  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
  1.00 . 2.33  หมายถึง  ระดับน้อย 
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 6.   ประมวลผลตามหลักการวิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผล (Cost Effectiveness Analysis: CEA)  
ซึ่งจะวิเคราะห์ให้เห็นถึงต้นทุนและประสิทธิผลของระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมาบริการโดยการหาค่า
อัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผล (C/E  Ratio)  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดที่ 1 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดด้านต้นทุน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต้นทุน 

ต้นทุนของระบบพนักงานประจ า ต้นทุนของระบบจ้างเหมา 
 

ต้นทุนทางตรง 
1.  เงินลงทุน 
2. ค่าจ้างแรงงาน 
3. ค่าสาธารณูปโภค 
4. ค่าขนส่ง 
5. ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน 

ต้นทุนทางอ้อม 
1. ค่าโฆษณา  

 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นทุนทางตรง 
1. ค่าจ้างเหมาบริการ 
2. ค่าจ้างแรงงาน 
3. ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน 

ต้นทุนทางอ้อม 
1. ค่าโฆษณา  

 
 
 
 
 
 

990



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

กรอบแนวคิดที่ 2   

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 2 กรอบแนวคิดด้านประสิทธิผล 
 

 

 

 

      ประสิทธิผล 

    (ความพึงพอใจ) 
 

 ระดับความพงึพอใจของลูกค้าผูใ้ช้บริการซ่อม

เคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI  (OKI  Printer)  ของระบบ

พนักงานประจ ากับการจ้างเหมา 

- ด้านระบบการใหบ้ริการ 

1. ความสะดวกในเงื่อนไขในการขอรับบริการ 

2. พึงพอใจด้านความทั่วถึงเพียงพอ 

3. ความประหยัดและคุ้มค่า 

4. วัน เวลา  การเปิดใหบ้ริการ 

5. คุณภาพของงานซ่อม 

6. ระบบการบริการที่ทันสมัย 

- ด้านกระบวนการในการให้บริการ 

1. ความสะดวกในการติดต่อ 

2. ความรวดเร็วของขั้นตอน 

3. ความสม่ าเสมอต่อเนื่อง 

4. ขั้นตอนในการให้บริการ 

- ด้านเจ้าหน้าทีใ่นการให้บริการ 

1. ความเอาใจใส่ในงานหน้าที่บริการ 

2. ความเสมอภาคของการขอรับบริการ 

3. บุคลิกท่าทาง 

4. ความซื่อสัตย์สุจริต 

5. การให้ค าแนะน าทางเทคนิคต่าง ๆ 

6. ตรงต่อเวลา 

7. การพูดจา 

8. การแต่งกาย 
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กรอบแนวคิดที่ 3   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพประกอบที่ 3 กรอบแนวคิดด้านต้นทุน / ประสิทธิผล 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ต้นทุน - ประสิทธิผล  ของระบบพนักงานประจ าและระบบการจ้างเหมา การให้บริการ
หลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ต้นทุนการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ ทั้งระบบ 
พนักงานประจ าและระบบการจ้างเหมาบริการ พบว่า 

1.1 ต้นทุนของระบบพนักงานประจ าการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ 
(Printer)  ในเดือนมีนาคม 2553 ซึ่งมีงานที่ซ่อมที่อยู่ในระยะรับประกัน จ านวน 84 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็น
จ านวนเงินทั้งส้ิน 202,605.00 บาท และมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 2,411.96 บาท และต้นทุนระบบจ้างเหมาบริการหลัง
การขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ (Printer) ในเดือนเมษายน2553 ซึ่งมีงานที่ซ่อมที่อยู่ในระยะ
รับประกัน จ านวน 79 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 250,359.00 บาท และมีต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 
3,169.10 บาท  

     1.2  ต้นทุนของระบบพนักงานประจ าการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์ 
คอมพิวเตอร์ (Printer) ในกรณีที่สมมติให้งานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30 
จะมีจ านวนงานซ่อมเพิ่มขึ้นจาก 84 งานซ่อม เป็น 109 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 208,355.00 
บาท  มีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 1,911.51 บาท และกรณีระบบจ้างเหมาของเดือนเมษายน 2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30 จะ
มีจ านวนงานซ่อมเพิ่มขึ้นจาก 79 งานซ่อม เป็น 103 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 265,859.00 บาท  
มีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 2,851.15 บาท  

     1.3  ต้นทุนของระบบพนักงานประจ าการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์ 
คอมพิวเตอร์ (Printer) ในกรณีที่สมมติให้งานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 2553 ลดลงร้อยละ 30 
จะมีจ านวนงานซ่อมลดลงจาก 84 งานซ่อม เหลือ 59 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 196,876.00 
บาท  มีต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 3,336.88 บาท และกรณีระบบจ้างเหมาของเดือนเมษายน 2553 ลดลงร้อยละ 30 

ต้นทุน / ประสิทธิผล 
Cost-Effectiveness Analysis : C/E 

ต้นทุน / ประสิทธิผล 
-  ระบบการจ้างเหมาบริการ 

ต้นทุน / ประสิทธิผล 
-  ระบบพนักงานประจ า 
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จะมีจ านวนงานซ่อมลดลงจาก 79 งานซ่อม เหลือ 55 งานซ่อม มีต้นทุนรวมเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 185,609.00 
บาท มีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 3,374.70 บาท  
ตารางที่ 1 ต้นทุนในการให้บริการด้วยระบบจ้างเหมา ในเดือนเมษายน 2553 

รายการต้นทุน 
จ านวนเงิน 

(หน่วย  :  บาท) 
ร้อยละ 

 

ต้นทุนทางตรง   

1. ค่าใช้จ่ายในการลงทุน   

   -  ค่าเส่ือมราคา 4,800.00 1.92 

2. ค่าจ้างแรงงานและสวัสดิการต่าง ๆ    

  -  ผู้จัดการฝ่ายบริการลูกค้า 35,525.00 14.19 

(เงินเดือน : 34,359  บาท  สวัสดิการ : 1,166 บาท)   

- เจ้าหน้าทีใ่หค้ าแนะน าลูกค้าทางโทรศัพท ์ 41,784.00 16.69 

(เงินเดือน : 39,452  บาท  สวัสดิการ : 2,332 บาท)   

- ค่าจ้างเหมาบริการนอกสถานที ่ 138,250.00 55.22 

(จ านวนงานซ่อม x ค่าจ้างเหมาคิดเป็นชิ้นงาน=79x1,750)  

3. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน   

-   ค่าการฝึกอบรมพนักงานช่างบริษัทรับเหมา 25,000.00 9.99 

-   ค่าอุปกรณ์ในการฝึกอบรม 1,500.00 0.60 

รวมต้นทุนทางตรง 246,859 98.60 

ต้นทุนทางอ้อม   

- . ค่าโฆษณาประชาสัมพันธ ์ 3,500.00 1.40 

รวมต้นทุนทางอ้อม 3,500.00 1.40 

รวมต้นทุนในการใหบ้ริการระบบจ้างเหมา 250,359.00 100.00 
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2. การวิเคราะห์ความพึงพอใจหรือประสิทธิผลของตัวแทนผู้ใช้บริการหลังการขายในการซ่อม 
เคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ (OKI) ทั้งระบบพนักงานประจ าและระบบการจ้างเหมา 
 

2.1 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของตัวแทนผู้ใช้บริการหลังการขายระบบพนักงานประจ าและ 
ระบบการจ้างเหมาบริการ  โดยภาพรวมของผู้ใช้บริการระบบพนักงานประจ า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปาน
กลาง  
คือ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.19 โดยในแต่ละด้านมีคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.04 – 3.34  และเมื่อจ าแนกออกเป็น
รายด้านพบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 5 ด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปน้อยคือด้านการแต่งกาย มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.34 ด้านความปลอดภัย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.32 ด้านความทั่วถึงเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.32 
ด้านการพูดจา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.28 และด้านความเอาใจใส่ในงานหน้าที่บริการ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.28 
ตามล าดับในภาพรวมของผู้ใช้บริการระบบจ้างเหมา มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง คือ มีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 3.42 โดยในแต่ละด้านมีคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง  3.16 – 3.78 และเมื่อจ าแนกออกเป็นรายด้านพบว่า มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คือ ความประหยัดและความคุ้มค่า มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.78 และความพึง
พอใจอยู่ในระดับปานกลาง 5 ด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านการให้ค าแนะน าทางเทคนิคต่างๆ  
มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.62 ด้าน ด้านความสะดวกในเงื่อนไขการขอรับบริการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.60 ด้าน
ความทั่วถึงเพียงพอ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ  3.58 ด้านตรงต่อเวลา มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.46 และด้านความเสมอ
ภาคของการรับบริการ มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.44 
  
ตารางที่  2  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการใช้บริการหลังการขาย 
ความพึงพอใจในการใช้บริการ ระบบพนักงานประจ า ระบบจ้างเหมาบริการ 
หลังการขายด้านต่างๆ ของบริษัทโอกฯ 

   S.D. 
ระดับ 
ความ    S.D. 

ระดับ
ความ 

   พึงพอใจ   พึงพอใจ 
ด้านระบบการให้บริการ       
ความสะดวกในการขอรับบริการ 3.10 0.707 ปานกลาง 3.60 1.010 ปานกลาง 
ความทั่วถึงเพียงพอ 3.32 0.819 ปานกลาง 3.58 0.835 ปานกลาง 
ความประหยัดและคุ้มค่า 3.06 0.619 ปานกลาง 3.78 0.736 ปานกลาง 
วัน เวลา การเปิดให้บริการ 3.04 0.727 ปานกลาง 3.40 0.670 ปานกลาง 
คุณภาพของงานซ่อม 3.16 0.618 ปานกลาง 3.40 0.857 ปานกลาง 
ระบบการบริการที่ทันสมัย 3.18 0.719 ปานกลาง 3.30 0.863 ปานกลาง 
ระบบการให้บริการรวม 3.14 0.701 ปานกลาง 3.51 0.828 ปานกลาง 
ด้านกระบวนการในการให้บริการ       
ความสะดวกในการติดต่อ 3.12 0.558 ปานกลาง 3.16 0.933 ปานกลาง 
ความรวดเร็วของขั้นตอน 3.20 0.755 ปานกลาง 3.36 0.963 ปานกลาง 
ความสม่ าเสมอต่อเนื่อง 3.22 0.615 ปานกลาง 3.38 0.966 ปานกลาง 
ความปลอดภัย 3.32 0.620 ปานกลาง 3.36 0.875 ปานกลาง 
ด้านกระบวนการในการให้บริการรวม 3.21 0.637 ปานกลาง 3.31 0.934 ปานกลาง 
ด้านเจ้าหน้าที่ในการให้บริการ       
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ความเอาใจใส่ในงานหน้าที่บริการ 3.28 0.757 ปานกลาง 3.30 0.788 ปานกลาง 
ความเสมอภาคของการขอรับบริการ 3.26 0.694 ปานกลาง 3.44 0.884 ปานกลาง 
บุคลิกท่าทาง 3.08 0.600 ปานกลาง 3.36 0.749 ปานกลาง 
ความซื่อสัตย์สุจริต 3.18 0.628 ปานกลาง 3.38 0.805 ปานกลาง 
การให้ค าแนะน าทางเทคนิคต่าง ๆ 3.18 0.660 ปานกลาง 3.62 0.752 ปานกลาง 
ตรงต่อเวลา 3.18 0.595 ปานกลาง 3.46 0.813 ปานกลาง 
การพูดจา 3.28 0.701 ปานกลาง 3.42 0.835 ปานกลาง 
การแต่งกาย 3.34 0.658 ปานกลาง 3.34 0.745 ปานกลาง 
ด้านเจ้าหน้าที่ในการให้บริการรวม 3.22 0.661 ปานกลาง 3.41 0.796 ปานกลาง 
รวม 3.19 0.669 ปานกลาง 3.42 0.852 ปานกลาง 

3. การวิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผลในการซ่อมเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ OKI ทั้งระบบ 
พนักงานประจ าและระบบการจ้างเหมา พบว่า 

ต้นทุนการให้บริการระบบพนักงานประจ าเดือนมีนาคม 2553 และต้นทุนในการให้บริการแบบจ้างเหมา
บริการเดือนเมษายน 2553 ระบบพนักงานประจ า มีต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 2,411.96 มีระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับปานกลาง ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.19 และส่งผลให้อัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบพนักงาน
ประจ าเท่ากับ 756.10 และระบบจ้างเหมามีต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 3,169.10 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับปาน
กลาง ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.42 และส่งผลให้อัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบพนักงานประจ าเท่ากับ 
926.63 
           เมื่อเปรียบเทียบ  อัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลของทั้งระบบพนักงานประจ าและระบบจ้างเหมาพบว่า 
อัตราส่วน ของต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบจ้างเหมา  สูงกว่าระบบพนักงานประจ า แต่เมื่อพิจารณาระดับ
ความพึงพอใจแล้วจะเห็นว่าระบบจ้างเหมาจะมีระดับความพึงพอใจสูงกว่าระบบพนักงานประจ าในทุกด้าน 
 
ตารางผนวกที่ 4 การวิเคราะห์ต้นทุน – ประสิทธิผล (Cost – Effectiveness  Analysis : C/E) ในการให้บริการ
หลังการขายของระบบพนักงานประจ า ในเดือนมีนาคม 2553 และระบบจ้างเหมาในเดือนเมษายน 2553  
 
ระบบในการให้บริการ ต้นทุนเฉลี่ยในการ ความพงึพอใจในการ  

หลังการขาย ด าเนินการให ้ ด าเนินการให้บริการหลังการขาย C/E Ratio 
 บริการหลังการขาย    แปลผล  
ระบบพนักงานประจ า 2,411.96 3.19 ปานกลาง 756.10 
ระบบจ้างเหมา 3,169.10 3.42 ปานกลาง 926.63 
 
ตารางผนวกที่ 5 สรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุน 
ระบบ/ ระบบพนักงานประจ า ระบบจ้างเหมา 

กรณี จ านวน ต้นทุนรวม ต้นทุน/ จ านวน ต้นทุนรวม ต้นทุน/ 
 งาน  หน่วย งาน  หน่วย 

กรณีที่ 1 84 202,605.00 2,411.96 79 250,359.00 3,169.10 
กรณีที่ 2 109 208,355.00 1,911.51 103 265,859.00 2,581.15 
กรณีที่ 3 59 196,876.00 3,336,.88 55 185,609.00 3,374.70 
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หมายเหตุ 
 กรณีที่ 1 คือ ต้นทุนการให้บริการระบบพนักงานประจ าเดือนมีนาคม 2553 และต้นทุนในการให้บริการ
แบบจ้างเหมาเดือนเมษายน 2553 
 กรณีที่ 2 คือ สมมติให้งานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30  
และระบบจ้างเหมาของเดือนเมษายน 2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30 
 กรณีที่ 3 คือ สมมติให้งานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 2553 ลดลงร้อยละ 30 และระบบ
จ้างเหมาของเดือนเมษายน  2553 ลดลงร้อยละ 30 
 
สรุปและอภิปรายผล 

ผลการศึกษางานวิจัยเรื่อง ต้นทุน-ประสิทธิผล ของการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์
คอมพิวเตอร์ มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลดังนี้ 

ด้านต้นทุนในการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ พบว่า ต้นทุนการให้บริการ
ระบบพนักงานประจ าเดือนมีนาคม 2553 และต้นทุนในการให้บริการแบบจ้างเหมาบริการเดือนเมษายน 2553 
พบว่า การให้บริการหลังการขายของระบบพนักงานประจ ามีต้นทุนทั้งหมดเท่ากับ 202,605 บาท ซึ่งเฉล่ียต่องาน
ซ่อมเท่ากับ 2,411.96 บาท ซึ่งน้อยกว่าระบบจ้างเหมา ที่มีมูลค่าต้นทุนรวมเท่ากับ 250,359 บาท และต้นทุนเฉลี่ย
เท่ากับ 3,169.10 บาท สอดคล้องกับงานวิจัยของ [6] ได้กล่าวไว้ว่า หลังจากใช้แรงงานจ้างเหมาถึงแม้จะใช้จ านวน
พนักงานมากกว่าและต้นทุนสูงขึ้น แต่ในการใช้แรงงานจ้างเหมา โรงงานสามารถปรับเปล่ียนจ านวนพนักงานให้
เหมาะสมกับแผนกการผลิตในแต่ละเดือนได้ และในปีที่ 2 ของการใช้แรงงานจ้างเหมา หรือ 6 เดือนสุดท้ายของ
ระยะเวลาที่ศึกษาพบว่า จ านวนแรงงานจ้างเหมาที่ใช้ในการผลิตลดลงกว่าปีแรกมีผลให้ต้นทุนลดลงและ
ประสิทธิภาพในการท างานดีขึ้น แม้จะยังไม่ดีเท่ากับช่วงก่อนใช้แรงงานจ้างเหมา  

ดังนั้นในระยะยาวถ้ามีการวางแผน  การจัดการ และการควบคุมที่ดีการใช้แรงงานจ้างเหมาในฝ่ายผลิต
น่าจะมีแนวโน้มที่ดีเนื่องจากมีความสะดวกในการปรับเปล่ียนจ านวนพนักงานซึ่งเป็นข้อได้เปรียบอยู่แล้ว  
และขัดแย้งกับงานวิจัย [5] ซึ่งได้ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบต้นทุนและความพึงพอใจระหว่างการจ้าง
เหมากับระบบลูกจ้างประจ าของงานรักษาความปลอดภัยและงานรักษาความสะอาดของส านักงบประมาณ  ซึ่งได้
กล่าวไว้ว่าต้นทุนการจ้างเหมางานรักษาความปลอดภัยต่ ากว่าต้นทุนระบบลูกจ้างประจ าและต้นทุนการจ้างเหมา
งานรักษาความสะอาดต่ ากว่าต้นทุนระบบลูกจ้างประจ า จากผลการวิจัยของ [5] นั้น สามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบ
กับงานวิจัยในครั้งนี้ได้ว่าเนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเริ่มต้นการลงทุนในระบบการจ้างเหมาเดือนแรก
เท่านั้นจึงมีต้นทุนที่สูงกว่า ถ้าหากวัดต้นทุนในระยะยาวระบบจ้างเหมาอาจจะมีต้นทุนที่ลดลงเนื่องจากค่าใช้จ่าย
บางอย่าง เช่น ค่าฝึกอบรมพนักงาน ซึ่งไม่ได้จ่ายเป็นประจ าทุกเดือนเป็นต้น และจะเห็นได้ชัดมากขึ้นในกรณีที่  
2 เมื่อสมมติในกรณีการเพิ่มขึ้นของงานซ่อมจะท าให้เห็นว่า เมื่องานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 
2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30 และระบบจ้างเหมาของเดือนเมษายน 2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 30 ระบบพนักงานประจ า  
มีต้นทุนรวมเท่ากับ 208,355 บาท ต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 1,911.51 และระบบจ้างเหมามีต้นทุนรวมเท่ากับ 265,859 
บาท ต้นทุนเฉล่ียเท่ากับ 2,581.15 ตามล าดับ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า เมื่อมีปริมาณซ่อมที่เพิ่มขึ้นจะให้มีต้นทุนต่อ
หน่วยที่ลดลง และเมื่อพิจารณาใน กรณี 3 โดยสมมติให้งานซ่อมระบบพนักงานประจ าของเดือนมีนาคม 2553 
ลดลงร้อยละ 30 และระบบจ้างเหมาของเดือนเมษายน 2553 ลดลงร้อยละ 30 ระบบพนักงานประจ า มีต้นทุนรวม
เท่ากับ 196,876 บาท ต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 3,336.88 และระบบจ้างเหมามีต้นทุนรวมเท่ากับ 185,609 บาท ต้นทุน
เฉล่ียเท่ากับ 3,374.70 ซึง่จะเห็นได้ว่า ในกรณีที่ 3 นั้น ต้นทุนรวมระบบจ้างเหมาจะถูกกว่าพนักงานประจ า [5-6] 
ซึ่งหากวิเคราะห์ถึงจ านวนงานที่รับซ่อมแล้วจ านวนงานระบบจ้างเหมาจะน้อยกว่า ระบบพนักงานประจ า จึงท าให้
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ค่าของต้นทุนเฉลี่ยของต้นทุนเฉล่ียของระบบจ้างเหมาสูงกว่า และเมื่อพิจารณาหากมีปริมาณงานซ่อมลดลงต้นทุน
จะเพิ่มสูงขึ้นทั้งสองระบบ สามารถกล่าวโดยสรุปต้นทุนของทั้ง 3 กรณี นั้น ภาพรวมต้นทุนของระบบพนักงาน
ประจ าจะต่ ากว่าระบบจ้างเหมา และถ้าหากมีปริมาณงานซ่อมที่เพิ่มขึ้นจะท าให้ต้นทุนต่อหน่วยลด และหากมี
ปริมาณงานซ่อมที่ลดลงจะท าให้ต้นทุนต่อหน่อยเพิ่มขึ้น 

เมื่อพิจารณาด้านความพึงพอใจในการให้บริการหลังการขายในการซ่อมเครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์ พบว่า 
การให้บริการหลังการขายระบบจ้างเหมามีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.42 สูง
กว่าความพึงพอใจในระบบพนักงานประจ า ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.19 สอดคล้องกับงานวิจัยของ [1-2]  
ซึ่งได้กล่าวไว้ว่าความพึงพอใจในการจ้างเหมางานรักษาความปลอดภัยสูงกว่าระบบลูกจ้างประจ า และความพึง
พอใจในการจ้างเหมางานรักษาความสะอาดสูงกว่าระบบลูกจ้างประจ า และ [2] ได้กล่าวไว้ว่า หัวหน้างานมีความ
คิดเห็นต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของพนักงานรับจ้างเหมาบริการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายเดือน พบว่า มีความคิดเห็นโดยรวม อยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน เรยีงตามล าดับ คือ ด้านความรับผิดชอบ 
ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านการเอาใจเขามาใส่ใจเรา และด้านความมั่นใจ 
 ด้านต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบพนักงานประจ า พบว่า  ต้นทุนการให้บริการระบบพนักงาน
ประจ าเดือนมีนาคม 2553 และต้นทุนในการให้บริการแบบจ้างเหมาบริการเดือนเมษายน 2553 ระบบพนักงาน
ประจ ามีอัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลมีค่าเท่ากับ 756.10 หมายความว่า ผู้ให้บริการหลังการขายจะต้องมีต้นทุน
ในการให้บริการหลังการขาย/ 1 งานซ่อมเท่ากับ 756.10 บาท เพื่อจะให้ได้มาซึ่งความพึงพอใจ 1 หน่วย  
ส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลของระบบจ้างเหมานั้น มีอัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผลเท่ากับ 984.19 หมายความว่า 
ผู้ให้บริการหลังการขายจะต้องมีต้นทุนในการให้บริการหลังการขาย/ งานซ่อม เท่ากับ 984.19 บาท เพื่อจะให้
ได้มาซึ่งความพึงพอใจ 1 หน่วย ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ระบบพนักงานประจ ามีต้นทุนที่ต่ ากว่าระบบจ้างเหมา 
และเมื่อพิจารณาถึงด้านประสิทธิผลแล้ว ระบบจ้างเหมาจะมีประสิทธิผลหรือความพึงพอใจที่มากกว่า ซึ่งโดยรวมมี
ค่าเท่ากับ 3.42 และระบบพนักงานประจ ามีค่าประสิทธิผลหรือความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 3.19 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ [4],[7] ซึ่ง กล่าวไว้ว่า การจ้างเอกชนในงานบ ารุงปกติจะให้คุณภาพที่ดีกว่า และช่วยประหยัดเวลา
การปฏิบัติงานบ ารุงรักษา ในส่วนของด้านต้นทุนนั้นเนื่องจากการด าเนินการเองและการจ้างเอกชนมีโครงสร้าง
ของต้นทุนที่แตกต่างกัน จึงยังไม่สามารถสรุปได้อย่างชัดเจนว่าการจ้างเอกชนสามารถประหยัดต้นทุนลงได้หรือไม ่
และ [8] วิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผลของระบบการแลกเปล่ียนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ ในการด าเนินพิธีการ
ศุลกากรน าเข้า ส านักงานศุลกากร ท่าเรือกรุงเทพ แสดงให้เห็นถึงการวัดต้นทุนต่อประสิทธิผลจากความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการ ซึ่งกล่าวไว้ว่า อัตราส่วนต้นทุนต่อประสิทธิผล (C/E Ratio) ของระบบ EDI มีค่าเท่ากับ 367.61  
ซึ่งต่ ากว่าระบบ Manual ที่มีค่าเท่ากับ 818.51 แสดงให้เห็นว่าการด าเนินพิธีการศุลกากรน าเข้าโดยใช้ระบบ EDI  
มีค่าใช้จ่ายต่ ากว่าระบบ Manual นอกจากนี้ตัวแทนน าเข้าสินค้าก็ยังมีระดับความพึงพอใจระบบ EDI มากกว่า
ระบบ Manual [8] 

 
ข้อเสนอแนะ  
1.  การวิจัยครั้งนี้พบว่า ต้นทุนจากการน ากรณีต่างๆ มาเปรียบกันทั้ง 3 กรณีจะเห็นได้ว่า ถ้า 

หากปริมาณงานซ่อมจ านวนมีมากขึ้นจะท าให้ต้นทุนต่อหน่วยลดลง และถ้าหากปริมาณงานซ่อมมีจ านวนน้อยลง
จะท าให้ต้นทุนต่อหน่วยสูงขึ้น ซึ่งตามเป็นหลักความเป็นจริงแล้วถึงแม้ปริมาณงานซ่อมมากขึ้นจะท าให้ต้นทุน 
ต่อหน่วยลดลงก็ตาม โดยภาพรวมจะไม่เป็นผลดีกับบริษัทฯ เนื่องจากยิ่งมีปริมาณงานซ่อมมากเท่าไหร่ก็
หมายความว่า คุณภาพของสินค้าหรือปฏิบัติงานในส่วนอื่นมีปัญหา นั่นเอง และในท านองกลับกันถ้าปริมาณงาน
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ซ่อมมีจ านวนน้อยต้นทุนจะสูงแต่โดยภาพรวมของบริษัทฯ หมายความว่าสินค้าที่มีคุณภาพและทุกภาคส่วนของ
บริษัทฯ ปฏิบัติได้เป็นอย่างดี 
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บทคัดยอ่ 
เส้นไหมที่น ามาทอผ้าไหมทั่วไปนั้นได้มาจากไหมหม่อนหรือไหมเล้ียง ซึ่งเป็นเส้นใยยาวตามธรรมชาติ  

มีลักษณะเส้นที่เรียบและเงามัน ประกอบด้วยโปรตีนส าคัญสองชนิดคือไฟโบรอินเป็นส่วนเส้นและเซริซินหรือส่วน
กาวไหม โดยทั่วไป กาวไหมจะถูกก าจัดออกในขั้นตอนการเตรียมเส้นไหมก่อนการฟอกและย้อม เพื่อให้สีย้อม
สามารถแทรกซึมเข้าไปติดเส้นใยอย่างสม่ าเสมอ และน้ าจากการต้มลอกกาวไหมก็เป็นของเสียจากกระบวนการ
ผลิตที่ถูกปล่อยสู่แหล่งน้ าธรรมชาติ อย่างไรก็ตาม กาวไหมหรือเซริซินนั้นมีสมบัติที่ดีในการรักษาความชุ่มชื้น 
และปกป้องเส้นไหมจากสภาพแวดล้อม ปัจจุบันมีการสกัดเซริซินจากรังไหมเพื่อน าไปผสมในเครื่องส าอางเพื่ อ
บ ารุงผิว การวิจัยครั้งนี้จึงศึกษาการเตรียมผงเซริซินที่สกัดจากไหมอีรี่ (Samia ricini) ด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์
อิง โดยที่ไหมอีรี่เป็นไหมป่าที่ได้รับการพัฒนาจนสามารถน ามาเล้ียงได้ครบวงจรชีวิต และมีการใช้ประโยชน์จาก
ไหมอีร่ีในวงจ ากัด เช่นการท าเส้นไหมด้วยการปั่นมือ การสกัดเซริซินจากไหมอีรี่เริ่มจากการต้มรังไหมในน้ ากล่ัน
ร้อน (อุณหภูมิ 90-100๐C) และน าสารละลายที่ได้มาท าให้เข้มข้นก่อนท าให้เป็นผงด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง
ภายใต้ศักย์ไฟฟ้า 30 กิโลโวลต์ และ 95% เอทธานอลในการตกตะกอน โดยพบว่า ผงไหมที่ได้มีสีน้ าตาลอมเหลือง 
มีปริมาณร้อยละ 1.3 ของน้ าหนักรังไหมดิบ และมีโปรตีนร้อยละ18.08 ที่ความชื้นสัมพัทธ์ร้อยละ 95  
มีความสามารถในการดูดความชื้นมากกว่าผงไหมที่เตรียมจากวิธีการตกตะกอนในสารละลายกรดถึง 2 เท่า แต่ผง
ไหมเซริซินที่เตรียมได้จากไหมอีร่ีไม่มีสมบัติในการต้านเชื้อจุลินทรีย์ 
 
ค่าส่าคญั: การสกัด เซริซิน ไหมอีร่ี อิเล็กโตรสเปรย์อิง 
 

Abstract 
Silk fabric is typically made from mulberry silk or seri-cultured silk. The fiber is natural filament, 

which is smooth and lustre. They are composed of two kinds of protein: fibroin, the fiber and sericin, the 
gum.  In conventional pretreatment process, silk gum is degummed before bleaching and dyeing, then 
enhance  levelling penetration of dyestuff. Degummed water becomes wastes and is drained to natural 
resources. However, silk gum or sericin is known for moisture retention and protects silk fiber from the 
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environment. Presently, sericin extracts is used in cosmetics as skin replenishes. In this study, powder of 
Eri silk (Samia ricini) was prepared by using electrospraying technique. Since Eri silk (Samia ricini) is wild 
silk that is completely cultured throughout life cycle, and there are limited usages of Eri silk. The Eri silk 
cocoon was boiled in hot distilled water (90-100◦C) and the solution was pre-concentrated before 
electrospraying under 30 kV and 95% ethanol was used as a precipitated solution. The powder was 
yellowish brown, yielded 1.3% of silk dried weight. and protein content  was 18.08%. At 95% RH, the 
moisture sorption capacity was 2 times higher than those obtained from acid precipitation, but there was 
no resistant to microbials. 
 
Keywords: Extract, Sericin, Eri silk, Electrospraying 
 
บทน่า 
 ผลิตภัณฑ์ส่ิงทอเป็นผลิตภัณฑ์ส่งออกที่น ารายได้เข้าสู่ประเทศในสิบล าดับต้น โดยมีมูลค่าการส่งออก

โดยรวมในปี 2553 เท่ากับ 4,472 ล้านดอลลาร์สหรัฐ [1] โดยที่ผลิตภัณฑ์ส่ิงทอครอบคลุมเส้นใย เส้นด้าย ผ้าผืน 

เคร่ืองนุ่งห่มและอื่นๆ หากพิจารณาตามชนิดของเส้นใยแล้ว จะพบว่าผลิตภัณฑ์จากเส้นใยธรรมชาติเช่น ไหมจะมี

ปริมาณการส่งออกน้อยกว่ากลุ่มเส้นใยสังเคราะห์ แต่ผ้าไหมก็เป็นที่ต้องการในตลาดโลก อันเนื่องมาจากค่านิยม

เรื่องความสวยงามของไหมเป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผ้าไหมไทยเป็นที่ขึ้นชื่อในด้านความเงาและลักษณะปุ่ม

ปมที่เป็นธรรมชาติ ผ้าไหมผลิตขึ้นมาจากเส้นใยของดักแด้หนอนผีเส้ือที่เรียกว่าไหมหม่อนหรือไหมเล้ียง 

(mulberry silk, cultivated silk) เนื่องจากเป็นไหมที่กินใบหม่อนเป็นอาหารเท่านั้น ไม่สามารถกินพืชอาหารชนิด

อื่น  สายพันธุ์ที่ให้เส้นไหมคุณภาพดีคือ Bombyx mori ซึ่งให้เส้นใยที่มีความเงามัน ผิวเรียบ และเส้นละเอียด 

อย่างไรก็ตาม ไหมป่าบางชนิดก็สามารถน ามาท าส่ิงทอได้เช่น ไหมทาซาร์ (Tasar, Tussah, Antheraea paphia) 

ไหมอีร่ี (Eri, Philosamia synthia ricini) ไหมมูก้า (Muga, Antheraea assamensis) เป็นต้น ไหมอีรี่เป็นไหมป่าที่

มีต้นก าเนิดในประเทศอินเดีย และได้มีการน าเข้ามาศึกษายังประเทศไทย และพัฒนาสายพันธุ์จนมนุษย์สามารถ

เล้ียงได้ครบวงจรชีวิต [2-3] เส้นไหมอีรี่มีคุณสมบัติที่ต่างจากไหมหม่อนที่คนทั่วไปคุ้นเคยคือ มีเนื้อฟู ท าให้

ผิวสัมผัสคล้ายฝ้าย ให้ความรู้สึกอ่อนนุ่ม ไม่ระคายเคือง และยังดูดซับเหงื่อและระบายอากาศได้ดี  

 องค์ประกอบหลักของรังไหมมีสองส่วนคือ ส่วนเส้นใยประกอบด้วยโปรตีนไฟโบรอิน (fibroin) และส่วน

กาวไหมคือโปรตีนเซริซิน (sericin) โดยกาวไหมท าหน้าที่เคลือบเส้นไหม รักษาความชื้นให้แก่เส้นใย เซริซินไม่มี

ความเงางาม ท าให้เส้นใยกระด้างและไม่ขาว ในกระบวนการผลิตเส้นไหมโดยทั่วไปจ าเป็นต้องก าจัดกาวไหมออก

จากเส้นไหม  เพื่อให้ได้เส้นใยที่มีความเงาและอ่อนนุ่ม สามารถย้อมติดสีได้สม่ าเสมอ วิธีการก าจัดกาวไหมท าได้

โดยการต้มในน้ าสบู่ที่ร้อน และน้ ากาวไหมที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์จะถูกทิ้งลงสู่แหล่งน้ าสาธารณะ กลายเป็นแหล่ง

อาหารโปรตีนให้แก่ส่ิงมีชีวิตในน้ า ซึ่งจะใช้ออกซิเจนในกระบวนการย่อย  ท าให้ปริมาณออกซิเจนในน้ าลดลงและ

ก่อให้เกิดมลพิษทางน้ าต่อไปอีก อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันมีการใช้ประโยชน์จากโปรตีนเซริซินในด้านอื่นๆ เช่น

เครื่องส าอาง อาหาร ส่ิงทอ และทางการแพทย์ อันเนื่องจากเซริซินมีองค์ประกอบหลักเป็นกรดอะมิโน 18 ชนิด 

และใกล้เคียงกับกรดอะมิโนที่เป็นส่วนประกอบของร่างกายมนุษย์ โดยมีกรดอะมิโนเซอรีน และกรดแอสพาร์ติกใน

สัดส่วนที่สูง [4] กรดอะมิโนเหล่านี้มีสมบัติในการต้านอนุมูลอิสระ ลดการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชั่นของเซลล์ และ
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ช่วยก าจัดเชื้อจุลินทรีย์ที่เป็นสาเหตุของโรคผิวหนังบางชนิดได้  และกาวไหมยังมีสมบัติในการเกิดฟิล์มบางได้ดี  

ช่วยป้องกันรังสียูวีได้อีกด้วย  

 ทั้งนี้ในการน าเซริซินสกัดจากไหมมาใช้ประโยชน์ ควรเตรียมให้อยู่ในรูปอนุภาคขนาดเล็ก ผู้วิจัยจึงสนใจ

ที่จะน าเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิงมาใช้ในการเตรียมผงเซริซิน เน่ืองจากเป็นเทคนิคที่ท าได้ง่าย อุปกรณ์ไม่ซับซ้อน  

สามารถใช้ในการเตรียมอนุภาคขนาดเล็ก หรือเส้นใยขนาดเล็กได้เป็นอย่างดี โดยน าหลักการใช้ศักย์ไฟฟ้าแรงสูง

จ่ายให้กับหยดสารละลาย จนกระทั่งเกิดการสะสมของไฟฟ้าสถิตที่ผิวของสารละลายมากพอ และผลักให้

สารละลายแตกออกเป็นอนุภาคขนาดเล็ก เมื่อแยกอนุภาคออกมาและท าให้แห้งก็จะได้ผงขนาดเล็ก 

โครงการวิจัยนี้จึงศึกษาการเตรียมผงเซริซินของไหมอีรี่โดยอาศัยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง เนื่องจาก

การใช้ประโยชน์จากไหมอีรี่ยังมีในวงจ ากัด มีเพียงการใช้เส้นใยเพื่อท าส่ิงทอเท่านั้น การสกัดเซริซินจากไหมอีรี่

เป็นการพัฒนาช่องทางการใช้ประโยชน์ไหมอีรี่ให้มากขึ้น โดยเริ่มจากการลอกกาวไหมด้วยการต้มในน้ าร้อน 

จากน้ันจึงน าไปท าให้เป็นผงด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง ซึ่งเป็นเทคนิคที่ใช้ในการเตรียมอนุภาคสารขนาดเล็ก 

และศึกษาสมบัติการดูดความชื้นของเซริซินที่สกัดได้ 

 

วัตถุประสงคข์องการวจิัย 
1. ศึกษาการผลิตผงเซริซินจากไหมอีร่ีด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง 
2. ศึกษาสมบัติการดูดความชื้นของผงไหมอีร่ี 

 
วิธีด่าเนินการวิจยั 
การสกัดเซริซินจากไหมอีรี ่ดัดแปลงจากวิธีของ Kodama, 1926 [2] โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. ไหมอีร่ี 100 กรัม แช่น้ า 1 ชั่วโมง จากน้ันกรองเอาน้ าออก 
2. น าไหมอีร่ีทีผ่่านการแช่น้ าไปตม้ในน้ ากล่ัน อัตราส่วน 30:1 ที่อณุหภูมิ 90-100 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 

ชั่วโมง  
3. กรองเอาเศษไหมออกโดยใชผ้้าขาวบาง 
4. น าสารละลายที่ได้มาตกตะกอนโดยใช้กรดไฮโดรคลอริก 0.1 โมล่าร ์
5. ปรับสภาวะในการตกตะกอนโดยให้สารละลายม ีpH อยู่ในช่วง 3.8-3.9 
6. ตั้งทิ้งไว ้1 ชั่วโมง จนตะกอนนอนก้น 
7. เทน้ าส่วนบนออก แล้วน าส่วนทีเ่ป็นตะกอนไปปั่นเหวีย่ง 
8. น าตะกอนที่ได้ไปอบแห้ง 

 

การวิเคราะห์ปริมาณโปรตีน โดยวิธี Kjeldahl Method 
1. ท าการอุ่นเตาไฟฟ้าส าหรบัท าการย่อยประมาณ 5-10 นาที โดยตั้งระดับความร้อนที่ต าแหนง่ 10 (10 นาที) 

แล้วจึงปรับเป็นต าแหน่ง 8 ซึ่งแสดงว่าพร้อมทีจ่ะท างานการย่อยตัวอย่าง 
2. ชั่งตวัอย่าง 1-2 กรัม (4ต าแหน่ง) ใส่ใน Kjeldahl flask เติมสารคะตะลิสต์ 5 กรัม และเตมิกรดซัลฟูริกเข้มข้น 

15-20 มล. (ท าในตู้ดูดควัน)  
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3. น า Kjeldahl flask จากข้อ 2 มาย่อยในเตาไฟฟ้า  รอจนระดับความร้อนขึ้นต าแหน่ง 8 แล้วเปิดเครื่องก าจัดไอ
กรด (scrubber)  ท าการย่อยจนสังเกตจากสารละลายจะเปล่ียนเป็นสีเขียวใส ไม่มตีะกอนด าแสดงว่า  การ
ย่อยเสร็จสมบูรณ์ (ประมาณ 40 นาท)ี ยก flask ขึ้นมาวางบนราง  รอใหไ้อกรดถูกก าจัดออกไปจนหมด 

4. น า Kjeldahl flask ที่เย็นแล้วเข้าเคร่ืองกล่ัน  พร้อมกับน า flask ขนาด 500 ml ที่เติมอินดิเคเตอร์ไปวางเพื่อ
รองรับแอมโมเนียจากการกล่ันตวัอย่าง 

5. น า flask ที่ดักจับแอมโมเนียไว้ ไปไทเทรตกบักรดเกลือ (0.1 HCI) จนได้จุดยุติสชีมพูเทา (หากเลยจุดยุตจิะ
ได้สีส้มชมพู) บันทึกปริมาตรกรดที่ใชใ้นการไทเทรต แล้วค านวณหาเปอร์เซ็นต์โปรตีน 

การค่านวณ 
% ไนโตรเจน = ความเข้มข้นกรดเกลือ × (ปริมาตรไทเทรตตัวอย่าง-blank) × 14 × 100 / 1000 × น้ าหนัก

ตัวอย่าง (กรมั) 

% โปรตีน = % ไนโตรเจน × conversion factor 

การวัดความสามารถในการดูดความชื้นของผงเซริซิน 

1. วัดน้ าหนักแห้งของผงเซริซิน 

2. น าไปตั้งทิง้ไวใ้นโถที่ปรับความชื้นสัมพัทธ์ 95% (สารละลายกลีเซอรีน 8.4%) 

ตั้งทิ้งไว้เป็นเวลา 2 วัน โดยวัดน้ าหนักของผงเซริซิน ทุกๆ 24 ชั่วโมง 

การทดสอบความสามารถในการยับยั้งจุลินทรีย ์
1. น าผงเซริซิน ที่สกัดได้ มีเตรียมเป็นสารละลายที่มีความเขม้ข้น 1% 5% 7% 
2. เตรียมอาหารเล้ียงเชื้อ PDAและPCA แล้วน าไปตั้งทิง้ไว้ทีบ่รรยากาศ 1 ชั่วโมง 
3. น ากระดาษกรองมาจุ่มลงในสารละลายแต่ละความเขม้ข้น 
4. น ากระดาษกรองไปแปะไว้บนอาหารเล้ียงเชื้อ  
5. น าเข้าตู้บม่ 3 วัน ดูบริเวณ clear zone รอบๆแผ่นกระดาษกรอง 
การเตรียมผงเซริซิน ด้วยวิธอีิเล็กโตรสเปรย์อิง 
1. เตรียมสารละลายเซริซินที่ได้จากการต้มรังไหม ตามวิธี 3.2.1 
2. น าสารละลายที่ได้มาท าให้เขม้ขน้โดยการระเหยน้ าออกให้เหลือปริมาตร 1 ใน 3 
3. น าสารละลายเข้มข้นที่ไดม้าใส่ลงในหลอดเขม็ฉีดยา 
4. น าหลอดเข็มฉีดยาไปประกอบเข้ากับชุดอิเล็กโตรสเปรย์อิ่ง 
5. เปิดเคร่ืองก าเนิดความต่างศักย ์
6. การทดลองนี้จะฉีดสารลงใน ethanol 95% 
7. เมื่อฉีดสารจนหมด ตัง้ทิ้งไว้ให้ตกตะกอน 1 ชั่วโมง 
8. น าสารละลายไปปั่นเหวี่ยง 
9. น าตะกอนที่ได้ไปท าแหง้ผลการวิจัย 
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ผลการทดลอง 

การสกัดเซริซินจากไหมอีรี ่
จากการสกัดเซริซินจากไหมอีรี่ 100 กรัม ที่อุณหภูมิ 90-100 องศาเซลเซียส 2 ครั้งพบว่า เมื่อน า

สารละลายเซริซินมาตกตะกอนด้วยกรด โดยการปรับความเป็นกรด-เบสของสารละลายให้อยู่ในช่วง 3.8-3.9  
ได้ตะกอนเซริซินหลังจากอบแห้งเท่ากับ 1.3 กรัม คิดเป็นร้อยละ 1.3 ลักษณะของผงเซริซินที่สกัดได้มีลักษณะเป็น
ผงละเอียดสีน้ าตาลอมเหลือง   
 
ตารางที่ 1 ปริมาณเซริซินที่สกัดได้จากรังไหมอีร่ี 

รายการ 
น้ าหนัก (กรัม) 

ครั้งที่ 1 
น้ าหนัก (กรัม) 

ครั้งที ่2 
น้ าหนัก (กรัม) 

เฉลี่ย 
น้ าหนักรังไหมดิบ 100 100 100 
ปริมาณผงเซริซินที่สกัดได้ 1.4 1.2 1.3 
 
การวิเคราะห์ปริมาณโปรตีน 

 การวิเคราะห์โปรตีนในผงเซริซินด้วยวิธี Kjeldahl เป็นการวิเคราะห์หาโปรตีนในรูปของไนโตรเจน โดยใช ้

conversion factor 6.25 จากการทดลองพบว่า ผงเซริซินที่สกัดได้จากไหมอีร่ี มีโปรตีนอยู่เท่ากับ 18.08%  

ตารางที่ 2 ปริมาณโปรตีนในผงเซริซินที่เตรียมได ้

ซ้ าที ่ นน.น้ ากาวไหม(g) ปริมาณ ซัลฟูริก 0.1N (ml) %โปรตีน 

1 2.0619 5 21.43 

2 2.0596 3.9 16.62 

3 2.0381 3.8 16.19 
 

การเตรียมผงเซริซินด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง 

 การเตรียมผงเซริซินด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิงใช้ความต่างศักย์ไฟฟ้า 30 กิโลโวลต์ และสเปรย์

สารละลายกาวไหมลงในสารละลายเอทธานอล 95% เพือ่ให้กาวไหมตกตะกอนเป็นผงเซริซิน และแยกตะกอนด้วย

การปั่นเหวี่ยง แล้วน าตะกอนไปอบแห้ง ผลการทดลองพบว่า ผงเซริซินสามารถดูดความชื้นและรวมตัวเป็นฟิล์ม 

ดังรูปที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

     รูปที่ 1 ผงเซริซินเตรียมจากเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง 
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การดูดความชื้นของผงเซริซนิไหมอีรี่ 

 การทดสอบการดดูความชื้นของผงเซริซิน เป็นการน าผงเซริซินที่ได้จากการตกตะกอนด้วยกรด และผง

เซริซินที่ได้จากวิธีอิเล็กโตรสเปรย์อิงมาท าการเปรียบเทียบกันพบว่า ที่ความชื้นสัมพัทธ์ 85-95% ผงเซริซิน 

ที่เตรียมได้จากวิธีตกตะกอนสามารถดูดความชื้นได้มากสุด 22% ส่วนผงเซริซินจากวิธีอิเล็กโตรสเปรย์อิงสามารถ

ดูดความชื้นได้ 42% และมีแนวโน้มที่จะมากขึ้น ดังรูปที่ 2   

 

 
รูปที่ 2 ปริมาณการดูดความชื้นของผงเซริซิน 

 

การยับยั้งจุลินทรีย ์

 การทดสอบการยับยั้งจุลินทรีย์ เป็นการน าเซริซินมาละลายใหม้คีวามเขม้ข้น 1, 5 และ 7% ทดสอบการ

ยับยั้งจุลินทรียใ์นอากาศพบว่า สารละลายเซริซินความเข้มข้น 1, 5 และ 7% ไม่แสดงความสามารถในการยับยัง้

จุลินทรีย์ สรปุและอภปิรายผล 

ในการเตรียมผงไหมอีรี่ด้วยการสกัดในน้ าร้อนพบว่า มีปริมาณเซริซินเพียงร้อยละ 1.3 เนื่องจากไหม 
แต่ละชนิดมีปริมาณโปรตีนเซริซินที่ไม่เท่ากัน และเซริซินในไหมอีรี่ต่ ากว่าที่พบในไหมหม่อน [5] และเนื่องจาก
โครงสร้างของเซริซินประกอบด้วยชั้นโปรตีนถึง 3 ชั้น โดยที่ชั้นนอกสุดละลายได้ในน้ าอุ่น ส่วนชั้นในจ าเป็นต้อง
ไฮโดรไลส์ด้วยด่างอ่อน ดังนั้นการสกัดในน้ าร้อนจึงไม่สามารถสกัดเซริซินออกมาได้หมด  

การเตรียมผงเซริซินจากไหมอีรี่ด้วยเทคนิคอิเล็กโตรสเปรย์อิง ซึ่งเป็นวิธีที่สามารถเตรียมผงอนุภาค
ขนาดเล็ก หรือถ้าสารละลายมาจากพอลิเมอร์ที่มีน้ าหนักโมเลกุลมากพอ สามารถเตรียมเป็นเส้นใยที่มีขนาด
เส้นผ่าศูนย์กลางระดับนาโนเมตรถึงไมโครเมตรได้  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการเช่น ศักย์ไฟฟ้าที่ใช้ ระบบ
ของสารละลาย และการน าไฟฟ้าของสารละลายเป็นต้น ในการเตรียมผงเซริซินจากไหมอีรี่ใช้ศักย์ไฟฟ้า 30 กิโล
โวลต์ แต่เนื่องจากโปรตีนเซริซินมีน้ าหนักโมเลกุลต่ า โดยเซริซินจากไหมหม่อนมีน้ าหนักโมเลกุลเฉล่ียประมาณ 
10-300 กิโลดาลตัน และละลายน้ าได้ ดังนั้นการจะแยกผงเซริซินที่สเปรย์ออกจากเครื่องอิเล็กโตรสเปรย์อิงจึงใช้
สารละลายเอทธานอล 95% และแยกตะกอนด้วยการปั่นเหวี่ยงและอบแห้ง ผงเซริซินที่เตรียมจากเทคนิคนี้ มี
ความสามารถในการดูดความชื้นได้ดีกว่า ผงเซริซินที่เตรียมจากการตกตะกอนน้ ากาวไหมในสภาวะกรด ทั้งนี้อาจ
เป็นผลจากขนาดอนุภาคที่เล็กกว่า ท าให้มีพื้นที่ผิวท าให้สามารถดูดความชื้นได้มาก  
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อย่างไรก็ตาม พบว่าเซริซินจากไหมอีร่ีไม่มีความสามารถในการต้านเชื้อจุลินทรีย์ ซึ่งในการทดลองไม่ได้
ใช้เชื้อทดลองจ าเพาะชนิด แต่เป็นการใช้เชื้อที่มีอยู่ทั่วไปในอากาศ ท าให้ไม่สามารถวัดได้ว่ามีความสามารถในการ
ต้านเชื้อชนดิใด  ซึ่งต่างจากผลการวิจัยของ Waraluk (2009) ที่พบว่าสารละลายเซริซินไหมหม่อนเข้มข้น 30 และ 
40 µg สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อแบคทีเรีย Escherichia coli TISTR 887 ได้ [6]  
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บทคัดยอ่  
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey research)  
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 
ของสตรี อายุ 30 – 60 ปี ในจังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 416 คน ได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-Stage Random Sampling) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบไคสแควร์ (2) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment 
correlation) 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านประชากรและสังคม ได้แก่ อาชีพ รายได้ครอบครัว และจ านวนบุตร  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของสตรีอายุ 30 – 60 ปี 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ ได้แก่ ความรู้เรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 
การรับรู้โอกาสเส่ียงของการเป็นมะเร็งปากมดลูก การรับรู้ความรุนแรงของมะเร็งปากมดลูก การรับรู้ประโยชน์  
ต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก การรับรู้อุปสรรคต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก
มดลูก และการรับรู้ความสามารถตนเองต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก มีความสัมพันธ์ทางบวก 
กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)  
และพบว่า ส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ ได้แก่ แรงสนับสนุนจากบุคคลภายในครอบครัว แรงสนับสนุนจาก
บุคคลภายนอกครอบครัว ประสบการณ์ที่มีต่อโรคมะเร็งปากมดลูก การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกจาก
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เจ้าหน้าที่ที่รู้จัก ระยะเวลาในการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ความมิดชิดของสถานที่ตรวจ ความสะอาด  
ของอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจ นโยบายในการป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูก และการได้รับข้อมูลข่าวสารจากส่ือต่างๆ 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p-value < 0.05) ผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้เสนอแนะให้ มีการก าหนดนโยบายในการจัดระบบการบริหารจัดการ
และกระบวนการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก โดยเฉพาะในเรื่อง การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกกับ
เจ้าหน้าที่ที่รู้จักกัน ความสะอาดปราศจากเชื้อโรคของอุปกรณ์ในการตรวจ และพัฒนาระบบการเผยแพร่ข่าวสาร 
 
ค าส าคญั: สตรีอายุ 30 – 60 ปี ปัจจยัทีม่ีความสัมพันธ์ พฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก  
 

Abstract 
 This study is cross–sectional Survey research. The purpose of studying is factors associated 
with behavior who are serviced cervical cancer screening of women aged 30 – 60 years in Srisaket 
Province. The sample used in this study about 416 people from Multi–Stage Random Sampling. 
Statistics are frequency, percentage, average, standard deviation, chi-square and Pearson’s product 
moment correlation. 
 The results showed that the factors of people and social such as, occupation, families lincome 
and number of children. So they have a positive relationship with the women is p-value (0.05) The 
factors of knowledge and recognition are the knowledge of cervical cancer, causes of cervical cancer, 
violence of cervical cancer, useful of diagnosis, barrier of diagnosis and ability of self about service is p-
value (0.05) and found that which the cues has led to practice such as, support from people in family, 
from other, people, experience from the cervical cancer, the service from officer, time of service, place of 
service, policy of with out the cancer, and the information from. They have a positive with it. So there 
was p-value (0.05) . The result of this studying support to the policies  about  management and process 
of the cancer, about the screening cancer with the officer who they In particular known. Cleaning of the 
equipment and development of  information advertisement. 
 
Keywords: women aged 30-60 years, was associated factors, Behavior of the cervical cancer screening 
services 
 
บทน า  
 โรคมะเร็งปากมดลูก พบได้บ่อยเป็นอันดับสองของมะเร็งในสตรีของแต่ละภูมิภาคทั่วโลก และมี
อุบัติการณ์แตกต่างกัน โดยพบ ร้อยละ 80 ในประเทศที่ก าลังพัฒนา โดยเฉพาะในประเทศแถบภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ โรคมะเร็งปากมดลูกเป็นปัญหาสาธารณสุขส าคัญของประเทศไทย และในปี 2548 พบผู้ป่วยสูง
ถึงปีละ 10,000 ราย เสียชีวิตปีละ 4,600 ราย และมีผู้ป่วยสะสมจ านวนมาก เป็นโรคที่พบมากเป็นอันดับสองรอง
จากมะเร็งเต้านม พบมากที่สุดในสตรีอายุระหว่าง 35-60 ปี ส่วนใหญ่ พบอยู่ในระยะลุกลาม [1] สาเหตุที่แท้จริง
ของโรคมะเร็งปากมดลูกยังไม่ทราบแน่ชัด แต่จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้อง คือ มีเพศสัมพันธ์กับ
ผู้ชายหลายคน มีเพศสัมพันธ์ตั้งแต่อายุยังน้อย ติดเชื้อไวรัสฮิวแมนแพ็พพิโลมา (Human papilloma virus) 
จ านวนการคลอดบุตร ประวัติการเป็นมะเร็งปากมดลูกของคนในครอบครัวและการสูบบุหรี่ ผู้ป่วยที่มารับบริ การ
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มักจะเป็นโรคมะเร็งปากมดลูกระยะลุกลาม ซึ่งท าให้การรักษาไม่ได้ผล นอกจากนี้ มะเร็งปากมดลูกยังเป็นการ
เจ็บป่วยเรื้อรัง การรักษาต้องใช้ระยะเวลานาน เสียค่าใช้จ่ายสูง และ มีผลกระทบต่อการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน
ของผู้ป่วย ครอบครัวและชุมชน รวมทั้งประเทศชาติ [2] ถึงแม้ว่ามะเร็งปากมดลูกจะเป็นโรคร้ายแรงและเป็น
สาเหตุการตายอันดับสองของสตรี แต่ก็สามารถป้องกันได้ โดยการตรวจคัดกรอง เพื่อค้นหามะเร็งปากมดลูกตั้งแต่
ระยะเริ่มแรก ซึ่งเป็นการป้องกันการเกิดโรคระยะลุกลาม วิธีการตรวจคัดกรองให้ผลแม่นย าสูง สามารถวินิจฉัย
โรคมะเร็งปากมดลูกได้ถูกต้องถึงร้อยละ 98 ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญกับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 
เพราะจะช่วยคัดกรองให้ได้รับการรักษาความผิดปกติตั้งแต่ในระยะเร่ิมแรกซ่ึงสามารถรักษาให้หายขาดได้  
 จากผลการศึกษาของ องค์การวิจัยมะเร็งนานาชาติ (IARC) พบว่า การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกให้
ได้ครอบคลุมจ านวนประชากรร้อยละ 80 โดยการท า Pap Smear ทุกปี หรือทุก 3 ปี จะลดอัตราการตายจาก
โรคมะเร็งปากมดลูกได้ร้อยละ 61 แต่หากท าทุก 5 ปี ก็ยังสามารถลดอัตราการตายได้ถึงร้อยละ 55 แต่ในทาง
กลับกันถ้าสามารถท าการตรวจครอบคลุมประชากรได้เพียงร้อยละ 30 แม้ว่าจะท าการตรวจ Pap Smear ให้กับ
สตรีทุกๆ ปี ก็ลดอัตราตายจากโรคมะเร็งปากมดลูกได้เพียงร้อยละ 15 เท่านั้น [3] 
 จากการปฏิรูประบบสาธารณสุขที่เน้นความส าคัญของการป้องกันโรคมากกว่าการรักษา การตรวจคัด
กรองมะเร็งปากมดลูกเป็นตัวอย่างที่ดีที่ชี้ให้เห็นว่าการป้องกันจะประหยัดค่าใช้จ่ายได้มากกว่าการรักษา ความ
ครอบคลุมของการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกในประเทศไทยในปัจจุบัน พบว่า มีเพียงประมาณร้อยละ 10-15 
ของประชากรกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งต่ ากว่าที่องค์การอนามัยโลกแนะน าว่า การคัดกรองที่มีผลต่อการลดอุบัติการณ์
และอัตราตายได้นั้นจะต้องมีความครอบคลุมอย่างน้อยร้อยละ 80 เพราะความครอบคลุมในระดับ ร้อยละ 10-20 
จะไม่ได้ประชากรที่มีปัจจัยเส่ียงอย่างแท้จริง [4] และในปี 2545 กระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศนโยบายการตรวจ
คัดกรองมะเร็งปากมดลูก โดยก าหนดเป้าหมาย ที่จะลดอัตราตายและจ านวนผู้ป่วยรายใหม่ลงอย่างน้อยร้อยละ 50 
ในระยะ 5 ปี กลุ่มเป้าหมายที่มุ่งให้บริการเป็นกลุ่มแรก คือ สตรีที่มีอายุระหว่าง 35-60 ปี ซึ่งมีอยู่ทั่วประเทศ
ประมาณ 10 ล้านคนโดยก าหนดให้สตรีที่มีอายุ 35, 40, 45, 50, 55, 60 ปี เข้ารับการตรวจคัดกรอง ดังนั้นในหนึ่ง
ปีถ้าด าเนินการได้ตามเป้าหมายจะมีสตรีที่ได้รับการตรวจคัดกรองโรคประมาณ 2 ล้านคน [5] ซึ่งเป็นการท า 
Screening ในกลุ่มสตรีที่ไม่มีอาการจึงแตกต่างกับการท า Early diagnosis ในสตรีทุกอายุที่มีความเส่ียงหรือมี
อาการสงสัยว่าเป็นมะเร็งปากมดลูก ผลตามมาคือสตรีที่อยู่นอกเหนือ กลุ่มอายุดังกล่าวข้างต้น จึงไม่ได้รับการ
ตรวจ ท าให้ไม่สามารถตรวจพบมะเร็งปากมดลูกในระยะแรกได้ ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา คือ เริ่มตั้งแต่ปี 2553 
กระทรวงสาธารณสุขมีการปรับเปล่ียนนโยบายการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก โดยก าหนดเป้าหมายอย่าง
ชัดเจนในการลดอัตราการตาย ร้อยละ 30 ในระยะ 5 ปี (เริ่มปี 2553-2557) กลุ่มเป้าหมายที่มุ่งให้บริการ คือ สตรี
กลุ่มอายุ 30-60 ปี ซึ่งมีอยู่ทั่วประเทศ ประมาณ 13 ล้านคน [6]  
 ผลการด าเนินงานคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของจังหวัดศรีสะเกษระหว่าง ปี 2548-2552 ในสตรีกลุ่มอายุ 
35, 40, 45, 50, 55 และ60 ปี ท าได้ต่ ากว่าเป้าหมาย กล่าวคือ มีกลุ่มเป้าหมายได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก
มดลูกเฉล่ียเพียงปีละ 26,018 คน (ร้อยละ 58.79) มีผู้ป่วยโรคมะเร็งปากมดลูกรายใหม่ เฉล่ียปีละ 17 คน และ
เสียชีวิตเฉล่ียปีละ 2 คน และ ในปี 2553 มีเป้าหมายการคัดกรองมะเร็งปากมดลูกในสตรีกลุ่ม อายุ 30-60 ปี 
จ านวน 314,410 คน แต่ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกเพียง 52,643 คน (ร้อยละ 16.74) จากผลการ
ตรวจ คัดกรอง พบว่ามีเซลล์ผิดปกติ 55 คน ส่งพบแพทย์วินิจฉัย 55 คน มีผู้ป่วยรายใหม่ 5 คน และมีผู้ป่วย
โรคมะเร็งปากมดลูกที่ได้รับการดูแล รักษาต่อเน่ือง ทั้งหมด 90 คน [7]  
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าโรคมะเร็งปากมดลูกเป็นปัญหาสาธารณสุขส าคัญ ของประเทศ 
และเป็นสาเหตุการเสียชีวิตของสตรีวัยเจริญพันธุ์ ที่สามารถป้องกันหรือลดอัตราการป่วยตายได้ โดยการตรวจคัด
กรองมะเร็งปากมดลูกเป็นประจ าทุกปี ทั้งนี้เพราะการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกช่วยให้ค้นพบผู้ป่วยด้วย
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โรคมะเร็งปากมดลูกได้เร็วขึ้น และได้รับการรักษาเร็ว เป็นการลดความรุนแรงและลดอัตราตายด้วยโรคมะเร็งปาก
มดลูก แต่ปัญหาที่พบ คือ อัตราการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของสตรี อายุ 30-60 ปี มีน้อยกว่าเกณฑ์ โดย
ในจังหวัดศรีสะเกษ มีสตรีอายุ 30-60 ปี ที่ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกเพียงร้อยละ 16.74 เท่านั้น ซึ่งต่ ากว่า
เป้าหมายของกระทรวงสาธารณสุข ที่ก าหนดไว้ว่าในปีงบประมาณ 2553-2557 นั้น กลุ่มสตรีอายุ 30-60 ปี จะต้อง
ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 1 ครั้ง ภายใน 5 ปี และในแต่ละปี ต้องได้รับการตรวจคัดกรองไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 20  
 ผู้วิจัยซึ่งเป็นบุคลากรสาธารณสุขและรับผิดชอบงานคัดกรองมะเร็งปากมดลูก เห็นความส าคัญว่าสตรี
ส่วนใหญ่มีโอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคมะเร็งปากมดลูก เนื่องจากไม่มารับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก จึง
สนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกของสตรี อายุ 30-60 ปี 
ในจังหวัดศรีสะเกษ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เหมาะสมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่ออธิบายพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกของสตรีอายุ30-60 ปี  
        2. เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรและสังคม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
สถานภาพสมรส รายได้ครอบครัว และจ านวนบุตร กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 
ของสตรีอายุ 30-60 ปี  
        3. เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ ได้แก่ ความรู้เร่ืองโรคมะเร็งปากมดลูก 
การรับรู้โอกาสเส่ียงของการเป็นมะเร็งปากมดลูก การรับรู้ความรุนแรงของมะเร็งปากมดลูก การรับรู้ประโยชน์ต่อ
การไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก การรับรู้อุปสรรคต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก
มดลูก และการรับรู้ความสามารถตนเองต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก กับพฤติกรรมการมารับ
บริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของสตรีอายุ 30-60 ปี  
        4. เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ ได้แก่ แรงสนับสนุนจากบุคคลภายใน
ครอบครัว แรงสนับสนุนจากบุคคลภายนอกครอบครัว ประสบการณ์ที่มีต่อโรคมะเร็งปากมดลูก การตรวจคัดกรอง
มะเร็งปากมดลูกจากเจ้าหน้าที่ที่รู้จัก ระยะเวลาในการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ความมิดชิดของสถานที่
ตรวจ ความสะอาดของอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจ นโยบายในการป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูก และการได้รับข้อมูล
ข่าวสารจากส่ือต่างๆ กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของสตรีอายุ 30-60 ปี  
 

วิธีด าเนินการวิจยั  
 รูปแบบการวจิัย  (Research design) การศึกษาครั้งนี้เป็นการวจิัยเชงิส ารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-
sectional survey research) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็ง
ปากมดลูกของสตรีอาย ุ30 - 60 ปี ในพื้นทีจ่ังหวัดศรีสะเกษ 
1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 ประชากรที่ศึกษา (Reference population) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สตรีอายุ 30-60 ปี ใน
พื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ จากฐานข้อมูลประชากรจังหวัดตามทะเบียนคัดกรองมะเร็งปากมดลูก CXS 2010 (Cervical 
Screening Program) ของส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ จ านวน 241,167 คน   
 กลุ่มตัวอย่าง (Samples) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สตรีอายุ 30-60 ปี ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ  
จากฐานข้อมูลประชากรจังหวัดตามทะเบียนคัดกรองมะเร็งปาก CXS 2010 (Cervical Screening Program)  
ของส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ จ านวน 416 คน 
 ขนาดตัวอย่าง (Sample size) 

1009



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

 สตรีอายุ 30-60 ปี ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ จากฐานข้อมูลประชากรจังหวัดตามทะเบียนคัดกรองมะเร็ง
ปาก CXS 2010  (Cervical Screening Program)  ของส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ มีจ านวน 241,167 
คน น ามาค านวณหาขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรในการค านวณขนาดตัวอย่างของ เดเน่ียล (Daniel,1995:180)  ดังนี ้
          n            =            Z 2 /2 NP (1-P)              
                         Z 2 /2 P(1-P) + (N-1) d2 
 

    n = ขนาดตัวอย่างที่ต้องการศึกษา 
    N = จ านวนสตรีอายุ 30 – 60 ปี ในจงัหวัดศรีสะเกษ จ านวน 241,167 คน 
    Z = ค่ามาตรฐานภายใต้โคง้ปกติ เท่ากับ 1.96 
    P = ค่าสัดส่วนของสตรีที่ไม่ตรวจมะเร็งปากมดลูก เท่ากับ 0.83 
    d = ความคลาดเคล่ือนที่ยอมให้เกิดขึ้นในการประมาณค่าสัดส่วน เท่ากับ 0.05 
       แทนค่าในสูตร 
 n     =                 (1.96) 2 (241,167) (0.83) (1-0.83)      
                 (1.96) 2  (0.83) (1-0.83) +  (241,167) (0.05) 2    
 n    =    167228.79 
      441.85 
      n      =    378.47 
 ขนาดตัวอย่างในการเก็บข้อมูล คือ 378 คน และเพื่อป้องกันความผิดพลาดของข้อมูลที่อาจไม่ครบถ้วน
เพื่อให้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างมีความครอบคลุมและมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
เพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 10 ของกลุ่มตัวอย่าง ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้จ านวน 416 คน 
 
การสุ่มตัวอยา่ง (Sampling Technique) 
 จังหวัดศรีสะเกษ มี 22 อ าเภอแบ่งเป็น 4 โซนสาธารณสุข ตามลักษณะทางภูมิประเทศ และเขตการ
นิเทศงานสาธารณสุข  
ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอนในการสุ่มตัวอย่าง
แต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
          ขั้นตอนที่ 1 สุ่มโซน จากเขตสาธารณสุขแต่ละเขต สุ่มมา 2 โซน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย(Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก ได้โซนที่ 1 และโซนที่ 2 
          ขั้นตอนที่ 2 สุ่มอ าเภอ จากเขตสาธารณสุขโซนที่ 1 และโซนที่ 2 สุ่มมาโซนละ 2 อ าเภอ โดยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย(Simple Random Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก 
          ขั้นตอนที่ 3 สุ่มต าบล จาก 4 อ าเภอ สุ่มมา 4 ต าบล โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย(Simple Random Sampling) 
ด้วยวิธีจับฉลาก  
          ขั้นตอนที่ 4 สุ่มหมู่บ้าน จาก 4 ต าบลแต่ละต าบล สุ่มมา 2 หมู่บ้าน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก  
          ขั้นตอนที่ 5 สุ่มกลุ่มตัวอย่าง จากหมู่บ้าน 8 หมู่บ้าน แต่ละหมู่บ้าน สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนประชากรแต่ละแห่ง (Proportional Stratified Sampling) 
รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเท่ากับ 416 คน   
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2. เคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผูว้ิจยัสร้างขึน้ตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงค์ของ
การวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยประชากรและสังคม  ประกอบด้วยค าถามเกี่ยวกับ  
อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส รายได้ครอบครัว และจ านวนบุตร  
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยด้านความรู้เก่ียวกับโรคมะเร็งปากมดลูก  
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการรับรู้เกี่ยวกับโรคมะเร็งปากมดลูกและการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 
ประกอบด้วย การรับรู้โอกาสเส่ียงของการเป็นมะเร็งปากมดลูก การรับรู้ความรุนแรงของมะเร็งปากมดลูก การรับรู้
ประโยชน์ต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก การรับรู้อุปสรรคต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรอง
มะเร็งปากมดลูก และการรับรู้ความสามารถตนเองต่อการไปรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก  
 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ ประกอบด้วย แรงสนับสนุนจากครอบครัว แรง
สนับสนุนจากบุคคลภายนอกครอบครัว การตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกจากเจ้าหน้าที่ที่รู้จัก ระยะเวลาในการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ความมิดชิดของสถานที่ตรวจ ความสะอาดของอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจ  นโยบาย
ในการป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูก การได้รับข้อมูลข่าวสารจากส่ือต่างๆ และประสบการณ์ที่มีต่อโรคมะเร็งปาก
มดลูก  
 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก  
3.ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
          1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นโดยศึกษารายละเอียดข้อมูลจากต ารา ทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันโรคไข้เลือดออก ตลอดจนขอค าแนะน าจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
          2. ก าหนดขอบเขต และโครงสร้างของเนื้อหาของแบบสอบถามที่จะใช้ในการศึกษาวิจัยเพื่อให้มีความ
ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด 
          3. สร้างแบบสอบถาม ก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนน ส าหรับค าตอบในแต่ละข้อ 
          4. น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องของ
การใช้ภาษา ความชัดเจนของภาษา ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามที่
คณะกรรมการแนะน า 
       ทดสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
          ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
 น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไข ปรับปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
        ความเชื่อมั่น (Reliability)  
           หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับโรคมะเร็งปากมดลูก โดยใช้สูตรของ Kuder-
Richardson (KR-20) และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้านการรับรู้และส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ  
โดยค านวณค่าสัมประสิทธิ์ Alpha ของCronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ดังนี้  
  - ความรู้เร่ืองโรคมะเร็งปากมดลูก ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.81 
   - การรับรู้เกี่ยวกับโรคมะเร็งปากมดลูกโดยภาพรวม ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.75 
  - ส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.77 
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4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection Method) 
 1. ติดต่อท าเรื่องขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 
ในมนุษย์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล และได้รับอนุมัติ การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ตาม
โครงการวิจัยได้ ตามเอกสารรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ เลขที่ MUPH 2012-144  
 2. ผู้วิจัยอบรมชี้แจงเนื้อหา วัตถุประสงค์ และวิธีการเก็บข้อมูล ให้แก่ผู้ช่วยวิจัย 2 คนเป็นนักวิชาการ
สาธารณสุข ให้มีความเข้าใจตรงกัน เพื่อให้สามารถด าเนินการ เก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัย
ครั้งนี้ ได้อย่างถูกต้องตรงกัน 
 3. คณะผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชากรที่ศึกษา 
ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ระหว่างวันที่ 25 มิถุนายน 2555 - 25 กรกฎาคม 2555  
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปซึ่งผู้วิจัยก าหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 0.05 ดังนี ้
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Discriptive Statistic) โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ (Frequencies) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2. สถิติเชิงวิเคราะห์ (Analysis Statistic) วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียรสัน (Pearson’s product moment correlation) และทดสอบ Chi square test   

  
ผลการวิจยั  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอ โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ดังต่อไปนี ้
 ส่วนที่ 1 อธิบายปัจจัยประชากรและสังคม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส รายได้
ครอบครัว และจ านวนบุตร ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉล่ีย 43.50 ปี โดยมีอายุระหว่าง 41-45 ปี มาก
ที่สุด(ร้อยละ 26.0) ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษามากที่สุด (ร้อยละ 59.6) ด้านอาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
อาชีพเกษตรกรรมมากที่สุด (ร้อยละ 66.1) มีสถานภาพ คู่ เป็นส่วนใหญ่(ร้อยละ 91.8) และ มีรายได้เฉล่ียเท่ากับ 
6,271 บาทต่อเดือน โดยมีรายได้ส่วนใหญ่ 5001-10000 บาทต่อเดือน มากที่สุด(ร้อยละ 62.3) กลุ่มตัวอย่างมีบุตร
เฉล่ียเท่ากับ 3 คน โดยมีจ านวนบุตร 2 คน มากที่สุด(ร้อยละ 45.2) 
 ส่วนที่ 2 อธิบายพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ของสตรีอายุ 30 - 60 ปี ผล
การศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก  อยู่ในระดับดี
มากที่สด (ร้อยละ 42.8) รองลงมา คือ ระดับปานกลางและระดับไม่ดี (ร้อยละ 31.7 และ 25.5 ตามล าดับ โดยมี 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.23 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.16  
 ส่วนที่ 3 อธิบายปัจจัยด้านความรู้ การรับรู้ และส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ ผลการศึกษา พบมากที่สุดว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เร่ืองโรคมะเร็งปากมดลูกอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 74.0) มีระดับการรับรู้เกี่ยวกับโรคมะเร็งปาก
มดลูกอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 65.63) และมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติมากที่สุดอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ร้อยละ 82.2) 
 ส่วนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรและสังคม ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ และส่ิงชักน าให้มี
การปฏิบัติกับพฤติกรรมการมารับบริการของสตรีอายุ 30 – 60 ปี 
 ปัจจัยประชากรและสังคม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส รายได้ครอบครัว  
และจ านวนบุตร พบว่า อาชีพ รายได้ครอบครัวและจ านวนบุตร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับ
บริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) ส่วน อายุ ระดับการศึกษา  
และสถานภาพสมรส ไม่มีความสัมพันธ์ทางสถิติกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 
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 ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ พบว่า ความรู้เรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกและการรับรู้ มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 
 ส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ พบว่า ส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมารับบริการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 
 ส่วนที่ 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ตารางที่ 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
 

Significant*p-value≤0.05  **≤0.01 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยประชากรและสังคมที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจ
คัดกรองมะเร็งปากมดลูก ได้แก่ อาชีพ (χ2=3.132 , p-value < 0.05) รายได้ครอบครัว (r=0.368, p-value < 
0.05) และจ านวนบุตร (r=4.300, p-value < 0.05) ส่วนความรู้เรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก (r=0.107, p-value < 0.05) การรับรู้มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก (r=0.291, p-value < 0.05) และยังพบว่าส่ิงชักน าให้มี
การปฏิบัติมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก (r=0.345, p-value < 
0.05) 
 
สรุปและอภิปรายผล  
 ปัจจัยประชากรและสังคมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า อาชีพ รายได้ครอบครัว และจ านวนบุตร มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-
value < 0.05) สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้ว่า จากการวิจัยครั้งนี้พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีอาชีพ
เกษตรกรรมมากที่สุด (ร้อยละ 66.1) รองลงมาเป็นอาชีพอื่นๆได้แก่ รับจ้าง รับราชการ รัฐวิสาหกิจ ค้าขาย 
แม่บ้าน (ร้อยละ 33.9) อาจเนื่องจากอาชีพที่แตกต่างกัน ส่วนมาก อาชีพเกษตรกรรมมีวิถีชีวิตเรียบง่ายไม่คอยให้

ตัวแปรอิสระทีศ่ึกษา 
พฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปกมดลูก 

χ2,df,r p-value ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ปัจจยัประชากรและสังคม 

   อาย ุ
 

r=0.40 
 

>0.05 
 

ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน 

   ระดับการศึกษา χ2=463 
df = 2 

>0.05 ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน 

   อาชีพ χ2=3.132 
df = 2 

<0.05 
 

สอดคล้องกับสมมติฐาน 
 

   สถานภาพสมรส χ2=2.346 
df = 4 

>0.05 ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน 

   รายได้ครอบครัว r=0.368* <0.05 สอดคล้องกับสมมติฐาน 

   จ านวนบตุร r=4.300* <0.05 สอดคล้องกับสมมติฐาน 

ความรู้เรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก r=0.107* <0.05 สอดคล้องกับสมมติฐาน 

การรับรู ้ r=0.291* <0.05 สอดคล้องกับสมมติฐาน 

ส่ิงชักน าให้มีการปฏบิัต ิ r=0.345* <0.05 สอดคล้องกับสมมติฐาน 
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ความส าคัญกับเรื่องการป้องกันโรคเน้นที่การรักษาโรคมากกว่า เพราะเมื่อเจ็บป่วยจึงเข้ารับการรักษา ประกอบกับ
อาชีพเกษตรกรรม เป็นอาชีพที่ต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการดูแลผลผลิต จากภาระที่ต้องไปประกอบอาชีพ ท าให้
ขาดความตระหนักในการป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูก เพราะโรคมะเร็งปากมดลูกในระยะแรกจะไม่มีอาการ
ผิดปกติ ท าให้เข้าใจผิดว่าไม่ได้เจ็บป่วยจงไม่จ าเป็นต้องเข้ารับการตรวจคัดกรอง การวิจัยครั้งนี้พบว่ากลุ่มตัวอย่าง 
มีรายได้เฉล่ียเท่ากับ 6,271 บาทต่อเดือน โดยมีรายได้ส่วนใหญ่ 5001-10000 บาทต่อเดือน มากที่สุด(ร้อยละ 
62.3) อาจเนื่องจากรายได้ครอบครัวกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกจะอยู่ในทิศทาง
ตรงกันข้ามคือรายได้ครอบครัวน้อย มีพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกน้อยไปด้วย 
เน่ืองจากมีภาระในการหาเล้ียงชีพ ทั้งนี้รายได้ของครอบครัวจึงมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตในด้านการตอบสนอง
ความต้องการขั้นพื้นฐานของบุคคลการที่บุคคล และพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีบุตรเฉล่ียเท่ากับ 3 คน โดยมีจ านวนบุตร 
2 คน มากที่สุด(ร้อยละ 45.2) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีบุตร จ านวน 2 คน ซึ่งถือว่ามีบุตรน้อย จึงท าให้
พฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกน้อยไปด้วย ซึ่งจากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าสาเหตุ
หรือปัจจัยเส่ียงต่อการเกิดโรคขึ้นอยู่กับจ านวนการตั้งครรภ์และการมีบุตรมาก เน่ืองจากการตั้งครรภ์และการคลอด
บุตรจะท าให้เซลล์บริเวณปากมดลูกเกิดการเปล่ียนแปลงเพราะมีการฉีกขาดและซ่อมแซมของปากมดลูกบ่อย ๆ 
 ความรู้เรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรอง
มะเร็งปากมดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r =0.107, p-value <0.05) สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้
ว่าความรู้เป็นพฤติกรรมขั้นต้นของความสามารถทางสติปัญญา ท าให้เกิดความเข้าใจ และน าไปใช้ปฏิบัติในการ
ดูแลตนเองได้ สอดคล้องกับการศึกษาของ ภารุจา วันสี (2552 : 107 – 114) ที่พบว่า ความรู้เรื่องโรคมะเร็งปาก
มดลูกมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจมะเร็งปากมดลูกของสตรีในจังหวัดอุบลราชธานี
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 การรับรู้ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (r=.291, P-value <0.05) สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้ว่า บุคคลจะแสวงหา
แนวทางเพื่อจะปฏิบัติตามค าแนะน าเพื่อการป้องกันและฟื้นฟูสภาพในการปฏิบัติเพื่อป้องกันโรคนั้นเป็นส่ิงที่มีค่า
เชิงบวกมากกว่าความยากล าบากที่จะเกิดขึ้น จากการปฏิบัติตามค าแนะน าดังกล่าวบุคคลจะต้องมีความรู้สึกกลัว
ต่อโรคหรือรู้สึกว่าโรคคุกคามตน และจะต้องมีความรู้สึกว่าตนเองมีพลังที่จะต่อต้านโรคได้ ซ่ึงองค์ประกอบพื้นฐาน
ของแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ คือ การรับรู้ของบุคคลและแรงจูงใจ การที่บุคคลจะมีพฤติกรรมหลีกเล่ียงจาก
การเป็นโรคจะต้องมีความเชื่อว่า เขามีโอกาสเส่ียงต่อการเป็นโรค โรคนั้นมีความรุนแรงและมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินชีวิต รวมทั้งการปฏิบัตินั้นจะเกิดผลดีในการลดโอกาสเส่ียงต่อการเป็นโรคหรือช่วยลดความรุนแรงของโรค 
โดยไม่ควรมีอุปสรรคด้านจิตวิทยามาเก่ียวข้อง เช่น ค่าใช้จ่าย ความไม่สะดวกสบาย ความเจ็บป่วยและความอาย 
ซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก สอดคล้องกับการศึกษาของวารุณี  สุดแสวง 
(2551 : 67 – 79) ที่พบว่า การรับรู้ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจมะเร็งปากมดลูกอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (p = 0.024)  
 ส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการมารับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปาก
มดลูก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r=.345, P-value <0.05) สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้ว่า ส่ิงชักน า
ภายในหรือส่ิงกระตุ้นภายใน (Internal Cues) ได้แก่ การรับรู้สภาวะของร่างกายตนเอง เช่น อาการของโรคหรือ 
การเจ็บป่วย ส่วนส่ิงชักน าภายนอกหรือส่ิงกระตุ้นภายนอก (External Cues) ได้แก่ การให้ข่าวสารผ่านทาง
ส่ือมวลชนหรือการเตือนจากบุคคลที่เป็นที่รักหรือนับถือ เช่น สามี ภรรยา บิดา มารดา มีผลต่อพฤติกรรมการมา
รับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก สอดคล้องกับการศึกษาของสาวิตรี  พรสินศิริรักษ์ (2550) พบว่าส่ิงชักน า
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ให้มีการปฏิบัติมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ พฤติกรรมการป้องกันโรคมะเร็งปากมดลูกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างยังมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงชักน าให้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยเฉพาะ ด้านการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกกับเจ้าหน้าที่ที่รู้จักกัน ความสะอาดปราศจาก 
เชื้อโรคของอุปกรณ์ในการตรวจ และการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโรคมะเร็งปากมดลูก ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะใน
การน าผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
 1.นโยบาย 
     1) เสนอแนะให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด สามารถน าไปก าหนดนโยบาย ในการจัดระบบการ
บรหิารจัดการและกระบวนการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ด้านการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกกับเจ้าหน้าที่
ที่รู้จักกัน ความสะอาดปราศจากเชื้อโรคของอุปกรณ์ในการตรวจ และพัฒนาระบบการการเผยแพร่ข่าวสาร  
 2. ระดับปฏิบัต ิ
    1) ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ขอสนับสนุนบุคลากรสาธารณสุขในการใหบ้ริการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกจากหน่วยบริการสาธารณสุขใกล้เคียง 
    2) ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ก าหนดให้เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบงานด าเนินการให้
ความรูเ้รื่องโรคมะเร็งปากมดลูก และชี้แจงขั้นตอนการท าความสะอาดอุปกรณ์ในการตรวจ 
      3) ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนารูปแบบการเผยแพร่
ข่าวสารและเน้นการให้สุขศึกษาประชาสัมพันธ์ทางหอกระจายขา่ว 

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการตรวจมะเร็งปากมดลูกในกลุ่มสตรีที่ไม่เคยรับบริการตรวจ
มะเร็งปากมดลูก เพื่อน าข้อมูลทีไ่ด้มาแก้ไขให้สอดคล้องกับและตรงกับความต้องการที่แท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย 
            2. ควรศึกษาเชิงทดลองรูปแบบการใช้ส่ือบุคคลเพื่อจงูใจให้สตรีมารับการตรวจมะเร็งปากมดลูก 
            3. ควรศึกษาแบบเจาะลึกถึงปัจจัยที่เป็นสาเหตุของการเกิดโรคมะเร็งปากมดลูกในกลุ่มสตรีที่พบผลการ
ตรวจผิดปกต ิ
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บทคัดยอ่ 

 การศึกษาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อวิเคราะห์อัตราการจบ อัตราการออกกลางคันและความสูญเสีย 
ทางเศรษฐกิจอันเนื่องจากการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรีของคณะต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรีทุกคณะที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 
2542 – 2546 จ านวนทั้งหมด 17,052 คน วิธีการวิเคราะห์และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ การพรรณนา 
โดยอาศัยค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 อัตราการจบของนิสิตทุกกลุ่มสาขาวิชามีค่าเฉล่ียร้อยละ 83.50 โดยนิสิตคณะแพทยศาสตร์ มีอัตรา 
การจบการศึกษาสูงสุดเฉล่ียร้อยละ 94.71 นิสิตคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราการจบต่ าสุดเฉล่ียร้อยละ 71.10  
ที่นิสิตกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีอัตราการจบสูงกว่าค่าเฉล่ีย 
ในขณะที่นิสิตกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีอัตราการจบต่ ากว่าค่าเฉลี่ย  
 อัตราการออกกลางคันของนิสิตทุกกลุ่มสาขาวิชา คิดเป็นร้อยละ 16.34 ของจ านวนนิสิตทั้งหมด  
โดยมีอัตราการออกกลางคันเฉล่ียเท่ากับ 0.16 นิสิตคณะวิศวกรรมศาสตร์  มีอัตราการออกกลางคันสูงสุดเท่ากับ 
0.29 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉล่ีย 0.13 นิสิตคณะแพทยศาสตร์ มีอัตราการออกกลางคันต่ าสุดเท่ากับ 0.05 ซึ่งต่ ากว่า
ค่าเฉล่ีย 0.24  โดยที่ก ลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีอัตราการออกกลางคันสูงกว่าค่าเฉล่ีย  
และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีอัตราการออกกลางคันต่ ากว่า
ค่าเฉล่ีย 
 สัดส่วนอัตราความสูญเสียทาง เศรษฐกิจโดยรวมจากออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี  
รุ่นปีการศึกษา 2542-2546 ที่มหาวิทยาลัยและนิสิตเป็นผู้รับภาระมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 63.42 : 36.58  
โดยกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีมูลค่าความสูญเสียทางเศรษฐกิจสูงสุด มีสัดส่วนอัตราความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัยและนิสิตคิดเป็นร้อยละ 64.81: 35.19 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 51.88: 48.12 กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีสัดส่วนร้อยละ 83.07: 
16.93 เป็นกลุ่มสาขาวิชาที่มีมูลค่าความสูญเสียทางเศรษฐกิจโดยรวมต่ าสุด 
 
ค าส าคัญ: อัตราการจบ อัตราการออกกลางคัน ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ  
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Abstract 
  The  purposes  of  this  research  were  to  analyses  about  the  completion  rate, the dropping  
rate  and  the economic  loss  from  student’s  dropping  out  during  undergraduate study  at  
Srinakharinwirot  University ,  The  17,052  undergraduate  students,  studying  in  the academic  years, 
1999 – 2003 were  the  population in the  research.  Descriptive  analysis, statistics  percentage  and  
arithmetic  means  statistic  were  conducted  in  this  research. Results  were  showed  as  follow : 
 The  average  completion  rate  is  83.50  percent.  The  completion  rates  of  medical and  
engineering  students  have  been  highest  and  lowest  with  94.71  and  71.10  percent,  respectively. 
The  rate  of  Health  Science  group  was  above  the  average rate  while  the  rate  the  Science  and  
Technological  students  group  have  been  above  the  average  rate. 
 The  total  and  average  rate  of  dropping  out  were  16.34  and  0.16 percent,  respectively.  
The engineering  students  dripping  rate  were  highest  and  over  than  the average  rate,  the  
medical  students  rate  were  simultaneously  lowest  and  below  the aver grate.  The  Science  and  
Technological  group  rate  was  over  than  the  average  as well  as  the  Humanities  and  Social  
Sciences  and  the  Health  Sciences  group  rates  were below  the  average. 
 The  total  economic  losses  from  the  students dropping  out  in the  academic  year,  1999-
2003  were separated  to  the  ratio  between  university  and  student  burdens with  63.42   and  36.58  
percent,  respectively.  The  rations  of  the  Science  and   Technological group,  the  Humanity  and  
Social   Sciences  group  and  the  Health  Science  group  were  64.81 :  35.19 ,  51.88 : 48.12  and  
83.07 : 16.93  respectively.  The  economic  losses  were  highest  in  the  Science  and  Technological  
group and  lowest  in  the  Health Science  group 
 
Keywords: Completion rate,  Dropping  out   rate,  Economic  loss. 
 
บทน า 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นมหาลัยแห่งหนึ่งที่ท าเปิดการเรียนการสอนทั้งในระดับปริญญาตรี และ

สูงกว่าปริญญาตรีโดยประกอบด้วยคณะต่างๆ นิสิตเข้าใหม่ในระดับปริญญาตรีของ มหิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ระหว่างปีการศึกษา 2540 -2551 มีแนวโน้มขึ้นๆ ลงๆ นิสิตที่เข้าใหม่เหล่านี้บางคนเมื่อเข้าศึกษาก็มีการออก

กลางคัน หรือเรียนไม่ส าเร็จการศึกษาอันเนื่องมาจากสาเหตุต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นไปสอบเข้าเรียนใหม่ใน

มหาวิทยาลัยอื่น หรือเปล่ียนคณะไปเรียนคณะอื่น 

 เมื่อพิจารณาในภาพรวมระหว่างปีการศึกษา 2540 – 2551 พบว่าจ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ว่ามีจ านวนน้อยกว่านิสิตที่เข้าใหม่อยู่พอสมควร นั่นแสดงว่ามีนิสิตบางคนออกกลางคันเนื่องมาจาก

สาเหตุต่างๆ เช่น เกรดเฉล่ียไม่ดี ต้องการสอบใหม่ เพื่อให้ได้คณะที่อยากเรียน มีปัญหาทางด้านการเงิน หรือไม่

ชอบและไม่ถนัดในคณะมี่เรียน เป็นต้น รวมทั้งอาจมีนิสิตที่ใช้เวลาเรียนเกินกวาที่หลักสูตรก าหนด 
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 จากการลาออกกลางคันของนิสิตนั้น นับว่าเป็นปัญหาทางการศึกษาที่ส่งผลท าให้เกิดความเสียหายต่อ

สังคมและเศรษฐกิจ ทั้งทางด้านของนิสิตดอง และในด้านของมหาวิทยาลัย รวมทั้งส่งผลกระทบต่อภาครัฐ  

ที่จะต้องสูญเสียงบประมาณที่ลงทุนทางด้านการศึกษาแก่นิสิตที่ออกกลางคัน เนื่องจากตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน

ภาครัฐยังคงเป็นผู้แบกรับภาระค่าใช้จ่ายในการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี รวมทั้งเป็นการแย่งที่นั่ง

ของผู้มี โอกาสที่จะเข้าศึกษาอีกด้วย ดังนั้นผู้ท าวิจัย จึงต้องการที่จะทราบว่า นิ สิตของมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ มีอัตราการจบ อัตราการออกกลางคัน เป็นเท่าไร และ มีมูลค่าความสูญเสียทางเศรษฐกิจของ

การลงทุนทางการศึกษาของการจักศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นจ านวนเท่าไร เพื่อที่จะได้ข้อมูลให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางในก าหนดนโยบายการเรียนการสอน กาวางแผน การพัฒนา และการ

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีความเหมาะสมมากขึ้น เพื่อเป็นการลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ และความสูญเสียของการ

ลงทุนทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยในอนาคต 

วัตถุประสงคข์องการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากการออกกลางคันนิสิตระดับปริญญาตรี   

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษากับนิสิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ โรฒ 

ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2542 – 2546 จ านวนทั้งหมด 17,052 คน โดยมีนิสิตที่ออกกลางคันจ านวน 2,786 คน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล   

อัตราการจบของนิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 สูตรการค านวณอัตราการจบ (Completion  Rate = C) 
   C = (CI / II)   x  100 
 

CI  หมายถึง   จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
II   หมายถึง   จ านวนนิสิตที่เข้าเรียนในแต่ละปีการศึกษา 

 
อัตราการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 สูตรการค านวณอัตราการออกกลางคัน   (Droping   Rate = D) 
 
   D = (DI / II)   x  100 

DI  หมายถึง   จ านวนนิสิตที่ออกกลางคันในแต่ละปีการศึกษา 
II   หมายถึง   จ านวนนิสิตที่เข้าเรียนในแต่ละปีการศึกษา 
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การวิเคราะห์ความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี   (loss  = L) 
ความสูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัย 
สูตรการค านวณความสูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัย  (loss  = L1) 
  L1 = E1  x  D 
E1  หมายถึง  ค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายปรับด้วยอัตราเงินเฟ้อ 
D  หมายถึง   จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
ความสูญเสียของนิสิต 
สูตรการค านวณความสูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัย  (loss  = L2 ) 
  L2 = E2  x  D 
E2  หมายถึง  ค่าใช้จ่ายส่วนของนิสิตปรับด้วยอัตราเงินเฟ้อ 
D  หมายถึง   จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์อัตราการส าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546 แยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ทุกกลุ่มสาขาวิชาจบการศึกษาเป็นจ านวน 14,239 
คน  อัตราการจบการศึกษาเฉลี่ยร้อยละ 83.50 โดยคณะแพทยศาสตร์ มีอัตราการจบการศึกษาสูงสุดเฉล่ียร้อยละ 
94.71 และคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราการจบต่ าสุดเฉล่ียร้อยละ 71.10 โดยที่กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีอัตราการจบการศึกษาสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีอัตราการจบการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 

2. การวิเคราะห์อัตราการส าเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546 แยกตามหลักสูตร พบว่า ทุกหลักสูตรจบการศึกษาจ านวน 14,239 คน อัตราการจบ
การศึกษาเฉลี่ยร้อยละ 83.50 โดยคณะแพทยศาสตร์ มีอัตราการจบการศึกษาสูงสุดเฉล่ียร้อยละ 94.71 และคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราการจบต่ าสุดเฉล่ียร้อยละ 71.10 โดยที่หลักสูตร 6 ปี มีอัตราการจบการศึกษาสูงกว่า
ค่าเฉล่ีย และหลักสูตร 4 ปี และ 5 ปี มีอัตราการจบการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 

3. การวิเคราะห์อัตราการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
แยกตามกลุ่มสาขาวิชา รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546 พบว่า ทุกกลุ่มสาขาวิชามีนิสิตออกกลางคันจ านวน 2,786 
คน คิดเป็นร้อยละ 16.34 ของจ านวนนิสิตทั้งหมด ซึ่งมีอัตราการออกกลางคันเฉล่ียเท่ากับ 0.16 คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราการออกกลางคันสูงสุดเท่ากับ 0.29 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉล่ีย 0.13 และคณะแพทยศาสตร์  
มีอัตราการออกกลางคันต่ าสุดเท่ากับ 0.05 ซึ่งต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 0.24 โดยที่กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มีอัตราการออกกลางคันสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มีอัตราการออกกลางคันต่ ากว่าค่าเฉลี่ย   

4. การวิเคราะห์อัตราการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
แยกตามหลักสูตร รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546 พบว่า ทุกหลักสูตรมีนิสิตออกกลางคันจ านวน 2,786 คน  
คิดเป็นร้อยละ 16.34 ของจ านวนนิสิตทั้งหมด ซึ่งมีอัตราการออกกลางคันเฉล่ียเท่ากับ 0.16 โดยที่คณะ
วิศวกรรมศาสตร์  มีอัตราการออกกลางคันสูงสุดเท่ากับ 0.29 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉล่ีย 0.13 และคณะแพทยศาสตร์  
มีอัตราการออกกลางคันต่ าสุดเท่ากับ 0.05 ซึ่งต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 0.24 โดยที่หลักสูตร 4 ปี มีอัตราการออกกลางคัน
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

สูงกว่าค่าเฉล่ีย หลักสูตร 5 ปี มีอัตราการออกกลางคันเท่ากับค่าเฉล่ีย และหลักสูตร 6 ปี มีอัตราการออกกลางคัน
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ย   

5. วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายต่อหัวนิสิต ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา  2542 – 2551  
แยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ทุกกลุ่มสาขาวิชามีแนวโน้มค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยมี
ค่าใช้จ่ายเฉล่ียทุกคณะจ านวน 85,838 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์ มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายเฉล่ียสูงสุด
เท่ากับ 209,404 บาท และคณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 32,046 บาท โดยที่กลุ่มกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายต่อหัวนิสิตสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่ม
สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายต่อหัวนิสิตต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 

6. วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายต่อหัวนิสิต ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2542 –2551  
แยกตามหลักสูตร พบว่า ทุกหลักสูตรมีแนวโน้มค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยมีค่าใช้จ่ายเฉล่ีย
ทุกคณะจ านวน 85,838 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์ มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 209,404 
บาท  และคณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 32,046 บาท โดยที่หลักสูตร 6 ปี หลักสูตร 5 ปี มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่
รัฐบาลจ่ายเฉล่ียต่อหัวสูงกว่าค่าเฉล่ีย และหลักสูตร 4 ปี มีค่าใช้จ่ายในส่วนที่รัฐบาลจ่ายเฉล่ียต่อหัวนิสิตต่ ากว่า
ค่าเฉลี่ย 

7. วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่อหัวนิสิตระดับปริญญาตรี ระหว่างปีการศึกษา 2542 – 2551  
แยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ทุกกลุ่มสาขาวิชามีแนวโน้มค่าใช้จ่ายส่วนตัวเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยมีค่าใช้จ่ายส่วนตัว
ต่อหัวนิสิตเฉล่ียทุกคณะจ านวน 132,139 บาท คณะศิลปกรรมศาสตร์มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวสูงสุดเท่ากับ 228,843 
บาท  และคณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 91,821 บาท โดยที่กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพและกลุ่ม
สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่อหัวนิสิตสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่อหัวนิสิตต่ ากว่าค่าเฉล่ีย  

8. วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่อหัวนิสิตระดับปริญญาตรี ระหว่างปีการศึกษา 2542  –  2551  
แยกตามหลักสูตร พบว่า ทุกหลักสูตรมีแนวโน้มค่าใช้จ่ายส่วนตัวเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยมีค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่อหัวนิสิต
เฉล่ียทุกหลักสูตรจ านวน 132,139 บาท คณะศิลปกรรมศาสตร์มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวสูงสุดเท่ากับ 228,843 บาท และ
คณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 91,821 บาท โดยที่หลักสูตร 6 ปี มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวเฉล่ียต่อหัวสูงกว่าค่าเฉล่ีย  
และหลักสูตร 5 ปี , 4 ปี มีค่าใช้จ่ายส่วนตัวเฉล่ียต่อหัวนิสิตต่ ากว่าค่าเฉล่ีย  

9. วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตระดับปริญญาตรี รุ่นปีการศึกษา  2542 – 2546  
แยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ทุกคณะมีแนวโน้มค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตเพิ่มสูงขึ้นทุกปี  โดยมีค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดเฉล่ียทุกคณะจ านวน 453,744 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ  
1,170,384 บาท และคณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 179,398 บาท โดยที่กลุ่มสาขาวิชาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ  มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและกลุ่ม
สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตต่ ากว่าค่าเฉล่ีย  

10.  วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตระดับปริญญาตรี รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546   
แยกตามหลักสูตร พบว่า ทุกคณะมีแนวโน้มค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตเพิ่มสูงขึ้นทุกปี โดยมีค่าใช้จ่ายทั้งหมด
เฉล่ียทุกคณะจ านวน 453,744 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 1,170,384 บาท 
และคณะศึกษาศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 179,398 บาท โดยที่หลักสูตร 6 ปี มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตสูงกว่า
ค่าเฉล่ีย และหลักสูตร 4 ปี , 5 ปี มีค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อหัวนิสิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ย 

11. วิเคราะห์ความสูญเสียทางเศรษฐกิจในการศึกษาระดับปริญญาตรี รุ่นปีการศึกษา  2542 – 2546   
แยกตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ อันเน่ืองจากการออกกลางคันของนิสิต 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ระดับปริญญาตรีทั้งหมดรวมทุกคณะมีจ านวน 4,327,949,598 บาท คณะวิศวกรรมศาสตร์มีความสูญเสียทาง
เศรษฐกิจทั้งหมดสูงสุดเท่ากับ 1,586,186,864 บาท และคณะพยาบาลศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 38,550,529 บาท โดย
ที่กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดสูงสุด รองลงมาคือ กลุ่มสาขาวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดต่ าสุด 

12. วิเคราะห์ความสูญเสียทางเศรษฐกิจในการศึกษาระดับปริญญาตรี รุ่นปีการศึกษา 2542 – 2546  
แยกตามหลักสูตร พบว่า ความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมด อันเน่ืองจากการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญา
ตรีรวมทุกคณะมีจ านวน 4,327,949,598 บาท คณะวิศวกรรมศาสตร์มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดสูงสุด
เท่ากับ 1,586,186,864 บาท และคณะพยาบาลศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 38,550,529 บาท โดยที่หลักสูตร 4 ปี  
มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดสูงสุด รองลงมา คือ หลักสูตร 6 ปี และหลักสูตร 5 ปี มีความสูญเสียทาง
เศรษฐกิจทั้งหมดต่ าสุด 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 1 ความสูญเสียทางเศรษฐกิจในการศึกษา ระดับปริญญาตรี  รุ่นปีการศึกษา  2542 – 2546   แยกตามหลักสูตร   
         หน่วย : บาท 
 รุ่นปีการศึกษา 2542 รุ่นปีการศึกษา 2543 รุ่นปีการศึกษา 2544 
หลักสูตร / คณะ ความสญูเสีย

ของ มศว 
ความ

สูญเสยีของ
นิสต 

ความ
สูญเสยี 
รวม 

ความสญูเสีย
ของ มศว 

ความสญูเสีย
ของนิสต 

 

ความสญูเสีย 
รวม 

ความสญูเสีย
ของ มศว 

ความสญูเสีย
ของนิสต 

 

ความสญูเสีย 
รวม 

หลักสูตร 4ปี  100,571,284 199,785,806 300,357,090 76,967,748 161,745,978 238,713,726 77,651,539 163,310,651 240,962,189 
มนุษยศาสตร์ 6,515,720 18,600,366 25,116,085 5,572,761 15,900,282 21,473,043 10,919,635 31,047,735 41,967,370 
สังคมศาสตร์ 18,767,756 42,162,458 60,930,214 9,306,807 20,897,272 30,204,079 11,418,361 25,549,362 36,967,723 
ศึกษาศาสตร ์ 2,953,156 8,517,443 11,470,600 2,539,948 7,321,885 9,861,833 3,045,642 8,749,119 11,794,761 
ศิลปกรรมศาสตร์ 2,913,175 14,795,222 17,708,397 4,750,449 24,113,760 28,864,210 2,612,529 13,215,352 15,827,881 
พลศึกษา 3,635,774 14,425,951 18,061,725 3,590,956 14,240,755 17,831,711 3,365,059 13,298,510 16,663,569 
วิทยาศาสตร์ 11,272,172 18,359,390 29,631,562 11,587,133 18,862,617 30,449,750 14,244,949 23,108,631 37,353,580 
วิศวกรรมศาสตร์ 53,029,910 80,826,114 133,856,024 38,148,382 58,114,198 96,262,580 30,243,690 45,912,220 76,155,910 
พยาบาลศาสตร์ 693,595 1,299,298 1,992,893 937,430 1,755,161 2,692,591 715,316 1,334,639 2,049,955 
สหเวชศาสตร์ 790,027 799,564 1,589,591 533,882 540,047 1,073,929 1,086,358 1,095,083 2,181,441 
หลักสูตร 5 ปี           
เภสัชศาสตร์ 4,096,975 4,729,097 8,826,072 2,916,832 3,358,237 6,275,069 7,684,369 8,823,924 16,508,294 
หลักสูตร 6ปี  9,695,959 7,063,182 16,759,142 12,017,956 8,154,584 20,172,540 8,046,441 6,434,745 14,481,186 
แพทยศาสตร์ 2,759,022 2,758,074 5,517,096 1,881,412 1,876,857 3,758,269 3,873,050 3,855,537 7,728,588 
ทันตแพทยศาสตร์ 6,936,938 4,305,108 11,242,046 10,136,544 6,277,728 16,414,272 4,173,391 2,579,208 6,752,598 
รวมทุกหลักสูตร 114,364,219 211,578,085 325,942,304 91,902,536 173,258,799 265,161,336 93,382,349 178,569,320 271,951,669 
 
หมายเหตุ  :     (1)   ค านวณจาก  ค่าใช้จ่ายในส่วนที่มหาวิทยาลัยจ่ายต่อหัวต่อปี  คูณกับ จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
         (2)   ค านวณจาก  ค่าใช้จ่ายส่วนตัวของนิสิตต่อหัวต่อปี  คูณกับ จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 1  (ต่อ) 
         หน่วย : บาท 
 รุ่นปีการศึกษา 2545 รุ่นปีการศึกษา 2546 รุ่นปีการศึกษา 2542-2546 
หลักสูตร / คณะ ความสญูเสีย

ของ มศว 
ความ

สูญเสยีของ
นิสต 

ความ
สูญเสยี 
รวม 

ความสญูเสีย
ของ มศว 

ความสญูเสีย
ของนิสต 

 

ความสญูเสีย 
รวม 

ความสญูเสีย
ของ มศว 

ความสญูเสีย
ของนิสต 

 

ความสญูเสีย 
รวม 

หลักสูตร 4ปี  106,201,534 219,206,184 325,407,718 88,435,762 185,646,661 274,082,422 2,251,188,200 1,496,533,209 3,747,721,409 
มนุษยศาสตร์ 14,602,669 41,254,654 55,857,323 12,260,575 34,543,034 46,803,609 247,824,831 225,917,233 473,742,064 
สังคมศาสตร์ 12,480,525 27,747,767 40,228,293 9,248,923 20,506,677 29,755,600 308,248,381 221,619,091 529,867,471 
ศึกษาศาสตร ์ 3,327,795 9,498,631 12,826,427 3,262,784 9,287,562 12,550,347 75,564,302 69,748,082 145,312,384 
ศิลปกรรมศาสตร์ 5,113,737 25,702,473 30,816,210 4,338,128 21,744,420 26,082,547 98,368,066 159,882,841 258,250,907 
พลศึกษา 3,367,653 13,223,805 16,591,458 4,016,972 15,730,298 19,747,270 89,894,511 114,149,370 204,043,881 
วิทยาศาสตร์ 13,663,134 22,023,309 35,686,444 10,173,706 16,353,863 26,527,569 305,354,815 159,165,226 464,520,042 
วิศวกรรมศาสตร์ 50,111,168 75,586,972 125,698,140 41,309,934 62,140,662 103,450,596 1,066,143,736 520,043,127 1,586,186,864 
พยาบาลศาสตร์ 736,923 1,366,175 2,103,098 1,788,070 3,305,811 5,093,880 24,101,476 14,449,053 38,550,529 
สหเวชศาสตร์ 2,797,930 2,802,397 5,600,326 2,036,670 2,034,335 4,071,005 35,688,081 11,559,185 47,247,266 
หลักสูตร  5 ปี           
เภสัชศาสตร์ 6,183,647 7,067,101 12,250,748 7,317,156 8,354,731 15,662,888 139,900,058 38,233,896 178,133,954 
หลักสูตร 6ปี  8,537,318 5,632,436 14,169,754 33,737,189 25,420,867 59,158,056 353,555,559 48,538,676 402,094,236 
แพทยศาสตร์ 999,356 991,149 1,990,505 12,467,020 12,345,083 24,812,103 107,072,163 19,981,787 127,053,950 
ทันตแพทยศาสตร์ 7,537,963 4,641,287 12,179,249 21,270,169 13,075,784 34,345,953 246,483,397 28,556,889 275,040,286 
รวมทุกหลักสูตร 120,922,499 231,905,720 352,828,219 129,490,107 219,413,259 348,903,366 2,744,643,817 1,583,305,781 4,327,949,598 
 
หมายเหตุ  :     (1)   ค านวณจาก  ค่าใช้จ่ายในส่วนที่มหาวิทยาลัยจ่ายต่อหัวต่อปี  คูณกับ จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
         (2)   ค านวณจาก  ค่าใช้จ่ายส่วนตัวของนิสิตต่อหัวต่อปี  คูณกับ จ านวนนิสิตที่ออกกลางคัน 
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ตารางที่ 2   อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจ   ระดับปริญญาตรี  รุ่นปีการศึกษา  2542 – 2546   แยกตามสาขาวิชา 
 

 
สาขาวชิา/คณะ 

รุ่นปีการศึกษา 2542 รุ่นปีการศึกษา 2543 รุ่นปีการศึกษา 2544 รุ่นปีการศึกษา 2545 รุ่นปีการศึกษา 2546 รุ่นปีการศึกษา2542-
2546 

(1) (2) (1) (2) (1) (2) (1) (2) (1) (2) (1) (2) 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  53.12 46.88 50.09 49.91 52.34 47.66 51.42 48.58 51.95 48.05 51.88 48.12 

มนุษยศาสตร ์ 51.72 48.28 51.98 48.02 52.01 47.99 52.35 47.65 53.15 46.85 52.31 47.69 
สังคมศาสตร ์ 57.65 42.35 57.91 42.09 57.94 42.06 58.27 41.73 59.05 40.95 58.17 41.83 
ศึกษาศาสตร ์ 51.46 48.54 51.73 48.27 51.76 48.24 52.10 47.90 52.90 47.10 52.00 48.00 
ศิลปกรรมศาสตร ์ 37.58 62.42 37.83 62.17 37.86 62.14 38.18 61.82 38.94 61.06 38.09 61.91 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  64.65 35.35 64.36 35.64 64.18 35.82 65.28 34.72 65.31 34.69 64.81 35.19 
พลศึกษา 43.53 56.47 43.79 56.21 43.82 56.18 44.15 55.85 44.94 55.06 44.06 55.94 
วิทยาศาสตร ์ 65.25 34.75 65.49 34.51 65.51 34.49 65.82 34.18 66.54 33.46 65.74 34.26 
วิศวกรรมศาสตร ์ 66.74 33.26 66.97 33.03 67.00 33.00 67.30 32.70 68.00 32.00 67.21 32.79 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ  82.65 17.35 84.09 15.91 80.99 19.01 81.80 18.20 84.58 15.42 83.07 16.93 
พยาบาลศาสตร ์ 62.01 37.99 62.26 37.74 62.29 37.71 62.61 37.39 63.36 36.64 62.52 37.48 
สหเวชศาสตร ์ 75.14 24.86 75.33 24.67 75.35 24.65 75.61 24.39 76.19 23.81 75.53 24.47 
เภสัชศาสตร ์ 78.04 21.96 78.28 21.72 78.41 21.59 78.71 21.29 79.18 20.82 78.54 21.46 
แพทยศาสตร ์ 83.78 16.22 84.05 15.95 84.22 15.78 84.42 15.58 84.83 15.17 84.27 15.73 
ทันตแพทยศาสตร ์ 89.27 10.73 89.46 10.54 89.58 10.42 89.72 10.28 90.01 9.99 89.62 10.38 
รวมทุกสาขาวชิา 62.76 37.24 62.68 37.32 62.38 37.62 62.25 37.75 66.72 33.28 63.42 36.58 

 
หมายเหตุ  :   (1)   หมายถึง  อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจในส่วนที่มหาวิทยาลัยจ่าย 
         (2)   หมายถึง  อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจส่วนตัวของนิสิต 
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สรุปและอภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับอัตราการส าเร็จการศึกษา อัตราการออกกลางคันและความสูญเสีย
ทั้งหมดตลอดหลักสูตรต่อหัวนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. อัตราการจบการศึกษาเฉล่ียร้อยละ 83.50 โดยคณะแพทยศาสตร์ มีอัตราการจบการศึกษา 
สูงสุดเฉล่ียร้อยละ 94.71 และคณะวิศวกรรมศาสตร์ มีอัตราการจบต่ าสุดเฉล่ียร้อยละ 71.10 โดยที่กลุ่มสาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีอัตราการจบการศึกษาสูงกว่าค่าเฉล่ีย น่าจะเป็น
เพราะคณะแพทยศาสตร์มีการคัดเลือกนิสิตอย่างเคร่งครัด นิสิตที่เข้ามาศึกษาจึงตั้งใจและพยายามที่จะศึกษาให้จบ 
และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีอัตราการจบการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉล่ีย โดยที่คณะวิศวกรรมศาสตร์ มี
อัตราการจบเฉล่ียต่ า น่าจะเป็นเพราะนิสิตไม่ตั้งใจเรียน  เกรดเฉล่ียไม่ถึงเกณฑ์ หรือออกไปเพื่อศึกษาต่อมหาวิทยาลัย
อื่น [2-3],[5-6] 

2. อัตราการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี  มีนิสิตออกกลางคันจ านวน 2,786 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.34 ของจ านวนนิสิตทั้งหมด ซึ่งมีอัตราการออกกลางคันเฉล่ียเท่ากับ 0.16 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 มีอัตราการออกกลางคันสูงสุดเท่ากับ 0.29 คณะแพทยศาสตร์ มีอัตราการออกกลางคันต่ าสุดเท่ากับ 0.05 โดยที่กลุ่ม
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีอัตราการออกกลางคันสูงกว่าค่าเฉล่ีย และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีอัตราการออกกลางคันต่ ากว่าค่าเฉล่ีย น่าจะเป็นเพราะการแบ่งเวลาไม่
เหมาะสมและการไม่ตั้งใจศึกษาเล่าเรียนและการมีทัศนคติไม่ดีต่อวิชาและคณะที่เรียน [3] ปัญหาโดยการสมัครสอบเข้า
มหาวิทยาลัยใหม่ และปัญหาด้านการเงินนิสิตต้องประกอบอาชีพหรือช่วยผู้ปกครองประกอบอาชีพ [5-6] 

3. ในการวิเคราะห์เกี่ยวกับค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่สูญเสียไปเนื่องจากการออกกลางคันของนิสิต 
ระดับปริญญาตรี พบว่า ความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดรวม  ทุกคณะมีจ านวน 4,327,949,598 บาท  
อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจโดยรวมของมหาวิทยาลัยคิดเป็นร้อยละ 63.42 และของนิสิตคิดเป็นร้อยละ 36.58 
คณะวิศวกรรมศาสตร์มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดสูงสุดเท่ากับ 1,586,186,864 บาท  
อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจโดยรวมของมหาวิทยาลัยคิดเป็นร้อยละ 67.21 และของนิสิตคิดเป็นร้อยละ 32.79  
และคณะพยาบาลศาสตร์ต่ าสุดเท่ากับ 38,550,529 บาท อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจโดยรวมของมหาวิทยาลัยคิด
เป็นร้อยละ 62.52 และของนิสิตคิดเป็นร้อยละ 37.48 05 โดยที่กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มีอัตราความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัยร้อยละ 64.81 และของนิสิตร้อยละ 35.19 รองลงมา คือ กลุ่มสาขาวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีมูลค่าความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดเท่ากับ 1,407,172,827 บาท มีอัตราความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัยร้อยละ 51.88 และของนิสิตร้อยละ 48.12 และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ  มีความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งหมดต่ าสุดเท่ากับ 666,025,985 บาท อัตราความสูญเสียทางเศรษฐกิจของ
มหาวิทยาลัยร้อยละ 83.07 และของนิสิตร้อยละ 16.93 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [2],[8] ที่สรุปว่า สาเหตุที่นิสิต
ต้องการออกกลางคันนั้น ส่วนใหญ่น่าจะเกิดจากการเรียน ความนิยมในสาขาวิชาที่เคยศึกษาอยู่ แต่อีกส่วนหนึ่งนั้น 
เกิดจากความพยายามที่จะออกไปสอบคัดเลือกใหม่เพราะเห็นว่าการเรียนในมหาวิทยาลัยชั้นปีที่ 1 จะเป็นเพียงการ
เตรียมตัว การสร้างความคุ้นเคยกับระบบการสอน หรือความพร้อมทางด้านอื่นๆ เพื่อจะได้พัฒนาตนเองจนสามารถ
สอบคัดเลือกมาแล้ว หรือเคยเรียนในสถาบันอุดมศึกษามาก่อน [3] ดังนั้นปัญหาการออกกลางคันคงจะเป็นปัญหาต่อไป 
ถ้าระบบการคัดเลือกยังคงเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้าสอบคัดเลือกได้ [6] และสังคมยังมีค่านิยมต่อการศึกษาในสาขาวิชา
ต่างๆ แตกต่างกัน เนื่องจากอิทธิพลของส่ิงตอบแทนหลังส าเร็จการศึกษา การแก้ปัญหาการออกกลางคัน โดยการลด
อันดับการเลือกคงมาแก้ปัญหาได้ แม้จะลดอันดับในการเลือกลงเท่าใดก็ตาม ก็ยังคงต้องมีนิสิตที่ศึกษาในคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ หรือคณะอื่นๆ ที่มีอัตราการออกกลางคันสูงเช่นเดิม  และนิสิตเหล่านั้นยังคงออกกลางคันเมื่อสอบ
คัดเลือกที่ใหม่ได ้[2] 
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 ข้อสังเกตเกี่ยวกับความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากกการออกกลางคันของนิสิตนั้น การที่นิสิตออกกลางคันก่อน
ส าเร็จการศึกษา นอกจากจะท าให้เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจส่วนตัวนิสิตแล้ว  ยังท าให้ผู้ร่วมสอบแข่งขันเสียสิทธิที่
จะได้เรียนในสาขาวิชานั้นไปด้วย กระทบกระเทือนต่อการลงทุนผลิตบัณฑิตในส่วนของมหาวิทยาลัย[1], [4] ทั้งยังท า
ให้มหาวิทยาลัยไม่สามารถเพิ่มการรับนิสิตใหม่ เป็นการปิดโอกาสของรุ่นต่อไป และเป็นการสูญเสียเศรษฐกิจของ
ประเทศซึ่งรัฐจะต้องลงทุนเป็นจ านวนมาก [2],[7] ซึง่ยิ่งมีการออกกลางคันมากเพียงใด ก็จะเป็นการเพิ่มงบลงทุนต่อหัว
ให้สูงขึ้นแก่ผู้ที่เหลืออยู่มากขึ้นเพียงนั้น ทั้งนี้เพราะมหาวิทยาลัยใช้ทรัพยากรที่เตรียมไว้ส าหรับการผลิตให้เต็มที่
โดยเฉพาะในชั้นปีหลังๆ ซึ่งการเรียนการสอนจ าเป็นต้องอาศัยความช านาญเฉพาะทางยิ่งขึ้น และความพิถีพิถันในการ
เรียนการสอน มุ่งลึกลงไปในวิชาชีพนั้นๆ มากขึ้น ซึ่งการลงทุนในช่วงนี้ปกติจะสูงกว่าช่วงปีแรกๆ ดังนั้นการออก
กลางคันในช่วงแรกของนิสิตแม้จะเกิดความสูญเสียเฉพาะในตัวนิสิตเองน้อย  [7] แต่จะเกิดผลกระทบในส่วนของ
มหาวิทยาลัยผู้ผลิต ในแง่ของการผลิตก าลังคนไม่ตรงตามเป้าหมายความต้องการก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยพบว่า มหาวิทยาลัยมีความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากการออกกลางคันของนิสิตระดับปริญญาตรี
ในแต่ละปีเป็นมูลค่าสูง มหาวิทยาลัยควรด าเนินการแก้ปัญหาเหล่าน้ีโดย 

1.  เน่ืองจากคณะวิศวกรรมศาสตร์เป็นคณะที่มีอัตราการออกกลางคันสูงสุด และมี 
ความสูญเสียทางเศรษฐกิจมากที่สุด ถ้าหากมหาวิทยาลัยควรมีการจัดเตรียมหลักสูตรปรับพื้นฐานก่อนการเรียนจริง 
โดยเน้นพื้นฐานวิชาทางด้านวิศวกรรมศาสตร์ 

2. เน่ืองจากเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจของมหาวิทยาลัย ที่ได้ลงทุนทางการศึกษาในรูปของ 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีที่ให้กับมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนการศึกษาเป็นมูลค่าสูง ที่ต้องสูญเสียไปในระหว่าง
การศึกษาก่อนที่จะออกกลางคัน ข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไม่ว่าจะ
เป็นฝ่ายวางแผนและพัฒนาและบริหาร ในการวางแผนการบริหารจัดการเพื่อลดความสูญเสียดังกล่าว 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษากระบวนกัดเซาะด้วยสารเคมีเพื่อสร้างลวดลายบนชั้นฟิล์มโครเมียม ซึ่งเป็นขั้นตอน

หนึ่งของการสร้างหัวท าความสะอาดที่ใช้ส าหรับท าความสะอาดผิวหน้าแผ่นฮาร์ดดิส โดยศึกษาตัวแปรที่คาดว่าจะ
มีผลต่ออัตราการกัดเซาะและลักษณะการถูกกัดเซาะของฟิล์มโครเมียม ดังนี้ เวลากัด อุณหภูมิของสารเคมี  
และคุณภาพของสารเคมี ขั้นตอนแรกท าการเคลือบฟิล์มโครเมียมความหนา 5.5 ไมโครเมตร ลงบนแผ่น
รองรับอลูมินาไททาเนียมคาร์ไบด์ด้วยวิธีสปัตเตอริง แล้วเคลือบฟิล์มโฟโตริซิสหนา 8 ไมโครเมตร เป็นแม่แบบ
หรือหน้ากากเพื่อเป็นตัวก าหนดรูปร่างให้กับชั้นฟิล์มโครเมียมที่อยู่ด้านล่าง  ขั้นตอนที่สองศึกษา กระบวนการกัด
เซาะฟิล์มโครเมียมด้วยน้ ายาเซอริกแอมโมเนียมไนเตรท (ceric ammonium nitrate) โดยใช้เวลากัดเซาะแตกต่าง
กัน พบว่าชั้นฟิล์มโครเมียมถูกกัดทั้งแนวดิ่งคือจากด้านบนลงล่าง และด้านข้าง (รอยต่อระหว่างฟิล์มโฟโตริซิส  
และฟิล์มโครเมียม) อัตราการกัดแนวดิ่งคงที่ แต่อัตราการกัดด้านข้างมีรูปร่างแปรเปล่ียนตามเวลา ดังนั้นเวลาที่ใช้
ในการกัดเซาะที่เหมาะสมจะขึ้นอยู่กับความหนาของฟิล์มโครเมียม ขั้นตอนที่สามศึกษาการกัดเซาะโดยใช้
อุณหภูมิแตกต่างกัน 6 ค่า จาก 22- 55 ๐C พบว่า อุณหภูมิจะช่วยกระตุ้นปฏิกิริยาการกัดกร่อนได้เร็วขึ้น แต่ไอ
ระเหยของสารเคมีเป็นอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงาน และขั้นตอนสุดท้ายศึกษาคุณภาพของน้ ายา โดยพบว่าคุณภาพ
ของน้ ายาสามารถบ่งบอกได้ด้วยสี เพราะสีที่เข้มขึ้นอัตราการกัดเซาะจะลดลง ดังนั้น เวลา อุณหภูมิ และคุณภาพ
ของน้ ายาจึงเป็นตัวแปรที่มีผลต่อการสร้างสภาวะการกัดเซาะด้วยสารเคมีที่เหมาะสม  

 

ค าส าคัญ: หัวท าความสะอาด กระบวนการกัดเซาะ ด้วยสารเคมี  ฟิล์มโครเมียม  อัตราการถูกกัด ระยะการถูกกัด
แนวดิ่งและแนวข้าง   
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Abstract 
This research is to study on the chemical wet etching process for pattern marking on chromium 

film, which is one of the cleaning head fabrication process for Hard Disk surface cleaning.  This research 
focus on parameters which affected to etched rate and etched area profile of chromium (Cr) film. These 
parameters are etching time, chemical temperature and quality of chemical solution. Firstly, a  5.5 
microns Cr film was deposited on the top of alumina titanium carbide substrate by sputtering method, 
then 8 microns photoresist (PR) was spin coated as an etch mask and fixed pattern on Cr bottom layer. 
Secondly, study the chemical wet etching process on Cr film with ceric ammonium nitrate chemical 
(TFN) at different etching times. The chromium film was found to be etched on two directions; from top 
to bottom and undercut (interface between photoresist and Cr films). The top to bottom etch rate was 
found constant but profile of undercut etching vary with etching time from 10 to 80 minutes, and 
depended on Cr film thickness. Thirdly, the wet etching rates were studied for different chemical 
temperatures from 22oC to 55oC. Higher temperature provided faster chemical volatile chemicals above 
50oC were dangerous. Finally, the chemical quality was studied; the chemical color indicates a chemical 
quality because darker color corresponds to lower etching rate. Thus, etching times, chemical 
temperatures, and chemical quality or performance are parameters which affected a suitable condition 
for chemical wet etching process. 

 
Keywords: Specialty Head, Chemical Wet Etching, Chromium Film, Etching Rate, Etch Depth, Undercut  
Etching 
 
1. บทน า 

กระบวนการผลิตฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟ แผ่นดิสก์ส าหรับเก็บข้อมูลจะถูกเคลือบด้วยฟิล์มแม่เหล็กเพื่อท าหน้าที่
รับและเก็บข้อมูลจากหัวอ่านเขียน ซึ่งหัวอ่านเขียนจะบินอยู่เหนือแผ่นดิสก์ในระยะที่เหมาะสมค่าหนึ่ง เรียกระยะนี้
ว่าระยะบิน (Fly height) ระยะนี้จะมีค่าอยู่ในระดับนาโนเมตร ซึ่งถือว่าเป็นระยะที่น้อยมาก หากมีส่ิงสกปรก เช่น 
ฝุ่นละออง เศษวัสดุต่างๆ ที่มีขนาดใหญ่เกินกว่าระยะบิน  เมื่อส่ิงสกปรกเหล่านี้เข้าไปติดที่หัวอ่านเขียนจะส่งผล
กระทบต่อการอ่านเขียนข้อมูล ท าให้ อ่านข้อมูลผิดพลาด หรือ
อาจท าให้หัวอ่านเขียนเสียหายได้ [1-2] ดังนั้นก่อนการประกอบ
แผ่นดิสก์ลงใน ฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟ จึงจ าเป็นต้องผ่านขั้นตอนการ
ท าความสะอาด โดยใช้หัวท าความสะอาดที่ถูกสร้างให้มีระดับ
ความลึกของ Air  Bearing Surface (ABS) มากถึง 30 

ไมโครเมตร ซึ่งมากกว่า ABS ของหัวอ่านเขียนปกติหลาย
เท่า ทั้งนี้เพื่อท าหน้าที่ก าจัดส่ิงสกปรกที่มีขนาดเกินระยะบิน 
ในการสร้าง ABS ระดับความลึก 30 ไมโครเมตรนี้  
จ าเป็นต้องใช้ฟิล์มโครเมียมเป็นแม่แบบหรือเป็นหน้ากาก และใช้กระบวนการกัดเซาะด้วยสารเคมี (Chemical Wet 
Etching) เพื่อเปิดพื้นที่บนผิวหน้าโครเมียมที่ต้องการกัดให้ลึกลงไป  [3] การสร้างหัวท าความสะอาดท าโดยการ
เคลือบฟิล์มโครเมียมบนแผ่นรองรับอลูมินาไททาเนียมคาร์ไบด์ และสร้างลวดลาย ABS ด้วยการเคลือบฟิล์ม โฟโต
ริซิสทับด้านบน  (Photo Resist) จากน้ันฉายแสงยูวีผ่าน หน้ากากมาตรฐานที่มีรูปร่างของหน้าชิ้นงานที่ต้องการ   

รูปที่ 1 ภาพแสดงการท างานของหัวท าความสะอาด 
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ลงบนหน้าฟิล์มโฟโตริซิส ฟิล์มโฟโตริซิสส่วนที่ถูกแสงยูวีจะท าปฏิกิริยากับแสงและท าให้สามารถล้างฟิล์มในส่วนนี้
ออกได้ด้วยน้ ายา KOH ท าการกัดเซาะฟิล์มโครเมียมในส่วนที่ถูกเปิดด้วยกระบวนการ Chemical wet etching  
ใช้น้ ายากัดกร่อนโครเมียม ( Cerium Ammonium Nitrate, TFN) ซึ่งมีส่วนผสมของ cerium ammonium nitrate 
((NH4)2Ce(NO3)6), nitric acid (HNO3) และน้ า น้ ายานี้จะกัดเซาะ กัดฟิล์มโครเมียม จนละลาย ออกหมด  
ด้วยปฏิกิริยาเคมีดังสมการ [4] 

  3Ce(IV)(NH4)2(NO3)6(aq) + Cr(s)    Cr(III)(NO3)3(aq) + 3Ce(III)(NH4)2(NO3)5(aq)     
                                                            H

+   
จากน้ันล้างฟิล์ม photo resist ออก จะได้หน้ากากโครเมียมบนผิวแผ่นรองรับอลูมินาไททาเนียมคาร์ไบด์ ส าหรับ
ส่งไปท าการกัดเซาะแผ่นรองรับด้วยไอออน  (Reactive Ion Etching) เพื่อกัดเซาะแผ่นรองรับให้ลึกลงไป 30 
ไมโครเมตรซึ่งจะเป็นระดับความลึก ABS ของงานหัวท าความสะอาด โดยชั้นฟิล์มโครเมียมที่ถูกสร้างขึ้นจะ ถูก
เรียกว่า Cr Hard  Mask ท าหน้าที่เป็นหน้ากากป้องกัน แผ่นรองรับบริเวณที่ไม่ต้องการให้ถูก กัดเซาะเพราะฟิล์ม
โครเมียมนี้แข็งและมีความหนามากพอที่จะทนต่อการท า Reactive Ion Etching ในระดับความลึกมากได้  [5]  

ในกระบวนการ  Chemical 
Wet Etching นี้ ส าคัญที่การควบคุม
ระยะในการกัดเซาะให้ได้ระยะที่
ถูกต้อง  คือหน้ากากโครเมียมที่ถูก
สร้างขึ้นต้องมีขนาดเท่ากับหรือ
ใกล้เคียงกับแม่แบบมากที่สุด  แต่การ
ท า Wet Etching นี้มักจะพบปัญหา
การกัดเซาะเกินระยะ อันเกิดจากการ
กัดเซาะโครเมียมเกินเข้าไปที่ใต้ชั้น
ฟิล์ม (Etch Under Cut) ดังรูปที่ 3   
ท าให้รูปแบบของ หน้ากากโครเมียม ที่
สร้างขึ้นน้ันไม่ได้ขนาดและรูปร่างที่
สมบูรณ์ เมื่อ น าชิ้นงานไปกัดเซาะชั้น
แผ่นรองรับ  ด้วยกระบวนการ Reactive Ion 
Etching จะท าให้ได้รูปแบบ ABS ที่ไม่
สมบูรณ์ตามรูปแบบของหน้ากากที่ไม่สมบูรณ์  ท าให้รูปร่างของหัว
ท าความสะอาดผิดเพี้ยน ส่งผลให้ระยะการ บินไม่ได้ระยะ ตามที่
ก าหนด จึงไม่มีประสิทธิภาพในการบินเพื่อกวาดส่ิงสกปรกหน้า
แผ่นดิสก ์ 

ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงมุ่งหมายที่จะศึกษาตัวแปรที่มี
ผลต่อการเกิดลักษณะการกัดเซาะของฟิล์มโครเมียมความหนา 
5.5 ไมโครเมตร โดยใช้สารกัดเซาะโครเมียมแบบผสมส าเร็จ ( TFN) โดยศึกษา 3 ตัวแปร ดังนี้ คือ เวลาที่ใช้กัด
เซาะ อุณหภูมิของสารเคมี และเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการกัดเซาะระหว่างสารเคมีใหม่กับสารเคมีที่ผ่านการ
ใช้งานซ้ ามาแล้ว โดยจะพิจารณาระยะการกัดเซาะ อัตราการกัดเซาะ ลักษณะฟิล์มโครเมียมหลังถูกกัดเซาะ
ส าหรับเป็นข้อมูลและเป็นประโยชน์ในการควบคุมกระบวนการ กัดเซาะด้วยสารเคมีด้วยสภาวะที่เหมาะสมเพื่อ ให้
ไดรู้ปแบบชิ้นงานมีขนาดและรูปร่างที่เหมาะสมและได้ตามขนาด 

รูปที่ 3 ระยะการกัดด้านข้างหรือด้านใต้ฟิล์ม [6] 

รูปที่ 2 ภาพแสดงกระบวนการสร้างหัวท าความสะอาด [5] 

1030



                                                               การประชุมวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
                                    วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการกัดเซาะฟิล์มโครเมียมโดยใช้วิธีการกัดเซาะด้วยสารเคมีที่เวลาค่าต่าง  ๆ
2. เพื่อศึกษาการกัดเซาะฟิล์มโครเมียมโดยใช้วิธีการกัดเซาะด้วยสารเคมีที่มีอุณหภูมิต่างกัน 
3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสารเคมีที่ใช้ระหว่างสารเคมีใหม่กับสารเคมีที่ผ่านการใช้งานซ้ า 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
3.1 การเตรียมชิ้นงาน 

น าแผ่นรองรับอลูมินาคาร์ไบด์แบบวงกลมขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 6 นิ้ว หรือเรียกว่า เวเฟอร์ดังรูปที่ 4 (ก) 
เคลือบฟิล์มโครเมียมลงบนหน้าเวเฟอร์ ความหนา 5.5 ไมโครเมตร ด้วยวิธีสปัตเตอริง  ดังรูปที่ 4  (ข) จากน้ัน
เคลือบฟิล์มโฟโตริซิส ( Photo resist) ความหนา 8 ไมโครเมตร ด้วยวิธี Spin Coat ดังรูปที่ 4 (ค) และน างานเข้า
อบในตู้อบความร้อน 120 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 60 นาทีเพื่อให้ฟิล์มโฟโตริซิสแห้งและเกาะกับชั้นฟิล์ม
โครเมียมได้ดี จากน้ันฉายแสงยูวีผ่านหน้ากากมาตรฐานเพื่อสร้างรูปร่างที่ต้องการกัดเซาะลงบนหน้าฟิล์มโฟโต  
ริซิส ดังรูปที่ 4 (ง) แล้วล้างส่วนที่โดนแสงออกด้วยน้ ายา KOH ซึ่งส่วนที่ถูกล้างออกนี้จะเป็นบริเวณที่ถูกเปิด
เพื่อให้ท าการกัดเซาะฟิล์มโครเมียมด้วยสารเคมี หรือ chemical wet etching ในกระบวนการต่อไป ดังรูปที่ 4 (จ)  

 

 
 
รูปที่ 4 แสดงขั้นตอนการเตรียมชิ้นงานเวเฟอร ์

 
3.2 การกัดเซาะฟิล์มโครเมียมด้วยวิธีการกัดเซาะด้วยสารเคมี (Chemical Wet Etching) 

- การท า Chemical Wet Etching โดยศึกษาตัวแปรเวลาที่ใช้ในการกัดเซาะ จะใช้วิธีการน าแผ่น  
เวเฟอร์ที่เตรียมได้จากข้อที่ 3.1 แช่ลงในน้ ายาส าหรับกัดเซาะโครเมียม Ceric Ammonium Nitrate 
(TFN) ซึ่งมีส่วนผสมของ cerium ammonium nitrate ((NH4)2Ce(NO3)6), nitric acid (HNO3)   
และน้ า โดยใส่แผ่นเวเฟอร์ลงในกล่องใส่งานที่มีลักษณะเป็นช่องส าหรับใส่แผ่นเวเฟอร์ แล้วจุ่มลงใน
กล่องพลาสติกที่บรรจุน้ ายา TFN ไว้ จากน้ันตั้งบนเครื่องกวนด้วยระบบสนามแม่เหล็กเพื่อกวน
น้ ายาให้เคล่ือนที่ผ่านหน้าเวเฟอร์ด้วยอัตราสม่ าเสมอ  โดยในการทดลองนี้จะใช้เวเฟอร์ จ านวน 8 
ชิ้น เพื่อทดลองแช่น้ ายาที่ต่างเวลากัน คือ 10 20 30 40 50 60 70 และ 80 นาที ตามล าดับ เวเฟอร์
แต่ละชิ้นหลังจากแช่น้ ายาตามเวลาที่ก าหนดแล้ว ให้น างานออกมาล้างน้ าและเป่าให้แห้ง 
 

 
 

รูปที่ 5 แสดงขั้นตอนการกัดเซาะฟิล์มโครเมียมด้วยวิธีการกัดเซาะด้วยสารเคม ี
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- การท า Chemical Wet Etching โดยศึกษาตัวแปรอุณหภูมิของสารเคมีหรือน้ ายาที่ใช้ในการกัดเซาะ 
โดยน าเวเฟอร์ที่เตรียมได้จากข้อที่ 3.1 มาตัดด้วยปากกาตัดกระจก ออกเป็นชิ้นส่ีเหลี่ยมขนาด
ประมาณ 1 ตารางนิ้ว จ านวน 6 ชิ้น  

o เตรียมสารเคมีที่อุณหภูมิห้อง 22๐C โดยใส่น้ ายาปริมาณ 150 มิลลิลิตร ลงในบีกเกอร ์ 
น าชิ้นงานชิ้นที่ 1 ใส่ลงไปแล้วคนด้วยแท่งคนพลาสติกอย่างสม่ าเสมอเป็นเวลา 20 นาที 
น าชิ้นงานออกล้างน้ าและเป่าให้แห้ง 

o กัดชิ้นงานชิ้นที่ 2 3 4 5 และ 6 ด้วยสารเคมีที่มีอุณหภูมิ 35๐C 40๐C 45๐C 50๐C  และ  
55๐C ตามล าดับโดยการให้ความร้อน ใส่ชิ้นงานลงบีกเกอร์แล้วคนด้วยแท่งคนพลาสติก
อย่างสม่ าเสมอเป็นเวลา 20 นาที น าชิ้นงานออกล้างน้ าและเป่าให้แห้ง 

 

 
รูปที่ 6 แสดงขั้นตอนการเตรียมสารเคมีให้มีอุณหภูมิต่าง  ๆ

 
- น าน้ ายาใหม่กับน้ ายาเก่ามาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการกัดเซาะ น้ ายาที่ใช้แล้วเตรียมด้วยการใช้

แผ่นรองรับเคลือบโครเมียมหนา 5.5 ไมโครเมตร ขนาด 1 ตารางนิ้ว ใส่ลงบีกเกอร์ที่มีน้ ายา TFN 
150 ml ละลายโครเมียมจนหมดชิ้น จากน้ันเก็บตัวอย่างน้ ายาที่ได้ น าไปใช้กัดชิ้นงานที่เตรียมได้
จาก 2.1 เป็นเวลา 20 นาที น้ ายาตัวอย่างที่ 2-4 เตรียมได้เช่นเดียวกันโดยละลายชิ้นโครเมียม
จ านวน 2 3 และ 4 ชิ้น ตามล าดับและน าน้ ายาที่ได้กัดชิ้นงาน 2-4  

 
3.3 การวัดระยะและตรวจสอบลักษณะฟิล์มโครเมียม 

รูปแบบหรือลวดลายของฟิล์มโครเมียมที่สร้างขึ้นบนชิ้นงานจะถูกตรวจสอบด้วยการวัดขนาดโดยใช้เคร่ืองวัด
ลักษณะพื้นผิว (Step Profiler) ท าการวัดทั้งก่อนและหลังการกัดเซาะฟิล์มโครเมียม โดยจะวัดความกว้างของ
ตัวงานบนฟิล์มโฟโตริซิสที่เป็นแม่แบบ แล้ววัดความลึกและความกว้างของตัวงานบนฟิล์มโครเมียมหลังจากที่
ถูกกัดเซาะด้วยสารเคมีแล้ว และท าการถ่ายภาพลักษณะการถูกกัดเซาะด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบ
ส่องกราด (Scanning electron microscope, SEM) 
 

4. ผลการวิจยั 
4.1 วิเคราะห์ฟิล์มโครเมียมที่ผ่านการถูกกัดเซาะด้วยสารเคมีที่เวลาแตกต่างกัน 

วิเคราะห์ลักษณะพื้นผิวชิ้นงานด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราด ( SEM) ก าลังขยาย 10KX 
ลักษณะพื้นผิวของแผ่นรองรับอลูมินาไททาเนียมคาร์ไบด์จะปรากฏดังรูปที่ 7(ก) มีลักษณะเกรนไม่สม่ าเสมอ  
เมื่อเคลือบฟิล์มโครเมียมจะมีลักษณะฟิล์มโครเมียมซ้อนทับกันไปมา ดังรูปที่ 7 (ข) เมื่อฟิล์มโครเมียมถูกกัด
เซาะด้วยสารเคมีจะปรากฏลักษณะพื้นผิวดังรูปที่ 8 เมื่อผ่านการกัดเซาะด้วยเวลา 10 40 และ 80 นาที 
ตามล าดับ จากภาพจะพบว่าพื้นผิวที่ผ่านการกัดเซาะด้วยเวลาที่นานขึ้นจะมีความขรุขระของพื้นผิวน้อยลง 
เน่ืองจากผิวหน้าฟิล์มโครเมียมถูกกัดเซาะด้วยน้ ายา TFN โครเมียมจะค่อยๆ ละลายออกกลายเป็นของเหลว
ผสมอยู่ในน้ ายา ท าให้ผิวโครเมียมเปล่ียนจากจากหยาบจะค่อยๆ ละเอียดขึ้น ดังรูปที่ 8 (ก-ค) 
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(ก) (ข) 

รูปที่ 7 แสดงพื้นผิวชิ้นงาน (ก) พื้นผิวแผ่นรองรับ และ (ข) พื้นผิวฟิล์มโครเมียม 
 

 
     (ก)             (ข)                 (ค)  

รูปที่ 8 แสดงพื้นผิวชิ้นงานที่ผ่านการท า Chemical Wet Etching ที่เวลา (ก) 10 (ข) 40 และ (ค) 80 นาท ี
 

การวัดขนาดตัวงานและวิเคราะห์ลักษณะชิ้นงานด้วยกล้องไมโครสโคปและภาพตัดขว้างจาก SEM ดังแสดงในรูป
ที่ 9 (ก) 

 
(ก)                                                          (ค) 

 
(ข)                                 (ง)  

รูปที่ 9  การวัดขนาดตัวงานก่อนและหลัง Wet etch 
 
ลักษณะชิ้นงานที่ต้องการจะมีรูปร่างเป็นขา 2 ขา รูปส่ีเหลี่ยมพื้นผ้า เพื่อให้ทราบขนาดชิ้นงานที่สร้างขึ้นจึงต้องท า
การวัดด้วยเครื่องมือวัดลักษณะพื้นผิว (Step Profiler) ที่มีหัวเข็มลากผ่านผิวหน้าชิ้นงานและอ่านค่าเป็นความลึก
และความกว้างดังแสดงในรูปที่ 9 (ก) โดยก่อนท าการ wet etch จะวัดขนาดของฟิล์มโฟโตริซิสซึ่งถูกใช้เป็น
แม่แบบหรือหน้ากากเพื่อก าหนดรูปแบบให้ชั้นโครเมียมที่อยู่ด้านล่าง ฟิล์มโฟโตริซิสเคลือบหนา 8.0 ไมโครเมตร 
แต่จะวัดความหนาเฉลี่ย 7.5 ไมโครเมตร เนื่องจากผ่านการอบด้วยความร้อนฟิล์มจึงแห้งขึ้นและยุบตัวลง ดังแสดง
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ในรูปที่ 9 (ค) และหลังจาก wet etch ชิ้นงานแต่ละชิ้นตามเวลาที่ก าหนดแล้ว ท าการล้างฟิล์มโฟโตริซิสออกเหลือ
เพียงชั้นโครเมียมและวัดขนาดแต่ละชิ้นได้ลักษณะตัวอย่าง ดังแสดงในรูปที่ 9 (ง) ซึ่งเป็นชิ้นงานที่ถูก wet etch 
60 นาที จะเห็นว่าขนาดของฟิล์มโครเมียมที่ได้จะเล็กกว่าแม่แบบ เนื่องจากถูกน้ ายากัดเซาะที่ด้านข้างใต้ชั้นฟิล์ม 
ความกว้างที่แตกต่างกันระหว่างแม่แบบกับฟิล์มโครเมียมที่ถูกกัดคือระยะกัดใต้ชั้นฟิล์ม ( etch undercut) ซึ่งจะ
เห็นชัดเจนจากภาพถ่าย SEM ดังรูป ดังแสดงในรูปที่ 9 (ข) ผิวชั้นบนสุดคือฟิล์มโฟโตริซิส ชั้นถัดลงมาหรือ
โครเมียมที่ถูกสร้างขึ้นจากการกัดเซาะด้วยสารเคมี ทั้งนี้ในกระบวนการท างานสามารถสังเกตการเกิดระยะ under 
cut เบื้องต้นได้จากภาพถ่ายกล้องไมโครสโคปก าลังขยาย 20 X เห็นลักษณะเส้นขอบตัวงานมีความหนาขึ้น 
เปรียบเทียบกับภาพจาก SEM จะพบว่าเส้นขอบนอกคือขอบของฟิล์มโฟโตริซิสและเส้นขอบในคือขอบของ
โครเมียมที่อยู่ชั้นล่าง ระยะความหนาของขอบคือระยะ etch undercut ซึ่งจะแสดงภาพชิ้นงานที่ผ่านการ wet etch 
เวลาต่างๆ ในตารางที่ 1 ชิ้นงานที่ผ่านการกัดเซาะด้วยเวลานานขึ้นมีความลึกและระยะกัดใต้ฟิล์มมากขึ้น 
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จากตารางที่ 2 พบว่า อัตราการกัดเซาะของฟิล์มโครเมียมด้วยสารเคมีโดยใช้น้ ายา TFN นี้ ชั้นฟิล์มโครเมียมถูก
กัดทั้งในแนวดิ่งคือจากผิวด้านบนลงล่าง ( etch depth) และถูกกัดด้านข้างเข้าที่ใต้ชั้นฟิล์ม ( etch under cut)  
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ระยะทั้งสองจะเพิ่มขั้นตามเวลาการกัดเซาะ อัตราการกัดเซาะแนวดิ่งในแต่ละช่วงเวลาใกล้เคียงกันเฉล่ียเท่ากับ 
0.01 ไมโครเมตรต่อนาที แต่อัตราการกัดเซาะด้านข้างแต่ละช่วงเวลาไม่คงที่ ซึ่งเกิดจากช่วงเวลาเริ่มต้นการกัด
เซาะน้ ายาจะสัมผัสอยู่บริเวณผิวบนมากท าให้เข้ากัดเซาะที่รอยต่อระหว่างชั้นฟิล์มโฟโตริซิสกับฟิล์มโครเมียมมาก  
เมื่อเวลาผ่านไประยะหนึ่งน้ ายาจะเข้ากัดเซาะที่ผิวชั้นล่างและด้านข้างลงไปเรื่อยๆ จึงท าให้ลักษณะตัวงานที่ได้
ส่วนบนเล็กและส่วนล่างใหญ่ ท าให้เราเห็นลักษณะโครเมียมถูกกัดเซาะเป็นรูปส่ีเหลี่ยมคางหมู ดังรูปที่ 9 (ง) 
ดังนั้น ชั้นฟิล์มโครเมียมความหนาเฉลี่ย 5.5 ไมโครเมตร จากการค านวณควรใช้เวลาในการกัดเซาะ 55 นาที  
จึงจะกัดเซาะโครเมียมจนถึงแผ่นรองรับ เวลาที่ใช้ในการกัดเซาะจึงขึ้นอยู่กับความหนาของฟิล์มโครเมียมดังกราฟ
รูปที่ 10 
 
ตารางที่ 2  แสดงอัตราการถูกกัดเซาะของฟิล์มโครเมียมที่เวลาการกัดเซาะค่าต่างๆ 

 ตัวอย่าง เวลา 
(นาที) 

ระยะกัดแนวดิ่ง 
(ไมโครเมตร) 

อัตรากัดแนวดิ่ง 
(ไมโครเมตร/นาท)ี 

ระยะกัดแนวข้าง 
(ไมโครเมตร) 

อัตรากัดแนวข้าง 
(ไมโครเมตร) 

1 10 0.92 0.092 0.750 0.075 

2 20 1.92 0.100 1.500 0.075 

3 30 3.16 0.124 2.000 0.050 

4 40 4.30 0.114 2.750 0.075 

5 50 5.45 0.115 3.290 0.054 

6 60 5.86 0.041 5.455 0.217 

7 70 6.29 0.044 6.829 0.137 

8 80 6.88 0.059 10.122 0.329 
 

 
รูปที่ 10 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเวลากัดเซาะกับระยะถูกกัดเซาะแนวดิ่งและแนวข้าง 
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4.2  วิเคราะห์ฟิล์มโครเมียมที่ผ่านการถูกกร่อนด้วยสารเคมีที่มีอุณหภูมิแตกต่างกัน 
น้ ายาที่มีอุณหภูมิสูงขึ้นจะให้อัตราการกัดเซาะสูงขึ้น เนื่องจากความร้อนจะเป็นตัวกระตุ้นปฏิกิริยาการกัด
เซาะกร่อนฟิล์มโครเมียมได้ดียิ่งขึ้น โดยอุณหภูมิของน้ ายาสูงขึ้นท าให้อัตราการกัดเซาะทั้งแนวดิ่ง  
และด้านข้างเพิ่มขึ้นอย่างเป็นเชิงเส้น จากเส้นกราฟอัตราการกัดเซาะแนวดิ่งที่มีความชันมากกว่าอัตรา
การแนวข้าง อัตราการกัดเซาะแนวดิ่งจึงมากว่าแนวข้างสังเกตดังรูปที่ 10 ทั้งนี้น้ ายาที่อุณหภูมิ 50๐C  
จะเร่ิมเป็นไอระเหยท าให้ปริมาณน้ ายาน้อยลงขณะที่ปริมาณโครเมียมในน้ ายามากขึ้น ท าให้ความเข้มข้น
ของน้ ายาเปล่ียนมีอัตราการกัดต่ าลง และไอระเหยของน้ ายายังอันตรายต่อผู้ท างานด้วย ดังนั้นไม่ควร
เลือกใช้น้ ายาที่ร้อนมากเพราะยากต่อการควบคุมระยะการกัดเซาะและอาจเป็นอันตรายต่อผู้ทดลอง 

 
รูปที่ 11 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างอุณหภูมิกัดเซาะกับอัตราการกัดเซาะแนวดิ่งและแนวข้าง 

 
4.3 วิเคราะห์ฟิล์มโครเมียมที่ผ่านการถูกกร่อนด้วยน้ ายาใหม่และน้ ายาเก่าที่ผ่านการใช้งานซ้ า 
จากการทดลองเปรียบเทียบประสิทธิภาพระหว่างน้ ายา TFN ใหม่กับน้ ายาที่ผ่านการใช้งานซ้ าน้ ายาที่มี
ปริมาณโครเมียมละลายสะสมอยู่จ านวนมาก สีของน้ ายาจะเข้มขึ้น แต่อัตราการกัดเซาะลดลง ดังแสดง
ในตารางที่ 3 และรูปที่ 11 น้ ายา  TFN มีส่วนผสม cerium ammonium nitrate ((NH4)2Ce(NO3)6) nitric 
acid (HNO3)  และน้ า ปฏิกิริยาของสารเคมีส าหรับกัดเซาะโครเมียมดังนี้  
 

3Ce(IV)(NH4)2(NO3)6(aq) + Cr(s)    Cr(III)(NO3)3(aq) + 3Ce(III)(NH4)2(NO3)5(aq) 
                                                                  H

+   
H+ หมายถึงสารละลายที่ได้มีฤทธิ์เป็นกรด 
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ตารางที่ 3  เปรียบเทียบประสิทธิภาพการกัดเซาะระหว่างน้ ายาใหม่กับน้ ายาที่ผ่านการใช้งานซ้ า ณ เวลาการกัดเซาะ 
20 นาท ีอุณหภูมิ 22๐C 

ตัวอย่าง ปริมาตรโครเมียม 
(มิลลิกรัม) 

อัตรากัดเซาะแนวดิ่ง 
(ไมโครเมตร/นาท)ี 

อัตรากัดเซาะแนวข้าง 
(ไมโครเมตร/นาที) 

ลักษณะสีน้ ายาของแต่ละ
ตัวอย่าง   

1 0.0000 0.096 0.0750 
 

 
  

2 0.0255 0.056 0.1135 
  

  

3 0.0510 0.051 0.1425 
  

  

4 0.0765 0.041 0.1570 
  

  

5 0.1020 0.036 0.1406       

 
ผลจากการกระบวนการกัดเซาะโครเมียมด้วยสารเคมี ceric ammonium nitrate นี้จะได้สารละลายที่มี

ของเหลว 2 ชนิดผสมกันคือ โครเมียมไนเตรตสีม่วง (Cr(III)(NO3)3(aq)) และซีเรียมแอมโมเนียมไนเตรตสีเหลืองส้ม  
(Ce(III)(NH4)2(NO3)5(aq))  รวมกันจะได้สารละลายสีส้มแดง น้ ายาที่ผ่านการใช้งานซ้ าหลายครั้งมีปริมาณโครเมียม
ละลายในน้ ายามากขึ้น จะมีปริมาณ Cr(III)(NO3)3(aq) มากขึ้นเป็นผลให้สีของน้ ายาเข้มขึ้นเป็นสีส้มแดง น้ ายาที่ผ่าน
การใช้งานแล้วหลายครั้งประสิทธิภาพการกัดเซาะจะลดลง โดยอัตราการกัดแนวดิ่งลดลงแต่อัตราการกัดด้านข้าง
เพิ่มขึ้นท าให้ขนาดตัวงานเล็กลง แต่เมื่อน้ ายามีปริมาณโครเมียมมากจนกระทั่งอิ่มตัวไม่สามารถกัดเซาะฟิล์ม
โครเมียมได้อีกอัตราการกัดจะลดลง ดังนั้นสีของน้ ายาจะสามารถบ่งบอกถึงประสิทธิภาพของน้ าในเบื้องต้นได้ 

 
รูปที่ 12 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณโครเมียมกับระยะถูกกัดเซาะแนวดิ่งและแนวข้าง 

 
5. สรุปและอภิปรายผล 

ตัวแปรที่มีผลต่อการกัดเซาะของฟิล์มโครเมียมด้วยสารเคมี คือ เวลาที่ใช้กัดเซาะ อุณหภูมิของน้ ายา 
และประสิทธิภาพของน้ ายา โดยเวลาที่ใช้ในการกัดเซาะขึ้นอยู่กับความหนาของฟิล์มโครเมียมและอัตราการกัด
ของน้ ายา ในการวิจัยนี้ต้องใช้เวลา 55 นาที ที่ 22๐C จึงจะกัดโครเมียมหนา 5.5 µm ได้หมด หากใช้เวลานานกว่า
นี้ชิ้นงานจะมีขนาดเล็กลงเพราะถูกกัดด้านข้างใต้ชั้นฟิล์ม ถ้าเพิ่มอุณหภูมิจะช่วยกระตุ้นปฏิกิริยาการกัดเซาะฟิล์ม

0.000

0.050

0.100

0.150

0.200

0.000 0.015 0.030 0.045 0.060 0.075 0.090 0.105 0.120

อัต
รา
กา
รก
ัด 
(ไม

โค
รเม

ตร
/น
าท

)ี

ปริมาณโครเมียมที่ถูกละลายยูใ่นน้ ายา (mg)

อัตราการกัดแนวดิ่ง
อัตราการกัดแนวข้าง

1038



                                                               การประชุมวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
                                    วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

โครเมียมให้สูงขึ้น หากต้องการอัตรากัดเซาะสูงสามารถท าได้ด้วยการเพิ่มอุณหภูมิแก่น้ ายา ในช่วง 22๐C - 45๐C 
แต่ไม่ควรให้ความร้อนมากจนน้ ายาระเหยเพราะมีอันตรายต่อผู้ท างาน และต้องเลือกใช้น้ ายาที่คงประสิทธิภาพใน
การกัดเซาะเพราะของน้ ายาที่ใช้ซ้ าจะมีสีเข้มขึ้นแต่มีประสิทธิภาพการกัดเซาะลดลง สีของน้ ายาจะช่วยบ่งบอกถึง
ระดับคุณภาพของน้ ายาได้ ถ้าใช้น้ ายาใหม่ทุกครั้งจะท าให้สามารถควบคุมอัตราการกัดได้แม่นย ากว่าการใช้น้ าเก่า 
ดังนั้นตัวแปรทั้ง 3 ตัวนี้ จึงมีผลต่อการสร้างสภาวะกัดเซาะเพื่อให้ได้ขนาดชิ้นงานเหมาะสม 
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานและเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
ของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ ตามขนาดประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สหกรณ์การเกษตรจ านวน  
8 แห่ง ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์เป็นข้อมูลทุติยภูมิจากรายงานการผลิต และรายงานการเงิน ซึ่งเก็บรวบรวมโดย
สหกรณ์การเกษตร และเป็นข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริหาร และบุคลากร เกี่ยวกับการบริหารสหกรณ์การเกษตร
ในช่วง พ.ศ. 2548-2552 การวิเคราะห์ข้อมูลกระท าด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และการวิเคราะห์ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
และการวิเคราะห์ความแตกต่างโดยการทดสอบด้วยค่าสถิติ t ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้  
 สหกรณ์การเกษตรที่มีขนาดเล็กมีจ านวน 3 สหกรณ์ สหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่มีจ านวน 5 สหกรณ์  
กลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กมีปริมาณเงินรับฝากรวมเฉล่ีย 52.75 ล้านบาท มีปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อรวมเฉล่ีย 
87.95 ล้านบาท มีสินทรัพย์รวมเฉล่ีย 249.12 ล้านบาท มีหนี้สินรวมเฉล่ีย 165.54 ล้านบาท กลุ่มสหกรณ์การเกษตร
ขนาดใหญ่มีปริมาณเงินรับฝากรวมเฉล่ีย 312.02 ล้านบาท มีปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อรวมเฉล่ีย 514.56 ล้านบาท  
มีสินทรัพย์รวมเฉล่ีย 1003.9 ล้านบาท มีหนี้สินรวมเฉล่ีย 736.2 ล้านบาท 
 สหกรณ์การเกษตรทั้งสองกลุ่มมีรายได้และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการรวบรวมผลผลิตในสัดส่วนสูงที่สุด  
ผู้บริหารในสหกรณ์ทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าความร่วมมือของสมาชิกอยู่ในระดับดี นโยบายจ าน าข้าว
ส่งผลให้ผลผลิตที่จัดเก็บเกิดความเสียหาย และมีการทุจริตในการด าเนินงานสูงกว่านโยบายประกันราคา และสหกรณ์
ทั้งสองกลุ่มมีความส าเร็จในด้านการรวบรวมผลผลิตและด้านการรวมกลุ่มกับสหกรณ์อื่น แต่มีปัญหาด้านเงินทุน 
และขาดบุคลากรที่ช านาญงาน 
 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กส่วนใหญ่มีแนวโน้มลดลงในแต่ละปี  
โดยมีประสิทธิภาพเฉล่ียรวมของกลุ่มเท่ากับ 0.970 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มสหกรณ์การเกษตร 
ขนาดใหญ่ส่วนใหญ่มีการเปล่ียนแปลงเล็กน้อยในแต่ละปี โดยมีประสิทธิภาพเฉล่ียรวมของกลุ่มเท่ากับเท่ากับ 1.032 
ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
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Abstract 
 The purposes of this research were to study the operation of the Agricultural Cooperatives in the 
Thung Kula Rong Hai area and to compare their efficiency. The population in this research were the 8 
Agricultural Cooperatives. The secondary data were collected from the production and financial reports 
provided by the 8 Agricultural Cooperatives. The opinion data were collected from the executive and 
operating officers. The content analysis and description were conducted for data analysis with the statistics, 
percentage and arithmetic means as well as the t statistic was used for efficiency comparison between 
groups. The results of the study in summed up at follows; 

 The results revealed that there were 3 small size cooperatives and 5 large size cooperatives. The 
average of deposits, credit loans, total assets and total debts in the small size group were approximately 
52.75, 87.95, 249.12 and 165.54 million bath, respectively. The average of deposits, credit loans, total assets 
and total debts in the large size group were approximately 312.02, 514.56, 1003.9 and 736.2 million baht, 
respectively. 
 The incomes and expenses of both groups were highly in product collection activities. The executive 
and operational officers opinions’ concerning the member participation have been in the high level. The 
government paddy deposit policy effected the product damage and lead to more corrupt than paddy price 
assurance policy. Both groups were achieved in product collection and joint venture with the others and have 
faced the financial problems and skilled labor lacking. 
 In the aspect of the cooperative efficiency, The small size group efficiency have the tendency to 
decrease in every year their average efficiency was approximately 0.970. The large size group efficiency 
have the tendency to a little change in every year their average efficiency was approximately 1.032. The 
large size group efficiency were statistic insignificantly more than the small size group efficiency at the level 
0.05 
 
Keyword : Efficiency of Agricultural Cooperatives 
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บทน า 

 การรวมกลุ่มกันของเกษตรกรจึงเป็นอีกทางเลือกที่ช่วยเพิ่มอ านาจในการ่อรองทางการตลาดให้กับกลุ่มของ

ตนเอง และการรวมกลุ่มกันยังส่งผลดีอีกหลายๆด้านแก่สมาชิก จึงมีการรวมกลุ่มกันของเกษตรกรเพื่อจัดตั้งเป็น

สหกรณ์การเกษตรขึ้นโดยมีสมาชิกเป็นเกษตรกรซ่ึงตั้งถิ่นฐานอู่ในภูมิล าเนาเดียวกัน เพื่อวัตถุประสงค์ในการยกระดับ

ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิกให้ดีขึ้นด้วยวิธีด าเนินกิจกรรมร่วมกันบนพื้นฐานของการช่วยเหลือตนเอง  

และช่วยเหลือซึ่งกันละกัน เพื่อแก้ไขความเดือนร้อนในการประกอบอาชีพของสมาชิก ในด้านการผลิต การตลาด  

และการเงินตามหลักการสหกรณ์ ดังนั้นสหกรณ์การเกษตรจึงเป็นความหวังของเกษตรที่ยกระดับความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น 

แต่เมื่อพิจารณาจ านวนสหกรณ์การเกษตรที่เปิดท าการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 – พ.ศ. 2552 จะพบว่าได้มีสหกรณ์

การเกษตรจ านวนหนึ่งได้มีการปิดการด าเนินการลง และมีแนวโน้มจะปิดการด าเนินการลงเรื่อยๆ ซึ่งลักษณะดังกล่าว

จะมีผลกระทบต่อเกษตรกรที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์การเกษตรนั้นๆ โดยตรง 

 การศึกษาในครั้งนี้เลือกท าการศึกษาสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ เนื่องจากพื้นที่ทุ่งกุลา

ร้องไห้เป็นพื้นที่ราบขนาดใหญ่ทางตอนล่างของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีพื้นที่ 2,107,691 ไร่  

หรือ 3,372.360 ตารางกิโลเมตร แต่ทุ่งกุลาร้องไห้นั้นสามารถปลูกข้าวหอมมะลิพันธุ์ 105 ได้ แงะมีคุณภาพดีที่สุดของ

ประเทศไทย และประชากร 90 เปอร์เซ็นต์ของประชากรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ทั้งหมดประกอบอาชีพท านาปลูกข้าว

จากเหตุผลดังกล่าวรัฐบาลจึงมีการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มกันของเกษตรกรเกิดขึ้นแทบทุกอ าเภอในเขตพื้นที่ทุ่งกุลา

ร้องไห้ โดยสามารถจ าแนกประเภทของสหกรณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่นี้ตามลักษณะของการด าเนินงานออกได้เป็น 2 กลุ่ม 

คือ 1.สหกรณ์การเกษตรที่ไม่มีเครื่องจักรส าหรับแปลรูปผลผลิต 2.สหกรณ์การเกษตรที่มีเครื่องจักรส าหรับแปรรูป

ผลผลิตแม้ว่ากิกรรมในการด าเนินงานของสหกรณ์แต่ละกลุ่มจะแตกต่างกันแต่จะมีความเหมือนกันในเรื่องของวัตถุดิบ

ที่ใบ้ในการผลิต แต่สหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่นี้ยังมีฐานะทางการเงินที่แตกต่างกันอยู่มาก เลยเกิดเป็นประเด็น

ค าถามว่าสหกรณ์การเกษตรแต่ละแห่งในเขตพื้นที่นี้ยังมีขนาดก าลังการผลิตที่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถแบ่งกลุ่มโดยใช้

ก าลังการผลิตเป็นเกณฑ์ในการแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ไก้แก่ กลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก และกลุ่มสหกรณ์

การเกษตรขนาดใหญ่ เลยเกิดประเด็นค าถามอีกว่า สหกรณ์การเกษตรทั้ง  2กลุ่มในเขตพื้นที่ทุ่งกลาร้องไห้มี

ประสิทธิภาพด าเนินงานแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้  
2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ และ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กและสหกรณ์การเกษตรขนาด
ใหญ่ในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้กระท าโดยอาศัยหลักการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพ และขนาดของการผลิตมาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
และความแตกต่างระหว่างประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก และสหกรณ์การเกษตรขนาด
ใหญ่ ดังสรุปได้ในภาพประกอบที่ 1 และภาพประกอบที่ 2 
 
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบที่ 1 สภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุง่กุลาร้องไห ้

 
 

 
 
 

ความร่วมมือ

ของสมาชิก 

มูลค่าของ

สินทรัพย์และ

หนี้สิน 

ปริมาณเงินรับ

ฝากและปริมาณ

เงินปล่อยสินเชือ่ 

ความส าเร็จ

และปัญหา 

นโยบายของรัฐ

เกี่ยวกับผลผลิต

ทางการเกษตร 

ขนาดของ

สหกรณ์

การเกษตร 

สัดส่วนของ

รายได้และ

ค่าใช้จ่าย 

สภาพการด าเนินงานของ

สหกรณ์การเกษตร 
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ภาพประกอบที่ 2    กรอบแนวคิดในการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 

  ในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห ้

ผลการวิจยั 
1.  สภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุง่กุลาร้องไห้ ปี 2548-2552 โดย 

แยกตามขนาดของสหกรณ์การเกษตร 
 ด้านขนาดของสหกรณ์ จากข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับจ านวนสมาชิก ก าลังการผลิต และปริมาณเงินหมุนเวียน 
ในปี 2548-2552 สามารถสรุปได้ว่า สหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้เป็นสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กรวม 
3 แห่ง ได้แก่ สหกรณ์การเกษตรโพนทราย จ ากัด สหกรณ์การเกษตรท่าตูม จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรมหาชนะชัย 
จ ากัด และมีขนาดใหญ่รวม 5 แห่ง ได้แก่ สหกรณ์การเกษตรเกษตรวิสัย จ ากัด สหกรณ์การเกษตรสุวรรณภูมิ จ ากัด 
สหกรณ์การเกษตรปทุมรัตต์ จ ากัด สหกรณ์การเกษตร สตึก จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรชุมพลบุรี จ ากัด โดยกลุ่ม

มูลค่ารายได ้
1. รายได้จากกิจการสินเชื่อ 
2. รายไดจ้ากกิจการจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย 
3. รายไดจ้ากกิจการรวบรวมผลผลิต 
4. รายไดจ้ากกิจการแปรรูปผลผลิต 
5. รายไดจ้ากกิจการจ าหน่ายเมล็ดพันธุ์ 
6. รายได้อื่น ๆ 

 

มูลค่าคา่ใช้จ่าย 
1. ค่าใช้จ่ายในกจิการสินเชื่อ 
2. ค่าใช้จ่ายกิจการจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย 
3. ค่าใช้จ่ายกิจการรวบรวมผลผลิต 
4. ค่าใช้จ่ายกิจการแปรรูปผลผลิต 
5. ค่าใช้จ่ายกิจการจ าหน่ายเมล็ดพันธุ ์
6. ค่าใช้จ่ายการด าเนินงาน 

 

 

ประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานของ 

สหกรณ์การเกษตร 
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สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก มีจ านวนสมาชิกรวมเฉล่ีย 1,856 คน มีก าลังการผลิตรวมเฉล่ีย 41 ตันต่อวัน และมี
ปริมาณเงินหมุนเวียนในระบบรวมเฉล่ีย 68.99 ล้านบาท ส่วนกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่มีจ านวนสมาชิกรวม
เฉล่ีย 3,624 คน มีก าลังการผลิตรวมเฉล่ีย 46 ตันต่อวัน และมีปริมาณเงินหมุนเวียนในระบบรวมเฉล่ีย 269.95 ล้าน
บาท 
 ด้านปริมาณเงินรับฝากและปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อ กลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กมีปริมาณเงินรับฝากรวมเฉล่ีย 
52.75 ล้านบาท และมีปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อรวมเฉล่ีย 87.95 ล้านบาท กลุ่มสหกรณ์ขนาดใหญ่มีปริมาณเงินรับฝาก
รวมเฉล่ีย 312.02 ล้านบาท และมีปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อรวมเฉล่ีย 514.56 ล้านบาท เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมทั้ง
กลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็ก และขนาดใหญ่มีปริมาณเงินรับฝากรวมน้อยกว่าปริมาณเงินปล่อยสินเชื่อรวมในทุกๆ ป ี
 ด้านมูลค่าของสินทรัพย์และหนี้สิน กลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กมีสินทรัพย์รวมเฉล่ีย 249.12 ล้านบาท และมีหนี้สิน
รวมเฉล่ีย 165.54 ล้านบาท กลุ่มสหกรณ์ขนาดใหญ่มีสินทรัพย์รวมเฉล่ีย 1003.9 ล้านบาท และมีหนี้สินรวมเฉล่ีย 
736.2 ล้านบาท เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมทั้งกลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กและกลุ่มสหกรณ์ขนาดใหญ่มีมูลค่าของสินทรัพย์
รวมมากกว่ามูลค่าหนี้สินรวมในทุกๆ ปี ด้านสัดส่วนของรายได้และค่าใช้จ่าย ทั้งกลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กและกลุ่ม
สหกรณ์ขนาดใหญ่มีร้อยละของรายได้และค่าใช้จ่ายมากสุดในกิจการรวบรวมผลผลิต 
 ด้านความร่วมมือของสมาชิก ทั้งกลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กและกลุ่มสหกรณ์ขนาดใหญ่มีความคิดเห็นส่วนใหญ่
ตรงกันว่าสมาชิกให้ความร่วมมืออยู่ในระดับดี ด้านนโยบายของรัฐเกี่ยวกับผลผลิตทางการเกษตร ทั้งกลุ่มสหกรณ์
ขนาดเล็กและกลุ่มสหกรณ์ขนาดใหญ่มีความคิดเห็นส่วนใหญ่ตรงกันว่า นโยบายจ าน าข้าวท าให้ผลผลิตเสียหายมาก 
และมีการทุจริตสูงกว่านโยบายประกันราคา ด้านความส าเร็จและปัญหา กลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็กมีความคิดเห็นส่วนใหญ่
ว่า สหกรณ์มีความส าเร็จในด้านการยกระดับความเป็นอยู่ของสมาชิก และการรวมกลุ่มกับสหกรณ์อื่นๆ ส่วนกลุ่ม
สหกรณ์ขนาดใหญ่มีความคิดเห็นส่วนใหญ่ว่า สหกรณ์มีความส าเร็จในด้านการรวบรวมผลผลิต และการรวมกลุ่มกับ
สหกรณ์อื่น ๆ ในด้านธุรกิจ ส่วนปัญหานั้นสหกรณ์ทั้งสองกลุ่มมีความคิดเห็นส่วนใหญ่ตรงกัน คือขาดเงินทุนในการ
ด าเนินงาน และขาดบุคลากรที่ช านาญงาน 

2. จากการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ ปี 2548-
2552 โดยแยกตามขนาดของสหกรณ์การเกษตร 
 ส่วนของข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรนั้นประกอบด้วย 
มูลค่ารายได้ของสหกรณ์การเกษตร และมูลค่าค่าใช้จ่ายของสหกรณ์การเกษตร ซึ่งจะสรุปผลการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยแยกตามขนาดของสหกรณ์การเกษตร ดังนี้ 

2.1 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก ปี 2548-2552  
 เมื่อพิจารณาในภาพรวมตลอด 5 ปี (ปี 2548-2552) พบว่า สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กที่มีประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานเป็นอันดับ 1 2 และ 3 คือ สหกรณ์การเกษตรท่าตูม จ ากัด สหกรณ์การเกษตรมหาชนะชัย จ ากัด และ
สหกรณ์การเกษตรโพนทราย จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กที่มีร้อยละของการเปล่ียนแปลงของประสิทธิภาพ
การด าเนินงานเป็นอันดับ 1 2 และ 3 คือ สหกรณ์การเกษตรโพนทราย จ ากัด สหกรณ์การเกษตรท่าตูม จ ากัด และ
สหกรณ์การเกษตรมหาชนะชัย จ ากัด ส่วนการพิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานในแต่ละกิจการ พบว่า กลุ่ม
สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการด าเนินงานในกิจการสินเชื่อสูงที่สุด และมีค่าเฉล่ีย
ประสิทธิภาพการด าเนินงานในกิจการแปรรูปผลผลิตต่ าที่สุด 
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  2.2  ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่ ปี 2548-2552 เมื่อพิจารณาในภาพรวม
ตลอด 5 ปี (ปี 2548-2552) พบว่า สหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่ที่มีประสิทธิภาพการด าเนินงานเป็นอันดับ 1 2 และ 3 
คือ สหกรณ์การเกษตรสตึก จ ากัด สหกรณ์การเกษตรปทุมรัตต์ จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรวิสัย จ ากัด และสหกรณ์
การเกษตรขนาดใหญ่ที่มีร้อยละของการเปล่ียนแปลงของประสิทธิภาพการด าเนินงานเป็นอันดับ 1 2 และ 3 คือ 
สหกรณ์การเกษตร สตึก จ ากัด สหกรณ์การเกษตรชุมพลบุรี จ ากัด และสหกรณ์การเกษตรเกษตรวิสัย จ ากัด ส่วนการ
พิจารณาประสิทธิภาพการด าเนินงานในกิจการสินเชื่อสูงที่สุด และมีค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการด าเนินงานในกิจการแปร
รูปผลผลิตต่ าที่สุด 
 
ตารางที่ 1  ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้  
   ปี 2548-2552 
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน  พ.ศ. 

2548 
พ.ศ. 
2549 

พ.ศ. 
2550 

พ.ศ. 
2551 

พ.ศ. 
2552 

ค่าเฉล่ีย  
(48-52) 

กลุ่มขนาดเล็ก 0.961 1.008 1.013 .0940 0.928 0.970 
1.  โพนทราย 0.951 1.009 1.016 0.819 0.772 0.913 
 การเปล่ียนแปลง  0.058 0.007 -0.197 -0.047  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  6.099 0.694 -19.390 -5.739 -4.584 
2. ท่าตูม 0.992 0.999 1.015 1.035 1.043 1.017 
 การเปล่ียนแปลง  0.007 0.016 0.020 0.008  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  0.706 1.602 1.970 0.73 1.263 
3. มหาชนะชัย .0941 1.017 1.008 0.966 0.969 0.980 
 การเปล่ียนแปลง  0.076 -0.009 -0.042 0.003  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  8.077 -0.885 -4.167 0.311 0.834 

กลุ่มขนาดใหญ ่ 1.048 1.067 1.012 1.015 1.017 1.032 
1.  เกษตรวิสัย 1.018 1.051 1.007 1.026 1.008 1.022 
 การเปล่ียนแปลง  0.033 -0.004 0.019 -0.018  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  3.242 -4.183 1.887 -1.754 -0.203 
2. สุวรรณภูมิ 0.961 0.955 0.952 0.918 0.953 0.948 
 การเปล่ียนแปลง  -0.006 -0.003 -0.034 0.035  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  -0.624 -0.314 -3.571 3.813 -0.174 
3.  ปทุมรัตต์ 1.060 1.058 1.070 1.052 1.065 1.061 
 การเปล่ียนแปลง  -0.002 0.012 -0.018 0.013  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  -0.189 1.134 -1.682 1.236 0.125 
4.  สตึก 1.206 1.283 1.041 1.065 1.039 1.127 
 การเปล่ียนแปลง  0.077 -0.242 0.024 -0.026  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  6.385 -18.862 2.305 -2.441 -3.153 
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5.  ชุมพลบุร ี 0.994 0.988 0.988 1.014 1.019 1.001 
 การเปล่ียนแปลง  -0.006 0.000 0.026 0.005  
 ร้อยละของการเปล่ียนแปลง  -0.604 0.000 2.632 0.493 0.630 
 
 ที่มา : ค านวณมาจากมูลค่ารายได้ต่อมูลค่าค่าใช้จ่าย 
 
ตารางที่ 2 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้แต่ละกิจการ  
   ปี 2548-2552 

สหกรณ์การเกษตร E1 E2 E3 E4 E5 
ค่าเฉล่ีย 
(E1-E5) 

กลุ่มขนาดเล็ก 1.296 1.025 1.003 0.964 1.018 1.061 
1.  โพนทราย 1.067 0.962 0.949 0.978 0.996  
2. ท่าตูม 1.350 1.100 1.027 .0940 1.050  
3. มหาชนะชัย 1.472 1.013 1.032 0.975 1.008  

กลุ่มขนาดใหญ ่ 1.327 1.062 1.063 1.020 1.143 1.123 
1.  เกษตรวิสัย 1.479 1.067 1.019 1.017 1.186  
2. สุวรรณภูมิ 1.250 1.015 0.983 0.939 1.104  
3.  ปทุมรัตต์ 1.196 1.089 1.079 1.013 1.103  
4.  สตึก 1.331 1.107 1.197 1.099 1.287  
5.  ชุมพลบุร ี 1.380 10.32 1.039 1.032 10.37  

หมายเหตุ : E1 คือ ประสิทธิภาพการด าเนินงานนของกิจการสินเชื่อ, E2  คือ ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกิจการ
จัดหาสินค้ามาจ าหน่าย, E3 คือ ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกิจการรวบรวมผลผลิต, E4 คือ ประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของกิจการแปรรูปผลผลิต, E5 คือ ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกิจการจ าหน่ายเมล็ดพันธุ์ 

ที่มา : ได้มาจากการค านวณจากข้อมูลรายได้และค่าใช้จ่าย 

ตารางที่ 3 ค่าประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กเฉล่ีย ปี 2548-2552 
สหกรณ์การเกษตร โพนทราย ท่าตูม มหาชนะชยั ค่าเฉล่ียกลุ่ม 
ประสิทธิภาพเฉลี่ย 0.913 1.017 0.980 0.970 

ที่มา : จากการค านวณ 
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ตารางที่ 4 ค่าประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่เฉลี่ย  
  ปี 2548-2552 

สหกรณ์การเกษตร เกษตรวิสัย สุวรรณภูม ิ ปทุมรัตต ์ สตึก ชุมพลบุร ี ค่าเฉล่ียกลุ่ม 
ประสิทธิภาพเฉลี่ย 1.022 0.948 1.061 1.127 1.001 1.032 

ที่มา : จากการค านวณ 

 
สรุปและอภปิรายผล 

  จากการวิเคราะห์ประสิทธภิาพการด าเนินงาของสหกรณ์การเกษตรในเขตพื้นทีทุ่่งกุลาร้องไห้ป ี2548-2552 
สามารถน ามาอภิปรายผลการวจิัยแยกตามขนาดของสหกรณ์การเกษตรได้ดังนี้ 
 ในปี 2548-2552 สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กส่วนใหญ่มีแนวโน้มของประสิทธิภาพการด าเนินงานใน
ภาพรวมลดลง โดยมีประสิทธิภาพเฉล่ียรวมของกลุ่มเท่ากับ 0.970 ซึ่งถือว่าต่ ากว่าเกณฑ์ก าหนดส าหรับองค์กร
สามารถอยู่รอดได้ [1],[5]  ถ้าสหกรณ์การเกษตรไม่ได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานของภาครัฐ [1-2] โดยการ
พิจารณาตามแนวความคิดประสิทธิภาพขององค์กร (Organizational Efficiency) ยกเว้นสหกรณ์การเกษตรท่าตูม 
จ ากัด ที่มีแนวโน้มของประสิทธิภาพการด าเนินงานเพิ่มสูงเรื่อย ๆ และมีประสิทธิภาพเฉลี่ยเท่ากับ 1.017 ซึ่งถือว่าผ่าน
เกณฑ์ส าหรับองค์กรสามารถอยู่รอดได้ น่าจะมีผลมาจากการด าเนินงานที่มีความเสมอต้นเสมอปลายมาโดยตลอด 
ประกอบกับคณะกรรมการในชุดปัจจุบันอยู่ในต าแหน่งมาแล้วสองสมัย จึงมีความต่อเนื่องในการบริหารจัดการ [4] 
 ในปี 2548-2552 สหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่มีแนวโน้มโดยรวมของประสิทธิภาพการด าเนินงานที่ไม่
แน่นอน โดยมีประสิทธิภาพเฉลี่ยรวมของกลุ่มเท่ากับ 1.032 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่องค์กรสามารถอยู่รอดได้ 
โดยการพิจารณาตามแนวความคิดประสิทธิภาพการด าเนินงานเฉลี่ยเท่ากับ 0.948 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ต่ ากว่ามาตรฐานที่
องค์กรสามารถอยู่รอดได้ [5] น่าจะมีผลมาจากปัญหาในด้านการขาดบุคลากรที่มีความสามารถในการด าเนินงาน ส่งผล
ให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวมต่ า 
 จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก และสหกรณ์
การเกษตรขนาดใหญ่ในเขตพื้นที่ทุ่งกุลาร้องไห้ ปี 2548-2552 โดยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างประสิทธิภาพของ
กลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็ก และกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่ โดยการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ด้วยค่าสถิติ t พบว่า ประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กและกลุ่มสหกรณ์การเกษตร
ขนาดใหญ่มีค่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งน่าจะเป็นเพราะสหกรณ์การเกษตรทั้งสองกลุ่มมีความ
แตกต่างกันมาก [1] ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีการผลิตว่าด้วยขนาดการผลิต – ต้นทุน – ประสิทธิภาพ[3],[4] 
กล่าวคือ ถ้าขนาดของการผลิตเล็กเกินไปจะท าให้ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตจะสูง ประสิทธิภาพโดยรวมก็จะต่ า และ
เมื่อขนาดการผลิตเพิ่มสูงขึ้นก็จะส่งผลให้ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตจะต่ าลง ประสิทธิภาพโดยรวมจะสูงขึ้ น และเมื่อ
ขนาดการผลิตเพิ่มสูงขึ้นจนถึงระดับหนึ่งต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตก็จะกลับมาสูงอีกครั้ง ส่งผลให้ประสิทธิภาพ
โดยรวมก็จะต่ าอีกครั้ง ซึ่งจากทฤษฎีกากรผลิตดังกล่าว พิจารณาได้ว่ากลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กน่าจะมีขนาด
ขององค์กรไม่เล็กจนเกินไป ส่วนกลุ่มสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่น่าจะมีขนาดองค์กรใหญ่เกินกว่าระดับปานกลาง 
จึงส่งผลให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานเฉลี่ยแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ [5] 
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ข้อเสนอแนะ 
1. สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กควรพัฒนาสภาพการด าเนินงานโดยเฉพาะในส่วนของการเร่ง 

เพิ่มจ านวนสมาชิกให้มากขึ้น ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้ปริมาณเงินฝากจากสมาชิกเพิ่มขึ้นด้วยจะได้เป็นการเพิ่มเงิน
หมุนเวียนในระบบอีกด้วย และนอกจากนี้สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กควรด าเนินงานในส่วนของกิจการรวบรวม
ผลผลิตเพื่อจ าหน่ายให้มากขึ้นเน่ืองจากในส่วนนี้มีความเส่ียงน้อยและง่ายในการบริหารจัดการ 

2. สหกรณ์การเกษตรขนาดเล็กควรพิจารณาในส่วนของต้นทุนการผลิตต่อหน่วยของแต่ละ 
กิจการของสหกรณ์แล้วอาจพิจารณาเลือกด าเนินงานเฉพาะกิจการที่มีต้นทุนต่อหน่วยต่ ากว่ารายรับต่อหน่วยหรือเลือก
ที่จะด าเนินงานเฉพาะกิจการที่มีก าไรเพื่อความอยู่รอดของสหกรณ์ ส่วนในกิจการที่ขาดทุนซึ่งอาจเกิดมาจากการขาด
ความช านาญเฉพาะทาง โดยเฉพาะในกิจการแปรรูปผลผลิตของกลุ่มสหกรณ์ขนาดเล็ก อาจจะให้เอกชนเข้าเช่า
สถานที่ส าหรับด าเนินการ ซึ่งนอกจากจะได้ค่าเช่าเครื่องจักรและสถานที่แล้ว พนักงานของสหกรณ์ยังได้เรียนรู้ใน
กระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดความช านาญมากขึ้นอีกด้วย หากด าเนินการดังกล่าวอาจจะส่งผลให้ประสิทธิภาพรวมของ
สหกรณ์เพิ่มขึ้นได้ 
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บทคัดยอ่  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว  
ในอ าเภอสวนผึ้ง ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านอ านวยความสะดวก 
และสาธารณูปโภค ด้านกิจกรรม และด้านส่ิงแวดล้อม ผลการวิจัยพบว่าศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวใน
อ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี มีศักยภาพของการรองรับนักท่องเที่ยวในระดับสูง โดยเฉพาะในด้านสถานที่  
และส่ิงแวดล้อม ในส่วนของการจัดสถานที่ให้มีแปลกตา มีทัศนียภาพที่สวยงามและยังมีสภาพแวดล้อมที่ยังคง
ความสมบูรณ์  นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและน่าสนใจส าหรับนักท่องเที่ยว  ซึ่งนักท่องเที่ยวมี
ความพึงพอใจมากที่สุด นอกจากนี้นักท่องเที่ยวยังได้เสนอแนะเพิ่มเติมในเรื่ององค์ประกอบของการท่องเที่ยว  
ด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการอันได้แก่ ระบบการคมนาคม เช่น การปรับปรุงถนน การเพิ่มจุดบริการน้ ามัน
ระบบการส่ือสาร เช่น โครงข่ายโทรศัพท์และสัญญาณอินเทอร์เน็ต เป็นต้น รวมทั้งต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์
เพื่อส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวให้มากขึ้น 
 
ค าส าคัญ: ศักยภาพการรองรับ การท่องเที่ยว อ าเภอสวนผึ้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1050

mailto:hiphippopo@hotmail.com


การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

Abstract  
 The main purpose of this study was to investigate the potential of tourist attractions carrying 
capacity in SuanPhung district. This study considered six compositions as the aspect of the place, the 
personnel, the facilities and infrastructure activities and the environment. The results show that Suan 
Phung district has a high level potential of tourism supporting especially in the place and environments. 
The places were wonderful decorated. The scenery is beautiful and the environment is still intact. 
Moreover there are many activities and attractions for visitors. The tourists are the most satisfied. They 
also suggested the composition of tourism infrastructure and utilities such as transportations and 
communication systems, road improvements and oil service, the telephone and the Internet network, as 
well as the higher promotion of tourism.  
 
Keywords: potential support, tourism, SuanPhueng district 
 
บทน า  
 อ าเภอสวนผึ้งเป็นอ าเภอหนึ่งที่มีความหลากหลายของทรัพยากรท่องเที่ยว มีสภาพอากาศที่เหมาะสม
และยังคงความอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติ เมื่อไม่กี่ปีที่ผ่านมาอ าเภอสวนผึ้งกลายมาเป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง เพื่อเป็นจัดการและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ใน
งานวิจัยนี้จึงได้ท าการศึกษาศึกษาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรี เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา ส่งเสริมและวางแผนการท่องเที่ยวต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
1. เพื่อศึกษาศักยภาพในการรองรบันักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเทีย่วในอ าเภอสวนผึง้ จังหวัดราชบุรี 
2. เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันา ส่งเสริมและวางแผนการท่องเที่ยว 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  วิธีการศึกษา 
  1. ก าหนดประชากร และการเลือกกลุ่มตัวอยา่ง 
  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวบริเวณอ าเภอสวนผึ้ง 
จังหวัดราชบุรี 
  1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
   นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวบริเวณอ าเภอสวนผึ้ง  จังหวัดราชบุรี ในแหล่งท่องเที่ยวที่
เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวจ านวน 5 แหล่ง ได้แก่ ซีนเนอร์รี่ รีสอร์ทแอนด์ฟาร์ม สวิสวัลเล่ย์ ฮิพ รีสอร์ท บ้านหอม
เทียน เบลซิสสิโมคาร์เฟ่แอนด์รีสอร์ท และโมอายค๊อฟฟี่  จ านวนทั้งส้ิน 100 ตัวอย่าง ระหว่างวันที่ 1-2 กันยายน 
2555 
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  1.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญหรือตามความสะดวก (Convenience 
Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อให้ได้จ านวนตามต้องการโดยไม่มีหลักเกณฑ์ กลุ่มตัวอย่างจะเป็นใครก็
ได้ที่เป็นนักท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง โดยไม่ค านึงถึงสัดส่วน เพศ อายุ การศึกษา หรือรายได้ต่อเดือน 
 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(Research Instruments) ซึ่งในแบบสอบถามจะมีข้อคาถามที่เป็นทั้งข้อค าถามแบบเลือกตอบ (Structured 
Questions) และค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) โดยแบ่งเนื้อหาค าถามออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 คือแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลนักท่องเที่ยว เป็นค าถามที่เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
นักท่องเที่ยว โดยลักษณะของค าถามเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list) แบ่งเป็น เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพหลัก รายได้ต่อเดือน  
  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว 
ณ อ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรีโดยลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 4 ระดับ
ดังนี้ระดับความคิดเห็น 
 ระดับที่ 1 น้อยที่สุด หมายถึง อ าเภอสวนผึ้งมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวน้อยที่สุด 
  ระดับที่ 2 น้อย หมายถึง อ าเภอสวนผึ้งมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวน้อย 
  ระดับที่ 3 มาก หมายถึง อ าเภอสวนผึ้งมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวมาก 
  ระดับที่ 4 มากที่สุด หมายถึง อ าเภอสวนผึ้งมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวมากที่สุด 
  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เครื่องมือทางสถิติในการวิเคราะห์ และก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย  เพื่อจัด
ระดับค่าเฉล่ียออกเป็นช่วงดังต่อไปนี้  
  1.00 – 1.75 ศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของอ าเภอสวนผึ้งอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  1.76 – 2.50 ศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของอ าเภอสวนผึ้งอยู่ในระดับน้อย 
  2.51 – 3.25 ศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของอ าเภอสวนผึ้งอยู่ในระดับมาก 

3.26 – 4.00 ศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวของอ าเภอสวนผึ้งอยู่ในระดับมากที่สุด 
ตอนที่ 3 เป็นค าถามที่สอบถามความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความสามารถในการ

รองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ในด้านต่าง ๆ ซึ่งจ าแนกออกเป็น 6 ด้าน
ได้แก่ ด้านที่พัก ด้านสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภค ด้านกิจกรรม ด้าน
ส่ิงแวดล้อม โดยลักษณะของ ค าถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open ended question) 

 
  การสร้างเคร่ืองมือและการทดสอบเคร่ืองมือ 
  มีขั้นตอนการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
   1.ศึกษาและรวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาก าหนดโครงสร้างของข้อค าถาม 

2. ก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถามและส านวนภาษาของข้อค าถาม 
3. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อทีปรึกษา 
4. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
5. น าแบบสอบถามฉบับร่างไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มทดลองจ านวน 50 ตัวอย่าง 

 6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ถูกต้องมากที่สุดและน าเสนอต่อที่ปรึกษา 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรวมข้อมูลมีวิธี ดังนี้ 
  ด าเนินส ารวจข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กับนักท่องเที่ยว โดยให้นักท่องเที่ยวท าการตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง จ านวน 100 ตัวอย่าง 
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
    การวิเคราะห์ข้อมูลมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1.น าแบบสอบถามที่ได้มาเข้ารหัส เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 
  สถิติเชิงพรรณนา เป็นการน าเสนอข้อมูลในรูปของตารางประกอบการบรรยายความเรียงและใช้ค่าสถิติ
ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
  สถิติอนุมาน คือการน าผลที่ได้จากการประมวลผลของสถิติพรรณนามาวิเคราะห์ ศักยภาพในการ
รองรับนักท่องเที่ยวของอ าเภอสวนผึ้ง 
 
ผลการวิจัย  
  ผลการวิจัยสามารถจ าแนกได้ดังนี้  
  ส่วนที่ 1 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนข้อมูลทั่วไปนักท่องเที่ยวสามารถสรุปผลการศึกษา
ดังนี ้

 1. เพศ จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวที่อ าเภอสวนผึ้ง เป็นเพศชายร้อยละ 45 และ เป็น เพศหญิง ร้อยละ 55  
  2. อายุ จากการส ารวจอายุของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว 100 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุระหว่าง  
20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 59  รองลงมาคือช่วงอายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 17  อายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 8 
อายุต่ ากว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 7 ช่วงอายุ 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 7 และช่วงอายุ 60 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 2 
 3. ระดับการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือ เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 58 
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 14 การศึกษาในระดับสูงกว่าระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อย
ละ 13 การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 8 การศึกษาในระดับอนุปริญญา 
หรือ เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 4 และการศึกษาในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 3  
  4. อาชีพ พบว่าส่วนใหญ่เป็นนักเรียนหรือนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 43 รองลงมาคือพนักงานบริษัทหรือ
ลูกจ้าง คิดเป็นร้อยละ 26 ธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 21 รับราชการ คิดเป็นร้อยละ 6 อาชีพอื่นๆ ได้แก่ แม่บ้าน 
และบุคคลที่เกษียณอายุราชการ คิดเป็นร้อยละ 3และพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 1 
  5. สถานภาพ กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นั้นอยู่ในสถานภาพโสดร้อยละ 67 แต่งงานแล้วร้อยละ 
32 และหม้าย/หย่าร้างร้อยละ 1 ตามล าดับ 
  6. รายได้  นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวที่อ าเภอสวนผึ้ง ส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001-15,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 24 รองลงมามีรายได้ต่ ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20 มีรายได้ 5,001-10,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 19 มีรายได้มากว่า 35,000 บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 16 มีรายได้ 15,001-20,000 และ 25001-30,000  
บาท คิดเป็นร้อยละ 8 และมีรายได้ 30,001-35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 3 

 7. จ านวนนักท่องเที่ยวที่เคยเดินทางมาเที่ยวอ าเภอสวนผึ้ง พบว่านักท่องเที่ยวเคยเดินทางมา
ท่องเที่ยวที่อ าเภอสวนผึ้งร้อยละ 58 ที่เหลือร้อยละ 42 ไม่เคยเดินทางมาท่องเที่ยว 
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8. การพักค้างคืน พบว่านักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวที่อ าเภอสวนผึ้งแล้วพักค้างคืนร้อยละ 28 ที่เหลือ
ร้อยละ 72 ไม่พักค้างคืนในอ าเภอสวนผึ้ง 
  ส่วนที่ 2 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับศักยภาพใน
การรองรับนักท่องเที่ยวสามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 
  จากการสัมภาษณ์ของกลุ่มตัวอย่าง นักท่องเทีย่วจ านวน 100 คน ที่แสดงความคิดเห็นต่อความพึงพอใจ
ในศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยว ของแหล่งท่องเที่ยวอ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปประเด็นได้
ดังต่อไปนี ้
  1. ด้านสถานทีข่องแหล่งทอ่งเที่ยว 
 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่  มีความคิดเห็นต่อสถานที่ว่ามีศักยภาพในการรองรับมากที่สุด ในด้านการจัด
สถานที่ที่มีความสวยงาม เน่ืองจากสถานที่ท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้งได้ถูกจัดสร้างให้คล้ายคลึงกับการท่องเที่ยว
ในต่างประเทศที่มีอากาศหนาวเย็น ประกอบกับพื้นที่โดยรอบรายล้อมด้วยภูเขา ท าให้นักท่องเที่ยวชื่นชอบเป็น
อย่างมาก ส าหรับนักท่องเที่ยวที่มีความคิดเห็นว่ามีศักยภาพมาก นั่นก็คือด้านศูนย์บริการนักท่องเที่ยวมีการ
ตกแต่งสวยงาม มีบรรยากาศที่ดี สะอาดเรียบร้อย มีจ านวนและขนาดเพียงพอในการรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้าใช้
บริการได้ครั้งล่ะจ านวนมาก  สถานที่ส าหรับการท ากิจกรรมของนักท่องเที่ยวมีจุดเด่นที่น่าสนใจ มีความสะอาด มี
ขนาดกว้างใหญ่ ไม่แออัด เพียงพอที่จะรองรับนักท่องเที่ยว มีความปลอดภัย ที่จอดรถมีจ านวนเพียงพอและทั่วถึง 
ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจและกลับมายังสวนผึ้งอีกครั้ง  

2. ด้านบุคลากร 
 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นต่อด้านบุคลากรว่ามีศักยภาพในการรองรับมาก น่ันก็คือ เจ้าหน้าที่
มีความสุภาพเรียบร้อย  มีใจบริการ  มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความรู้ความสามารถ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆให้กับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี มีความพร้อมในการบริการนักท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่มีจ านวน
เพียงพอต่อนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการ และมีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว แต่เมื่อน าค่าเฉลี่ยของ
ด้านบุคลากรมาเปรียบเทียบกับด้านอื่นๆ พบว่าค่าเฉล่ียในด้านบุคลากรมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับที่น้อยกว่าด้าน
สถานที่ ด้านที่พัก ด้านกิจกรรม และด้านส่ิงแวดล้อม ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง จึงควรปรับปรุงและ
พัฒนาในด้านบุคลากรให้ดียิ่งขึ้น 

3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก/สาธารณูปโภค 
 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นต่อด้านส่ิงอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภคว่ามีศักยภาพมาก 
ซึ่งได้แก่ ร้านอาหาร ร้านค้า ที่มีมาตรฐานในเรื่องความสะอาด ความอร่อย ราคาที่ยุติธรรม และมีจ านวนเพียงพอ
ส าหรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการ ร้านจ าหน่ายของที่ระลึกมีรูปแบบของสินค้าที่หลากหลายน่าสนใจ ห้องสุขา
มีมาตรฐานที่ดี มีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ มีจ านวนเพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยว มีการจัดวางที่รองรับขยะตาม
จุดต่างๆทั่วถึง บริเวณสถานที่ส าหรับนั่งพักมีจ านวนเพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ การเข้าถึงสถานที่
ท่องเที่ยวมีความสะดวก มีป้ายบอกทางไว้อย่างชัดเจน แต่ในด้านการส่ือสาร โทรศัพท์ และอินเตอร์เน็ต 
นักท่องเที่ยวมีความความคิดเห็นว่ามีศักยภาพน้อย  

4. ด้านกิจกรรม 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีความความคิดเห็นต่อด้านกิจกรรมว่ามีศักยภาพมาก ซึ่งได้แก่ กิจกรรมภายใน

สถานที่ท่องเที่ยวมีความหลากหลายน่าสนใจ เพียงพอส าหรับนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ และมีความปลอดภัย แต่
ในด้านการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆมีค่าคะแนนเฉล่ียน้อยที่สุด ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวควรมีการประชาสัมพันธ์
ด้านกิจกรรมให้มากยิ่งขึ้น 

 

1054



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

5. ด้านสิ่งแวดล้อม 
 นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อด้านส่ิงแวดล้อมว่ามีศักยภาพมาก โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติที่ยังคงมีความอุดมสมบูรณ์ มีทัศนียภาพที่สวยงามและยังมีการจัดแต่งอาคาร ส่ิงก่อสร้างให้มีความ
กลมกลืนกับธรรมชาตีอีกด้วย 

6. ด้านที่พัก  
 นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อด้านที่พักว่ามีศักยภาพมาก โดยเฉพาะด้านความสะอาดของห้องพัก 
รวมถึงจ านวนห้องพักที่เพียงพอต่อการใชบ้ริการของนักท่องเที่ยวและที่ส าคัญระบบรักษาความปลอดภัยที่มี
มาตรฐานของห้องพัก 
 
สรุปและอภิปรายผล  

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง จังหวัด
ราชบุรี โดยมีเครื่องมือการวิจัยคือ แบบสอบถามศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว ด้วยการสุ่มแบบบังเอิญ 
จ านวน 100 คน การวิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาครั้งนี้ ผู้จัดท าใช้คอมพิวเตอร์ คือ โปรแกรม Microsoft Excel 
และ โปรแกรมทางสถิติ SPSS สถิติที่ใช้คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความ
แปรปรวน ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 
 ผลการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวพบว่า แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี 
จ านวน 5 แหล่ง ได้แก่ ซีนเนอร์รี่ รีสอร์ทแอนด์ฟาร์ม สวิสวัลเล่ย์ ฮิพ รีสอร์ท บ้านหอมเทียน เบลซิสสิโมคาร์เฟ่
แอนด์รีสอร์ท และโมอายค๊อฟฟี่ มีระดับศักยภาพอยู่ในระดับมาก   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว พบว่า ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
นักท่องเที่ยวจ านวน 100 คน ที่เดินทางมาท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20-30 ปี มีการศึกษา
สูงสุดในระดับปริญญาตรี หรือ เทียบเท่า ประกอบอาชีพเป็นนักเรียน/นักศึกษา มีรายได้ต่อเดือน 10,001-15,000 
บาท  
 พฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่คือ เคยเดินทางมาท่องเที่ยวในอ าเภอ
สวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ลักษณะการมาเที่ยวส่วนใหญ่ คือ ไม่พักค้างคืน 

ข้อเสนอแนะที่นักท่องเที่ยวประสบและน าเสนอมากในการเดินทางมาท่องเที่ยวที่อ าเภอสวนผึ้ง จังหวัด
ราชบุรี คือ ควรเพิ่มกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวให้มากขึ้น 

ความคิดเห็นเรื่องศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวในอ าเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี พบว่าอ าเภอสวน
ผึ้ง จังหวัดราชบุรี มีศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยวอยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะในด้านสถานที่ในส่วนของการ
จัดสถานที่ให้มีความสวยงาม ซึ่งนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุด แต่ในด้านสาธารณูปโภค ในส่วนของการ
ส่ือสาร โทรศัพท์ และอินเตอร์เน็ต ควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อให้มีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว
มากยิ่งขึ้น และเป็นการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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บทคัดยอ่ 

การพัฒนาระบบจัดการข้อมูลร้านค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
จัดท าขึ้นเพื่อประชาสัมพันธ์ร้านค้าและสินค้า OTOP บนระบบปฏิบัติการโทรศัพท์เคล่ือนที่ เพื่อเพิ่มช่องทางให้กับ
ลูกค้าในการเข้าถึงข้อมูลร้านค้า OTOP ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ในการค้นหาต าแหน่งที่ตั้งของร้านค้า OTOP  
การเข้าถึงข้อมูลรายละเอียดร้านค้า โปรโมชันของร้านค้า และเพื่อเพิ่มช่องทางให้กับผู้จัดการร้านค้าในการ
ปรับปรุงข้อมูลร้านค้าให้ทันสมัยอยู่เสมอ การพัฒนาระบบใช้กระบวนการ วงจรการพัฒนาระบบ วิเคราะห์และ
ออกแบบระบบด้วย UML โดยด าเนินการพัฒนาบนระบบปฏิบัติ Android และ Windows 2008 Server ด้วยภาษา 
Java โดยใช้ Eclipse และ Android SDK Tool ในการพัฒนาโปรแกรม ใช้ระบบจัดการฐานข้อมูล SQL Server R2 
Express งานวิจัยนี้มีแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ลูกค้า และผู้จัดการร้านค้า เพื่อประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ที่มีต่อระบบและผู้เชี่ยวชาญในการประเมินประสิทธิภาพของระบบ สรุปผลพบว่า ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 
คน ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยรวมอยู่ในระดับดี (   = 4.42, S.D. = 0.64) และกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 45 
คน ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก (   = 4.56, S.D. = 0.50) ดังนั้นระบบที่
พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน  
 
ค าส าคัญ: สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จีพีเอส แอพพลิเคชันบนแอนดรอยด์ 

 
Abstract 

The One Tambon One Product (OTOP) shop management system on an android operating 
system are developed in order to advertise OTOP products and shops on mobile phone operating 
system. In addition a channel for customers to access shop information conveniently and fast. The 
OTOP shop management system can be search the location of the shops, promotion of shops. And to 
increase a channel for shop manager to update shop information and current promotions. System 
development process has analysis and design with UML by developing on Android and Windows 2008 
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Server operating system with Java language using Eclipse and the Android SDK Tool application 
development and using SQL Server R2 Express database management system. Research has divided 
the samples into two groups, namely the customers and the shop manager. To assess the satisfaction of 
users with the system and the expert to assess the system performance results showed that experts with 3 
people assess the performance of the overall system at a good level (  =4.42, S.D.=0.64) and group 
sample of 45 people assess the performance of the overall system at a very good level (  =4.56, 
S.D.=0.50), so the system developed can be used effectively to meet the requirement of user. 

 
Keyword: OTOP, GPS, Android Application. 
 
บทน า 

ปัจจุบันเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีด้านการส่ือสารเข้ามามีบทบาทส าคัญในการ
ด ารงชีวิตประจ าวันของมนุษย์ เพื่อใช้ในการติดต่อส่ือสาร ค้นหาข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
มนุษย์ง่ายยิ่งขึ้น สะดวกสบาย และประหยัดเวลา โดยเทคโนโลยีต่างๆ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ซึ่งการใช้งานถูก
สร้างหรือควบคุมโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ซึ่งช่วยให้ง่ายต่อการท างาน ง่ายต่อการค้นหาข้อมูล และง่ายต่อการค้นหา
ต าแหน่งต่างๆ ปัจจุบันเทคโนโลยีทางด้านโทรศัพท์เคล่ือนที่ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วซึ่งสามารถท างานได้เหมือน
คอมพิวเตอร์ และมีความสะดวกในการพกพาสามารถน าติดตัวไปได้ในทุกที่ จึงท าให้มีระบบปฏิบัติการบน
โทรศัพท์เคล่ือนที่ออกมาอย่างแพร่หลาย เช่น Android OS, IOS, Windows Mobile เป็นต้น เพื่อสร้างความ
สะดวกสบายในการใช้งาน สร้างความบันเทิงให้กับผู้ใช้ มีทั้งแอพพลิเคชันที่เปิดให้ใช้ฟรี และต้องเสียค่าใช้จ่ายใน
การเข้าใช้บริการ เทคโนโลยีทางด้านระบบปฏิบัติการโทรศัพท์เคล่ือนที่ค่อนข้างได้รับความนิยม ทางผู้วิจัยจึงได้
แนวคิดในการพัฒนาแอพพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ขึ้นมาใช้กับข้อมูลสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ (OTOP) และร้านค้าที่จัดจ าหน่ายสินค้า OTOP เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายในการค้นหาต าแหน่งที่ตั้ง
ของร้านค้า OTOP ดูรายละเอียดร้านค้า โปรโมชันของร้านค้า เพื่อเพิ่มช่องทางให้กับลูกค้าในการเข้าถึงข้อมูล
ร้านค้าได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และยังเป็นช่องทางส าหรับร้านค้า OTOP สามารถอัพเดตข้อมูลร้านค้า และโปรโมชัน
ร้านค้า ได้อย่างความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาระบบจัดการข้อมูลร้านค้า OTOP บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
2. เพื่ออ านวยความสะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลร้านค้า OTOP ให้กับลูกค้า และการจัดการ

ข้อมูลร้านค้าให้กับเจ้าของร้าน 
3. เพื่อเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพันธ์ร้านค้าและสินค้า OTOP บนระบบปฏิบัติการโทรศัพท์เคล่ือนที่ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) 
ในการจัดท าแอพพลิเคชันส่งเสริมการขายสินค้า OTOP มีประโยชน์อย่างมากกับร้านค้า OTOP และ

ประชาชนทั่วไปเนื่องจากในปัจจุบันร้านค้า OTOP [3] ได้มีการจดทะเบียนกับกรมการพัฒนาชุมชนเพื่อขอเปิด
ร้านค้า เพื่อเป็นตัวแทนในการจัดจ าหน่ายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จึงท าให้เกิดปัญหาในการประชาสัมพันธ์
ของร้านค้า OTOP ไม่เป็นที่แพร่หลายท าให้ยากต่อการได้รับรู้ข่าวสาร และการรับรู้ที่ตั้งของแต่ละร้านค้า OTOP 
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ท าให้เกิดความล าบากในการค้นหาต าแหน่งร้านค้า OTOP การรับทราบโปรโมชันของทางร้านค้า ไม่มีส่ือกระจาย
ประชาสัมพันธ์โปรโมชัน และรายละเอียดร้านค้า อาจท าให้ยอดขายของทางร้านค้า OTOP ไม่เป็นที่น่าพอใจ ดังนั้น
ผู้พัฒนาระบบจึงเล็งเห็นความส าคัญในการสร้างแอพพลิเคชันส่งเสริมการขายสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ บน
ระบบปฏิบัติการ Android เพื่อให้เข้าถึงประชาชนมากขึ้น  

วิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ UML (Unified Modeling Language) 
ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ใช้มาตรฐานการวิเคราะห์และออกแบบวิธีเชิงวัตถุ (OOAD หรือ 

Object Oriented Analysis Design) [7] ท าให้เข้าใจถึงระบบ องค์ประกอบ และส่ิงที่เกี่ยวข้อง โดยใช้การสร้าง 
Use Case Diagram, Class Diagram และ Sequence Diagram ตามหลักกการและทฤษฎีของภาษา UML [4] 

 

User Customer

Login

User Shop

Show Information
Shop
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Show Reconmend

Search Location

Login

Show Information
Shop

Show Promotion

Show Recommend
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Manage Information

Manage Promotion
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Otop Shop Connection Application Shop Otop Application

Web Admin
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ภาพที่ 1 การออกแบบระบบโดยใช ้Use Case Diagram 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบ 

 1. Eclipse และ Android SDK Tool ใช้ในการพัฒนาแอพพลิเคชัน 
 2. Adobe PhotoShop CS3 ใช้ในการออกแบบ User Interface 
 3. SQL Server R2Express ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล 
 ในการพัฒนาแอพพลิเคชันแบ่งการท างานออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 1. ส่วนแอพพลิเคชันของร้านค้า OTOP 
     1.1 สามารถจัดการข้อมูลร้านค้า OTOP 
     1.2 สามารถจัดการข้อมูลสาขา ของร้านค้า OTOP 
     1.3 สามารถเพิม่ข้อมูลโปรโมชัน และก าหนดโปรโมชันในกับร้านค้าสาขา 
     1.4 สามารถระบตุ าแหน่งร้านค้าสาขาลงบนแผนที ่
     1.5 สามารถค้นหาต าแหน่งรา้นค้าสาขาอื่นๆ ได้ 
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 2. ส่วนแอพพลิเคชันของลูกค้า 
     2.1 สามารถเข้าดขู้อมูลร้านค้าสาขา 
     2.2 สามารถเข้าดโูปรโมชันของแต่ละร้านค้าสาขา 
     2.3 สามารถเข้าดูร้านค้าแนะน าจากระบบ 
     2.4 สามารถค้นหาต าแหน่งรา้นค้าสาขาต าแหน่ง GPS หรือ ระบุสถานที่ที่ต้องการ 
 

 
 

ภาพที่ 2 หน้าจอแสดงข้อมูลร้าน OTOP 
 

 
 

ภาพที่ 3 หน้าจอแสดงการระบพุิกัดต าแหน่งร้านค้า OTOP 
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ภาพที่ 4 หน้าจอแสดงเมนใูนการเลือกใช้งาน 

3. ส่วนเว็บแอพพลิเคชันส าหรบัผู้ดูแลระบบ  
     3.1 สามารถ เพิม่ แก้ไข รายการร้านค้า OTOP 
     3.2 สามารถ ดูรายการร้านคา้ OTOP ทั้งหมด 
     3.3 สามารถ ดูรายการร้านค้า OTOP ที่สมัครใช้บริการ และ ที่ไม่ได้ขอใช้บริการ 
  3.4 สามารถ ดูรายการโปรโมชนั ของแต่ละร้านค้าสาขา 
 

 

 
 

ภาพที่ 5 หน้าจอแสดงการกรอกข้อมูลร้านค้า OTOP 
 

การทดสอบระบบ 
หลังจากที่ได้พัฒนาแอพพลิเคชัน ผู้วิจัยท าการทดสอบการท างานของระบบว่าสามารถท างานได้อย่าง

ถูกต้องตรงตามความต้องการในการใช้งานหรือไม่ ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ 2 ขั้นตอน คือ การทดสอบโดย
ผู้พัฒนาโปรแกรม และการทดสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ โดยการทดสอบระบบในส่วนของผู้พัฒนาโปรแกรม ใช้วิธีการ
ทดสอบแบบ Black box Testing โดยท าการทดสอบแต่ละฟังก์ชันของการท างานของระบบเพื่อหาข้อบกพร่องของ
โปรแกรม และท าการแก้ไขปรับปรุงโปรแกรมให้ท างานได้อย่างถูกต้อง ส่วนการทดสอบโดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้
ทางด้านการพัฒนาโปรแกรม เพื่อมาทดลองใช้งานและตรวจสอบการท างานของโปรแกรมและให้ข้อเสนอแนะและ
น าไปปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมต่อไป 
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ผลการวิจัย 
การประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยการทดลองใช้งานของผู้ใช้งาน และแสดงความคิดเห็นด้วย

แบบสอบถามแสดงความเห็นจากผู้ใช้งาน โดยมีขอบเขตการประเมิน ดังนี้  
1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการท างานของโปรแกรม 
2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการน าเสนอ 
3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับ 
และมีการแบ่งค าถามออกเป็น 3 ส่วน คือ 
1. Functional Requirement Test 
2. Functional Test 
3. Usability Test 
ค าถามที่เกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพระบบในแบบสอบถามนั้นเป็นแบบลักษณะให้เลือกตอบ และ

ให้เรียงล าดับความส าคัญ ซึ่งแบบวัดนี้เป็นแบบมาตรฐาน ส่วนประเมินค่าโดยให้ผู้ตอบเลือกตามความรู้สึก และ
ความเชื่อเชิงประมาณค่าของตน โดยแบ่งระดับความเห็นเป็น 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช้ ปรับปรุง และไม่
เหมาะสม แล้วก าหนดเกณฑ์ความคิดเห็นพิจารณาค่าเฉล่ียแต่ละระดับแบบอิงเกณฑ์ (Criterion Reference) 5 
ระดับ ดังนี ้

4.50-5.00 แสดงว่า  ดีมาก 
3.50-4.49 แสดงว่า  ดี 
2.50-3.49 แสดงว่า  พอใช ้
1.50-2.49 แสดงว่า  ปรับปรุง 
1.00-1.49 แสดงว่า  ไม่เหมาะสม 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพระบบได้แก่ ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ จากการแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 

กลุ่มลูกค้า จ านวน 40 คน และกลุ่มผู้จัดการร้านค้า จ านวน 5 คน จากการประเมินพบว่าผลประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ที่มีต่อระบบโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก (  =4.56, S.D.=0.50) ดังผลในตารางที่ 1 และ 2 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินระบบในส่วนของลูกค้า 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

Mean S.D. ความหมาย 

Functional Requirement Test    
1. ความรวดเร็วในการค้นหาต าแหน่ง 4.50 0.51 ดีมาก 
2. ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลทั่วไป 4.70 0.47 ดีมาก 

Functional Test    
1. ความถูกต้องของข้อมูล 4.30 0.47 ดี 
2. ความถูกต้องของต าแหน่งที่ตั้ง 4.57 0.50 ดีมาก 
3. ความเป็นปจัจบุันของฐานข้อมูลในระบบข้อมูล 4.37 0.49 ดี 

Usability Test    
1. แอพพลิเคชันมีรูปแบบการใช้งานสะดวก 4.60 0.50 ดีมาก 
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2. แอพพลิเคชันมีความน่าสนใจ และดึงดูดผู้ใช้งาน 4.60 0.50 ดีมาก 
3. มีการจัดวางข้อมูลสวยงาม และน่าสนใจ 4.47 0.51 ดี 
4. ข้อมูลทีแ่นะน ามีความน่าสนใจ  4.40 0.50 ดี 

 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินในส่วนของร้านค้า 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

Mean S.D. ความหมาย 

Functional Requirement Test    

1. ความรวดเร็วในการจัดเก็บ 4.60 0.50 ดีมาก 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินในส่วนของร้านค้า (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

Mean S.D. ความหมาย 

Functional Requirement Test    

2. การเรียกดูข้อมูล 4.20 0.45 ดี 
3. ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลทั่วไป 4.60 0.50 ดีมาก 
4. การตรวจสอบข้อมูลย้อนหลัง 5.00 0.00 ดีมาก 

Functional Test    
1. ความถูกต้องของต าแหน่งที่ตั้ง 4.60 0.55 ดีมาก 
2. มีการจัดเก็บข้อมูลถูกต้อง 4.80 0.58 ดีมาก 

Usability Test    
1. แอพพลิเคชันมีรูปแบบการใช้งานสะดวก 4.80 0.57 ดีมาก 
2. แอพพลิเคชันมีความน่าสนใจ และดึงดูดผู้ใช้งาน 4.60 0.55 ดีมาก 
3. มีการจัดวางข้อมูลสวยงาม และน่าสนใจ 4.40 0.51 ดี 
4. ข้อมูลทีแ่นะน ามีความน่าสนใจ  4.60 0.55 ดีมาก 

 
สรุปและอภปิรายผล 
 งานวิจัยนี้มีการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญทดสอบใช้งานจริงและท าการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบ จากจ านวนผู้เชี่ยวชาญ 3 คน โดยมีผลประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยรวมอยู่ในระดับ
ดี (  =4.42, S.D.=0.64) และในงานวิจัยมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ จากการแบ่งกลุ่ม
ตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มลูกค้า จ านวน 40 คน และกลุ่มผู้จัดการร้านค้า จ านวน 5 คน โดยผล
ประเมินพบว่าผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก (  =4.56, S.D.=0.50) 
ดังนั้นระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

แนวทางการพัฒนาในอนาคตควรพัฒนาให้สามารถใช้งานได้บนโทรศัพท์เคล่ือนที่ทุกรุ่น อาจมีการปรับปรุง
ตัวแอพพลิเคชันให้มีรูปแบบการท างานที่เข้าใจง่ายมีรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการของร้านค้า  
และเพิ่มในส่วนของการส่งเสริมโปรโมชันให้กับร้านค้า 
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บทคัดยอ่ 
          การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อบรรยายและอธิบายประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนรายงานการ
วางแผนการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤต กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ ที่ฝึกปฏิบัติการพยาบาลในหอผู้ป่วยหนัก จํานวน 24 คน  
เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 1) ความรู้สึกต่อการ
เขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤต ได้แก่ เครียด วิตกกังวล กลัว สับสน สนุกและท้าทาย  
2) ประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล นักศึกษาพรรณนาให้เห็นว่า มีทั้งประสบการณ์
ทางด้านบวก ซึ่งเป็นประสบการณ์ที่เอื้ออํานวยและสนับสนุนให้ประสบความสําเร็จในการเขียนรายงาน ได้แก่ การ
รู้ข้อดี ข้อด้อยของตนเอง การได้รับคําแนะนําจากอาจารย์นิเทศ การมีบรรยากาศของการเรียนรู้ การมีความพร้อม
ทางด้านสถานที่และบุคลากร ส่วนประสบการณ์ทางด้านลบ ได้แก่ ความรู้และประสบการณ์ยังไม่เพียงพอ 
ระยะเวลาการฝึกปฏิบัติน้อย และแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า ตํารา เอกสารมีจํากัด และ 3) การวางแผนใน
อนาคตเพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับการนําไปปรับปรุงและประยุกต์ใช้ นักศึกษาส่วนใหญ่มีการวางแผนจะนําการ
เรียนรู้ที่ผ่านมาไปปฏิบัติ  ซึ่งมีการค้นหาคําตอบของปัญหา และเชื่อมโยงการเรียนรู้กับการปฏิบัติในอนาคต  
บางคนวางแผนจะเปลี่ยนพฤติกรรมอย่างสร้างสรรค์ด้วยความมุ่งมั่นและมีความมั่นใจเพิ่มขึ้น 
 

ค าส าคัญ: ประสบการณ์การเรียนรู้ การสะท้อนคิด รายงานการวางแผนการพยาบาลหอผู้ป่วยวิกฤต 
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Abstract  
The purpose of this study was to describe the learning experiences through reflective thinking 

diaries of nursing students on writing nursing care plan at intensive care unit. Data were collected from 
3rd year nursing students of Bachelor Degree Program, Boromarajonnani College of Nursing, 
Sanpasithiprasong. Qualitative methods were used to collect and analyze data. Twenty-four students 
wrote reflective thinking diaries and shared their learning experiences in group discussion with their 
instructors. Three themes of learning experiences emerged among nursing students as a result of 
reflective thinking as follows: 1) Feelings regarding their writing nursing care plan including stress, 
nervous, fear, lack of self confidence, happiness, and challenge. 2) Experience in writing nursing care 
plan, both positive and negative feeling, positive feeling which including strength and weakness, gaining 
information from nurse instructors, good related learning, readiness from faculty practice and preceptor, 
negative feeling which including insufficient knowledge and experience, a limitation of practice time, and 
lack of self-learning resources, and difficulty to use internet. 3) Development and apply plan, almost of 
students plan to apply themes of learning to practice. The study suggests that using reflective diaries 
help nursing student’s link knowledge and nursing practice and thus, problem solve better in their writing 
nursing care plan in Intensive Care Unit. 
 
Keywords: Learning experiences, Reflective thinking, Nursing care plan, Intensive care unit   
 
บทน า  
   ศาสตร์ทางการพยาบาลเป็นศาสตร์ที่มีองค์ความรู้ซับซ้อน มีการขยายองค์ความรู้อย่างรวดเร็ว  
ในการศึกษาทางการปฏิบัติการพยาบาล ต้องมีการพัฒนาความรู้จากทฤษฎีและความคิดรอบยอดของนักศึกษา 
เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดการตกผลึกความรู้ในการที่จะนํามาเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ สอดคล้องกับสภาพปัญหาของผู้ป่วยที่อยู่ในความดูแลรับผิดชอบ ดังนั้นส่ิงที่ผู้สอนสามารถกระทําได้ไม่ใช่
เฉพาะการกําหนดให้นักศึกษาปฏิบัติตามข้อกําหนดของผู้สอน ตามทฤษฎีหรือทัศนคติของผู้สอน แต่รวมถึงการ
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้ และสะท้อนตามตัวอย่างไตร่ตรอง เกี่ยวกับการเรียนรู้ที่ตนได้รับเพื่อที่นักศึกษาจะ
ไดบู้รณาการ (integration) ความรู้จากทฤษฎีสู่การวางแผนปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม [1] ตลอดจนพัฒนาการเรียนรู้
ตามความต้องการของนักศึกษา นักศึกษาที่เข้าฝึกปฏิบัติการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤต จะได้ฝึกทักษะการ
ประเมินสภาพและการปฏิบัติการพยาบาลแบบองค์รวม เพื่อให้ผู้ป่วยพ้นระยะวิกฤต และปลอดภัยจาก
ภาวะแทรกซ้อนต่างๆ การปฏิบัติดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมาจากการวางแผนการพยาบาลที่ดี อย่างไร
ก็ตาม ด้วยเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ทันสมัยและหลากหลายประกอบกับลักษณะการเจ็บป่วยที่ซับซ้อน 
อาจส่งผลให้นักศึกษาพยาบาลเกิดข้อจํากัดในการนําความรู้ทางทฤษฎีมาเขียนรายงานให้สอดคล้องกับสภาพ
ผู้ป่วยได ้
   ทีมผู้วิจัยตระหนักถึงความสําคัญที่จะช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้  อย่างเต็มศักยภาพและสามารถ
เชื่อมโยงทฤษฎีต่างๆ สู่การวางแผนปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ที่
ได้รับในการฝึกปฏิบัติ การสืบค้นความรู้จากแหล่งต่างๆ ด้วยตนเอง รวมถึงการเอื้ออํานวยความสะดวกจาก
อาจารย์นิเทศประจําหอผู้ป่วย การเรียนรู้ผ่านบันทึกการสะท้อนคิดประจําวัน เป็นวิธีการรูปแบบหนึ่งในการเรียน
การสอนที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาเชื่อมโยงประสบการณ์ต่างๆ ที่ได้รับ ทักษะที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติ ความรู้สึกต่างๆ 
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ที่เกิดขึ้น โดยผ่านการประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างไตร่ตรอง ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาความรู้จาก
ประสบการณ์ที่ได้รับจากอดีต โดยการตระหนักรู้ในตนเองและเปิดรับประสบการณ์ใหม่ เพื่อที่จะให้ผู้เรียนได้พบ
ประสบการณ์เรียนรู้และพัฒนาองค์ความรู้ ในส่ิงใหม่ๆ ต่อไป โดยมีผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะ เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้
อย่างเข้าใจในส่ิงที่ถูกต้องเหมาะสม ก่อให้เกิดเจตคติทางบวกต่อการเรียนส่งผลให้เกิดความมั่นใจในการปฏิบตักิาร
พยาบาลเพิ่มขึ้น และเป็นผลดียิ่งต่อกระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    เพื่ออธิบายประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดของนักศึกษาในการเขียนรายงานการวาง
แผนการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤตในประเด็นดังนี้ 
   1. ความคิด  ความรู้สึก   จากการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤต 
   2. มุมมองใหม่ต่อประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล 
   3. การวางแผนในอนาคต  เพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับการนําไปปรับปรุงและประยุกต์ใช้ 
 
ค าถามการวิจัย 
   1. นักศึกษาคิดและรู้สึกอย่างไรต่อการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลเมื่อเข้าฝึกปฏิบัติในหอ
ผู้ป่วยวิกฤต 
   2. นักศึกษาได้รับประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลทั้งด้านปัจจัยสนับสนุนและ
ด้านข้อจํากัดอย่างไรบ้าง 
   3. นักศึกษาจะทําอย่างไรบ้าง ถ้าต้องการปรับปรุงรายงานการวางแผนการพยาบาลให้มีความสมบูรณ์
มากที่สุด 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
   การสะท้อนคิด (reflective thinking) หมายถึงการคิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบ โดยการคิดย้อนกลับใน
ประเด็นที่กําลังคิด เพื่อเปล่ียนประสบการณ์ในเรื่องที่คิดให้เป็นความรู้และเกิดการเรียนรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับการ
เขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล 
   ประสบการณ์ (experience) หมายถึง ส่ิงที่ได้รู้สึก ได้รับ หรือเกิดขึ้น ขณะเขียนรายงานการวาง
แผนการพยาบาล 
    
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
   การสะท้อนคิดได้ถูกใช้เป็นวิธีที่จะส่งเสริมให้สามารถเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีสู่การปฏิบัติการ
พยาบาลได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ การสะท้อนคิดยังเป็นวิธีการหนึ่งในการเรียนรู้ขั้นสูง [2] โดยเฉพาะในเรื่องที่มี
ความซับซ้อนและเฉพาะเจาะจง การนําแนวคิดการสะท้อนคิดอย่างไตร่ตรองมาใช้ในการศึกษาพยาบาล มีจุดเน้น
ที่ผลลัพธ์ที่ได้จากสถานการณ์การปฏิบัติทางการพยาบาล ไม่ใช่ปัญหาที่ต้องการคําตอบแต่เป็นสถานการณ์ที่เป็น
ปัญหา มีความไม่แน่นอนและไม่สามารถคาดเดาได้ [3] ซอนน์ (Schon) [4]ได้เน้นความสําคัญของการปฏิบัติเพื่อ
ใช้ในการพัฒนาความรู้ทางวิชาการพยาบาล โดยแบ่งแนวคิดหลักเป็น 2 ประเด็นคือ การสะท้อนคิดอย่างไตร่ตรอง   
เป็นการกระทําที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติการอย่างหนึ่ง (reflection in action) และปรากฏการณ์หลัง
ประสบการณ์นั้นๆ ได้เกิดและส้ินสุดแล้ว (reflection on action) 
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วิธีการด าเนินการวิจัย  
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดย ใช้กระบวนการสะท้อนคิดที่เน้นรูปแบบการเขียนสะท้อน
ความคิด ความรู้สึกและการเรียนรู้ประจําวัน โดยผู้ฝึกปฏิบัติย้อนคิดภายหลังสถานการณ์ที่เขียนรายงานการวาง
แผนการพยาบาลส้ินสุดไปแล้ว (Reflect on action) ด้วยการทบทวนประสบการณ์ของตนเองตามประเด็นคําถาม
การวิจัย 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลในครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 รุ่น 40 ห้อง ก. 
จํานวน 24 คน ที่ฝึกปฏิบัติการวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 2 ณ หอผู้ป่วยหนักอายุรกรรม 
   เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัย ประกอบด้วย เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง การสะท้อนคิดและ
แนวทางในการเขียนประสบการณ์การสะท้อนคิดประจําวัน และเทปบันทึกเสียง 
   เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคลและแนวคําถาม
ปลายเปิดเกี่ยวกับประสบการณ์  ความคิดความรู้สึกต่างๆ ที่ได้รับการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. ผู้วิจัยให้ความรู้เก่ียวกับการสะท้อนคิด การบันทึกการสะท้อนคิดประจําวันแก่นักศึกษาพยาบาล ชั้น
ปีที่ 3 ทุกกลุ่ม กลุ่มละ 1 -2 ชั่วโมง 
   2. ผู้วิจัยดําเนินการชี้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียดขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการ
ศึกษาวิจัยให้แก่กลุ่มตัวอย่างพร้อมแจกแนวทางการเขียนรายงานประสบการณ์สะท้อนคิดให้แก่นักศึกษา โดยแจ้ง
ให้นักศึกษาทราบว่าการเข้าร่วมวิจัยครั้งนี้ไม่มีผลต่อคะแนนการฝึกปฏิบัติในวิชาการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหา
สุขภาพ 2 
   3. ผู้วิจัยขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยกําหนดให้นักศึกษาที่ปฏิบัติ  ณ.หอผู้ป่วยหนัก
อายุรกรรม  ได้เขียนประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดส่งทุกวัน ตามระยะเวลาการฝึกปฏิบัติ 
   4. สนทนากลุ่มร่วมกับนักศึกษา โดยกําหนด 3 – 4 ครั้งต่อนึกศึกษา 1 กลุ่มๆ ละ 7-8 คน โดยมีการ
จดบันทึก บันทึกเสียงการสนทนากลุ่มทุกครั้ง แล้วนํามาถอดเทป 
   5. ข้อมูลที่ได้จากบันทึกประสบการณ์สะท้อนคิดประจําวันและข้อมูลจากการสนทนากลุ่มผู้วิจัยได้
นํามาวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้กระบวนการเชิงคุณภาพ  โดยมีขั้นตอนดังนี้คือ 
  อ่านคําบรรยายของข้อมูลทั้งหมดเพื่อให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของปรากฏการณ์ จากนั้นดึงข้อความ
หรือประเด็นสําคัญมาตีความหรือให้ความหมาย จัดกลุ่มตามประเภทหรือลักษณะที่มีความหมายในทํานอง
เดียวกัน ซึ่งจะได้ทั้งกลุ่มใหญ่ (themes) และกลุ่มย่อย (sub – themes) เขียนอธิบายรายละเอียดของปรากฏการณ์
ในแต่ละหัวข้อให้ชัดเจน และสร้างข้อสรุปเป็นแนวคิดของประสบการณ์ภายใต้การศึกษาวิจัย 
 
ผลการวิจัย  
  ข้อมูลทั่วไป 
  ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 จํานวน 24 คน แบ่งเป็นเพศหญิง 21 คน และเพศชาย 3 คน 
นักศึกษาทั้งหมดเข้ารับการฝึกปฏิบัติในหอผู้ป่วยวิกฤตเป็นครั้งแรกในภาคการศึกษานี้ 
   ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านบันทึกการสะท้อนคิดของนักศึกษา   
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  ผลการศึกษา ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านบันทึกการสะท้อนคิดของนักศึกษา ในการเขียนรายงานการวาง
แผนการพยาบาลแบ่งออกเป็นประเด็นดังนี้ 1)  ความรู้สึกต่อการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลเมื่อเข้าฝึก
ปฏิบัติในหอผู้ป่วยวิกฤต 2) ประสบการณ์เขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล 3) การวางแผนปรับปรุงการ
เขียนรายงาน 
  1.) ความรู้สึกต่อการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลเมื่อเข้าฝึกปฏิบัติในหอผู้ป่วยวิกฤต 
   1.1 เครียด วิตกกังวล กลัว นักศึกษาส่วนใหญ่ ใหข้้อมูลว่า มีความรู้สึกเครียด วิตกกังวล กลัว และไม่
มั่นใจในการเขียนรายงาน ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะของโรคและภาวะการเจ็บป่วยของผู้ป่วยค่อนข้างซับซ้อน ผู้ป่วย
ได้รับการวินิจฉัยโรคอย่างน้อยมากกว่า 2 โรค รวมทั้งผู้ป่วยแต่ละรายใช้อุปกรณ์ทางการแพทย์หลายชนิด 
ตลอดจนความรู้พื้นฐานไม่แน่นพอ ดังตัวอย่างคําพูดของนักศึกษาที่กล่าวว่า   
   “รู้สึกเครียดมาก เพราะผู้ป่วยที่ได้รับมอบหมายเป็นหลายโรค กลัวว่าจะวางแผนการพยาบาลไม่
ครอบคลุม ส่งเลือดตรวจก็หลายชนิด มีตัวหนึ่งตรวจ CEA ยังไม่รู้ว่าตรวจอะไร ต้องไปค้นคว้าก่อน” 
   “ไม่กล้าจับตัวผู้ป่วย เพราะมีสายระโยงระยางเต็มไปหมด รู้สึกกล้าๆ กลัวๆ ทําอะไรไม่ถูก” 
   1.2  สับสน นักศึกษาพรรณนาว่า ขณะลงมือเขียนแผนการพยาบาลยังสับสน ในข้อมูล และเนื้อหาใน
แต่ละส่วนที่จะต้องเขียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของ ข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล ซึ่งยังไม่มั่นใจในการ
เรียงลําดับตามความสําคัญของปัญหา  ต้องอาศัยการอ่านจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ร่วมกับปรึกษาอาจารย์นิเทศ เพื่อ
จะได้ข้อสรุปจึงจะทําให้มั่นใจในการเขียนรายงานมากขึ้น  ดังเช่นคํากล่าวของนักศึกษา 
   “พอเขียนเสร็จ..ลองมาอ่านดูใหม่ ก็ยังไม่แน่ใจว่าเรียงปัญหาถูกต้องมั๊ย มีแต่ปัญหาที่คุกคามชีวิตผู้ป่วย
ทั้งนั้น” 
   1.3  สนุกและท้าทาย   นักศึกษา 4 คน ได้สะท้อนความคิดเห็นความรู้สึกในการเขียนรายงานว่าเป็นส่ิง
ที่สนุกและท้าทาย เพราะการเขียนทําให้เกิดการใช้ความคิดหมั่นไตร่ตรอง พิจารณา ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเสาะ
แสวงหาความรู้เพิ่มเติม ดังตัวอย่างคําพูด  
         “รู้สึกว่า มันท้าทายความสามารถในการวิเคราะห์สภาพปัญหาของผู้ป่วยแต่ละราย และยังช่วยกระตุ้นให้
เราไปสืบค้นข้อมูล จากแหล่งต่างๆ มากขึ้น” 
         “แพทย์เขียนข้อวินิจฉัยโรค เป็นตัวย่อ 3 โรค และมีการตรวจ CT Scan ด้วย อยากรู้ว่ารายละเอียดเรื่อง
โรคเพิ่ม รีบไป search internet พอได้คําตอบ จะได้มาศึกษาที่มาที่ไป....อ่านตํารา...แล้ววางแผนการพยาบาล ให้
อาจารย์ช่วยตรวจ ให้คําแนะนําว่าเรามาถูกทางมั๊ย.... เขียนครอบคลุมหรือยัง....” 
  2) ประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล 
   นักศึกษาให้ข้อมูลว่าได้รับประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล ทั้งด้านบวกและ
ด้านลบหลากหลายลักษณะดังนี้  คือ 
   2.1 ประสบการณ์ด้านบวก เป็นประสบการณ์ที่เอื้ออํานวยและสนับสนุนให้ประสบความสําเร็จในการ
เขียนรายงาน 
    2.1.1 รู้ข้อดี  ข้อด้อย  ของตนเอง   นักศึกษาให้ข้อมูลว่า การเขียนรายงานการวางแผนการ
พยาบาล  ทําให้ได้มีโอกาสทบทวนความรู้ ได้ฝึกสร้างคําถาม และหาแนวทางตอบคําถามดังที่นักศึกษากล่าวว่า 
   “รู้เลยว่าที่เขียนแผนการพยาบาลได้สมบูรณ์ ส่วนหนึ่งมาจากการนําความรู้เรื่อง การแปลผลการตรวจ
ทางห้องปฏิบัติการมาใช.้..คือ.... พอแปลผลได้ ก็สามารถระบุปัญหาทางการพยาบาลได้” 
   “รู้มากขึ้นว่า....ความรู้ทางทฤษฎี จากตําราในบางประเด็นไม่สามารถนํามาใช้กับผู้ป่วยได้ทุกคน ต้อง
พิจารณาให้สอดคล้องกับบริบท ความเป็นไปได้ และข้อจํากัดของผู้ป่วยแต่ละราย” 
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   ในขณะที่นักศึกษาบางรายได้ทราบจุดด้อยของตนเองหลังการเขียน และนํามาเป็นโอกาสในการพัฒนา
ตนเอง ดังคํากล่าวของนักศึกษา 
   “..............ยังต้องไปอ่านความรู้เรื่องโรคแต่ละโรคให้เข้าใจ เพราะยังไม่สามารถเชื่อมโยงและสรุป
ภาวะการเจ็บป่วยของโรคที่ได้ชัดเจน” 
   “พอมาเขียนรายงาน ทําให้ได้ประโยชน์ว่า การเก็บรวบรวมข้อมูลสําคัญมากที่สุด ถ้าข้อมูลไม่เพียงพอ 
ต้องไปเก็บเพิ่มเพื่อมาเติมเต็มข้อมูล” 
    2.1.2 การได้รับค าแนะน าจากอาจารย์นิเทศ นักศึกษาได้สะท้อนความรู้สึกว่ารูปแบบในการให้
คําแนะนําของอาจารย์ทําให้นักศึกษาเกิดความคิดรวบยอดเพื่อนําไปปรับปรุง และประยุกต์ใช้ได้ กล่าวคือ  
อาจารย์นิเทศให้นักศึกษานําเสนอข้อมูลปัญหาและแผนการพยาบาลสําหรับผู้ป่วยที่อยู่ ในความดูแลรับผิดชอบ 
จากนั้นเปิดโอกาสให้นักศึกษาช่วยกันเสนอความคิดเห็นและหาข้อสรุปร่วมกัน ประกอบกับอาจารย์แนะนําแนว
ทางการเขียนรายงานที่ถูกต้องสมบูรณ์ สอดคล้องตามบริบทของผู้ป่วยแต่ละรายทําให้เกิดประโยชน์ในการ
เชื่อมโยงความรู้สึกการวางแผนปฏิบัติได้ 
   “มีข้อมูลเยอะมากไม่รู้จะจัดกลุ่มเชื่อมโยงอย่างไร แต่การตรวจพิเศษบางอย่างนี้ก็ไม่รู้  อ่านใน sheet ก็
ไม่มี แต่พออาจารย์แนะนําวิธีการหาข้อมูล และมอบหมายให้เพื่อนที่เขียนโรคเดียวกับเราช่วยกันหา และนํามา
อภิปรายกลุ่มก็ทําให้รายงานสมบูรณ์ขึ้นและอยากทําต่อ” 
   นอกจากนี้ การใช้บันทึกสะท้อนคิดประจําวันเป็นการส่ือสารให้อาจารย์นิเทศรับรู้ปัญหา การแก้ ไข
ปัญหาและกระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษาที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน ทําให้อาจารย์สามารถให้คําแนะนําที่เฉพาะเจาะจง
กับนักศึกษาแต่ละคน อีกทั้งนักศึกษาได้มีโอกาสทบทวนความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกปฏิบัติในแต่
ละวันจากการบันทึกประจําวัน 
    2.1.3 มีบรรยากาศของการเรียนรู้ นักศึกษาสะท้อนความรู้สึก และความคิดเห็นว่า ในการฝึก
ปฏิบัติจะมีการประชุมปรึกษาทั้งก่อนและหลังการปฏิบัติการพยาบาลด้วยการใช้คําถามในการสะท้อนการเรียนรู้ 
ทําให้ผู้เรียนได้มีโอกาสคิดทบทวนส่ิงที่ได้วางแผนร่วมกัน คิดวิเคราะห์หาสาเหตุและร่วมกันแก้ไข ตลอดจน
ชี้ให้เห็นถึงคุณค่าของจุดที่ยังไม่สมบูรณ์ต่อการเรียนรู้ อันจะมีส่วนช่วยเสริมสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ให้ดี
ยิ่งขึ้นโดยบรรยายว่า 
   “พี่จะสอนและพูดจาอย่างเป็นกันเอง ทําให้รู้สึกดีมาก คือนักศึกษากล้าที่จะถาม อยากฝึกงาน และ
เรียนรู้มากขึ้น......  บรรยากาศก็เป็นส่วนหนึ่งในการเสริมทักษะในการเรียนรู้ คือพี่ๆ จะถาม และอธิบายในส่วนที่
เราไม่เข้าใจพี่พร้อมและสมัครใจที่จะสอน  ”  
    “เวลาที่ present ผิด อาจารย์จะไม่ตําหนิ แต่จะให้คําแนะนําที่ถูกต้องและให้โอกาส เรา present ใหม”่ 
    2.1.4 มีความพร้อมทั้งด้านสถานที่และบุคลากร นักศึกษาพรรณนาว่าในส่วนของแหล่งฝึกมี
ความพร้อมทั้งด้านความรู้ ความสามารถทางการพยาบาล ความสามารถในการสอนและให้คําแนะนําแก่นักศึกษา 
แม้จะมีความรู้สึกเครียดบ้างก็ตาม แต่จะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาในด้านเป็นส่ิงกระตุ้นให้นักศึกษาใช้ความ
พยายามในการศึกษาค้นคว้าและเตรียมตนเองให้พร้อมก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติการพยาบาลโดยกล่าวว่า 
   “เป็น ward ที่ค่อนข้างให้อะไรกับนักศึกษาพยาบาลมาก ไม่ว่าจะด้านทักษะด้านความรู้ ด้านระบบด้าน
การให้การพยาบาลต่อผู้ป่วย ...เหมาะอย่างมากที่จะให้นักศึกษามาฝึก เพราะตรงกับวัตถุประสงค์รายวิชาที่อยาก
ให้นักศึกษาได้ประสบการณ์ทั้งการทํารายงาน และการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล” 
   “มีความหลากหลาย ทําให้นักศึกษาเห็นความแตกต่างของ case แต่ละ case ได้ รวมถึงได้ความรู้
หลากหลายจาก case  ที่แตกต่างกันน้ัน”  
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   นักศึกษาส่วนใหญ่พรรณนาว่า มีความรู้สึกทางบวกต่อพี่ๆ พยาบาลเพราะการที่ได้ฝึกปฏิบัติการ
พยาบาลช่วยให้เกิดความใกล้ชิด ความผูกพัน  มีการถ่ายทอดแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกัน มีการสอน 
ชี้แนะและให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดีทําให้นักศึกษามีความรู้สึกประทับใจและเกิดความเคารพนับถือพี่ๆ 
พยาบาล ดังตัวอย่างคําพูด 
   “เวลาขึ้นไปดู Case ช่างบ่ายไม่ได้ไปด้วยก็กังวลว่าจะปรึกษาใครดี พี่ๆ พยาบาลที่อยู่ ในเวรให้
คําแนะนําดีมาก ทั้งแหล่งค้นคว้า และการนําข้อมูลเรื่องยามาเขียน” 
   2.2  ประสบการณ์ด้านลบ     เป็นประสบการณ์ที่เป็นข้อจํากัด   ปัญหาอุปสรรคในการเขียนรายงาน
การวางแผนการพยาบาล   
     2.2.1 ความรู้และประสบการณ์ยังไม่เพียงพอ 
       “ความรู้ยังไม่แน่น  ต้องอ่านหนังสือให้มากกว่านี้ และสรุปเป็นแนวความคิดออกมา ยิ่ง
ถ้าเป็นหลายโรค ถ้าเชื่อมโยงอธิบายความสัมพันธ์ไม่ได้จะทําให้รายงานไม่สมบูรณ์” 
       “เข้า ICU เป็นครั้งแรก เวลาเขียนแผนการพยาบาลจะยังไม่คล่อง ไม่เหมือนพี่พยาบาล 
พอเห็น Case ศึกษาข้อมูลไม่นานก็สามารถสรุปปัญหาได้......” 
      2.2.2 ระยะเวลาการฝึกปฏิบัติน้อย 
      “ระยะเวลาการฝึก   2 อาทิตย์ครึ่ง   คิดว่าส้ันไปนิด.......พอดีมีเวรบ่าย  ดึกด้วย.....เดี๋ยวก็
ต้องย้าย ward แล้วว่ามีเวลาเพิ่มขึ้นน่าจะแก้ไขรายงานให้สมบูรณ์กว่านี้ได้” 
      2.2.3 แหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า  ต ารา  เอกสารมีจ ากัด  นักศึกษาพยาบาลพัก
อาศัยอยู่ที่หอพักของวิทยาลัย  ซึ่งมีข้อจํากัดในระยะ เวลาการเข้าใช้ห้องสมุด   ซึ่งปิดเวลา  20.00  น.  และการ
สืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตมักเป็นเวลาเดียวกันที่มีสมาชิกใช้งานกันมาก  ดังตัวอย่างคําพูด 
      “ช่วงเวลาในการค้นคว้าข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตส่วนมากจะเป็นตอนกลางคืนจะดาวน์โหลด
ข้อมูลค่อนข้างช้า  เพราะเพื่อนๆ  ในหอพักใช้งานเวลาเดียวกัน” 
      “บางทีเราอยากได้ข้อมูลเพิ่ม แต่ไม่ได้ยืมหนังสือ ตําราเอาไว้ ก็ทําให้ไม่สะดวกในส่วนน้ี” 
   3. การวางแผนในอนาคต 
    เป็นการเตรียมความพร้อมสําหรับการนําส่ิงที่ได้เรียนรู้ไปปรับปรุงและประยุกต์ใช้  นักศึกษา
พรรณนาให้เห็นว่า  มีการวางแผนจะนําการเรียนรู้ที่ผ่านมาไปปฏิบัติ  ซึ่งมีการค้นหาคําตอบของปัญหา  และ
เชื่อมโยงการเรียนรู้กับการปฏิบัติในอนาคต   บางคนวางแผนจะเปลี่ยนพฤติกรรมอย่างสร้างสรรค์ด้วยความมุ่งมั่น
และมีความมั่นใจเพิ่มขึ้นโดยบรรยายว่า 
    “ข้าพเจ้าจะนําความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ใช้  ต้องนํามาเชื่อมโยงกัน.....เข้าใจผู้ป่วยแบบคนทั้งคน 
ข้าพเจ้าจะจําแบบอย่างที่ดีจากพี่ๆ และประสบการณ์ที่ได้จากการเรียนรู้เหล่านี้ไปใช้ในการพัฒนาตนเองต่อไป” 
    “การรู้จุดอ่อน และข้อจํากัดของเรา จะช่วยทําให้เรามีแนวทางพัฒนาตนเองให้ทําอย่างไรที่จะช่วย
ให้เขียนงานได้ดีขึ้น เร็วขึ้น” 
    “การจะเชื่อมโยงข้อมูลของผู้ป่วยได้ในภาพรวม ต้องมีความรู้เรื่องโรคและการพยาบาลให้แน่นพอ 
แล้วต้องมีการแลกเปล่ียนแบ่งปัน กับสมาชิกในกลุ่มที่ได้ case ลักษณะคล้ายๆ กัน ....ให้อาจารย์ และพี่พยาบาล
ช่วยชี้แนะ เติมเต็ม รายงานเราจะได้มีคุณภาพ” 
    “วางแผนไว้ว่า....เราต้องบริหารเวลาให้สมดุล ต้องเขียนไว้ก่อนว่า จะต้องยืมรายการหนังสือใดบ้าง
ในห้องสมุด เพราะว่าแต่ละ case ค่อนข้างซับซ้อน ลงจาก Ward มาจะได้ไม่เสียเวลา” 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการศึกษาตามลําดับที่ค้นพบดังนี้  
1. ความคิด  ความรู้สึก   จากการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลในหอผู้ป่วยวิกฤต 

  นักศึกษาส่วนใหญ่มีความรู้สึกเครียด วิตกกังวล กลัวๆ กล้าๆ ขาดความมั่นใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
นักศึกษาต้องเจอกับเหตุการณ์ใหม่ๆ และไม่แน่ใจว่าขณะฝึกภาคปฏิบัติจะต้องพบกับสถานการณ์อะไรบ้าง และจะ
ปฏิบัติตัวอย่างไร เนื่องจากการเตรียมจิตใจ อารมณ์ก่อนปฏิบัติงานหรือการเคยมีประสบการณ์มาก่อน จะทําให้
การฝึกงานหรือการเคยมีประสบการณ์มาก่อน จะทําให้การฝึกประสบผลสําเร็จเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาใหม่ หรือ
ทําให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่ง [5] สอดคล้องกับการศึกษา การประเมินผลการเรียนในการใช้การสะท้อนคิด
ในการทําให้เกิดความคิดเชิงสร้างสรรค์ พบว่าในระยะแรกกลุ่มตัวอย่างเกิดความรู้สึกเป็นกังวลจากการพบกับ
เหตุการณ์ใหม่ แต่เมื่อได้ประชุมกลุ่มกับอาจารย์ทําให้กลุ่มตัวอย่าง รู้ว่าจะทําอะไรต่อไป [6] อย่างไรก็ตามยังมี
นักศึกษาส่วนหนึ่งที่รู้ สึกสนุกและท้าทาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะด้วยลักษณะบุคลิกภาพของผู้เรียนที่มีความ
กระตือรือร้น จะชอบศึกษาค้นคว้าหาคําตอบ สอดคล้องกับการศึกษาของเบอร์นาร์ด (Burnard) ที่กล่าวว่าลักษณะ
ผู้เรียนที่กล้าแสดงออก จะช่วยเอ้ืออํานวยให้ผู้เรียนเกิดความท้าทายเมื่อเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ใหม่ [5] ดังนั้น ใน
การศึกษาทางการพยาบาลอาจารย์ผู้สอนควรมีเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย จะช่วยพัฒนาบุคลิกภาพ 
ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนอันมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึ่งการเรียนการสอนโดยการ
สะท้อนคิด จะทําให้ผู้ปฏิบัติจะถูกกระตุ้นให้ตระหนักรู้ในตนและจัดกลุ่ม  ความรู้สึกที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัตินั้นได้ 

2. มุมมองใหม่ต่อประสบการณ์การเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาล   
          มีทั้งประสบการณ์ทางด้านบวกซึ่งเป็นประสบการณ์ที่เอื้ออํานวยและสนับสนุนให้ประสบความสําเร็จในการ
เขียนรายงาน ได้แก่ การรู้ข้อดี ข้อด้อยของตนเอง การได้รับคําแนะนําจากอาจารย์นิเทศ การมีบรรยากาศของการ
เรียนรู้  การมีความพร้อมทางด้านสถานที่และบุคลากร ส่วนประสบการณ์ทางด้านลบ ได้แก่ ความรู้และ
ประสบการณ์ยังไม่เพียงพอ ระยะเวลาการฝึกปฏิบัติน้อย และแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า ตํารา เอกสารมี
จํากัด   
  การสะท้อนคิดเกี่ยวกับการเขียนรายงานการวางแผนการการพยาบาลจะช่วยเปล่ียนประสบการณ์เป็น
ความรู้ และสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ ส่วนในรายมีความตระหนักรู้ในตนเอง คือรู้ข้อดี ข้อด้อยของตนเองจะมี
ความพร้อมที่จะเผชิญปัญหา มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง มีความเข็มแข็งทางจิตใจเพิ่มขึ้น ซึ่งส่ิงเหล่านี้
ก่อให้เกิดเจตคติทางบวกต่อการเรียนรู้ เป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้ทางทฤษฎีสู่การวาง
แผนการปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม สามารถระบุปัญหาและหาทางแก้ปัญหาในการปฏิบัติอย่างรอบคอบและมีเหตุผล 
ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ดีขึ้น ก่อให้เกิดคุณภาพการดูแลที่ครอบคลุมองค์รวม เกิดบรรยากาศที่ดีในการฝึก
ปฏิบัติการพยาบาล 
  ในขบวนการเรียนการสอน ผู้สอนจะเป็นผู้ชี้แนวทางให้ผู้เรียนได้เจาะลึกประสบการณ์ผ่านการบันทึก
ประจําวัน กระตุ้นให้นักศึกษาคิดและไตร่ตรองในการค้นหาความรู้ทําให้นักศึกษามองประเด็นได้ด้วยตนเอง และ
นําไปวิเคราะห์ และแสวงวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง นักศึกษาจึงรู้สึกว่าอาจารย์เป็นผู้ชี้แนวทางให้ความ
เชื่อมั่น ให้โอกาสซึ่งบทบาทของผู้สอนในการช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองนั้น [7] ผู้สอนควรเปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้แสดงออกอย่างเต็มศักยภาพและให้การยอมรับตัวนักศึกษา และสร้างแรงจูงใจในการเรียน
การสอน เพื่อพัฒนาให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้โดยการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ นอกจากนี้ผู้สอนยังเป็น
ผู้ที่คอยช่วยเหลือสนับสนุน เอื้ออํานวย ชี้แนะแนวทางต่างๆ ร่วมกับช่วยนักศึกษาในการแก้ปัญหาเรื่องต่างๆ  
ที่เกิดขึ้น เพื่อช่วยลดความวิตกกังวลกลัวของนักศึกษา 
   ส่วนการวิเคราะห์ความพร้อมของสถานที่และบุคลากร ซึ่งมี ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติการ
พยาบาล นักศึกษาส่วนใหญ่มีมุมมองด้านบวกต่อแหล่งฝึก เพราะเป็นแหล่งโรงพยาบาลศูนย์ที่มีขนาดใหญ่  
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มีผู้ป่วยหลากหลาย ทําให้นักศึกษาได้ประสบการณ์มากสามารถเห็นความแตกต่างของผู้ป่วยแต่ละรายได้ ส่ิง
สําคัญคือ นักศึกษาพรรณนาให้เห็นว่า บุคลากรมีความพร้อมดีมาก โดยเฉพาะพยาบาลประจําหอผู้ป่วยซึ่งเป็นผู้
ซึ่งมีความรู้ความสามารถ ทั้งในด้านวิชาการและการปฏิบัติ รวมทั้งมีความสามารถในการสอน อธิบาย แนะนํา 
ชี้แจงในเรื่องการปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษาได้ 
ซึ่งการเป็นแบบอย่างที่ดี จะทําให้นักศึกษาได้เรียนรู้บทบาทการทํางานในวิชาชีพการพยาบาลได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม รวมทั้งสถานที่ซึ่งเป็นแหล่งฝึกที่มีบรรยากาศของการเรียนรู้ มีบรรยากาศเป็นกันเอง เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแสดงออก เช่น การประชุมปรึกษาก่อนการปฏิบัติการพยาบาลใน
ลักษณะที่เปิดโอกาสให้ผู้รับผิดชอบแต่ละราย รายงานแผนการพยาบาลของตน แล้วให้ทีมการพยาบาลทุกคนมี
ส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะช่วยให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจในการเขียนแผนการพยาบาล และนําแผนไปใช้
ปฏิบัติการพยาบาล ส่วนการประชุมหลังการปฏิบัติการพยาบาล จะใช้คําถามสะท้อนการเรียนรู้ ทําให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสคิดทบทวนส่ิงที่ได้กระทําเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ จากประสบการณ์ประจําวัน  และได้มีโอกาสแบ่งปัน
ประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้แก่เพื่อนนักศึกษา  ทําให้เกิดสัมพันธภาพอันดีระหว่างผู้เรียนและผู้สอน  และผู้เรียน
ด้วยกัน อันจะมีส่วนช่วยในการสร้างเสริมบรรยากาศของการเรียนรู้ได้ดียิ่งๆ ขึ้น ตลอดจนมีกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่มุ่งให้ผู้เรียนเป็นผู้กระทําด้วยตนเอง (Active learning) [5] รวมทั้งกระบวนการเรียนที่มีบรรยากาศอบอุ่น 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงออกให้การยอมรับในตัวผู้เรียน และสร้างแรงจูงใจในการเรียนการสอน ซึ่งประเด็นนี้เป็น
ปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการเรียนรู้ ในการพัฒนาให้นักศึกษาเกิดความคิดอย่างมีวิจารณญาณ [7] นอกจากนี้ประเด็นที่
น่าตระหนัก คือ นักศึกษาพรรณนาให้เห็นเงื่อนไขสําคัญของการเรียนรู้อีกอย่างหนึ่งคือการที่อาจารย์ และพยาบาล
พยายามทําความเข้าใจนักศึกษา มีความยืดหยุ่น เป็นผู้เอื้ออํานวย (facilitator) ส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้นักศึกษาเกิด
ความรู้สึกผ่อนคลาย ลดความกลัวและความวิตกกังวลเมื่อเข้าฝึกปฏิบัติในหอผู้ป่วยวิกฤต 
   เมื่อพิจารณาประสบการณ์ทางด้านลบ ซึ่งพบว่า แหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า ตําราเอกสาร ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยในชั้นเรียนของอัจฉราพร ศรีภูษณพรรณ ที่พบว่านักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ที่ฝึกปฏิบัติการ
พยาบาลพื้นฐานในห้องปฏิบัติการมีปัญหาอุปสรรคด้านเอกสารตําราที่ไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย นอกจากนี้
นักศึกษายังไม่ทราบว่าจะหาเอกสารได้จากที่ไหนระยะเวลาและช่วงเวลาในการสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เนตถูก
จํากัด  ทั้งนี้เพราะขบวนการเรียนรู้จะให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้วิธีการต่างๆ เพื่อนํามาตอบปัญหาข้อสงสัยซึ่ง
ผู้เรียนจะต้องค้นคว้าด้วยตนเองบ้างจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่มีอยู่จํานวนมาก ซึ่งในช่วงแรกของการเรียน 
นักศึกษายังไม่มีประสบการณ์ค้นคว้าด้วยตนเองมาก่อน แต่เมื่อได้มีการบันทึกเหตุการณ์และประชุมกลุ่มทําให้
นักศึกษาสามารถมองประเด็นปัญหาอุปสรรคได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งในกรณีนี้หากนักศึกษาสามารถเข้าถึงข้อมูลเอกสาร
ตําราต่างๆ ที่ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการจะช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้โดยใช้ศักยภาพของตนเอง
อย่างเต็มที่ ส่วนระยะเวลาการฝึกปฏิบัติมีน้อย ทําให้เกิดข้อจํากัดในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของนักศึกษา 
สอดคล้องกับการศึกษาของวงจันทร์ เพชรพิเชษเชียรและคณะ ที่ได้ข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัยว่า ระยะเวลาการ
ฝึกปฏิบัติที่เหมาะสมจะมีส่วนในการเอ้ืออํานวยการเรียนรู้ของผู้เรียน [8] 
   จากข้อค้นพบที่ได้จากาการวิจัยทําให้นักศึกษาสามารถสร้างความรู้จากประสบการณ์ของตนเองและ
ผู้อื่น และได้เรียนรู้แนวทางปฏิบัติที่หลากหลายและครอบคลุมมากขึ้น  รวมทั้งทําให้นักศึกษาได้คิดด้วยตนเองและ
ร่วมกันคิดเพื่อหาคําตอบและเรียนรู้การคิดแก้ปัญหาอย่างรอบคอบ  ซึ่งมีการเชื่อมโยงระหว่างความรู้ใหม่จาก
ประสบการณ์เข้ากับความรู้เดิม  ทําให้เกิดมุมมองใหม่จากประสบการณ์ทั้งด้านบวกและด้านลบ   

3. การวางแผนในอนาคต  เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการน าไปปรับปรุงและประยุกต์ใช้ 
  ส่วนประเด็นการวางแผนในอนาคต เพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับการนําไปประยุกต์ใช้ นักศึกษาพรรณนา
ให้เห็นว่า มีการวางแผนที่จะนําการเรียนรู้ที่ผ่านมาไปปฏิบัติ มีการค้นหาคําตอบของปัญหา และเชื่อมโยงการ
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เรียนรู้การปฏิบัติในอนาคต ส่วนบางรายวางแผนที่จะปรับเปล่ียนพฤติกรรมอย่างสร้างสรรค์ด้วยความมุ่งมั่น และมี
ความมั่นใจเพิ่มขึ้น ซึ่งจะเป็นพื้นฐานการพัฒนาตนเองต่อไปในอนาคตได้เป็นอย่างดี 
   การบันทึกการสะท้อนคิดประจําวันเป็นวิธีการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งช่วยอธิบาย
ประสบการณ์การเรียนรู้ ให้นักศึกษาแสดงศักยภาพของตนเองเต็มที่ในการเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีสู่การวาง
แผนการปฏิบัติได้ โดยผู้สอนทําหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือ เอ้ืออํานวย พร้อมทั้งการสนับสนุนแหล่งข้อมูลความรู้ต่างๆ 
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างเต็มที่ [9] นอกจากนี้การสะท้อนคิดประจําวันด้วยการเขียนบันทึก เป็น
วิธีการที่เปิดโอกาสให้นักศึกษามีเวลาเชื่อมโยงประสบการณ์ โดยการสํารวจการกระทําของตนเองแล้วนําไป
เชื่อมโยงกับประสบการณ์ที่คล้ายคลึงกัน จึงเป็นการส่งเสริมทักษะในส่วนของความคิดความรู้สึกที่ได้จากการฝึก
โดยผ่านกระบวนการพัฒนาการความเข้าใจก่อนที่จะเรียบเรียงออกมาเป็นภาษาเขียน [5] ซึ่งนักศึกษาพรรณนาได้
อย่างชัดเจน  มีการเรียบเรียงได้อย่างผสมกลมกลืน และนําเสนอได้อย่างน่าสนใจ ตลอดจนมีความกล้าในการ
กล่าวถึงความรู้สึกของตนเอง กล้าที่จะเผชิญกับความคิด ความรู้สึกภายในของตนเอง แสดงให้เห็นว่ามีความหยั่งรู้
ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู้กับการปฏิบัติในอนาคตมีการวิเคราะห์ประเมินผลด้วย
ตนเอง ทําให้เกิดเจตคติทางบวกต่อการเรียนรู้ สามารถปรับเปล่ียนประสบการณ์ทั้งด้านบวกและด้านลบให้เป็น
การเรียนรู้ ส่งผลให้เกิดความมั่นใจในการเขียนรายงานการวางแผนการพยาบาลเพิ่มขึ้น  
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บทคัดยอ่ 
พลอยธรรมชาติสปิเนลสีแดงเป็นพลอยที่ได้รับความสนใจจากตลาดอัญมณีและเครื่องประดับอย่างมาก  

มีมูลค่าการตลาดสูงขึ้นเรื่อยๆ โดยเฉพาะพลอยดิบสปิเนลน้ าดี โปร่งแสง เนื้อใส สีแดงเข้มสด ขนาดใหญ่  
มีมูลค่าใกล้เคียงกับพลอยทับทิม[1] ในการศึกษาสมบัติทางอัญมณีวิทยาของพลอยสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก
ประเทศพม่า พบว่าส่วนใหญ่มีมลทินน้อย ชนิดของธาตุเจือที่อยู่ในโครงผลึกสปิเนลมีผลต่อ สี ความใสหรือความ
ขุ่นมัวของพลอย ส่วนความอิ่มตัวของสีแดงซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งที่ท าให้มูลค่าของพลอยสปิเนลสีแดงมีมากขึ้น
นั้น เป็นผลโดยตรงจากปริมาณของธาตุโครเมี่ยมที่เจือปน ดังนั้นจุดประสงค์หลักในการศึกษาครั้งนี้จึงได้น า
เทคนิคล าไอออน แบบพาร์ติเคิลอินดิวซ์ เอกซเรย์ อิมิสชัน เพื่อตรวจวิเคราะห์ปริมาณธาตุองค์ประกอบหลัก 
และธาตุเจือที่มีปริมาณน้อยๆ ด้วยความละเอียดในระดับพันล้านส่วน เพื่อหาปริมาณ และสัดส่วนของธาตุโครเมี่ยม 
ธาตุไทเทเนียม และธาตุเจืออ่ืนๆ พบว่า องค์ประกอบทางเคมีของธาตุเจือในตัวอย่างสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก
ส่วนใหญ่ ประกอบด้วยธาตุเจือหลักๆ คือ โครเมียม ซิลิกอน วาเนเดียม เหล็ก และสังกะสี และมีธาตุเจือที่มีปริมาณ
น้อยมาก คือ ไทเทเนียม นิเกิล แคลเซียม และ แกลเลียม โดยสรุปคือความอิ่มตัวของสีแดงในพลอยสปิเนลสีแดง
เกิดจากมีธาตุเจือโครเมียมปริมาณร้อยละ 0.85-1.48 พลอยที่เห็นเป็นชมพูออมแดงหรือแดงอมส้มจะมีปริมาณธาตุ
โครเมียมเจืออยู่ร้อยละ 0.8-0.5 หากต่ ากว่าร้อยละ 0.5 จะท าให้พลอยเป็นสีน้ าตาลอมแดง  

 
ค าส าคญั: พลอยธรรมชาติ สปิเนลสีแดง สเปกโตรสโคปี ธาตุเจอื เทคนิคล าไอออน แหล่งโมกก พาร์ติเคิลอินดิวซ 
เอกซเรย์ อิมิสชัน 
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Abstract 
Natural red Spinel has historically been one of the most highly revered gemstones and a 

general confusion with other dominant red gemstones, in particular ruby. Recently brilliant and colorful 
gemstones in fashion jewelry has driven the demand for spinel, especially, the large size, good quality 
spinels become increasing more popular in the gemstone market [1]. The presence of trace elements 
such as chromium, vanadium, iron and cobalt produce many different shades of color. There are only a 
few publications on spinel composition available; therefore, the objective of this study is to characterize 
the physical properties and chemical composition of some natural spinels originated from Mokok, 
Burmese by using ion beam technique. The ion beam technology has been recently applied for 
gemstone analysis particularly, the Proton Induced X-ray Emission (PIXE) which is an effective and 
nondestructive to quantify trace elements analysis in ppm level. Moreover, the relationship between their 
concentrations and saturation of the red colors were studied. It was found that main trace element 
measurable chromium concentrations were high in red saturation due to 0.85-1.48%. Consequently, The 
presence of trace elements chromium 0.8-0.5 produce red-pink color.  Moreover, the lower than 0.5% 
concentration chromium was the cause of brow-red spinel color observed.  

 
Keyword: Natural gemstone, Red spinel, Spectroscopy, Trace element, Ion beam technique, Mogok 
deposit, Particle Induced X-ray emission (PIXE) 
 
บทน า  

ในอดีตพลอยสปิเนลมีมูลค่าทางการตลาดของอัญมณีไม่สูงมากนัก เพราะไม่ได้รับความนิยมในกลุ่มผู้
ซื้อ เช่น ยุโรป อเมริกากลาง เอเซียตะวันออก และเอเซียตะวันตก ซึ่งมีกระแสความนิยมชมชอบในพลอยแดง 
(Ruby) และพลอยน้ าเงิน (Sapphire) มากกว่าแต่เมื่อไม่นานนี้ มูลค่าของสปิเนลในตลาดการค้าอัญมณีเพิ่มสูง
มากขึ ้นเป็นล าดับ เช่น สปิเนลสีน้ าเงินถูกค้นพบที่ศรีลังกา เรียกว่า โคบอลต์สปิเนล ซึ ่งจะคล้าย กับบลู
แซฟไฟร์คุณภาพดีและมีราคาแพงมาก แต่สปิเนลสีที่ได้รับความนิยมและแพงมากคือ สีแดง ส้ม และชมพู  
ที่ส าคัญคือสปิเนลสีแดง ในตลาดอัญมณีซึ่งมีความเด่นไม่แพ้ทับทิมและอาจมีเสน่ห์มากกว่าซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่ง
ที่ท าให้เกิดการสับสนกับพลอยทับทิมซึ่งเป็นแร่คอรันดัม สปิเนลคุณภาพดีสีแดงส่วนหนึ่งมาจากแหล่งโมกก 
(Mogok) ซึ่งอยู ่ทางตอนเหนือของเมืองมัณฑเลย์ (พม่าตอนเหนือ) พลอยสปิเนลที่มีสีแดงสวยสดและ
ปราศจากมลทิน พบว่ามีการก าเนิดที่สัมพันธ์กับพลอยทับทิม โดยเฉพาะสปิเนลที่มีสีแดงเกือบบริสุทธิ์ เรียก 
Ruby spinel ราคาจะอยู่ในช่วง 2,000–3,500 เหรียญต่อกะรัต สปิเนลเม็ดใหญ่ที่สุดเท่าที่เคยพบมีน้ าหนักถึง 
520 กะรัต ปัจจุบันอยู่ในพิพิธภัณฑ์ British Gemological Museum of London เม็ดที่มีชื่อเสียงที่สุดคือ Timur 
Ruby ประดับอยู่ที่มงกุฏของกษัตริย์อังกฤษ (Crown Jewel of England) ขนาด 352 กะรัต เป็นสปิเนลสีแดง 
ได้จากแหล่งอัฟกานิสถาน และคอลเลคชั่นของ Crown Jewel of Iran ซึ่งเป็นสปิเนลสีแดง น้ างาม น้ าหนัก 
ตั้งแต่ 100-500 กะรัต พลอยสปิเนลสีแดงที่มีชื่อเสียงของโลกเหล่านี้ถูกเข้าใจว่าคือพลอยทับทิม เนื่องจากมีสี
ที่คล้ายกันมากและมลทินที่อยู่ภายในพลอยคล้ายกัน [3] จึงท าให้สปิเนลเป็นอัญมณีชนิดหนึ่งที่มีศักยภาพทาง
การตลาดสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นสปิเนลจะมีค่าดัชนีหักเหสูง หลังการจะเจียระไนแล้ว จะให้ประกาย
สวยงาม สีแดงของสปิเนลความหลากหลายน่าสนใจเพราะโทนสีแดงที่แปลกตา จนเรียกได้ว่าไม่มีอัญมณีชนิด
ใดหลากสีเท่า ทั้งสีแดงเข้ม แดงแกมน้ าตาล แดงแกมส้มน้ าตาล แดงแกมส้ม และแดงแกมชมพูดังภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 ตัวอย่างพลอยดิบสปิเนลสีแดงอมชมพูหลังการเจียระไนแล้ว 

 
พลอยสปิเนลมีระบบผลึกแบบไอโซเมตริก (Isometric System) รูปแบบผลึกที่พบจะเป็นแบบทรงแปด

หน้า (Octahedron) คล้ายผลึกของเพชรและฟลูออไรท์ บางครั้งพบเป็นรูปลูกบาศก์ (Cubic) และรูปทรงสิบ
สองหน้า (Dodecahedron) หรือ ผลึกแฝดที่เรียกว่า แฝดสปิเนล (Spinel twin) มีสูตรทางเคมีเป็น MgAl2O4 
โดยมี MgO 28.2%, Al2O3 71.8% และมีธาตุเจือ (หมายถึงธาตุที่มีความเข้มข้นเฉล่ียน้อยกว่า 100 อะตอมต่อ
ล้านอะตอมของส่วนผสมทั้งหมด) ดังแสดงในภาพที่ 2 ซึ่งธาตุองค์ประกอบหลักนี้อาจถูกแทนที่ด้วยธาตุเจือ 
ต่างกันในต าแหน่ง divalent ของ Mg2+ ธาตุหลักในอัตราส่วนต่างๆ เป็นสาเหตุท าให้สปิเนลมีสีแตกต่างกัน 
เช่น สีเขียวหรือสีเหลืองเกิดจาก Fe2+ เข้าไปแทนที่ Mg2+ สีส้มเกิดจาก Fe2+ เข้าไปแทนที่ Mg2+ โดยมี Cr 
ร่วมด้วย สีด าเกิดจาก Fe2+ เข้าไปแทนที่ Mg2+ จนหมด ท าให้มีสูตรทางเคมีเป็น (Mg, Fe, Zn, Mn) Al2O4 
นอกจากนั้น ในต าแหน่ง trivalent ของ Al3+ สามารถถูกแทนที่อย่างสมบูรณ์ได้โดยสีน้ าเงินเกิดจาก Fe3+ เข้า
ไปแทนที่ Al3+ ถ้ามี Co3+ ร่วมด้วยจะท าให้มีสีน้ าเงินสด ส่วนสีแดงในพลอยสปิเนลเกิดจาก Cr3+ เข้าไปแทนที่ 
ในโครงสร้างหลักของ อลูมิเนียม Al3+ 

 

ภาพที่ 2 โครงสร้างผลึกของสปิเนล [2] 
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ทั้งนี้การเกิดสีแดงในพลอยสปิเนลสีแดงมีลักษณะเช่นเดียวกับพลอยทับทิม คือเกิดจากการเจือของธาตุ
โครเมียม (Cr3+) เข้าไปแทนที่ในโครงสร้างผลึกของอลูมิเนียม (Al3+) ดังนั้นความอิ่มตัวของสี (Saturation) ซึ่ง
เป็นองค์ประกอบที่สามของการจัดเกรดสีของพลอยสีแดง สีชมพู และสีม่วง โดยพลอยสีแดงที่มีราคาสูงคือสี
แดงสด (vivid red) และสีแดงเข้มปานกลาง (medium dark red) โปร่งแสง (transparent stones) ส่วนสีแดง
อิ่มตัว (saturated color) ที่มีสีแดงสดใสจะหาได้ยากมากและราคาแพงมากเช่นกัน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าความ
อิ่มตัวของสปิเนลสีแดงอธิบายได้ด้วยความบริสุทธิ์ (pure) ของสีแดง หรือปริมาณความเข้ม (intense) ของสี
แดง ซึ่งเป็นผลโดยตรงจากการที่มีปริมาณของธาตุโครเมี่ยมที่เจือ ซึ่งการที่พลอยมีสีแดงจะต้องมีระดับความ
อิ่มตัวของสีที่สูง (high level saturation) ดังนั้นหากสปิเนลสีแดงที่มีโทนสีจาง จะถูกจัดให้เป็นสปิเนลสีชมพู 
(pink spinel) แม้ว่าจะมีความอิ่มตัว (saturated) ของสีสูง ในทางสากลต่างก็ยอมรับว่าพลอยมีสีแดงจะต้องมี
ปริมาณธาตุโครเมี่ยมปนอยู่มากพอ แต่ไม่ท าให้เกิดความเข้มจนมืด (without become dark) พลอยแดงเม็ดใด
ที่มีระดับการอิ่มตัวของสีที่ระดับต่ า จะไม่เห็นเป็นแดงแต่จะมองเห็นเป็นสีอื่น เช่น สีน้ าตาลแดง (brownish 
red) ส าหรับสปิเนลที่มีสีระดับเดียวกับทับทิมน้ าเยี่ยม (fine rubies) จะต้องมีระดับสีอิ่มตัวที่ระดับสีแดงสด 
“strong” หรือ สีแดงสุกใส “vivid” saturation นอกจากนั้นยังมีปัจจัยอื่นที่มีผลต่อสีของพลอยแดงเช่นกัน  ใน
กรณีที่พลอยสปิเนลสีแดงสามารถเปล่งแสงฟลูออเรสเซนต์ ซึ่งมีผลจากมลทินที่เป็นรูปเข็ม (rutile needles) 
ซ่อนอยู่ในลักษณะของมลทินเล็กๆ ระดับจุลภาค (microscopic) ภายในเม็ดอัญมณี ซึ่งสามารถที่จะสะท้อน
แสงได้ พร้อมกับการที่เพิ่มความเข้มของสีในพลอยสปิเนลสีแดงด้วย หรือท าให้เกิดปรากฏการณ์สาแหรก 
(star) ในพลอยได้เช่นเดียวกับในกรณีของแซปไฟร์สาแหรก (star sapphire) ทับทิมสาแหรก (star ruby) ซึ่ง
ส่วนใหญ่จะพบในพลอยสปิเนลสีแดงที่มีเฉดสีแดงและเฉดสีชมพู เพราะมีองค์ประกอบของมลทินรูปไหมหรือ 
ไทเทเนียมออกไซด์ (TiO2) ท าให้มีผลต่อการประเมินคุณภาพของสปิเนลจะเริ่มตั้งแต่ แดงสดบริสุทธ์ จัด
เป็นสปิเนลสีแดงคุณภาพดี แต่น้ าหนักกะรัตสูงจะค่อนข้างหายากประกอบกับในต้นทางของสายการผลิตจาก
เหมืองสปิเนล มีจ านวนน้อยส่วนใหญ่เป็นสีไม่สดเนื่องจากมีสีอื่นเจือปนอยู่ เช่น สีแดงแกมส้ม สีแดงแกม
น้ าตาล สีแดงแกมม่วงด า สีชมพูแกมม่วง เป็นต้น สปิเนลกลุ่มสีดังกล่าวจะมีมูลค่าทางการตลาดต่ ากว่าสปิเนล
สีแดงสดมาก  

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

1 เพื่อศึกษาสมบัติเชิงกายภาพและเชิงแสงของพลอยสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก ประเทศพม่า 
2 เพื่อวิเคราะห์ธาตุองค์ประกอบที่ท าให้เกิดสีแดงจากหลายเฉดที่มีความอิ่มตัวแตกต่างกัน 
3 สร้างฐานข้อมูลเปรียบเทียบระหว่าง Standard GIA Color Grading และธาตุองค์ประกอบที่วิเคราะห์

ได้จากเทคนิคล าไอออน 
 
วิธีด าเนินการวิจยั  

1 การเตรียมตัวอย่างพลอยพลอยสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก โดยน าพลอยดิบไปแช่กรดไฮโดรฟลูออ
ริก (Hydrofluoric acid: HF) ความเข้มข้น 40% ประมาณ 24 ชั่วโมง หลังจากนั้นน าพลอยแช่น้ านาน 30 
ชั่วโมง เพื่อให้แน่ใจว่ากรดได้ถูกก าจัดออกหมดแล้ว  สิ่งส าคัญคือความปลอดภัย ผู้ปฏิบัติการต้องสวมถุงมือ
ยางและแว่นตาป้องกันใบหน้าและตา อีกทั้งกรดที่ใช้แล้วต้องก็ใส่ถังและน าไปก าจัดอย่างถูกวิธีอย่าปล่อยทิ้ง 
จะก่อผลกระทบที่ไม่ดีต่อส่ิงแวดล้อม  

2 ศึกษาสมบัติทางกายภาพ โดยหาค่าดัชนีหักเหและความถ่วงจ าเพาะ จัดกลุ่มบันทึกข้อมูลลักษณะทาง
กายภาพทั่วไป เช่น กลุ่มของสี (Hue) ความสว่าง (Tone) และระดับความอิ่มตัวของสี (Saturation) ด้วยชุด
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เปรียบเทียบสอบสีจากชุดเทียบสีมาตรฐานของ GIA (Gemological Institute of America) บันทึกลักษณะ
ภายใน เช่น มลทินรูไทล์ เฟสของโครงสร้าง (phase) แถบสี (color zoning) และ มลทินชนิดต่างๆ ที่อยู่
ภายในเนื้อพลอย ด้วยกล้องไมโครสโคป 

3 การวิเคราะห์สมบัติเชิงแสง โดยวัดลักษณะเฉพาะการดูดกลืนแสง ด้วยเครื่องยูวีวิสิเบิลเนียร์อินฟราเรด 
วิเตราะห์ปริมาณธาตุหลัก ปริมาณธาตุเจือ (Trace elements) โดยเคร่ือง Particle Induced X-ray Emission (PIXE) 
ซึ่งดังภาพที่ 3 ก แสดงระบบของเครื่องเร่งอนุภาคล าไอออน ศูนย์วิจัยฟิสิกส์ของพลาสมาและล าอนุภาค ที่คณะ
วิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

 
 

 
       
ภาพที่ 3 (ก)  แสดงเครื่องเร่งอนุภาคด้วยล าไอออน (ข)  ภายในอู่วิเคราะห์ (chamber) ประกอบด้วยหัววัด 
PIXE (ค) ตัวอย่างพลอยสปิเนลที่ติดอยู่บน sample holder  

 

(ก) 

(ข) (ค) 
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ผลการวิจยั 
ตารางที่ 1 แสดงสมบัติทางกายภาพของพลอยสปิเนลจากแหล่งโมกก เป็นที่สังเกตว่า เนื่องจากสปิเนล

และทับทิมมีความเหมือนที่ยากจะแยกด้วยตาเปล่า การจ าแนกพลอยทั้ง 2 ชนิดจึงมักใช้การจ าแนกตามสมบัติ
ต่างๆ สปิเนลมีความแข็งเท่ากับ 8 ซึ่งเป็นสาเหตุให้สปิเนลได้ชื่อว่า เป็นพลอยแดงเนื้ออ่อน เพราะมีความแข็ง
น้อยกว่าทับทิมซึ่งมีความแข็ง 9 แต่ไม่ได้หมายความว่า สปิเนลเนื้ออ่อนมาก จนถึงขนาดขีดข่วนได้ง่าย ความ
แข็งระดับ 8 ท าให้สปิเนลไม่เป็นรอยได้ง่ายเมื่อโดนผงฝุ่นควอตซ์  (ความแข็ง 7) ในบรรยากาศและถูกเช็ดถู
บ่อยๆ ไม่มีรอยแยกของโครงสร้างโมเลกุลจึงเหมาะที่จะน ามาท าเป็นเครื่องประดับ การจ าแนกสปิเนลโดยใช้
สมบัติทางแสง โดยทับทิมเป็นพลอยหักเหคู่ (มีค่าดัชนีหักเห 2 ค่า) ส่วนสปิเนลตกผลึกในระบบไอโซเมตริก 
จึงเป็นพลอยหักเหเดี่ยว [3-4] (มีค่าดัชนีหักเห 1 ค่าเท่ากับ 1.718) ทับทิมแสดงลักษณะเพลียวโครอิซึ่มหรือสี
แฝด (แสดงสี 2 สีเมื่อมองพลอยในทิศทางที่ต่างกันด้วยไดโครสโคป จะพบในพลอยหักเหคู่) แต่สปิเนลไม่มี
เพลียวโครอิซึ่ม มีความถ่วงจ าเพาะ 3.58–3.61 ในขณะที่ทับทิมมีค่าความถ่วงจ าเพาะ 4.0 ดังนั้นการแยกตาม
ความถ่วงจ าเพาะ อาจเป็นอีกวิธีหนึ่งที่ช่วยได้โดยการจุ่มทับทิมและสปิเนลลงในน้ ายาเมทิลีน ไอโอไดด์ 
(Methylene Iodide) ซึ่งมีค่าความถ่วงจ าเพาะ 3.32 ทับทิมจะจมเร็วกว่าสปิเนลเพราะทับทิมมีค่าความ
ถ่วงจ าเพาะสูงกว่า[5] 
 
ตารางที่ 1 คุณสมบัติทางกายภาพของพลอยตัวอย่างสปิเนลสีแดงจากแหล่งโมกก ประเทศพม่า 

สมบัติทางกายภาพ ผลการวิเคราะห ์
ขนาด (ct.) 0.620 – 2.505 

Refractive Index 1.705 – 1.726 
Specific Gravity 3.56 – 3.73 
Long Wave UV Moderate – Strong Red  
Short Wave UV Weak Red – Absent  

Color  Reddish orange – Orangy red 
Tone  Medium dark – Very dark 

Saturate  very slightly grayish – strong  
Hardness (Moh’s scale) 8 

 
ผลการวัดปริมาณธาตุเจือ (Trace elements) 

องค์ประกอบทางเคมีของสปิเนลจะประกอบด้วยกลุ่มของธาตุหลักและธาตุเจือที่ให้สีชนิดต่างๆ สัดส่วน
ของธาตุหลักมีผลต่อโครงสร้างผลึก ส่วนชนิดและปริมาณของธาตุเจือจะมีผลต่อสีที่ปรากฏ การวิเคราะห์
องค์ประกอบทางเคมีด้วยเทคนิค PIXE ได้กลายเป็นเทคนิคมาตรฐาน ที่มีการใช้กันอย่างกว้างขวางหลายวงการ 
เพราะมีลักษณะเด่นเหนือเทคนิคอื่น คือสามารถวิเคราะห์ได้หลายธาตุในคราวเดียวกัน ไม่จ าเป็นต้องระบุว่า อยาก
วัดธาตุอะไรก่อน เป็นเทคนิคที่ไม่ท าลายวัสดุตัวอย่างและใช้เวลาส้ัน ให้ผลการวิเคราะห์ที่ถูกต้องแม่นย า สามารถ
น าไปสนับสนุนการอธิบายการเกิดสีต่างๆ ซึ่งเป็นสีรองในสปิเนลสีแดงได้ หลักการของเทคนิค PIXE จะตรวจวัด
รังสีเอกซ์ที่เกิดจากการกระตุ้นด้วยล าอนุภาคกระสุนที่มีพลังงานอยู่ในเรือน MeV โดยอนุภาคกระสุนที่วิ่งเข้าชน
วัสดุตัวอย่างจะผลักให้ orbital electron วงในๆ หลุดออกไปจากวงโคจรรอบนิวเคลียส ท าให้อะตอมต้องมีการ
ปรับตัวโดย orbital electron วงนอกจะเคลื่อนย้ายลงไปแทนที่ ซึ่งเป็นการเปล่ียนแปลงจากการมีค่าพลังงานที่ติด
ลบนอ้ยไปเป็นติดลบมากขึ้น ดังนั้นจึงต้องมีการปลดปล่อยพลังงานออกไปในรูปของรังสีเอกซ์ที่ไม่ต่อเนื่อง เพราะ
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เกิดระหว่างระดับพลังงานที่มีค่าเฉพาะแน่นอน ซึ่งเรียกว่า characteristic x-ray ซึ่งพลังงานของ characteristic x-
ray จะมีค่าเฉพาะของแต่ละธาตุ เมื่อวัดค่าพลังงานของรังสีเอกซ์เหล่านี้ท าให้สามารถบอกได้ว่าวัสดุตัวอย่างนั้น
ประกอบไปด้วยธาตุอะไรบ้าง [6-8] ผลการวิเคราะห์แสดงเป็นตัวอย่างสเปกตรัมในภาพที่ 4-6 และสรุปผลไว้ใน
ตารางที่ 2 ซึ่งได้แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบทางเคมีของธาตุในตัวอย่างสปิเนลสีแดง ส่วนใหญ่ประกอบด้วยธาตุ
เจือหลักๆ คือ Si, V, Cr, Fe และ Zn และมีธาตุเจือที่มีปริมาณน้อยๆ คือ Ti, Ni, Ca และ Ga ในกรณีของ Cr 
พบว่า มีปริมาณอยู่ระหว่าง 0.08-1.48 % ทั้งนี้ธาตุ Cr เป็นธาตุหลักที่ท าให้สปิเนลมีสีแดง 
 

 
ภาพที่ 4 สเปกตรัมผลการวิเคราะห์ PIXE ของตวัอย่างที่มโีครเมียมปริมาณน้อย เห็นเป็นสีชมพู 

 

 
ภาพที่ 5 สเปกตรัมผลการวิเคราะห์ PIXE ของตวัอย่างที่มโีครเมียมและเหล็กปรมิาณมากใกล้เคียงกัน เห็นเป็นสี
แดงเขม้ค่อนข้างมืด 
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ภาพที่ 6 สเปกตรัมผลการวิเคราะห์ PIXE ของตวัอย่างที่มโีครเมียมปริมาณมาก และเหล็กปรมิาณน้อย เหฌนเป็น
สีแดงสด สว่าง 
 
นอกจากนั้นผลการศึกษาองค์ประกอบทางเคมีของตัวอย่างสปิเนลด้วยเครื่อง  PIXE ได้แสดงสัดส่วนของธาตุ
องค์ประกอบหลักและธาตุร่องรอยต่างๆ (ตาราง 2) จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นความสัมพันธ์ของความอิ่มตัวของสี
แดงในสปิเนลเทียบกับปริมาณของโครเมียม โดยในตัวอย่างที่มีสีแดงสด (มีความอิ่มตัวของสีสูง) มักจะมีปริมาณ
ของธาตุโครเมียมสูง (มากกว่า 4000 ppm) และมีปริมาณของธาตุเหล็กน้อย แต่ถ้ามีปริมาณของธาตุเหล็กเพิ่มขึ้น
จะท าให้ตัวอย่างมีสีแดงเข้มค่อนข้างมืด ในขณะที่ตัวอย่างที่มีปริมาณธาตุโครเมียมน้อย (ต่ ากว่า 1000 ppm) 
มักจะไม่มีสี แต่ถ้ามีการปนเปื้อนของธาตุไททาเนียม จะท าให้พลอยมีสีชมพูอ่อน  
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบทางเคมีดว้ยเคร่ือง PIXE 
สปิเนล Mg Al Si S Cl K Ca Ti V Cr Fe Cu Zn Ga Ni 

 
84700 338995 21208 47000 12106 1822 12654 457 2509 4542 2247 141.4 3593 246.3 n.d 

 
91115 371685 29562 n.d. 8018 955.3 10122 238.4 2310 28424 4769 n.d 22317 n.d 240.1 

 
49810 417220 38665 n.d. 6355 1203 6902 352.8 2599 8327 5124 371.8 4742 n.d 40.38 

 
85750 369825 26197 4576 15227 2149 23073 451.7 3967 1762 3575 376.9 13398 597.6 n.d 

 
95052 417769 n.d 4829 5348 660.2 9080 n.d 1011 n.d 1766 n.d 6198 298.6 n.d 
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97748 396007 24764 5063 2189 n.d 12244 113.5 178.3 n.d 3135 n.d 779.5 n.d n.d 

 
103572 404764 22262 n.d 1392 153.9 4517 91.92 89.01 93.97 3674 n.d 2489 298.5 n.d 

 
89469 376295 41547 n.d 5645 1084 16432 95.46 282.4 164.9 12838 n.d 3953 293.5 n.d 

 
92900 382526 31003 9156 9168 1304 8987 411.4 251 119.1 4956 n.d 3010 n.d n.d 

 
100886 419136 16103 2457 5527 905.9 5597 109.9 724.6 512.5 3553 359.2 1213 274.2 n.d 

 
86665 388220 36755 n.d 4989 677.5 10494 1461 780.3 1363 9690 n.d 4443 575 n.d 

 
92923 398352 25946 n.d 4847 864.8 6060 362.8 4990 1328 5941 n.d 5266 n.d n.d 

หมายเหตุ n.d. หมายถงึไม่สามารถตรวจสอบได้ (non detectable) 
 
สรุปและอภิปรายผล  

พลอยตัวอย่างสปิเนลสีแดงจากประเทศพม่า ส่วนใหญ่มีสีรอง เช่น สีส้ม สีน้ าตาล และสีชมพู มีค่า
ถ่วงจ าเพาะอยู่ในช่วง 3.59-3.64 ค่าดัชนีหักเหอยู่ในช่วง 1.705-1.715 และแสดงการเรืองแสงสีแดงปานกลางถึง
มากภายใต้แสงเหนือม่วงช่วงคล่ืนยาว ในขณะที่ภายใต้แสงเหนือม่วงช่วงคล่ืนส้ัน ตัวอย่างไม่เรืองแสงถึงเรืองแสง
สีแดงอ่อน องค์ประกอบทางเคมีพบว่า ส่วนใหญ่ประกอบด้วยธาตุเจือหลักๆ คือ Si, V, Cr, Fe และ Zn และมีธาตุ
เจือที่มีปริมาณน้อยๆ คือ Ti, Ni, Ca และ Ga ซึ่งธาตุเจือที่พบมากในสปิเนลสีแดง คือ Cr โดยมีปริมาณประมาณ 
0.08-1.48 % ธาตุ Cr เป็นธาตุหลักที่ท าให้สปิเนลมีสีแดง สเปกตรัมการดูดกลืนแสงช่วง UV-VIS-NIR แสดงการ
ดูดกลืนของ Fe3+ ที่ต าแหน่ง 305-330 nm และแสดงการดูดกลืนของ Cr3+ ที่ต าแหน่ง 537-542 nm รูปแบบการ
เปล่งแสงของสปิเนลสีแดงเกิดจากการมี Cr3+ ปนอยู่ในโครงสร้างสปิเนล ท าให้เกิดการเปล่งแสงเป็นสีแดง 
เน่ืองจากความแตกต่างระหว่างระดับ metastable กับ ground state (2Eg  4A2g) ซึ่งจะอยู่ในช่วงความยาวคล่ืน 
664-715 nm  

 
กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุน จากงบรายได้คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปี
ประมาณ 2555 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณ คุณโฉม ทองเหล่ือม ช่างเทคนิคเครื่องเร่งอนุภาค จากศูนย์วิจัยทางฟิสิกส์
ของล าอนุภาคและพลาสมา และคุณธวัฒชาติ จุฬาปกรณ์ นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาฟิสิกส์และวัสดุศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระหว่างใช้เคร่ือง Tandetron ในการวิเคราะห์ด้วย PIXE และ IL รวมถึง
คุณศิวกร ฉิมนาคพันธุ์ ภาควิชาธรณีวิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส าหรับค าแนะน าในการ
ถ่ายภาพด้วยกล้องไมโครสโคปและเคร่ืองมือ UV-Vis Spectrophotometer  
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SRD-155: การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
THE PARTICIPATION OF THE COMMUNITY IN EDUCATIONAL ADMINISTRATION  
OF SCHOOLS UNDER THE OFFICE OF NAKORNNAYOK PRIMARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA  
 
จารุวรรณ แก่นทรัพย์1, ยพุยง วุ้นวงษ์2, เอกวฒัน์ ล้อสุนิรันดร์3, จารุวรรณ พลอยดวงรตัน์4 
Jaruwon Gansub1, Yuppayong Woonwong2, Ekawat Lohsunirun3, Jaruwan Ploydoungrat4 
 
1-3นิสิตการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4อาจารย์ประจ าภาควชิาการบรหิารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ
 

บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศกึษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการ
บริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป และเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนก  
ตามกลุ่มชุมชนและอายุกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie&Morgan)  
โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากร คือ ผู้น าชุมชน 197 คน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 203 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.91 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบวิเคราะห์ 
ค่า t –test ค่าความแปรปรวนทางเดียวและทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  
            ผลการวจิัยพบว่า 
 1. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ  
ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไปซึ่งอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่ าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหาร
งบประมาณตามล าดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึ กษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกใน 4 ด้าน จ าแนกตามกลุ่มชุมชน มีความแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01 เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้านพบว่า ด้านบริหารวิชาการด้านบริหาร
งบประมาณด้านบริหารทั่วไปมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการบริหารงาน
บุคคล มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  
 3. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกทั้ง4 ด้านจ าแนกตามอายุ มีความแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 
ค าส าคญั: การมีส่วนร่วม ชุมชน การบริหารการศึกษา 
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Abstract 
           The aim s of this research were 1. to study the participation of the community in educational 
administration of schools under the office of Nakornnayok Primary Educational Service Area focusing on 
academic administration, budget administration, personnel administration and general administration. 2. 
to compare the participation of the community in educational administration of schools under the office of  
Nakornnayok Primary Educational Service Area.The study was classified by community  group and age 
under the cocept of Cohen and Uphoff ’ s framework: participation in decision making participation in 
implementation , participation in benefits and participation in evaluation. 
 The sampling of the study consisted of 197 members of community leaders and 203 basic 
education committees. The samples were collected using Simple Random Sampling through Krejcie& 
Morgan table. The instrument was a set of five -scale-questionaires with a reliability level of 0.91. The 
statistics for data analysis are percentage, mean, standard deviation, t-test one way analysis of variance 
and paired with Scheffe’ s Method. 

The findings of the study were as follows: 
 1. The participation of the community in educational administration of  schools under the Office 
of   Nakornnayok  Primary Educational  Service Area in academic administration, budget administration, 
personnel administration and general administration were at a high level as a whole and in every aspect. 
The sort of average of descending were general administration, academic administration, personnel 
administration and the lowest level was budget  administration. 
 2. The comparative study of the participation of the community in educational administration of  
schools under the Office of Nakornnayok Primary Educational Service Area Area in academic 
administration, budget  administration, personnel administration and general administration were 
classified by community group , as a whole were different at a statistically significant level of .01. The 
comparative study for each aspect showed that the academic administration, the budget administration 
and the general administration were different at a statistically significant level of 0.1. The personnel 
administration was different at a statistically significant level of .05. 
 3. The comparative study of the participation of the community in educational administration of 
schools under the Office of Nakornnayok Primary Educational Service Area in academic administration, 
budget administration, personnel administration and general administration were classified by age , as a 
whole were different at a statistically significant level of .01. 
 
Keywords: participation, community, administration 
 

บทน า  
 การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนได้ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 
โดยให้การเข้ามามีส่วนร่วมนั้นเป็นไปเพื่อการรับรู้และมีส่วนร่วมตัดสินใจในกระบวนการด าเนินงานของภาครัฐ  
และการมีส่วนร่วมของประชาชนยังเป็นส่วนส าคัญจ าเป็นในการบริหารราชการยุคใหม่ (ส านักงานคณะกรรมการ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา.2551)พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542และที่แก้ไขเพิ่มเติม
(ฉบับที่2) พ.ศ.2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 (มาตรา 8(2) ระบุไว้ว่า สังคมต้องมีส่วนร่วมในการจัด การศึกษา
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สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่11 (พ.ศ. 2555–2559) ได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วน
ร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วนทั้งระดับชุมชนระดับภูมิภาคและระดับประเทศอย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง
เพื่อร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนาประเทศรวมทั้งร่วมจัดท ารายละเอียดยุทธศาสตร์ของแผนฯเพื่อ
มุ่งสู่สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขด้วยความเสมอภาคเป็นธรรมและมีภูมิคุ้มกันการเปล่ียนแปลง ส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก เป็นหน่วยงานทางการศึกษาระดับเขตพื้นที่ มีบทบาทหน้าที่ก ากับ 
ดูแล ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาในสังกัด ซึ่งปัจจุบันมีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 136
โรงเรียน เข้ารับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม(พ.ศ. 2554-2558) จากส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) จ านวน 25 โรงเรียน มีผลการประเมินได้รับการรับรองมาตรฐาน
จ านวน19โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 76 ไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานจ านวน 6 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 24 ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จึงแต่งตั้งคณะท างานท าการศึกษา รวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์
ผลการประเมิน พบว่า มาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่ คณะกรรมการประเมินภายนอกรอบสาม เสนอแนะไว้  
คือตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านได้แก่ด้านการบริหารวิชาการ 
การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป มีข้อเสนอแนะไว้ว่า โรงเรียนควรมีการพัฒนา
หลักสูตรท้องถิ่นและควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะหรือให้ค าปรึกษาในการจัดท ากรอบ 
หลักสูตรท้องถิ่นเสนอโครงการหรือกิจกรรมการเรียนรู้และเมื่อการด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรมแล้วเสร็จ
โรงเรียนควรมีการประเมินผลโครงการและประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนรับทราบ โรงเรียนควรมีการประเมินบุคลากร 
ทุกมิติอย่างรอบด้าน โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมการประเมินผลและน ามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาบุคลากร
โรงเรียนอาจมีการตั้งชมรมผู้ปกครอง สมาคมศิษย์เก่า หรืออื่นให้เป็นรูปธรรมมากขึ้นเพื่อเป็นเครือข่ายในการ
พัฒนาสถานศึกษา (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก.2555:12-13) จากการสังเคราะห์ผลการ
ประเมินการประกันคุณภาพภายนอก ท าให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ตระหนักใน
ความส าคัญและความต้องการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อน าผลจากการ
วิจัยมาเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดให้มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
1. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกในการบริหารการศึกษาใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการ
บริหารงบประมาณ ด้านการบรหิารงานบุคคล ด้านการบรหิารทัว่ไป 

2. เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนรว่มของชมุชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนกตามกลุ่มชมุชน ในการบรหิารการศึกษาใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การบริหารวชิาการ ด้านการบรหิารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารทัว่ไป 

3. เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนรว่มของชมุชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนกตามอายุ ในการบริหารการศึกษาใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
บริหารวชิาการด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทัว่ไป 
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วิธีด าเนินการวิจยั  
           ประชากรที่ใช้การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มชุมชนประกอบด้วย ผู้น าชุมชน จ านวน 1,432 คน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 1,473 คน รวมทั้งส้ิน 2,905 คน 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คณะผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie& 
Morgan.1970 : 608) ได้แก่ ผู้น าชุมชน 197 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 203 คน รวมจ านวน400 
คน จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnare) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert) ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาเครื่องมือ แบบสอบถาม จากเอกสารงาน
วิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น าปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมประกอบด้วย1) ปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ เพศ 
2) ปัจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ การศึกษาอาชีพ รายได้และการเป็นสมาชิกของกลุ่ม 3)ปัจจัยด้านการ
ส่ือสาร ได้แก่ การรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากส่ือสารมวลชนและส่ือบุคคล ซึ่งระดับของการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน  
คือ การวางแผน รวมถึงการตัดสินใจในการก าหนดเป้าหมาย การด าเนินการ การใช้บริการ และการร่วมรับ
ผลประโยชน์ จากน้ันน าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 คนตรวจสอบเพื่อหาความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Validity) 
ใช้ดรรชนีความ สอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) ได้แบบสอบถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 –1.00  
ทุกข้อ จากนั้นผู้วิจัย ได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับชุมชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 จ านวน 30คนซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)ได้แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.91 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืนจ านวน 400 ชุด คิดเป็นร้อย
ละ 100 จากน้ัน ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ าแนกตามเพศ กลุ่มชุมชนและอายุ โดยใช้การค านวณแจกแจงความถี่  (Frequency) และหาค่าร้อยละ 
(Percentage) วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ใน 4 ด้าน โดยการหาค่าเฉล่ีย (  ) ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จ าแนกตามกลุ่มชุมชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาโดยการทดสอบค่า ที t – test (Independent sample)และการวิเคราะห์เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
จ าแนกตามอายุ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–Way ANOVA) และทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของ
เชฟเฟ่ (Scheffe’ s Method) 
 

ผลการวิจยั 
 ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครนายกและการเปรียบเทียบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของชมุชนในการบรหิาร 
การศึกษาของสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก  
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การมีสว่นร่วมของ
ชุมชน 
ในการบริหารการศึกษา 
ของสถานศึกษา 

กลุ่มชมุชน 
กลุ่มชมุชน 
โดยรวม 

ผู้น าชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

ค่าสถิติ 

 S.D.  S.D.  S.D. t 
ด้านการบริหารวชิาการ 4.11 0.75 3.95 0.77 4.26 0.69 4.27** 
ด้านบริหารงบประมาณ 4.08 0.74 3.94 0.76 4.22 0.68 3.90** 
ด้านบริหารงานบุคคล 4.10 0.70 4.02 0.73 4.19 0.67 2.46* 
ด้านบริหารทั่วไป 4.16 0.71 4.07 0.74 4.25 0.67 2.57** 
รวม 4.12 0.71 4.00 0.74 4.24 0.66 3.40** 
 
** แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
*   แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.12, S.D. = 0.71) มีระดับการมีส่วนร่วมของ 
ชุมชน ในระดับมากทุกด้านส่วนการมีส่วนร่วมของกลุ่มชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก  จ าแนกตามกลุ่มชุมชน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้านพบว่า ด้านบริหารวิชาการด้านบริหารงบประมาณด้านบริหารทั่วไปมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01ส่วนด้านการบริหารงานบุคคลมีความแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  
 ผลเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ 
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป จ าแนกตามอายุโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 และเมื่อทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’sTest) ผลการเปรียบเทียบปรากฏว่า ทุกกลุ่ม 
ช่วงอายุ มีระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
สรุปและอภปิรายผล  
             ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก  มีประเด็นที่น ามาอภิปราย ผลได้ดังนี้  
            1. การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ใน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการ
บริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  
  1.1 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมใน 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิด ของ 
ศิริกาญจน์  โกสุมภ์ (2542 :14) ที่กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจส าคัญของแนวคิดประชาธิปไตยและเบื้องต้น
ของการมี ส่วนร่วม คือการตัดสินใจใดๆ ก็ตามจะส่งผลกระทบถึงบุคคลเหล่านั้นควรเป็นผู้มี ส่วนร่วม 

X X X

X
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ในการตัดสินใจนั้นโดยแนวคิดนี้การมีส่วนร่วมจะตั้งอยู่บนพื้นฐานความคิดที่ว่าบุคคลแต่ละคนจะทราบดีว่าตน
ต้องการอะไร เพราะฉะนั้นย่อมทราบดีว่า การที่เหตุการณ์ใดๆ ก็ตามจะส่งผลกระทบถึงบุคคลใดบุคคลนั้นย่อม
ทราบดีว่า ต้องการหรือไม่ต้องการอะไร และอะไรบ้างที่จะเกิดขึ้นกับตนเองสอดคล้องกับ สุวัฒน์ เงินฉ่ า (2545 : 
18 – 19) กล่าวว่า การบริหารยุคใหม่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ลักษณะการมีส่วนร่วมนั้นอาจเป็นการร่วม
ในรูปของคณะกรรมการหรือร่วมแสดงความคิดเห็น เรียกร้องสนับสนุนด้วยในแง่นี้ การมีส่วนร่วมจึงอาจแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือการมีส่วนร่วมจากภายนอกและการมีส่วนร่วมจากภายใน สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่2 ) พ.ศ. 2545 ได้มีการบัญญัติให้ทุกส่วนของสังคม
เข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษา ตามมาตรา 8 ( 2 ) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มาตรา 9 ( 6 ) การมี 
ส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์การชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น มาตรา 39 ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและ 
การจัดการศึกษาทั้งทางด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและ  
ด้านการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง มาตรา 40  
ให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีบทบาทหน้าที่ ก ากับ และส่งเสริม สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา 
โดยท างานควบคู่ไปกับคนในชุมชน เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชน 
  1.2 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ด้านการบริหารวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดได้แก่ การมีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชน เช่น 
กิจกรรมวันส าคัญ วันพ่อ วันแม่ วันเด็กแห่งชาติ ในสถานศึกษา สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่2 ) พ.ศ. 2545( ฉบับที่3 ) พ.ศ. 2553 มาตรา 8 (2)  ให้สังคมมีส่วนร่วม
การจัดการศึกษามาตรา 9 (6) และมาตรา 14การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน เอกชน 
องค์กรเอกชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นองค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันสังคมอื่น ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์ตามควรแก่กรณี  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  2545 : 37)  
  1.3 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกด้านการบริหารงบประมาณโดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเปน็รายขอ้  
มีระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมระดมทรัพยากรและกองทุนเพื่อพัฒนา
สถานศึกษา  ในด้านต่างๆซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545( ฉบับที่3 ) พ.ศ. 2553มาตรา 9 (5) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ มาใช้ในการจัด
การศึกษาและตรงกับอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาตามระเบียกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2543 ข้อ 8 ที่ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานการศึกษามีส่วนร่วมในการ ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิชาวิทยากรภายนอกและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกวัย รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและ
ของชาติและสอดคล้องกับ เอกราช  ฉัตรใจค า ( 2542 : บทคัดย่อ ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมในการจัดการ
โรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอพร้าวจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
กรรมการโรงเรียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการสนับสนุน ส่งเสริมให้มีกิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนกับชุมชน เป็นตัวแทนของโรงเรียนในการประสานงานระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อจัดกิจกรรมทาง
สังคมร่วมกันสนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่นใช้โรงเรียนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาประสานงานให้โรงเรียนได้เข้าร่วม
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กิจกรรมของหมู่บ้านและชุมชนในเขตบริการของโรงเรียน ให้การสนับสนุนทางด้านกีฬาประเภทต่างๆของโรงเรียน
และการ ประชุมวางแผนก าหนดแนวทางในการแสวงหาเงินทุน จัดหารายได้ของโรงเรียน ประจวบ ส่ือประสาน  
(2542 : บทคัดย่อ ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส  
ในเขตการศึกษา 1 ผลการศึกษาพบว่า คณะกรรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการวางแผน การจัดสรร
ทรัพยากร การกระตุ้นการท างานการประสานงาน และการประเมิน โดยคณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วม  
ในการจัดสรรทรัพยากรและการประสานงานอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่นๆ อยู่ในระดับปานกลาง 
  1.4 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา  
เป็นรายข้อ มีระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรม 
สร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษา
ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2543 ข้อ 7 ทีก าหนด
บทบาทหน้าที่ให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องมีส่วนร่วมการบริหารจัดการด้านการบริหารงานบุคคล  
มีหน้าที่ในการก าหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรอื่นในสถานศึกษาและส่งเสริมให้มีการพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง
และให้ขวัญก าลังใจและยกย่องเชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากรอื่นในสถานศึกษาและสอดคล้องกับอมรา บุญช่วย 
และ เล็ก เริงสินธุ์ (2540 :223) ได้กล่าวถึง การบ ารุงรักษาบุคลากร เมื่อได้บุคลากรมาแล้วก็ต้องบ ารุงรักษาให้
บุคลากรอยู่ในโรงเรียนให้นานที่สุด และตลอดเวลาที่อยู่ก็ให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด การที่คนจะท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพที่สุดนั้นต้องอาศัยแรงจูงใจหลายอย่าง เช่น1) ส่ิงจูงใจเป็นวัตถุ ได้แก่ เงินและส่ิงของ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ ต่างๆ 2) ส่ิงจูงใจที่เป็นโอกาส เช่น โอกาสที่จะมีชื่อเสียงดีเด่น เกียรติยศ มีอ านาจ  
ได้ต าแหน่งสูงขึ้น 3) ส่ิงจูงใจที่เป็นสภาพการท างาน ซึ่งอาศัยวัตถุเป็นหลัก เช่น ให้ที่นั่งท างานดี มีเครื่องอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เช่น พัดลม พิมพ์ดีด เป็นส่วนตัว 4) ส่ิงจูงใจที่เป็นสภาพการท างานซึ่งไม่เกี่ยวกับวัตถุ เช่น 
บรรยากาศในโรงเรียนน่าอยู่ ทุกคนมีฐานะเท่าเทียมกันทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา 
  1.5 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ด้านการบริหารทั่วไปโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น  
รายข้อมีระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมให้ความร่วมมือเป็นคณะกรรมการ 
คณะท างานของสถานศึกษาในกิจกรรมต่าง ๆซึ่งสอดคล้องกับ ปาริชาติ วิลัยเสถียร และคณะ (2543. อ้างอิงใน 
สุรชัย เทียนขาว. 2545 : 18) ได้ให้ความส าคัญของการมีส่วนร่วมได้ว่า อ านาจหน้าที่ของผู้เข้าร่วมมือในบทบาท
ของกรรมการหรือการเป็นสมาชิกเป็นการเปิดโอกาสให้ ประชาชนได้มีโอกาสเข้าร่วมในการตัดสินใจ จึงเกิดการ
เสริมสร้างพลังอ านาจ (Empowerment) แก่ประชาชน สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่2 ) พ.ศ. 2545( ฉบับที่3 ) พ.ศ. 2553มาตรา 9 (5) มาตรา40 ให้มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาของแต่ละสถานศึกษา เพื่อท าหน้าที่
ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถนศึกษา ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน 
ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าของ และผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนกรรมการ ให้ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษาและสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน (2550 : 77 – 78) เพื่อการจัดการศึกษา ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและความต้องการของชุมชน
และท้องถิ่น โดยส่งเสริมความเข้มแข็งให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมสถานศึกษาขององค์คณะบุคคล ดังนี้ 
ทุกส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาพัฒนาความร่วมมือขององค์คณะบุคคลให้สามารถก ากับสนบัสนนุ 
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาและสอดคล้องกับสภาพปัญหาความ

1092



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ต้องการของชุมชนและท้องถิ่น ทุกสถานศึกษาปรับและพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมในการพัฒนา ส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาของเครือข่ายผู้ปกครอง ชมรมครูสมาคม และองค์กรนักเรียน 
 2. ผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนกตามกลุ่มชุมชน ใน4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่
ระดับ .01 และเมื่อเปรียบเทียบเป็นรายด้านพบว่า ด้านบริหารวิชาการด้านบริหารงบประมาณด้านบริหารทั่วไป 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ส่วนด้านการบริหารงานบุคคลมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าบทบาทและหน้าที่ของกลุ่มผู้น าชุมชนมิได้ถูกก าหนดตราเป็น
กฎหมาย ดังนั้นการมีส่วนร่วมจึงเป็นไปในลักษณะการประสานเป็นการภายในระหว่างสถานศึกษาและผู้น าชุมชน 
ตรงข้ามกับกลุ่มคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นองค์คณะบุคคลที่ได้ก่อก าเนิดมาจากพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 40 ให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานศึกษา ระดับ 
อุดมศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาของแต่ละสถานศึกษา เพื่อท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของ
สถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้แทนศิษย์เก่าของ และผู้ทรงคุณวุฒิและมีบทบาทหน้าที่ชัดเจนอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาตาม
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2543 ข้อ 1ก าหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาของสถานศึกษา ข้อ2 ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา ข้อ 3 ให้ความ
เห็นชอบในการจัดท าสาระหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น ข้อ 4 ก ากับและติดตามการ
ด าเนินงานตามแผนของสถานศึกษา ข้อ 5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กทุกคนในเขตบริการได้รับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึงมีคุณภาพและได้มาตรฐาน ข้อ 6 พิทักษ์สิทธิเด็ก ดูแลเด็กพิการ เด็กด้อยโอกาสและเด็ก 
ที่มีความสามารถพิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพ ข้อ 7 เสนอแนะและมีส่วนร่วมในการบริหารด้านวิชาการ 
ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาแนวปฏิบัติ ข้อ 8 ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิชาวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน 
ทุกวัย รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติข้อ 9 เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากับชุมชนตลอดจนประสานงานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อให้สถานศึกษาเป็นแหล่งวิทยากร
ของชุมชนและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น ข้อ 10 ให้ความเห็นชอบรายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีของสถานศึกษาก่อนเสนอต่อสาธารณชน ข้อ 11 แต่งตั้งปรึกษาและหรือคณะอนุกรรมการ เพื่อการ
ด าเนินงานตามระเบียบนี้ตามที่เห็นสมควร ข้อ 12 ปฏิบัติการอื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัด
ของสถานศึกษานั้นจากการพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อของระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร
การศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนกตามกลุ่มชุมชน
พบว่าค่าเฉล่ียรายข้อและรายด้านของกลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจะมากกว่ากลุ่มผู้น าชุมชน และ
เป็นที่น่าสังเกตว่าแม้ค่าเฉล่ียรายด้านรายข้อของกลุ่มผู้น าชุมชนจะน้อยกว่ากลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน แต่ค่าเฉล่ียรายด้านและรายข้อของกลุ่มผู้น าชุมชนก็ยังอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะในสถานการณ์
ปัจจุบันการท างานของสถานศึกษาต้องมีมิติสัมพันธ์กับบุคคล และองค์กรภาคีเครือข่ายต่างๆมากมายรวมถึงกลุ่ม
ผู้น าชุมชนด้วยและยังสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542และที่แก้ไขเพิ่มเติมมาตรา 8 (2) 
ก าหนด ให้สังคมมีส่วนร่วมการจัดการศึกษา มาตรา 9 (5) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ มาใช้ในการจัด
การศึกษามาตรา 9 (6) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่นมาตรา 12 
นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กร เอกชน 
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องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น มีสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมาตรา 14 บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กร
วิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ซึ่งสนับสนุนหรือจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสิทธิ
ได้รับสิทธิประโยชน์ตามควรแก่กรณี ดังต่อไปนี้ มาตรา 29 ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร
ชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ส่งเสริมความ
เข้มแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหา
ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชน 
 3. ผลการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกจ าแนกตามกลุ่มอายุ ใน4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป มีระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรวมทุกช่วง
อายุอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเรียงล าดับตามค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมตามอายุ พบว่า อายุ 50 ปีขึ้นไปมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดรองลงมาคือ อายุตั้งแต่ 30 –50 ปี ส่วนอายุต่ ากว่า 30 ปี มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก
จ าแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ
ความแตกต่างของช่วงอายุหรือวัย เช่น ช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไปเป็นช่วงอายุที่กลุ่มผู้น าชุมชนและกลุ่มคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความรู้ มีความมั่นคงทางอาชีพ อีกทั้งยังเป็นช่วงอายุที่ได้ผ่านประสบการณ์ในการมีส่วน
ร่วมกับสถานศึกษามาเป็นเวลายาวนาน มีประสบการณ์ทางด้านการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเตือนใจ 
แก้วประเสริฐ (2544:92) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษาพบว่า
คณะกรรมการสถานศึกษาที่อาวุโสกว่าจะเรียนรู้ประสบการณ์ มีความมั่นคงในอาชีพ จึงมีเวลาให้ความร่วมมือและ
ช่วยเหลือโรงเรียนได้มากกว่าผู้อาวุโสน้อยกว่า 

ข้อเสนอแนะ 
         จากผลการวิจยัครั้งนี้ผู้วจิัยมีข้อเสนอแนะทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายกดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
        1) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ระดับการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ 
ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารทั่วไป ดังนั้น ผู้บริห ารสถานศึกษา  
ควรพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้การมีส่วนร่วมในการบริหารงานมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในด้านวิชาการ
ซึ่งเป็นหัวใจและเป้าหมายส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมี
ความสุข  
           2) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก กลุ่มผู้น าชุมชนแม้ว่าผลการวิจัยค่าเฉล่ียระดับการมีส่วนร่วมจะอยู่ในระดับมาก แต่ระดับ
คะแนนก็จ าเป็นต้องพัฒนาขึ้นเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง ชุมชนและสถานศึกษาโดยผู้บริหารควรก าหนด
เป็นนโยบายและแนวทางการพัฒนาโรงเรียนโดยสร้างระบบเครือข่ายความร่วมมือกับทุกฝ่าย เพื่อให้การพัฒนา
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
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2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนแบบเจาะลึก เช่น การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครนายก ส าเร็จลุล่วงได้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณาจารย์ สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เมตตาชี้ทางและข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งความกรุณาของชุมชนและบุคลากรในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
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บทคัดยอ่ 
การศึกษาในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 3 กลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตนวลจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 และเพื่อ
เปรียบเทียบสภาพทั่วไปของนักเรียน ได้แก่ เพศ สถานภาพบิดามารดา การเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับบริบทด้านการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน 
สหวิทยาเขตนวลจันทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตนวลจันทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 345 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบตามระดับชั้น  
(Stratified Random Sampling) มีหน่วยการสุ่มคือโรงเรียน และคน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของนักเรียน และบริบทที่มีผลกระทบต่อการเรียนภาษาอังกฤษ ได้แก่ ด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว  
และด้านโรงเรียน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.81 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการค านวณหาค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเชื่อมั่น การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One – way ANOVA) และทดสอบรายคู่ด้วยวิธี LSDโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป  
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ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้  
1. ข้อมูลสภาพทั่วไปของนักเรียน เป็นนักเรียนชาย ร้อยละ 58.30 และเป็นนักเรียนหญิงร้อยละ 41.70 

สถานบิดามารดาอยู่ด้วยกัน ร้อยละ 53.90 และบิดามารดาแยกกันอยู่/หย่าร้างกัน ร้อยละ46.10 นักเรียนส่วนใหญ่
ไม่ได้เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษร้อยละ 84.60 มีส่วนที่เรียนร้อยละ 15.40 และเมื่อพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาอังกฤษปรากฏว่ามีนักเรียนได้ช่วงเกรด1 (0 – 1.5) ร้อยละ 15.40 ได้ช่วงเกรด 2 (2 – 2.5) 
ร้อยละ 63.80 และได้ช่วงเกรด 3 (3 ขึ้นไป) ร้อยละ 20.90  

2. ข้อมูลบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 
    บริบทด้านตัวนักเรียน นักเรียนปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า  

ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ นักเรียนชอบสนทนาภาษาอังกฤษกับชาวต่างชาติ /ครูผู้สอน  
และบุคคลอื่น    

   บริบทด้านครอบครัว โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ ผู้ปกครองให้ค าแนะน าอ่านหนังสือเรียนภาษาอังกฤษ ผู้ปกครองสอนท าการบ้าน
ภาษาอังกฤษ  
              บริบทด้านโรงเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน จัดให้นักเรียนเรียน กับครูเจ้าของภาษา โรงเรียน 
จัดโครงการการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูและนักเรียนต่างประเทศ 
 3. เปรียบเทียบสภาพทั่วไปของนักเรียนกับบริบทด้านการเรียนภาษาอังกฤษ  

พบว่า นักเรียนที่มีเพศต่างกัน จะมีบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัวและด้านโรงเรียนทั้งโดยรวม 
และรายข้อแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสถานภาพของบิดามารดาต่างกัน จะมีบริบทด้าน
ครอบครัว และด้านโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับบริบทด้านตัวนักเรียน  
ไม่แตกต่างกัน นักเรียนที่มีโอกาสเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษจะมีบริบทโดยรวมและรายข้อไม่แตกต่างกัน  
ยกเว้นในด้านตัวนักเรียนจะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนภาษาอังกฤษ (เกรด) ต่างกัน จะมีบริบทโดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคญั: บริบทด้านการเรียนภาษาอังกฤษ 
 

Abstract 
The purposes of this research were to study English learning context of grade 9 students of 

Nuanjun interdisciplinary school group under 2nd secondary school district of Bangkok and to compare 
general information of students, that is , gender, parents status, extra English class taken and 
achievement testing results with grade 9 students of Nuanjun interdisciplinary school group under 2nd 
secondary school district of Bangkok’s English learning context in student, family and school context. 
The Sample used in this study consisted of 345 grade 9 students of Nuanjun interdisciplinary school 
group under 2nd secondary school district of Bangkok in 1st semester of academic year 2012.   Stratified 
Random Sampling was applied and the data were collected by the researcher team with questionnaire 
about English learning context for grade 9 students of Nuanjun interdisciplinary school group under 2nd 
secondary school district of Bangkok.  The statistical analysis methods were Frequency, Percentage, 
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Mean, Standard Deviation, t-test, and One – way ANOVA 
The research findings were as follows 
 1. In general, the student context, family context and school context were in medium level. 
When considered by item, the results were as follows; 
 Student context: Students practiced in the medium level in general. When considered by item, 
the level of regular class attendance, the level of preference to listening in English from such variety 
media as , movies, songs, and radio,  the level of realization that English is essential in daily life and for 
further study and the level of extra study from other resources were high. 
 Family context:  the level of arranging English books and materials, the level of support to 
practice English skills both in Thailand and abroad and the level of recommendation to read English 
books were high.  
School context:  The level of support English learning both in the classroom and outside, the level of 
arranging native speaking teachers to teach students, and the variety and appropriate level of 
assessment  were high. 
 2. Compare the general information of sample with English learning context for grade 9 students 
of Nuanjun interdisciplinary school group under 2nd secondary school district of Bangkok. Students who 
have different gender had different student context, family context, and school context both in general 
and by item with significantly statistic at level of .05. Students who have different parents status had 
different family context, and school context with significantly statistic at level of .05 but have no 
difference on student context. Students who have different opportunities to take extra English class had 
no difference in general and by item on all contexts but had different student context with significantly 
statistic at level of .05.  Students who have different English achievement test level had different context 
in general on all aspects with significantly statistic at level of .05.  
 

Keyword: Study English learning 
 

บทน า 
 ในสังคมโลกปัจจุบันการรู้ภาษาต่างประเทศเป็นส่ิงที่จ าเป็นเพราะเราไม่เพียงแต่ ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือ 
ในการติดต่อส่ือสารในการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลที่ต้องการและการประกอบอาชีพเท่านั้นแต่ยังใช้เพื่อการเจรจา 
ต่อรองการแข่งขันและความร่วมมือทางด้านเศรษฐกิจการเมือง  อีกทั้งสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้คนในสังคม
โลกที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกันของแต่ละเชื้อชาติเพื่อที่จะปฏิบัติตนต่อกันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ภาษาอังกฤษ
เข้ามาเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของคนไทยใน ปัจจุบันมากขึ้น ผ่านส่ือประเภทต่างๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ 
ภาพยนตร์หนังสือพิมพ์ ฉลากสินค้า ป้ายโฆษณา ต าราวิชาการต่างๆ และอินเทอร์เน็ต การเรียนรู้ภาษาไทยเพียง
อย่างเดียวจึงไม่เพียงพอ ต่อการด าเนินชีวิตในสังคมโลกแห่งความก้าวหน้าในปัจจุบันได้ คนไทยจ าเป็นต้องเข้าใจ
เรื่องราว ข่าวสารต่างๆ รวมทั้งการส่ือสารที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น ดังนั้นผู้ที่มีความรู้และทักษะการใช้ 
ภาษาอังกฤษดีจึงได้เปรียบในการส่ือสาร ทันต่อเหตุการณ์ความเปล่ียนแปลง ต่างๆ ของโลกท าให้สามารถปรับตัว
ใหเ้ข้ากับสังคมได้อย่างมีความสุข  
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 ภาษาอังกฤษเข้ามามีบทบาทส าคัญในวิถีชีวิตของผู้คนจ านวนไม่น้อย จากอิทธิพลของความก้าวไกล
ทางด้านเทคโนโลยีและการส่ือสาร ส่งผลให้ภาษาอังกฤษยิ่งทวีความส าคัญมากยิ่งขึ้นเพราะถือเป็นเครื่องมือที่ใช้
ในการติดต่อส่ือสารการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายรวมถึงการประกอบอาชีพ  
และท่ามกลางกระแสการตื่นตัวของการเปิดเสรีอาเซียนในปี 2558 นี้ หลายๆ ฝ่ายก าลังเร่งพัฒนาตัวเองด้าน
ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ทันต่อความต้องการของโลกกว้างที่จะโอบรัดประเทศเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอีก
ไม่ถึง 3 ปีข้างหน้ากระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่โดยตรงที่เกี่ยวข้องและมีบทบาทส าคัญในการให้ความรู้ที่จ าเป็น
ในการขับเคล่ือนและเตรียมการเพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียนและทุกประเทศในชาติสมาชิกอาเซียน 
 กลุ่มบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสหวิทยาเขตนวลจันทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2 ซึ่งประกอบไปด้วยโรงเรียนสตรีวิทยา 2 , โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร, โรงเรียนรัตนโกสินทร์
สมโภชบางเขนและโรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม เกี่ยวกับผลการประเมินคุณภาพ การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
2554  พบว่านักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาอังกฤษของโรงเรียนนวมินท
ราชูทิศ กรุงเทพมหานคร, โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขนและโรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคมอยู่ในเกณฑ์
พอใช้ ยกเว้นโรงเรียนสตรีวิทยา 2 ที่อยู่ในเกณฑ์ดี จากผลการรายงานดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า การจัดการเรียน การ
สอนภาษาอังกฤษยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ทั้งนี้อาจ มีสาเหตุมาจาก ปัญหาต่างๆ เช่น ปัญหาครูขาด
ทักษะในการสอนภาษาอังกฤษ ปัญหาหลักสูตรไม่ชัดเจน ครูมีภาระงานพิเศษมาก ตลอดทั้งปัญหาส่ือการเรียน
การสอนไม่เพียงพอ ปัญหาเก่ียวกับตัวนักเรียน ปัญหาครอบครัว และ ปัญหานักเรียนขาดเจตคติที่ดีต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ  
 ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน  ชั้นมัธยมศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งชั้นมัธยมศึกษาที่ 3 ซึ่งเป็นระดับชั้นที่ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 
2551 มุ่งเน้นให้นักเรียนมีการพัฒนาคุณภาพทักษะการคิดขั้นสูง ทักษะชีวิต ทักษะการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ตาม 
ช่วงวัย ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้และสามารถ
ส่ือสารได้อย่างสร้างสรรค ์ได้มีนักวิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ เช่น จาโคโบวิทส์ (Jakobovits) 
[10] ได้ศึกษาปัจจัยที่ท าให้การสอนมีประสิทธิภาพคือ 1) ปัจจัยด้านการสอน ได้แก่ คุณภาพครู โอกาสทางการ
เรียน 2) ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน ได้แก่ ความสามารถที่จะเข้าใจการสอน ความถนัด แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 3) ปัจจัย
ด้านสังคมวัฒนธรรม ได้แก่ ความยึดมั่นในภาษาตนเอง ซิงค์แกรน์วิลล์และไดค์(Singh,Granville and Dika) [10] 
พบว่าตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ เจตคติต่อการเรียนและเวลาที่ใช้ศึกษาเพิ่มเติม 
ตัวแปรอิทธิพลทาง อ้อม ได้แก่ แรงจูงใจ วิภา มิ่งเมือง [4] พบว่าตัวแปรที่ มีอิทธิพลทางตรง ได้แก่ เวลาที่ใช้ใน
การเรียนเพิ่มเติม ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อม ได้แก่ เจตคติต่อผู้สอน เจตคติต่อการเรียน บรรยากาศในชั้นเรียน 
สภาพแวดล้อมทางบ้าน มณิภา เรืองสินธ์วานิช [3] พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ ความรู้
พื้นฐานเดิม เวลาที่ใช้ศึกษาเพิ่มเติม คุณภาพการสอน ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อม ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
สภาพแวดล้อมทางบ้าน ความเอาใจใส่ของผู้ปกครอง และความตั้งใจเรียน ธีราภรณ์ พลายเล็ก [2] ได้ศึกษาปัจจัย
ที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียน คือกลวิธีด้าน
การเรียน จากการศึกษาผลการวิจัยเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยสรุปได้ว่าปัจจัยที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ได้แก่ เวลาที่ใช้ศึกษาเพิ่มเติม เจตคติต่อการเรียน ความตั้งใจเรียน สภาพแวดล้อมทางบ้าน การเอา
ใจใส่ของผู้ปกครอง ซึ่งจากการศึกษาถึงความสัมพันธ์กันจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบ
ไปด้วย ด้านนักเรียน ด้านครอบครัวและด้านโรงเรียน ด้วยเหตุผลและความส าคัญดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาบริบทด้านการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสหวิทยาเขต
นวลจันทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพื่อทราบถึงบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และเป็นข้อมูลส าหรับครู และผู้บริหารใช้ในการบริหารจัดการ วางแผน จัดการศึกษา
ภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งจะเป็นการพัฒนาเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ให้สูงขึ้น นอกจากนั้นยังสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารและเป็นการ
เตรียมความพร้อมของนักเรียน สู่ประชาคมอาเชียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1  เพื่อศึกษาบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มโรงเรียนสหวิทยา
เขตนวลจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 2  เพื่อเปรียบเทียบสภาพทั่วไปของนักเรียนได้แก่ เพศ สถานภาพบิดามารดา การเรียนเพิ่มเติม
ภาษาอังกฤษ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับบริบทด้านการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสหวิทยาเขตนวลจันทร์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2  ด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว 
และด้านโรงเรียน   
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
ของโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตนวลจันทร์  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2555จ านวน 2,363 คน ได้แก่ โรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
กรุงเทพมหานคร โรงเรียนสตรีวิทยา 2 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม และโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในปีการศึกษา 2555 จ านวน 345 คน จากโรงเรียน
นวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร และโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน ได้มา โดยใช้วิธีการ สุ่มแบบตาม
ระดับชั้น (Stratified Random Sampling) มีหน่วยการสุ่มคือโรงเรียน และคน  
 เคร่ืองมือที่ใช้และการหาคุณภาพ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามบริบทด้านการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) หาคุณภาพเครื่องมือโดยตรวจสอบความ 
เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความถูกต้องทางภาษา โดยปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตาม
ข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปทดลองใช้แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอ่ืนซ่ึงมีลักษณะและคุณสมบัติเช่นเดียวกับกลุ่มประชากร จ านวน 50 คน น าผลที่ได้มา

หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ( ) ได้ค่าความ 
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 
 การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมลู 
 ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลและท าการวิเคราะห์ข้อมูล เชิงปริมาณจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ดว้ยเคร่ือง
คอมพิวเตอรโ์ดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ไดแ้ก่ การวิเคราะหห์าค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความเชื่อมั่น การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทิศทางเดยีว (One – way 
ANOVA) และการทดสอบรายคูด่้วยวธิี LSD 
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ผลการวิจยั 
ตาราง 1 การเปรียบเทยีบบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามเพศ 

บริบท 
ชาย หญิง T 

x  SD x  SD 

1. ด้านตัวนักเรียน 
2. ด้านครอบครัว 
3. ด้านโรงเรียน 

3.67 
3.58 
3.65 

0.44 
0.68 
0.72 

3.13 
3.20 
2.88 

0.49 
0.42 
0.43 

10.876 

6.489 * 

12.514 * 

รวม 3.64 0.35 3.06 0.35 13.581* 

* มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ  .05   

จากตาราง 1 พบว่า บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามเพศ โดยรวม
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บริบทด้านครอบครัว 
และด้านโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านตัวนักเรียนไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 2 การเปรียบเทยีบบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพของบิดา  

           มารดา 

บริบท 
 

อยู่ด้วยกัน ไม่อยู่ด้วยกัน              T 

x  SD x  SD 

1. ด้านตัวนักเรียน 
2. ด้านครอบครัว 
3. ด้านโรงเรียน 

3.47 
3.24 
3.57 

0.35 
0.44 
0.71 

3.40 
3.63 
3.05 

0.69 
0.72 
0.63 

1.240* 

- 5.854 * 

7.194 

รวม 3.43 0.37 3.36 0.59 1.324* 

* มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ  .05    

จากตาราง 2 พบว่า บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน  จ าแนกตามสถานภาพของ
บิดามารดา  โดยรวมพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านตัวนักเรียน  และด้านครอบครัวแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านโรงเรียนไมแ่ตกต่าง
กัน 
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ตาราง 3 การเปรียบเทยีบบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามการเรียนเพิ่มเตมิ 

           ภาษาอังกฤษ 

บริบท 
ได้เรียน ไม่ได้เรียน t 

x  SD x  SD 

1. ด้านตัวนักเรียน 
2. ด้านครอบครัว 
3. ด้านโรงเรียน 

3.61 
3.44 
3.25 

0.23 
0.37 
0.71 

3.41 
3.42 
3.34 

0.57 
0.65 
0.72 

4.396 * 

0.441* 
          - 0.856 

รวม 3.44 0.40 3.39 0.50 0.691 

* มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ  .05 

จากตาราง 3 พบว่า บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามการเรยีน
เพิ่มเติมภาษาอังกฤษโดยรวมพบว่าไมแ่ตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านครอบครัว แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ .05 ส่วนด้านตัวนักเรียนและด้านโรงเรียนไมแ่ตกต่างกัน 
 

ตาราง 4 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของบริบทด้านตวันักเรียน ด้านครอบครัว และ ด้านโรงเรียน     

           จ าแนกตามผลสัมฤทธิท์างการเรียน (เกรด) 

บริบท 
เกรด1 เกรด2 เกรด3 

x  SD x  SD x  SD 

1. ด้านตัวนักเรียน 
2. ด้านครอบครัว 
3. ด้านโรงเรียน 

3.41 
3.68 
3.74 

0.42 
0.94 
0.58 

3.39 
3.39 
3.14 

0.60 
0.57 
0.53 

3.60 
3.32 
3.61 

0.31 
0.39 
1.05 

รวม 3.61 0.63 3.31 0.45 3.52 0.40 

 
จากตาราง 4  พบว่า บรบิทด้านตัวนักเรียนด้านครอบครัว  และด้านโรงเรียน  จ าแนกตามผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน  (เกรด)  โดยรวมพบว่า  มีค่าเฉล่ีย  ( x )  อยู่ระหว่าง  3.31 – 3.61  เมื่อพิจารณาเปน็รายด้าน

พบว่า  มีค่าเฉล่ีย  ( x )  อยู่ระหว่าง  3.14 – 3.74 
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ตาราง 5 การเปรียบเทยีบบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามผลสัมฤทธิ์ทาง  

            การเรียนภาษาอังกฤษ (เกรด) 

บริบท 
ทางการเรียนภาษาองักฤษ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

    

ด้านตัวนักเรียน ระหว่างกลุ่ม 2 2.457 1.228 4.367* 

 ภายในกลุ่ม 342 96.196 0.281  
 รวม 344 98.653   

ด้านครอบครัว ระหว่างกลุ่ม 2 4.357 2.179 5.870* 

 ภายในกลุ่ม 342 126.930 0.371  
 รวม 344 131.287   

ด้านโรงเรียน ระหว่างกลุ่ม 2 22.985 11.493 25.188* 

 ภายในกลุ่ม 342 155.593 0.456  
 รวม 344 178.579   

รวม ระหว่างกลุ่ม 2 5.238 2.619 11.750* 

 ภายในกลุ่ม 342 76.012 0.223  
 รวม 344 81.251   

* p < .05    
 

จากตาราง 5 พบว่า บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาองักฤษ (เกรด) โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
ตาราง 6 การทดสอบรายคู่บริบทด้านตัวนักเรียน จ าแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาษาอังกฤษ(เกรด) 

ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
ภาษาอังกฤษ (เกรด) 

 2  1 3 

x  3.39 3.41 3.60 

2(2-2.5) 
1(0-1.5) 
3(3 ขึ้นไป) 

3.39 
3.41 
3.60 

- 
- 
- 

0.02 
- 
- 

 0.21* 

0.19 
- 

* มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ  .05    

จากตาราง 6 พบว่า บริบทด้านตัวนักเรียนจ าแนกตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ (เกรด) 
พบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้ชว่งเกรด 2 กับช่วงเกรด 3 มีระดับการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถติ ิ
ที่ระดับ .05 
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สรุปและอภิปรายผล 
ตอนที่ 1 ด้านสภาพทั่วไป มีนักเรียนที่ตอบแบบสอบถามเป็นนักเรียนชาย จ านวน 201 คนคิดเป็น  

ร้อยละ 58.30 และเป็นนักเรียนหญิง จ านวน 144 คนคิดเป็นร้อยละ 41.70สถานบิดามารดาอยู่ด้วยกัน จ านวน 
186 คน คิดเป็นร้อยละ 53.90 และบิดามารดาแยกกันอยู่ /หย่าร้างกัน จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ46.10 
นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ มีจ านวน 292 คน คิดเป็นร้อยละ 84.60 มีส่วนที่เรียนจ านวน 
53 คน คิดเป็นร้อยละ 15.40 และเมื่อพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษปรากฏว่ามีนักเรียนได้
ช่วงเกรด1 (เกรด0-1.5) จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 15.40 ได้ช่วงเกรด2(เกรด2-2.5) จ านวน 220 คน คิดเป็น
ร้อยละ 63.80 และไดช้่วงเกรด3 (เกรด3ขึ้นไป) จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 20.90 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน  
บริบทด้านตัวนักเรียน มีนักเรียนปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า  

ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ นักเรียนชอบสนทนาภาษาอังกฤษกับชาวต่างชาติ/ครูผู้สอน และ
บุคคลอ่ืน เช่น เพื่อน ครอบครัว เป็นต้น  
          บริบทด้านครอบครัว โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง ได้แก่ ผู้ปกครองให้ค าแนะน าอ่านหนังสือเรียนภาษาอังกฤษ ผู้ปกครองสอนท าการบ้าน
ภาษาอังกฤษ ผู้ปกครองใช้ภาษาอังกฤษสนทนากับผู้เรียน และผู้ปกครองให้ความส าคัญกับ ผลการเรียน
ภาษาอังกฤษ 
         บริบทด้านโรงเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง ได้แก่ โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน จัดให้นักเรียนเรียน กับครูเจ้าของภาษา โรงเรียนจัดโครงการ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูและนักเรียนต่างประเทศ ครูสนทนาเป็นภาษาอังกฤษอย่างสม่ าเสมอ ครูจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่หลากหลายและน่าสนใจอย่างสม่ าเสมอ ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมใช้ภาษาอังกฤษใน
ชั้นเรียน  ครูให้ก าลังใจนักเรียนในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูใช้ส่ือประกอบในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
อย่าง 
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบสภาพทั่วไป ได้แก่ เพศ สถานภาพของบิดามารดา การเรียนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติม และผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนภาษาอังกฤษ กับบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน 

3.1 บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามเพศ โดยรวมพบว่า แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บริบทด้าน
ครอบครัว และด้านโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านตัวนักเรียนไม่แตกต่างกัน 

3.2 บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพของบิดามารดา 
โดยรวมพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณา
เปน็รายด้านพบว่า ด้านตัวนักเรียนและด้านครอบครัวแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน
โรงเรียนไม่แตกต่างกัน 

3.3 บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ
โดยรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านครอบครัว แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านตัว
นักเรียนและด้านโรงเรียนไม่แตกต่างกัน 

3.4 บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน จ าแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษ (เกรด) โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตาม 
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
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สรุป 
1. ข้อมูลบริบททางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 3 รายด้าน 

              บริบทด้านตัวนักเรียน  มีนักเรียนปฏิบตัิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ส่วน
ใหญ่มีการปฏบิัติในระดับปานกลาง แตห่ัวข้อที่มีการปฏบิัติอยูใ่นระดับมากได้แก่ นักเรียนเข้าเรียนภาษาอังกฤษ
อย่างสม่ าเสมอ  นักเรยีนชอบฟงัภาษาอังกฤษจากส่ือต่างๆ เชน่ ภาพยนตร์ ทีวี เพลง วิทยุ นกัเรียนเห็นว่า
ภาษาอังกฤษจ าเป็นต่อชีวติประจ าวัน และการศึกษาต่อและนักเรียนมีการศึกษาค้นคว้าเพิม่เตมิจากแหล่งเรียนรู้
อื่น ๆทั้งนี้อาจเนื่องมาจากข้อปฏิบัติดังกล่าวเป็นส่ิงที่นักเรียนสามารถปฏิบตัิได้โดยง่าย และนักเรียนเข้าใจถึง
ความส าคัญของภาษาอังกฤษในโลกยุคปัจจุบันว่าจ าเป็นต้องมีการติดต่อส่ือสารกับนานาประเทศ ซึ่งจ าเป็นที่
นักเรียนจะรู้จักภาษาที่เป็นภาษากลางของโลก  ภาษาอังกฤษเขา้มาเก่ียวข้องกับชีวติประจ าวันของคนไทยใน 
ปัจจบุันมากขึ้น ผ่านส่ือประเภทต่างๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ หนังสือพมิพ์ ฉลากสินค้า ป้ายโฆษณา 
ต าราวิชาการต่าง ๆ และอินเทอร์เน็ต การเรียนรู้ภาษาไทยเพียงอย่างเดียวจึงไม่เพียงพอ ต่อการด าเนินชีวิตใน
สังคมโลกแห่งความก้าวหน้าในปัจจบุันได ้
                บริบทด้านครอบครัว โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ ผู้ปกครองให้ค าแนะน าอ่านหนังสือเรียนภาษาอังกฤษ ผู้ปกครองสอนท าการบ้าน
ภาษาอังกฤษ  ผู้ปกครองใช้ภาษาอังกฤษสนทนากับผู้เรียน  และผู้ปกครองให้ความส าคัญกับ ผลการเรียน
ภาษาอังกฤษ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากข้อปฏิบัติดังกล่าวบางประการอาจเกินความสามารถของผู้ปกครองบางคนเช่น
สอนท าการบ้านภาษาอังกฤษ และการใช้ภาษาอังกฤษสนทนากับผู้เรียนแต่ข้อปฏิบัติบางข้อก็เป็นส่ิงที่ผู้ปกครอง
สามารถปฏิบัติได้เช่นการให้ความส าคัญกับผลการเรียนภาษาอังกฤษหากผู้ปกครองให้ความส าคัญและส่งเสริม 
สนับสนุนให้นกัเรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ ก็จะช่วย ให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจและเห็นความส าคัญ
ตามไปด้วยภาษาอังกฤษเข้ามามีบทบาทส าคัญในวิถีชีวิตของผู้คนจ านวนไม่น้อย จากอิทธิพลของความก้าวไกล
ทางด้านเทคโนโลยีและการส่ือสาร ส่งผลให้ภาษาอังกฤษยิ่งทวีความส าคัญมากยิ่งขึ้นเพราะถือเป็นเครื่องมือที่ใช้
ในการติดต่อส่ือสารการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายรวมถึงการประกอบอาชีพ 
ดังนัน้ผู้ที่มีความรู้และทักษะการใช้ ภาษาอังกฤษดีจึงได้เปรียบในการส่ือสาร ทันต่อเหตุการณ์ความเปล่ียนแปลง
ต่างๆ ของโลกท าให้สามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้อย่างมีความสุข  
                บริบทด้านโรงเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ ส่วนใหญ่มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง ได้แก่ โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน จัดให้นักเรียนได้เรียน กับครูเจ้าของภาษา โรงเรียน
จัดโครงการการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของครูและนักเรียนต่างประเทศ ครูสนทนาเป็นภาษาอังกฤษอย่างสม่ าเสมอ ครู
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและน่าสนใจอย่างสม่ าเสมอ ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมใช้
ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน ครูให้ก าลังใจนักเรียนในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูใช้ส่ือประกอบในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษอย่างเหมาะสม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าข้อปฏิบัติบางประการจ าเป็นต้องใช้งบประมาณมากเช่น
โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุน จัดให้นักเรียนเรียนกับครูเจ้าของภาษา และโรงเรียนจัดโครงการการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ของครูและนักเรียนต่างประเทศ แต่ในข้อปฏิบัติบางประการโรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างเต็มที่ เช่น ครูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและน่าสนใจอย่างสม่ าเสมอ ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมใช้
ภาษาอังกฤษใน ชั้นเรียน ครูให้ก าลังใจนักเรียนในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูใช้ส่ือประกอบในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษอย่างเหมาะสม ครูสนทนาเป็นภาษาอังกฤษอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งที่จะเพิ่ม
ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน โรงเรียนต้องค านึงถึงสมรรถนะที่ส าคัญของผู้เรียน คือ ผู้เรียน
มีความสามารถในการส่ือสารได้ หมายถึงความสามารถในการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาต่างประเทศ 
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เมื่อผู้เรียนจบหลักสูตรการศึกษาไม่ว่าจะเป็นระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาแล้วจะต้องสามารถใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารได้ 

2. เปรียบเทียบสภาพทั่วไปของนักเรียน กับบริบทดา้นการเรียนภาษาอังกฤษ 
อภิปรายผลการวิจยัได้ ดังนี ้

2.1นักเรียนที่มีเพศต่างกัน จะมบีริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน ทั้งโดยรวมและ
รายด้านในด้านครอบครัว และด้านโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก
สอดคล้องกับเดอร์จอห์น [8] ที่พบบรรยากาศการเรียนการสอนเป็นตัวแปรที่มีผลต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวใน
การเรียนของผู้เรียน และสรายุทธ เพ็ชรซีก [5] ที่พบว่า ปจัจยัด้านเพศมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
บทบาทของครูในการส่งเสริมแรงจูงใจของนักเรียน ภาวะแวดล้อมกับการเรียนการสอน ตลอดจนความสนใจจาก
ครอบครัว  จงึมีผลท าให้นักเรียนที่มีเพศต่างกัน มบีริบทต่างกันโดยที่เพศชายมีบริบทด้านดังกลา่วมากกว่าเพศ
หญิง 

2.2 นักเรียนที่มีสถานภาพของบิดามารดาต่างกัน จะมีบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้าน
โรงเรียน โดยรวมและรายด้านในด้านตัวนักเรียน และด้านครอบครัว แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั้งนี้เนื่องมาจาก เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจต่ าหรือยากจน พ่อแม่ไม่ได้อยู่ด้วยกันมักมี
ปัญหามากทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ และน าไปสู่ปัญหาการเรียน สอดคล้องกับสรายุทธ เพ็ชรซีก [5] ได้ศึกษา
ปัจจัยด้านครอบครัว ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า สถานภาพ
ของบิดามารดามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

2.3 นักเรียนที่มีโอกาสเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษต่างกัน จะมีบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และ
ด้านโรงเรียน โดยรวมและรายด้านในด้านตัวนักเรียนและด้านโรงเรียนไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่า
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 มีการจัดท ามาตรฐานการเรียนรู้ การวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ ท าให้การเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมจึงเป็นเพียงการเพิ่ม
ประสบการณ์หรือการทบทวนเนื้อหาท าให้ไม่เกิดความแตกต่างระหว่างนักเรียนที่มีโอกาสเรียนเพิ่มเติม
ภาษาอังกฤษกับนักเรียนที่ไม่ได้เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ [1] 

2.4 นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์แตกต่างกันระหว่างนักเรียนที่มีโอกาสเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ (เกรด) 
บริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน โดยรวมและรายด้านในทุกด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องมาจากบริบทด้านตัวนักเรียน ด้านครอบครัว และด้านโรงเรียน  มี
ความสัมพันธ์คือ  พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย รวมกับลักษณะด้านจิตพิสัยรวมกับคุณภาพของการสอนมีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ถึงร้อยละ 90 [7] สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริสุดา ทองเฉลิม, จามรี ถิ่นทม, มนทยา 
ศีรษะภูมิ และศิริกาญจนา ใบ้ค า [6] ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการ
เรียนรู้ข้อมูลข่าวสาร  ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า มีระดับความคิดเห็นแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 
กิตติกรรมประกาศ 

 การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาอย่างสูงจาก ดร. จารุวรรณ  พลอยดวงรัตน์, 
ดร. อภิธีร์  ทรงบัณฑิตย์ และผศ.ดร.พวงรัตน์  เกษรแพทย์ ที่ได้ให้ค าปรึกษา แนะน า ซึ่งผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและเป็น
พระคุณอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผศ. บุรพร  โตวณะบุตร อดีตรองอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามค าแหงมประธานที่
ปรึกษาคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร,ดร.สุวัฒน์  วิวัฒนานนท์ ผู้อ านวยการ
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บางเขน, ดร.กาญจนา  ชุมศรี รองผู้อ านวยการ ช านาญการพิเศษ โรงเรียนสตรีวิทยา 2 และนางเตือนใจ  ปิ่นนิกร 
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บทคัดยอ่ 
ในปัจจุบันการบ้าบัดน้้าเสียของโรงพยาบาลโดยทั่วไปประกอบไปด้วยระบบปฏิบัติการหลายขั้นตอน  

เช่น ระบบการตกตะกอน การเติมอากาศ และการใช้สารเคมี เป็นต้น ขั้นตอนการบ้าบัดน้้าเสียเหล่านี้สามารถฆ่า
เชื้อโรคและท้าลายสารเคมีได้บางชนิดเท่านั้น และส่งผลให้เกิดการตกค้างของสารเคมีเมื่อต้องปล่อยน้้าเสียลงสู่
แม่น้้าตามธรรมชาติ รวมไปถึงปัญหาเรื่องเนื้อที่และค่าใช้จ่ายระยะยาว บทความวิจัยนี้น้าเสนอการศึกษาระบบ
บ้าบัดน้้าเสียของโรงพยาบาลด้วยโอโซน เพื่อทดแทนส่วนการบ้าบัดน้้าเสียด้วยการเติมสารเคมี งานวิจัยนี้
ท้าการศึกษาความเหมาะสมของตัวแปรของสภาวะการท้างานที่เหมาะสม ได้แก่ แหล่งก้าเนิดโอโซน และความ
เข้มข้นของโอโซน แหล่งก้าเนิดโอโซน 2 ประเภทที่ท้าการศึกษา ได้แก่ อากาศและออกซิเจนที่ความสามารถผลิต
โอโซน 5 และ 10 กรัมต่อชั่วโมง ศึกษาดูการเปล่ียนแปลงของค่าตัวแปรต่างๆ ตามมาตรฐานน้้าทิ้งของ
โรงพยาบาล ได้แก่ ค่าบีโอดี ความเป็นกรดด่าง ปริมาณน้้ามันและไขมัน ซัลไฟด์ ค่าสารแขวนลอย ค่าตะกอนหนัก 
ค่าสารที่ละลายได้ทั้งหมด และปริมาณไนโตรเจน จากผลการทดลองพบว่า การใช้โอโซนทั้ง 2 ความเข้มข้นจากทั้ง 
2 แหล่งผลิต ไม่มีผลต่อค่าตะกอนหนัก ซัลไฟด ์และปริมาณน้้ามันและไขมัน แต่การใช้โอโซนสามารถช่วยลดค่าบี
โอดี การวิจัยพบว่า การใช้เคร่ืองผลิตโอโซนขนาด 5 กรัมต่อชั่วโมงโดยใช้ออกซิเจนสามารถลดค่าบีโอดีได้ดีที่สุด 
โดยลดได้ถึง 17.86% ในทางตรงกันข้ามเคร่ืองผลิตโอโซนขนาด 10 กรัมต่อชั่วโมงโดยใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิต
ท้าให้ได้ปริมาณโอโซนมากเกินไป ส่งผลท้าให้ค่าบีโอดีเพิ่มขึ้น นอกจากน้ันยังพบว่า การใช้โอโซนท้าให้ความเป็น
กรดด่างเพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับค่าสารแขวนลอย สารที่ละลายได้ทั้งหมด การใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตมีผลต่อการ
ลดลงของปริมาณไนโตรเจน จากการทดลองสรุปไดว้่าการใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซนด้วยเคร่ืองผลิตโอโซน 
5 กรัมต่อชั่วโมงให้ผลการบ้าบัดน้้าเสียดีที่สุด 

 
ค้าส้าคญั: การบ้าบัดน้้าเสียในโรงพยาบาล โอโซน แหล่งก้าเนิดโอโซนจากอากาศ แหล่งก้าเนิดโอโซน 
จากออกซิเจน 
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Abstract 
 Nowadays, waste water treatment is composed of many step of operation such as precipitation, 
aerator, and chemical usage. These steps of operation are able to disinfect and remove only some type 
of microorganism and contaminated compounds. It leads to the problem of contamination when the water 
is released to river. Moreover, those step need large space area, and have expensive cost in long term. 
This research article proposed the waste water treatment in hospital using ozone, which aimed to 
replace the step of chemical usage. This research focused on optimizing two operating variables which 
were source of ozone generator and concentration of ozone. The source of ozone generator included the 
Air-fed generator and Oxygen-fed generator and operated at loading capacity of 5 and 10 g/h. The 
quality of waste water was monitored according to waste water standard for hospital. The inspected 
parameters included BOD, pH, oil & grease, sulfide, suspended solid (SS), settleable solid, total 
dissolved solid (TDS), total kjeldahl nitrogen (TKN). The result shows that ozonation from all treatments 
had no effect on settleable solid, sulfide and oil and grease. However, ozone treatment had affected on 
decrease of BOD. Ozone generator with loading capacity of 5 g/h showed the best result on decreasing 
of BOD with %BOD reduction of 17.86%. In contrary, ozone generator with loading capacity of 10 g/h 
and oxygen-fed yielded high amount of ozone, and resulted in increase of BOD. Ozone treatment 
correlated to increase of pH, suspended solid and total dissolved solid. Oxygen-fed generator had 
decreased total kjeldahl nitrogen. According to the results, it can be concluded that ozone generator with 
loading capacity of 5 g/h in coordinated with oxygen-fed system was recommended for waste water 
treatment in hospital. 
 

Keyword: Waste water treatment in hospital. Ozone. Air-fed generator. Oxygen-fed generator.  
 
บทน้า 

การบ้าบัดน้้าเสียของประเทศไทยในปัจจุบันมีหลายรูปแบบ เช่น การเติมอากาศ การใช้จุลินทรีย์ และการ
ใช้สารเคมี เป็นต้น ซึ่งการใช้สารเคมีสามารถฆ่าเชื้อโรค และยังมีสารตกค้างเมื่อต้องปล่อยน้้าเสียเหล่านี้ลงสู่ชุมชน  
การบ้าบัดน้้าเสียโดยการใช้โอโซนเป็นวิธีการใหม่ที่น้ามาประยุกต์ใช้ในระบบบ้าบัดน้้าเสีย และได้รับการยอมรับว่า
มีประสิทธิภาพในการฆ่าเชื้อโรคต่าง ๆ ซึ่งสามารถก้าจัดทั้งสารอินทรีย์และสารอนินทรีย์ รวมทั้งยังไม่ก่อให้เกิด
สารเคมีตกค้างหลังการใช้ โอโซนเป็นสารประกอบที่เกิดจากการรวมตัวของออกซิเจน มีกลิ่นเหม็น มนุษย์สามารถ
ตรวจจับกล่ินได้ที่ความเข้มข้นต่้า (0.01 – 0.05 ppm) เป็นสารที่ไม่เสถียรและติดไฟได้ทั้งในสถานะ ของแข็ง 
ของเหลว และก๊าซ [1] จะอยู่ในสถานะของเหลวที่อุณหภูมิต่้ากว่า -112 °C โดยจะมีลักษณะเป็นของเหลวสีน้้าเงิน
เข้ม นอกจากนี้จะมีสถานะเป็นของแข็งสีม่วงด้าที่อุณหภูมิต่้ากว่า -193 °C โครงสร้างทางโมเลกุลของโอโซน
ประกอบไปด้วยออกซิเจน 3 อะตอม ความยาวของพันธะระหว่างอะตอมของออกซิเจนเท่ากับ  1.278 A° มีมุมของ
พันธะเท่ากับ116.78° และมีชื่อตามแบบ IUPAC คือ trioxygen โอโซนมีค่าครึ่งชีวิต (half-life) เท่ากับ 16 – 20 
นาที ในอากาศที่อุณหภูมิปกติ และมีค่าครึ่งชีวิตในน้้าเท่ากับ 15-30 นาที [2] ในทางปฏิบัติจึงถือว่าเป็นสารที่ไม่
เสถียรและต้องผลิตเพื่อน้าไปใช้งานเท่านั้น ไม่สามารถกักตุนไว้เพื่อใช้งานได้  

ส้าหรับการท้างานของโอโซนเพื่อบ้าบัดน้้าเสียนั้นเกิดจากการที่โอโซนมีคุณสมบัติเป็นสารออกซิไดซิ่งเอ
เจนท์ที่มีฤทธิ์แรง (strong oxidizing agent) เมื่อผสมอยู่ในน้้าสามารถท้าปฏิกิริยาฆ่าเชื้อได้ดีกว่าคลอรีน 3,125 
เท่า [3] และยังมีอายุส้ันกว่าคลอรีนมาก ท้าให้ไม่เกิดสารตกค้างในน้้า การบ้าบัดน้้าด้วยโอโซนมักมีวัตถุประสงค์

1110



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

เพื่อน้ามาใช้ในการก้าจัดสี กล่ิน สารพิษ และเชื้อโรคต่างๆ ในทางเคมีกลไกการท้างานของโอโซนเป็นไปได้ 2 
รูปแบบคือ 1.) เมื่อโอโซนละลายในน้้า โอโซนจะท้าปฏิกิริยากับสารอินทรีย์ที่อยู่ในน้้าโดยตรง (electrophile 
attack) หรือ 2.) การเกิดปฏิกิริยากับสารอื่นทางอ้อมผ่านการเกิดไฮดรอกซิลเรดิเคิล (hydroxyl radical; radical 
attack) [4] จากคุณสมบัติดังกล่าวท้าให้มีการน้าโอโซนไปประยุกต์ใช้ร่วมกับการบ้าบัดน้้าเสียระบบอื่นในหลาย
ขั้นตอน ได้แก่ ใช้ฆ่าเชื้อโรคในขั้นตอนสุดท้ายก่อนปล่อยน้้าเสียทิ้งสู่ภายนอก ใช้เพื่อปรับสภาพตะกอนก่อนปล่อย
ทิ้ง ใช้ควบคุมและบ้าบัดกล่ิน และ ใช้เพื่อพรีออกซิไดซ์ (peroxidation) น้้าเสียก่อนที่จะบ้าบัดด้วยวิธีอื่น [3] การ
ผลิตโอโซนท้าได้หลายวิธี ไม่ว่าจะด้วยวิธีทางไฟฟ้า (electrical method) หรือการใช้แสง UV (photochemical 
method) การผลิตโอโซนด้วยกระแสไฟฟ้าสามารถผลิตโอโซนได้ในในปริมาณมากกว่าการใช้แสง  UV  
และนอกจากนั้นยังมีประสิทธิภาพมากกว่าเมื่อน้าไปประยุกต์ใช้ในการผลิตปริมาณมาก ก๊าซที่น้ามาใช้ในการผลิต
โอโซนที่ใช้กันอย่างแพร่หลายนั้นมี 2 ชนิด ได้แก่ อากาศและออกซิเจน การใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซนเป็นวิธี
ที่ถูกใช้มาก่อนการใช้ออกซิเจน ซึ่งในอากาศมีออกซิเจนที่ใช้ผลิตโอโซนอยู่เพียง 20.9 % เท่านั้น ส่วนการใช้
ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซนนั้นให้ปริมาณโอโซนที่มากว่าและได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น [5]  

 
การบ้าบัดน้้าเสียจากโรงพยาบาลมีความส้าคัญเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากน้้าเสียจากโรงพยาบาลส่วนหนึ่งมา

จากการใช้งานเพื่อรักษาผู้ป่วย ซึ่งอาจมีโอกาสปนเปื้อนจากเชื้อจุลินทรีย์ก่อโรค ยา หรือสารเคมีต่างๆ มากกว่าน้้า
เสียจากแหล่งอื่น ในปัจจุบันแม้ว่าการศึกษาวิจัยและการใชโ้อโซนในการบ้าบัดน้้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมจะมี
การประยุกต์ใช้กันอย่างกว้างขวาง [3] แต่การใช้เพื่อโอโซนเพื่อบ้าบัดน้้าเสียในโรงพยาบาลนั้นยังไม่มีการศึกษา
อย่างแพร่หลาย ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นไปได้และการหาสภาวะที่เหมาะสมเพื่อ
บ้าบัดน้้าเสียจากโรงพยาบาลโดยใช้โอโซน โดยศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพน้้าจาก 2 ตัวแปรคือ ความเข้มข้น
ของโอโซน และแหล่งผลิตโอโซน 
 
อุปกรณแ์ละวิธีการด้าเนินการวิจัย 
อุปกรณห์ลัก 

1. เคร่ืองก้าเนิดโอโซนขนาด 5 กรัมต่อชั่วโมงและ 10 กรัมต่อชั่วโมง 
2. ถังเก็บน้้าขนาด 1.25 ลูกบาศก์เมตร  
3. เคร่ืองเติมอากาศใต้น้้าแบบ Venturi ejector 
4. ป๊ัมน้้า 
5. ถังออกซิเจน 

 
วิธีด้าเนินการวิจัย 

ขั นตอนที่ 1 การเติมน ้าเสียเข้าระบบ 
น้้าเสียที่ใช้ในการทดลองน้ามาจากบ่อน้้าเสียของโรงพยาบาล ซึ่งมีการกรองตะกอนหยาบมา

ก่อนแล้ว น้้าเสียถูกดูดขึ้นมาเติมในถังปริมาตร 1 ลูกบาศก์เมตร โดยใช้ปั้มน้้า จากนั้นท้าการเปิดวาล์วน้้าเพื่อ
ปล่อยน้้าเสียเข้าสู่ถังที่ 2 ผ่านท่อน้้าที่ได้ท้าการเชื่อมต่อไว้แล้ว ปรับระดับน้้าจนได้ปริมาตร 0.5 ลูกบาศก์เมตร 
เท่ากันทั้ง 2 ถัง เพื่อให้การทดลองนี้ใช้น้้าเริ่มต้นจากแหล่งเดียวกัน 

ขั นตอนที่ 2 การเติมโอโซนเพื่อบ้าบัดน ้า 
การบ้าบัดน้้าเสียด้วยโอโซนแบ่งชุดการทดลองออกเป็น 4 ชุดการทดลองดังรูปที่ 1 เริ่มการ

ทดลองด้วยน้้าเสียปริมาตร 0.5 ลูกบาศก์เมตร จากนั้นท้าการเติมโอโซนผ่านท่ออากาศเข้าสู่ผิวน้้าเสียภายในถัง 
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และเครื่องเติมอากาศใต้น้้าแบบ Venturi ejector เพื่อดึงโอโซนบริเวณผิวน้้าลงไปผสมกับน้้าเสียในถัง ใช้เวลา
บ้าบัดทั้งส้ิน 1 ชั่วโมง โดยเก็บตัวอย่างที่เวลา 0, 30 และ 60 นาที น้าตัวอย่างใส่ขวดพลาสติกและขวดแก้ว (ใน
กรณีวัดค่า oil and grease) แช่เย็นในน้้าแข็งและด้าเนินการส่งเพื่อวิเคราะห์ผลในห้องปฏิบัติการ ค่าคุณภาพน้้า
เสียที่ตรวจสอบแสดงในตารางที่ 1 

 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่1 ชุดการทดลองการบ้าบัดน้้าเสียโรงพยาบาลโดยใชโ้อโซน 
 
 

ตารางที่ 1 เกณฑ์คุณภาพน้้าเสียของโรงพยาบาลประเภท ก (ขนาด ≥ 30 เตียง) [6-7] 
 

ตัวแปร ค่ามาตรฐาน วิธีตรวจสอบ 

ความเป็นกรด-ด่าง (pH)  ค่าต้องอยูใ่นช่วง 5-9 APHA, AVWA, WEF (2005), 4500-H* B. 
บีโอดี (BOD)  ไม่เกิน 20 มิลลิกรัม/ลิตร APHA,AWWA,WEF (2005), 5210 B. 
ค่าสารแขวนลอย (Suspended 
solid) 

ไม่เกิน 30 มิลลิกรัม/ลิตร APHA, AWWA, WEF (2005), 2540-D. 

ค่าตะกอนหนัก (Settleable solid) ไม่เกิน 0.5 มิลลิลิตร/ลิตร APHA, AWWA, WEF(2005), 2540 F. 
สารที่ละลายได้ทั้งหมด (Total 
Dissolved Solids; TDS)  

ไม่เกิน 500 มิลลิกรัม/ลิตร APHA, AWWA, WEF(2005), 2540 C. 

ค่าซัลไฟด ์(Sulfide) ไม่เกิน 1.0 มิลลิกรัม/ลิตร APHA, AWWA, WEF(2005), 4500-S2- F. 
ไนโตรเจนรวม (Total Kjeldahl 
Nitrogen; TKN) 

ไม่เกิน 35 มิลลิกรัม/ลิตร APHA, AWWA, WEF(2005), Macro 
Kjeldahl Method 

น้้ามันและไขมัน (Oil and 
Grease) 

ไม่เกิน 20 มิลลิกรัม/ลิตร APHA, AWWA, WEF(2005), 5520 B. 

 
 

เคร่ืองก้าเนิดโอโซน 5 
กรัมต่อชัว่โมง 

เคร่ืองก้าเนิดโอโซน 10 
กรัมต่อชัว่โมง 

ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิต
โอโซน (5G-Air) 

ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิต
โอโซน (10G-Air) 

ใช้ออกซิเจนเป็นแหล่ง
ผลิตโอโซน (5G-O2) 

ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิต
โอโซน (10G-O2) 
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ผลการวิจัย 
การทดลองนี้ได้ด้าเนินการทดลองที่ศูนย์บ้าบัดน้้าเสีย โรงพยาบาลประเภท ก ที่มีขนาดมากกว่าหรือ

เท่ากับ 30 เตียง การตรวจสอบคุณภาพน้้านั้นตรวจสอบตามวิธีมาตรฐานเพื่อตรวจสอบคุณภาพน้้าและน้้าเสีย [7] 
จากผลการตรวจสอบคุณภาพน้้าเสียโรงพยาบาลที่ผ่านการบ้าบัดด้วยโอโซนพบว่าการใช้โอโซนไม่มีผลต่อค่า
ตะกอนหนักและค่าซัลไฟด์ โดยค่าตะกอนหนักหมายถึงของแข็งที่จมตัวลงสู่ก้นภาชนะที่ก้าหนดให้เมื่อตั้งทิ้งไว้ใน
ที่สงบภายในเวลาที่ก้าหนด (โดยปกติจะใช้เวลา 1 ชั่วโมง) และปริมาณซัลไฟด์ได้จากการทดสอบด้วยวิธี Iodoric 
method ที่ใช้การไทเทรตด้วยสารละลายไอโอดีน และรายงานค่าเป็นปริมาณซัลไฟด์ในตัวอย่างน้้าเสีย ในหน่วย
มิลลิกรัมซัลไฟด์ต่อลิตร โดยเมื่อผ่านระยะเวลาในการบ้าบัดตลอด 1 ชั่วโมงค่าที่ได้ไม่มีการเปล่ียนแปลงอย่างมี
นัยส้าคัญ ความแตกต่างระหว่างชุดการทดลองของเครื่องผลิตโอโซนขนาด 5 และ 10 กรัมต่อชั่วโมงนั้นเกิดจาก
คุณภาพเริ่มต้นของน้้าที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าการใช้โอโซนเพื่อบ้าบัดน้้าเสียจากโรงพยาบาลใน  1 
ชั่วโมงนั้นไม่มีผลต่อค่าดังกล่าว (ตารางที่ 2) เมื่อเปรียบเทียบค่ากับเกณฑ์มาตรฐานพบว่าค่าของทั้งสองตัวแปร
ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ในการตรวจสอบคุณภาพน้้าเสียจะวัดค่าปริมาณซัลไฟด์จะอยู่ในรูป anion ซึ่งสามารถเปล่ียน
รูปเป็นก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ (H2S) หรือก๊าซไข่เน่า ซัลเฟอร์สามารถอยู่ในรูปของก๊าซไอโดรเจนซัลไฟด์ (H2S) 
หรือก๊าซไข่เน่าซึ่งระเหยสู่อากาศได้อย่างรวดเร็ว จากการสังเกตพบว่ากล่ินของน้้าเสียโรงพยาบาลที่ผ่านการบ้าบัด
ด้วยโอโซนครบ 1 ชั่วโมง จากทุกชุดการทดลองไม่มีกล่ินเหม็นคล้ายกล่ินไข่เน่าที่เป็นลักษณะกล่ินของก๊าซ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์เหลืออยู่ ซึ่งสอดคล้องกับการทดลองของ Shin และคณะ [1] ซึ่งพบว่าการใช้โอโซนที่ความ
เข้มข้น 0.144 กรัมโอโซนต่อชั่วโมงสามารถก้าจัดก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ได้มากกว่า 99% ดังนั้นจึงถือได้ว่าการใช้
โอโซนไม่มีผลต่อปริมาณซัลไฟด์ที่ละลายน้้าได้ แต่มีผลต่อการก้าจัดซัลไฟด์ที่อยู่ในรูปก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์จาก
คุณสมบัติการเป็นสารออกซิไดซิ่งเอเจนท์ที่มีฤทธิ์แรง 
 
ตารางที่ 2 ค่าตะกอนหนักและซัลไฟด์ของน้้าเสียโรงพยาบาลที่ผ่านการบ้าบัดด้วยโอโซน 
 

ตัวแปร 
5G-Air1 10G-Air2 5G-O2

3 10G-O2
4 

0 นาท ี 60 นาท ี 0 นาท ี 60 นาท ี 0 นาท ี 60 นาท ี 0 นาท ี 60 นาท ี
ค่าตะกอนหนัก
(มิลลิลิตร/ลิตร) 

0.000 0.058 0.100 0.100 0.000 0.208 0.000 0.000 

ค่าซัลไฟด ์ 
(มิลลิกรัม/ลิตร) 

0.39 0.33 0.11 0.11 0.39 0.37 0.11 0.00 

หมายเหตุ:  1 5G-Air คือ เครื่องก้าเนิดโอโซน 5 กรัมต่อชั่วโมงที่ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซน 
 2 10G-Air คือ เครื่องก้าเนิดโอโซน 10 กรัมต่อชั่วโมงที่ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซน 
 3 5G-O2 คือ เครื่องก้าเนิดโอโซน 5 กรัมต่อชั่วโมงที่ใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 

4 10G-O2 คือ เครื่องก้าเนิดโอโซน 10 กรัมต่อชั่วโมงที่ใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 
 

เมื่อพิจารณาค่าคุณภาพน้้าเสียจากตัวแปรอื่นดังตารางที่ 3 และ 4 พบว่าการบ้าบัดโดยใช้โอโซนจากทั้ง
อากาศและออกซิเจนมีผลต่อค่าต่างๆ ดังต่อไปนี้ ค่าบีโอดี ความเป็นกรดด่าง ค่าสารแขวนลอย สารที่ละลายได้
ทั้งหมด ปริมาณไนโตรเจนรวม และ น้้ามันและไขมัน ส้าหรับค่าบีโอดี (BOD: Biochemical Oxygen Demand) 
นั้นเป็นค่าที่แสดงปริมาณออกซิเจนที่ใช้ในการย่อยสลายสารอินทรีย์โดย หากค่าบีโอดีสูงแสดงถึงการมีปริมาณ
ของสารอินทรีย์เจือปนอยู่ในน้้าเสียเป็นจ้านวนมาก ก่อให้เกิดให้เกิดภาระอินทรีย์ (Organic loading) ซึ่งส่งผลเสีย
ต่อคุณภาพน้้าเมื่อปล่อยลงสู่ธรรมชาติ จากรูปที่ 2 พบว่าการใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซนจากเครื่องผลิตโอโซน
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ขนาด 5 และ 10 กรัมต่อชั่วโมงมีประสิทธิภาพการลดค่าบีโอดีใกล้เคียงกัน แต่การใช้เครื่องผลิตโอโซนขนาด 5 
กรัมต่อชั่วโมงโดยใช้ออกซิเจนสามารถลดค่าบีโอดีได้ดีที่สุด โดยลดได้ถึง 17.86% หลังการบ้าบัด 1 ชั่วโมง ในทาง
ตรงกันข้ามพบว่าการใช้เครื่องผลิตโอโซนขนาด 10 กรัมต่อชั่วโมงโดยใช้ออกซิเจนส่งผลให้ค่าบีโอดีเพิ่มขึ้น 
20.40% หลังการบ้าบัด 1 ชั่วโมง โดยอาจมีสาเหตุเนื่องจากโอโซนที่มีปริมาณสูงเกินไปนั้นเหนี่ยวน้าให้เกิด
กระบวนการเกิดโอโซน(Ozonation) ที่ท้าให้เพิ่มความสามารถในการย่อยสลายของสารอินทรีย์ (Biodegradability) 
เพิ่มขึ้น เน่ืองจากโมเลกุลของสารอินทรีย์มีขนาดลดลง จึงท้าให้จุลินทรีย์สามารถน้าสารอินทรีย์เหล่านี้ไปใช้มากขึ้น
และส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของค่าบีโอดีนั่นเอง [8] ส้าหรับค่าความเป็นกรด-ด่างนั้นพบว่าทุกชุด หลังผ่านการบ้าบัด
ด้วยโอโซน ค่าความเป็นกรด-ด่างมีความเป็นด่างเพิ่มขึ้นอย่างช้า ๆ แต่มีค่าน้อยกว่า 9 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
การที่โอโซนท้าให้น้้าเสียมีความเป็นด่างเพิ่มขึ้นจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท้างานของโอโซน โดยโอโซนมี
แนวโน้มที่จะแตกตัวเป็นโมโนออกไซด์เรดิเคิล (O-, monoxide radicle) ที่จะท้าปฏิกิริยากับน้้าเกิดเป็นไฮดรอกซิล
เรดิเคิล (HO-, hydroxyl radicle) ที่สามารถเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชั่นได้ง่าย และไม่จ้าเพาะกับสารที่จะท้าปฏิกิริยา 
จึงท้าให้การบ้าบัดน้้าจากโมเลกุลของไฮดรอกซิลเรดิเคิลมีประสิทธิภาพสูง [5,9]  
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รูปที ่2 (ข) 
 

รูปที ่2 (ก-ข) ร้อยละการลดของค่าบีโอดีของน้้าเสียจากโรงพยาบาลเมื่อผ่านการบ้าบัดโดยใช้โอโซน 
โดยใช้อากาศ (ก) และออกซิเจน (ข) เป็นแหล่งผลิตโอโซน 

 
เมื่อพิจารณาจากตารางที่ 3 และ 4 การบ้าบัดน้้าเสียด้วยโอโซนส่งผลให้ค่าสารแขวนลอยและสารที่ละลายได้
ทั้งหมดมีค่าเพิ่มขึ้น ซึ่งมีสาเหตุมาจากการที่โอโซนเหนี่ยวน้าให้เกิด floatation process ซึ่งกระบวนการนี้เริ่มจาก
การตกตะกอนโดยธรรมชาติของของแข็งในน้้า ท้าให้เกิด residual ferrous ion ในรูป ferric oxide ซึ่งจะท้าหน้าที่
เป็นสารที่ท้าให้ตกตะกอนสงสู่ก้นถัง [5] และเน่ืองจากน้้าที่น้ามาตรวจสอบเก็บมาจากด้านล่างของถัง จึงเป็นไปได้
ว่าการใช้โอโซนร่วมกับการตกตะกอนโดยธรรมชาติส่งผลให้ค่าทั้งสองค่าเพิ่มขึ้น ส้าหรับค่าปริมาณไนโตรเจน
ทั้งหมดน้ันพบว่าการบ้าบัดโดยใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซนนั้นไม่มีผลต่อปริมาณไนโตรเจน แต่ในทางตรงกัน
ข้ามพบว่า การใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซนนั้นท้าให้ปริมาณไนโตรเจนลดลงหลังการบ้าบัด  1 ชั่วโมง โดย
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการลดลงของปริมาณไนโตรเจนนี้เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการท้างานของโอโซนในสภาวะ
อากาศแห้ง การใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซนนั้นท้าให้มีปริมาณความชิ้นเข้าไปในระบบด้วย โดยโอโซนจะท้าให้
เกิดการออกซิไดซ์ของสารประกอบไนโตรเจนได้ดีในสภาวะอากาศแห้ง [3] ปริมาณน้้ามันและไขมันเริ่มต้นของน้้า
เสียโรงพยาบาลนั้นมีค่าเริ่มต้นน้อยกว่า 20 มิลลิกรัม/ลิตร อยู่แล้ว ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์คุณภาพ และเมื่อผ่านการ
บ้าบัดพบว่าค่าดังกล่าวมีปริมาณลดลงอยู่ในช่วง 2-50 % ซึ่งจากผลการทดลองพบว่าปริมาณที่ลดลงไม่มี
ความสัมพันธ์กับปริมาณโอโซนที่ใช้ หรือการใช้อากาศหรืออกซิเจนเป็นแหล่งผลิต ซึ่งเชื่อว่าน่าจะมีผลมาจากค่า
ความแตกต่างระหว่างความหนาแน่นของน้้าและน้้ามันมากกว่าโอโซน เมื่อเวลาผ่านไปน้้ามันก็จะลอยขึ้นสู่ผิว
ด้านบนของน้้าเสียเพิ่มมากขึ้น และดังที่ได้กล่าวไปแล้วตัวอย่างน้้าที่เก็บมาตรวจนั้นเก็บจากด้านล่างของถังบ้าบัด
นอกจากนี้การใช้โอโซนในการบ้าบัดน้้าเสียของโรงพยาบาลยังมีผลดีต่อสีของน้้าเสียอีกด้วย จากการสังเกตพบว่า
การใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซนด้วยเครื่องผลิตโอโซนขนาด 10 กรัมต่อชั่วโมงท้าให้น้้าเสียเปล่ียนจากสี
น้้าตาลอ่อนเป็นสีขาวอีกด้วย ซึ่งค่าสีดังกล่าวไม่มีผลต่อเกณฑ์คุณภาพน้้าเสีย แต่อย่างไรก็ตามการใช้โอโซนใน
การบ้าบัดน้้านั้นมีข้อดีหลายประการ ได้แก่  ไม่มีสารตกค้าง มีประสิทธิภาพในการฆ่าเชื้อโรคสูง ใช้พื้นที่ในการ
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ปฏิบัติการน้อย มีต้นทุนในการด้าเนินการต่้ากว่าระบบบ้าบัดน้้าเสียบางวิธี และยังสามารถก้าจัดสีและกล่ินไม่พึง
ประสงค์ในน้้าเสียได้อีกด้วย 

 
ตารางที่ 3 คุณภาพน้้าเสียของโรงพยาบาลหลังผ่านการบ้าบัดโดยใช้โอโซนจากเครื่องก้าเนิดโอโซน 5 กรัมต่อ

ชั่วโมงที่ใช้อากาศและออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 
 

ตัวแปร 
ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซน ใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 

0 นาท ี 30 นาท ี 60 นาท ี 0 นาท ี 30 นาท ี 60 นาท ี

บีโอดี (มิลลิกรัม/ลิตร) 36.42 35.50 34.00 36.42 33.83 32.50 

ความเป็นกรด-ด่าง 7.56 7.82 7.92 7.56 7.72 7.76 
ค่าสารแขวนลอย 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 27.94 25.58 29.63 27.94 27.36 25.00 
สารที่ละลายได้ทั้งหมด 
(มลิลิกรัม/ลิตร)  418.00 434.00 428.00 418.00 442.00 480.00 
ไนโตรเจนรวม 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 15.68 15.68 15.96 15.68 15.12 14.00 
น้้ามันและไขมัน 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 7.65 7.79 6.14 7.65 7.83 7.45 

 
 
ตารางที่ 4 คุณภาพน้้าเสียของโรงพยาบาลหลังผ่านการบ้าบัดโดยใช้โอโซนจากเครื่องก้าเนิดโอโซน 10 กรัมต่อ

ชั่วโมงที่ใช้อากาศและออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 
 

ตัวแปร 
ใช้อากาศเป็นแหล่งผลิตโอโซน ใช้ออกซิเจนเป็นแหล่งผลิตโอโซน 

0 นาท ี 30 นาท ี 60 นาท ี 0 นาท ี 30 นาท ี 60 นาท ี

บีโอดี (มิลลิกรัม/ลิตร) 30.84 29.17 27.00 36.71 42.75 43.08 

ความเป็นกรด-ด่าง  7.67 7.88 8.00 7.67 7.76 7.82 
ค่าสารแขวนลอย 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 18.05 23.81 27.33 18.05 20.95 22.11 
สารที่ละลายได้ทั้งหมด 
(มลิลิกรัม/ลิตร)  499.00 534.00 540.00 450.00 548.00 508.00 
ไนโตรเจนรวม 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 12.88 14.24 13.54 15.22 14.10 12.60 
น้้ามันและไขมัน 
(มลิลิกรัม/ลิตร) 4.36 4.92 4.68 3.62 3.94 1.50 
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สรุปผลการวิจัย 
 การใช้โอโซนในการบ้าบัดน้้าเสียโรงพยาบาลนั้นไม่มีผลต่อ ค่าตะกอนหนัก ซัลไฟด์ และปริมาณน้้ามัน
และไขมัน แต่การใช้โอโซนมีผลต่อค่าตัวแปรดังต่อไปนี้ ค่าบีโอดี ความเป็นกรดด่าง ค่าสารแขวนลอย สารที่
ละลายได้ทั้งหมด และปริมาณไนโตรเจนรวม โดยปริมาณโอโซน 5 กรัมต่อชั่วโมงที่ผลิตโดยใช้ออกซิเจนเป็นแหล่ง
ผลิตโอโซนนั้นสามารถลดค่าบีโอดีได้ดีที่สุด แต่การใช้เคร่ืองผลิตโอโซน 10 กรัมต่อชั่วโมงจากออกซิเจนนั้นส่งผล
ให้ค่าบีโอดีเพิ่มขึ้นจากปริมาณโอโซนที่มากเกินไป เมื่อพิจารณาร่วมกับค่าตัวแปรอื่น ๆ แล้วพบว่านั้นเครื่องผลิต
โอโซน 5 กรัมต่อชั่วโมงจากออกซิเจนให้ผลการบ้าบัดน้้าเสียจากโรงพยาบาลได้ดีที่สุด เหมาะที่จะน้าไปใช้และ
พัฒนาปรับปรุงต่อไป 
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บทคัดยอ่ 

รายงานการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจําลองการไหลของลมโดยใช้หลักการพลศาสตร์การไหล 
ร่วมกับความพึงพอใจจากการทํางานในฤดูร้อน ณ สถานีขนส่งหมอชิต  2 ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีการก่อสร้างด้วย
คอนกรีตที่มีคุณสมบัติการสะท้อนรังสีจากดวงอาทิตย์ รวมไปถึงรถทัวร์ที่ให้บริการในพื้นที่ที่มีการเข้า -ออกตลอด
วัน และการที่ลักษณะอาคารมีการก่อสร้างที่ขวางทิศทางลม ส่งผลถึงการระบายความร้อนในพื้นที่ จากอุณหภูมิที่
สูงขึ้นอาจมีผลต่อการทํางานของผู้ปฏิบัติงานในสถานีขนส่งหมอชิต 2 ซึ่งในปี 2008 มีผู้ป่วยเข้ารับการรักษาจาก
อากาศร้อนจํานวน 18 ราย ปี 2009 มีผู้ป่วยจํานวน 80 คน เสียชีวิต 4 คน ปี 2010 มีผู้ป่วย 32 ราย และปี 2011  
มีผู้ป่วย 100 ราย เมื่อร่างกายได้รับความร้อนจะเกิดอาการดังนี้ Heat Exhaustion, Heat Stroke, Heat Cramp, 
Heat Rash, Dehydration, and Heat Neurosis การศึกษาพิจารณาเขตความสบาย (Predicted Mean Vote: 
PMV) ทั้งส้ิน 6 ปัจจัย คือ อัตราการเผาผาลร่างกาย ลักษณะเส้ือผ้าที่สวมใส่ อุณหภูมิแวดล้อม รังสีดวงอาทิตย์  
ความเร็วลม และความชื้น โดยการแบ่งพื้นที่ทําแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะของกิจกรรมในพื้นที่คือ  
1) พื้นที่พักรถของสถานีขนส่งหมอชิต 2 2) พื้นที่โรงบําบัดและร้านค้า และ 3) พื้นที่อาคารผู้โดยสารสถานีขนส่ง
หมอชิต 2 ในการจําลองพื้นที่กําหนดความเร็วลมทิศใต้ 2 เมตรต่อวินาที อุณหภูมิเฉล่ีย 37 องศาเซลเซียส  
จากการศึกษาพบว่า เมื่อทําการจําลองการไหลเวียนอากาศพบว่าอุณหภูมิในพื้นที่จําลอง 39 องศาเซลเซียส 
ความเร็วลมเฉล่ียสูงสุด 2.56 เมตรต่อวินาที ร่วมกับการทําแบบสัมภาษณ์สําหรับผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่และใช้
เครื่องมือตรวจวัด ความเร็วลม ความชื้น และอุณหภูมิ ในพื้นที่พบว่า อุณหภูมิในพื้นที่เฉล่ีย 39 องศาเซลเซียส 
ความเร็วลมเฉล่ียสูงสุด 2.2 เมตรต่อวินาที และความชื้นสัมพัทธ์ 48% จากการใช้แบบสอบถามพบว่า  
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กลุ่มตัวอย่างตอบมากที่สุด 56% รู้สึกอ่อนเพลีย รองลงมาเป็น 41% รู้สึกหงุดหงิด และที่น้อยที่สุดคือ รู้สึกกังวล 
3% ซึ่งคนในพื้นที่ส่วนใหญ่ให้คะแนนความสบายอยู่ที่ระดับ 3 หมายถึง ร้อนมาก 98% และคะแนนความสบาย 
อยู่ที่ระดับ 2 หมายถึง ร้อน 2% เมื่อพิจารณากับการศึกษาเขตความสบายของ Khedari et al., 2000 อุณหภูมิสูงสุดที่
คนไทยสามารถทนได้ คือ 36 องศาเซลเซียส ณ ความเร็วลมไม่เกิน 3 เมตรต่อวินาที และความชื้นไม่เกิน 40-70% 

 
ค าส าคญั: พลศาสตร์การไหล สถานีขนส่งหมอชติ 2 เขตความสบาย PMV แบบสอบถาม  
 

Abstract 
This paper reflects the factors affecting performance during the summer at Mhor Chit II Bus 

Terminal. The influence of radiation from the sun can be felt throughout the entire day. In addition to the 
sun, the permanent flow of in – and out bus-traffic adds to the heat created by the bus engines. The bus 
station is located in the center of the city; it has a huge effect on the ventilation of buildings. The 
accumulated heat affects the health of the bus line operators and the passengers. In the year 2008, 18 
patients were affected by heat: in the year 2009 about 80 people were affected with disease and 4 
patients’s died due to heat stroke, in the year 2010, 32 patients were hospitalized and treated for heat 
stroke on the main national health insurance program. Ailments caused by overheating due to the sun 
can be; Heat Exhaustion, Heat Stroke, Heat Cramp, Heat Rash, Dehydration and Heat Neurosis. 
Consideration are six primary factors for thermal comfort Metabolic Rate, Clothing Insulation, Air 
Temperature, Radiant Temperature, Air Speed and HumidityThesurveyisdivided intothreeareasof 
activityinthearea1.The Building for storage of buses. 2. Treatment plants, Stores and public transport. 3. 
The building for the sale of bus tickets and passenger terminal.Thesimulationareasouthwind speedof 2 
metersper second. The average temperature is37 degreesCelsius.The findings indicate ambient 
conditions, measuredwith an Anemometer average about 39°C with average wind speeds of 2.2 m/per 
second, while the average relative humidity lies around 48% by the hot weather,. These results in 56% 
of the population feeling exhausted, where as 41% are moody and at least 3% of the people feel anxiety 
over such extreme weather conditions. Consistentwith the data of Khedari et al., 2000[4].The highest 
temperatures that humans in Thailand can bear without major risk to health is about 36°C, with wind 
speed above 3 m/per second and a humidity between 40-70%. 

 
KeyWord: The Computational Fluid Dynamics, Mhor Chit II Bus Terminal, Thermalcomfort, Predicted 
Mean Vote (PMV), questionnaire 
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บทน า 
การเดินทางโดยรถโดยสารในปัจจุบันได้รับความนิยมสูงขึ้นตั้งแต่ระบบการขนส่งมีความสะดวกสบาย  

ปลอดภัย ราคาถูก และการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยว  สถานีขนส่งหมอชิต2 เป็นสถานีขนส่งที่ได้รับ
ความนิยมมากที่สุดเนื่องจากเป็นประตูสู่ภาคต่างๆ ของประเทศไทยไม่ว่าจะเป็น ภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาคกลาง 

ภาคตะวันออก และตะวันตก ดังนั้นบริเวณสถานีจึงมีปริมาณรถโดยสารเข้าออกแต่ละวันจํานวนมาก  ลักษณะ
อาคารสูงใหญ่ ส่งผลต่อการพัดผ่านของลม การระบายความร้อนในพื้นที่ โดยทั้งหมดมีผลต่อการให้บริการของ
ผูป้ฏิบัติงานในสถานีขนส่งหมอชิต2  

ในปี 2008 มีผู้ป่วยเข้ารับการรักษาจากอากาศร้อนจํานวน  18 ราย ปี 2009 มีผู้ป่วยจํานวน 80 คน 

เสียชีวิต 4 คน ปี 2010 มีผู้ป่วย 32 ราย ข้อมูลจากกรมการประกันสุขภาพ เมื่อร่างกายได้รับความร้อนจะเกิดอาการ
ดังนี ้Heat Exhaustion, Heat Stroke, Heat Cramp,Heat Rash, Dehydration, and Heat Neurosis 

Thermal Comfort ได้รับคํานิยามจากASHRAE STANDARD2010 [2] ว่า “The condition of mind that 
expresses satisfaction with the thermal” คือสภาพของจิตใจที่มีความพึงพอใจในอุณหภูมิแวดล้อม  โดย 

ASHRAE STANDARD ได้กําหนดปัจจัยในการกําหนดเขตความสบายไว้  6 ปัจจัย คือ อัตราการเผาผาลร่างกาย 

ลักษณะเส้ือผ้าที่สวมใส่ อุณหภูมิแวดล้อม รังสีดวงอาทิตย์ ความเร็วลม และความชื้น 
ในการจําลองพลศาสตร์การไหลที่นิยมใช้มี 2 วิธีคือการจําลองการไหลของลมในอุโมงค์ลมและการจําลอง

การไหลของลมในคอมพิวเตอร์ซ่ึงประหยัดและสามารถแสดงผลผ่านทางจอคอมพิวเตอร์ 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
เพื่อศึกษาการจําลองการไหลของลมโดยใช้หลักการพลศาสตร์การไหล ณ สถานีขนส่งหมอชิต2  

วิธีด าเนินการวิจัย 
การจําลองพื้นที่สถานีขนส่งหมอชิต2 โดยหลักการพลศาสตร์การไหลจําลองบนคอมพิวเตอร์ อาศยั

หลักการโมเมนต์ตัม้ ซึ่งการไหลกําหนดเป็นการไหลแบบปั่นป่วนภายนอกพื้นที่ดังสมการที ่(1) 

 

   
       

 

   
    

  

  
 
  

   
           

Fanger ได้กําหนดสมการการตรวจสอบเขตความสบายไว้โดยมีปัจจัยทั้ง  6 คือ อัตราการเผาผลาญ
ร่างกาย ลักษณะเส้ือผ้าที่สวมใส่ อุณหภูมิแวดล้อม รังสีดวงอาทิตย์ ความเร็วลม และความชื้นอยู่ในสมการดัง
สมการที่ (2)  

 
 

 

   
                    

 

   
           

       
 

   
                  

 

   
  
  

  
         

 

   
         

                                                   
 

M = พลังงานความร้อนในร่างกายที่ปล่อยออกมาโดยกระบวนการ metabolism, kcl.h-1ADU= พื้นที่ผิว
ร่างกายคนเฉลี่ยระหว่าง 1.65 ถึง 2.0 m2M/ADU= Metabolic rate,kcl.h-1.m-2n = ประสิทธิภาพเชงิกลtsk = 
อุณหภูมิผวิหนัง,°CPv = ความดันไอนํ้าในอากาศ, mmHgErsw= ความร้อนที่ต้องสูญเสียโดยการระเหยของเหงื่อ
จากผิวหนัง,kcl.h-1Ta= อุณหภมูแิวดล้อม,°CTcl= อุณหภูมิผวิเส้ือผ้า,°CLcl= ค่าความต้านทานความร้อนของเส้ือผ้า

    (2) 

    (1) 
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,clofcl= อัตราส่วนของพื้นผวิของรูปร่างเส้ือผ้ากับพื้นผิวคนhc = สัมประสิทธิ์การพาความร้อน,W.m-2. °Cขึ้นอยู่กับ
ลักษณะกิจกรรมทีท่ําtmrt= อุณหภูมิการแผ่รงัสีความร้อนเฉลีย่.°C  

ท้ายที่สุด Fanger ได้กําหนดสเกลเขตความสบายมีทั้งหมด 7สเกล มีตั้งแต่+3 ถึง -3 ซึ่งหมายถึง
ความรู้สึกหนาว จนถึงความรู้สึกร้อนมาก 

สถานีขนส่งหมอชิตประกอบด้วยตึกจํานวนมาก เพื่อตรวจสอบสภาพอากาศในพื้นที่ ผู้วิจัยได้ใช้เคร่ืองมือ
ทางวิทยาศาสตร์ในการตรวจวัดสภาพอากาศ ได้แก่ความชื้น ความเร็วลม และอุณหภูมิ ในช่วงเดือนเมษายน ถึง
เดือนพฤษภาคมเป็นเวลา 1 เดือน และใช้แบบสอบถามจํานวน 185 ชุด ถามเขตความสบายของผู้ปฏิบัติงานใน
พื้นที่ ในช่วงเวลา 10.00 น ถึง 14.00 น ซึ่งเป็นเวลาที่รังสีดวงอาทิตย์ตกกระทบมากที่สุด  

 
ผลการวิจยัและอภปิรายผล 

  
ภาพที ่1 การจําลองพื้นที่ สถานขีนส่งหมอชิต2  

 

  
ภาพที ่2 การจําลองการไหลของลมในพื้นที่ สถานีขนส่งหมอชติ2 โดยใชห้ลักการพลศาสตร์การไหล 
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ภาพที ่3 การจําลองลักษณะอุณหภูมใินพื้นที่ สถานขีนส่งหมอชติ2 โดยใชห้ลักการพลศาสตร์การไหล 

 
ภาพที ่4 การแบ่งพื้นที่ตามการใช้ประโยชน์ของพื้นที่โดยพื้นที่ 

ภาพที่ 4 การแบ่งพื้นที่ตามการใช้ประโยชน์ของพื้นที่โดยพื้นที่ (A) คือบริเวณอาคารเก็บ ซ่อมบํารุง 
รถโดยสาร (B) บริเวณอาคารขายของเบ็ดตะเล็ด (C) บริเวณอาคารจําหน่ายตั๋วโดยสาร คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดย
เป็นผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ที่ไม่มีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ ซึ่งเป็นพื้นที่รอบบริเวณอาคารจําหน่ายตั๋วรถโดยสาร
จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 343 คน ที่ความเชื่อมั่น 95 จะได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 185 คนใช้แบบสอบถาม
ทั้งส้ิน 185 ชุดโดยแบบสอบถามประกอบด้วยคําถาม 2 ส่วน คือ 
 1. ข้อมูลด้านคุณลักษณะของสภาพอากาศเช่น ความเร็วลม ความชื้น และอุณหภูมิ ในสถานีขนส่งหมอ
ชิต 2 ในส่วนนี้ผู้วิจัยจะใช้เคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ตรวจวัด 
 2. ข้อมูลทางด้านความรู้สึก หนาว ร้อน ของผู้ปฏิบัติงานในตารางที่1 (Predicted Mean Vote) [1,3]  
และประสิทธิภาพการทํางานของผู้ปฏิบัติงาน ในสถานีขนส่งหมอชิต 2 
 
 
 
 
 

A 

B 

C 
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ตารางที่ 1 Thermal sensation scales 

ที่มา: ASHRAE, Fundamentals, (2004) 

เมื่อได้จํานวนแบบสอบถามครบจํานวน วิเคราะห์ผลการวิจัยโดยใช้แผนภูมิแสดงขอบเขตความสบายโดย
ใช้ลมธรรมชาติของกรุงเทพมหานคร(Joseph Khedari et al.,2000) เปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผลการศึกษา รูปที่2และรูปที่3 คือการจําลองการไหลเวียนอากาศพบว่าอุณหภูมิในพื้นที่จําลองสูงสุด 39 
องศาเซลเซียส ความเร็วลมเฉล่ียสูงสุด 2.56 เมตรต่อวินาทีโดยความเร็วลมจะลดลงในขณะที่อุณหภูมิหน้าอาคาร
และหลังอาคารมีความแตกต่างกัน เนื่องจากอาคารมีการวางตัวขวางการไหลเวียนอากาศ และบริเวณอาคารที่มี
การวางตัวขนานกับทิศทางลมความเร็วลมเพิ่มสูงขึ้นและอุณหภูมิลดลง จากการทําแบบสอบถามทั้งส้ิน 185 ชุดที่
สถานีขนส่งหมอชิต2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 57.3% เพศชาย 42.7% ประกอบด้วย
อาชีพ โซนที่ 1 คือพื้นที่พักรถของสถานีขนส่ง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่พบจะประกอบด้วยอาชีพ พนักงานเติมเชื้อเพลิง 
พนักงานขับรถ พนักงานทําความสะอาด พนักงานขับรถตู้ โซนที่ 2 คือพื้นที่โรงบําบัดและร้านค้า อาชีพที่พบโดย
ส่วนใหญ่ คือค้าขายเช่น ขายเส้ือผ้า ขายรองเท้า แผ่นเสียง โทรศัพท์ อาหาร เป็นต้น โซนที่ 3 คืออาคารผู้โดยสาร
สถานีขนส่งหมอชิต 2 อาชีพที่พบคือ พนักงานรถเข็น พนักงานรับรถ พนักงานรับ ตั๋วโดยสาร เป็นต้น โดยส่วน
ใหญ่กลุ่มตัวอย่างให้ความรู้สึกร้อนมากที่สเกล +3 เมื่อเปรียบเทียบกับผลของKhedari et al., 2000 [4] อุณหภูมิ 
ที่คนไทยสามารถทนได้อยู่ที่ 36 องศาเซลเซียลที่ความเร็วลมไม่เกิน 3 เมตรต่อวินาที และความชื้นสัมพัทธ์  
40-70% จากการใช้อุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ตรวจวัด อุณหภูมิในพื้นที่เฉล่ีย 39 องศาเซลเซียส ความเร็วลมเฉล่ีย 
2.2 เมตรต่อวินาที และความชื้นสัมพัทธ์เฉล่ีย48% - 60% จะเห็นได้ว่า จากการใช้แบบสอบถามพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างตอบมากที่สุด 42% รู้สึกอ่อนเพลีย รองลงมาเป็น 28% รู้สึกหงุดหงิด และที่น้อยที่สุดคือ รู้สึกกังวล 3% 
ซึ่งคนในพื้นที่ส่วนใหญ่ให้คะแนนความสบายอยู่ที่ระดับ 3 หมายถึง ร้อนมาก โดยผู้ตอบแบบสอบถามกล่าวว่า 
อาคารบางอาคารมีการก่อสร้างที่ต่ําเกินไป รวมทั้งมีการก่อสร้างที่ปิดกั้นทิศทางลม ทําให้พื้นที่ดังกล่าวไม่สามารถ
ระบายอากาศได้ ส่งผลต่อการทํางานของผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่สถานีขนส่งหมอชิต 2  

สรุปผลการวิจัย 

เมื่อตรวจสอบความเร็วลม ความชื้น และอุณหภูมิภายในพื้นที่สถานีขนส่งหมอชิต2 พบว่า การจําลอง
การไหลของลมในพื้นที่และการตรวจสอบโดยใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์สภาพอากาศภายในพื้นมีค่าใกล้เคียง
กับการจําลอง คืออุณหภูมิในพื้นที่จําลอง 39 องศาเซลเซียส ความเร็วลมเฉล่ียสูงสุด 2.56 เมตรต่อวินาที และการ
ตรวจวัดในพื้นที่จริงพบว่า อุณหภูมิในพื้นที่เฉล่ีย 39 องศาเซลเซียส ความเร็วลมเฉล่ียสูงสุด 2.2 เมตรต่อวินาที 
และความชื้นสัมพัทธ์ 48% - 60% เปรียบเทียบกับผลของ Khedari et al., 2000 [4] อุณหภูมิที่คนไทยสามารถทน
ได้อยู่ที่ 36 องศาเซลเซียล ที่ความเร็วลมไม่เกิน 3 เมตรต่อวินาที และความชื้นสัมพัทธ์ 40-70% ซึ่งจากการใช้
แบบสอบถามพบว่า คนในพื้นที่ส่วนใหญ่ให้คะแนนความสบายอยู่ที่ระดับ 3 หมายถึง ร้อนมาก กลุ่มตัวอย่างตอบ
มากที่สุด 42% รู้สึกอ่อนเพลีย รองลงมาเป็น 28% รู้สึกหงุดหงิด และที่น้อยที่สุดคือ รู้สึกกังวล 3% ซึ่งลักษณะ
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Fanger -3 -2 -1 0 1 2 3 

1123



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 

วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สภาพอากาศมีผลต่อการทํางานของผู้ปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้บริหารที่เก่ียวข้องกับพื้นที่สถานีขนส่งหมอชิตควรบริหาร
จัดการเพื่อลดอุณหภูมิภายในพื้นที่รวมไปถึงใช้ลมธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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บทคัดยอ่ 
การปรับปรุงสมบัติทางกลของชิ้นงานหล่อเงินสเตอร์ลิง 925 (92.5%Ag, 7.5%Cu) ด้วยวิธีการบ่มแข็ง

ของชิ้นงานในสภาวะหล่อเสร็จ การทดลองเริ่มจากการหลอมเงินบริสุทธิ์กับทองแดงบริสุทธิ์ด้วยเตาหลอมโลหะ
โดยเปลวไฟแก๊ส แล้วเทเป็นแท่งอินกอต จากนั้นน าแท่งอินกอตไปหล่อเป็นชิ้นงานทดสอบ แล้วน าไปท ากรรมวิธี
การทางความร้อนโดยการอบละลายเฟสที่อุณหภูมิ 755C เป็นเวลา 20, 60 และ 100 นาที แล้วท าให้เย็นตัวในน้ า 
จากนั้นน าไปท าการบ่มแข็งโดยใช้อุณหภูมิ 200, 300 และ 400C ที่ระยะเวลา 2, 3 และ 4 ชั่วโมง แล้วน า 
ทดสอบความแข็ง และทดสอบความต้านทานแรงดึง จากผลการทดลองพบว่า ความแข็งมีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 54.41 
MHV  
และความต้านทางแรงดึงสูงสุดเฉล่ีย 231.06 N/mm2 ส าหรับสภาวะการอบละลายเฟสและการบ่มแข็งที่เหมาะสม
สรุปได้ว่า ควรใช้เวลาการอบละลายเฟสที่ 60 นาที อุณหภูมิการบ่มแข็งที่ 300C ที่ระยะเวลา 3 ชั่วโมง ซึ่งจะได้
ค่าความแข็งจุลภาค 139.11 MHV และค่าความต้านทานแรงดึง 382.97 N/mm2  
 

ค ำส ำคญั: การตกตะกอน การบ่ม เงินสเตอร์ลิง-925 
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Abstract 
Mechanical properties improvement of Sterling silver 925 (92.5%Ag, 7.5%Cu) casting by age 

hardening. The alloy was prepared from high purity of silver and copper by gas flame melting and 
pouring to be ingot. The specimens were cast by the ingot. The age hardening was performed by 
solution treatment with the temperature of 755C for 20, 60 and 100 minutes, water quenching and age 
hardening at the temperatures of 200, 300, and 400C for 2, 3 and 4 hours. Micro hardness and tensile 
strength of as-cast, solution-treated and age hardening specimens were investigated. The results shown 
that the as-cast hardness and tensile strength were 54.41 MHV and 231.06 N/mm2. It could be 
concluded that the mechanical properties was optimized by solution treatment for 60 minutes and aging 
temperature at 300C for 3 hours, which exhibited the hardness of 139.11 MHV and tensile strength of 
382.97 N/mm2. 

 

Keyword: Precipitation, Aging, Stering Silver 925   
 

บทน ำ 
เงินสเตอร์ลิง 925 (Sterling silver 925) เป็นเงินที่นิยมใช้ในการผลิตเครื่องประดับ เป็นโลหะผสมที่มีเงิน

เป็นธาตุผสมหลักที่ส่วนผสมร้อยละ 92.5 และมีธาตุอื่นผสมไม่เกินร้อยละ 7.5 โดยน้ าหนัก และโดยมากจะเป็น
ทองแดง[1] ซึ่งจะช่วยเพิ่มสมบัติทางด้านความแข็งแรงให้กับเงินด้วยกรรมวิธีการอบชุบความร้อนแบบเพิ่มความ
แข็งแรงโดยการตกตะกอน (Precipitation hardening) หรือการบ่มแข็ง (Age hardening) ในขณะที่ยังสามารถคง
ความมันวาวและสวยงาม ทั้งนี้เพราะโลหะผสมชนิดนี้หากท าให้เกิดการตกตะกอนของเฟสล าดับสองจาก
สารละลายของแข็งขึ้นจะท าให้ความแข็งและความแข็งแรงเพิ่มขึ้น[2] โดยมี 3 ขั้นตอน[3] คือ ขั้นแรก เป็นการอบ
ให้เป็นสารละลายของแข็ง (Solution treatment) เหนือเส้นโซลวัสจนเป็นสารละลายของแข็งเฟสเดียว ขั้นตอนที่
สอง ท าการจุ่มชุบ (Quench) ลงในน้ าเพื่อให้เฟสสารละลายของแข็งเกินจุดอิ่มตัวแบบยิ่งยวด (Super-saturate 
solid solution) ไว้ และในขั้นตอนที่สาม เป็นการบ่ม (Aging) เพื่อให้เกิดการตกตะกอน (Precipitation) ของ
อนุภาคเฟสขนาดเล็กที่เชื่อมต่อกับระนาบผลึก (Coherent) ของเฟส ท าให้โลหะผสมต้านทานการเปล่ียนรูป
ได้มากขึ้น  

ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อความแข็งและความแข็งแรงที่ได้จากการบ่มแข็งคืออุณหภูมิและเวลาใน
การอบให้เป็นสารละลายของแข็งและการบ่มให้ตกตะกอน โดยความแข็งแรงจะเพิ่มขึ้นเมื่อเวลาและอุณหภูมิในการ
บ่มเพิ่มขึ้น แต่หากใชอุ้ณหภูมิและเวลาในการบ่มมากเกินไป (Over-aging) ก็จะท าให้ความแข็งแรงลดลงเน่ืองจาก
อนุภาคเฟสขนาดเล็กไม่สามารถเชื่อมต่อกับระนาบผลึกได้อีกต่อไป (Non-coherent)  

ส าหรับงานวิจัยที่ผ่านมา ดังเช่น การศึกษาอิทธิพลของการอบบ่มที่มีต่อสมบัติทางกลของโลหะเงินผสม 
93.7Ag-6.0u-0.3Sn ของสิริพร โรจนนันต์ และคณะ[4] ท าการทดลองโดยเริ่มจากหลอมเงินบริสุทธิ์ ทองแดง
บริสุทธิ์ และดีบุกบริสุทธิ์ จากน้ันหล่อเป็นชิ้นงานน าไปรีดเย็น ก่อนเข้าสู่กรรมวิธีการทางความร้อนในสภาวะต่างๆ 
ขณะเดียวกันการศึกษาของสีตลา รัตนซ้อน และสิริพร โรจนนันต์[5] ได้ท าการศึกษาโครงสร้างและความแข็งของ
เงินสเตอร์ลิงผสมอะลูมิเนียมที่ผ่านการบ่มแข็ง โดยเริ่มจากการหลอมเงิน ทองแดง และอะลูมิเนียมแล้วหล่อเป็น
แท่งอินกอต จากนั้นน าชิ้นงานไปรีดเย็นร้อยละ 80 แล้วจึงน าไปท าการอบชุบความร้อนในสภาวะต่างๆ และ
การศึกษาของสิริพร โรจนนันต์ และคณะ[6] ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของการอบบ่มที่มีผลต่อโครงสร้างและความ
แข็งของเงินสเตอร์ลิงโดยเริ่มจากการหลอมธาตุบริสุทธิ์ หล่อชิ้นงานที่มีส่วนผสมของ 93.7Ag-6.0-Cu-0.3Sn   
น าชิ้นงานไปรีดขึ้นรูปเย็น จากน้ันท ากรรมวิธีการทางความร้อนในสภาวะต่างๆ  
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ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาการปรับปรุงสมบัติทางกลของชิ้นงานหล่อเงินสเตอร์ลิง 925 ในสภาวะ
หล่อเสร็จที่ผ่านการหล่อหลอมโดยเปลวไฟแก็ส โดยกรรมวิธีการเพิ่มความแข็งแรงโดยการบ่มแข็ง ด้วยการศึกษา
อุณหภูมิและเวลาในการอบชุบความร้อนที่เหมาะสม  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อเพิ่มความแข็งแรงและความแข็งงานหล่อเงินสเตอร์ลิง 925 ที่ผ่านการหล่อหลอมโดยเปลวไฟแก๊ส 

ด้วยกระบวนการการบ่มแข็งที่อุณหภูมิและเวลาที่เหมาะสม  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ข้อก าหนดส าหรับสภาวะการหล่อชิ้นทดสอบเงินสเตอร์ลิง 925 

1.1  อุณหภูมิปูนแบบหล่อขณะเทน้ าโลหะ  650C 
1.2  อุณหภูมิเทน้ าโลหะ 1,020C 

2. กระบวนการอบชบุทางความร้อน 

2.1  อุณหภูมิอบให้เป็นสารละลายของแข็ง 755C 
2.2  เวลาอบสารละลายของแข็ง 20, 60, 100 นาท ี
2.3  อุณหภูมิอบให้ตกตะกอน 200, 300, 400C 
2.4  เวลาอบใหต้กตะกอน 2, 3, 4 ชม. 

3. การทดสอบสมบัติทางกลและโครงสร้างจุลภาค 
3.1 เคร่ืองทดสอบแรงดึง: INSTRON model H2260 
3.2 เครื่องวัดความแขง็ไมโครวิกเกอร์: AFFRI Model 206 RTD 
3.3 หลอมแท่งเงินด้วยเปลวแก็สโดยตรง 
3.4 กล้องจุลทัศน์แบบแสง: OLYMPUS BX60M 
รหัสชิ้นทดสอบ : T 1 2 3 โดย T คือ ผ่านการอบสารละลายของแขง็ที่ 755C; ต าแหน่งที ่1 คอื เวลาใน

การอบสารละลายของแขง็ (10 นาท)ี; ต าแหน่งที ่ 2 คือ อุณหภูมิอบตกตะกอน (100C); ต าแหนง่ที ่ 3 คือ 
เวลาในการอบตกตะกอน (ชม.)  

ภายหลังการหล่อต้นเงิน (ดังแสดงในรูปที่ 1) ชิ้นงานมี 2 ลักษณะด้วยกัน คือแผ่นกลมและทรงกระบอก 
โดยชิ้นงานที่มีลักษณะแผ่นกลมจะน าไปตรวจสอบส่วนผสมทางเคมีและความแข็ง ส่วนชิ้นงานรูปทรงกระบอก 
จะน าไปทดสอบแรงดึง ผลการตรวจสอบส่วนผสมทางเคมีด้วยเครื่อง Inductive Couple Plasma (ICP) พบว่ามี
ส่วนผสมของ Ag: 92.52%, Cu: 6.89% ซึ่งอยู่ในมาตรฐาน ชิ้นทดสอบที่หล่อเสร็จจะถูกน าไปผ่านกระบวนทาง
ความร้อน โดยเริ่มจากการอบให้เป็นสารละลายของแข็งเนื้อเดียวที่อุณหภูมิ 755C เวลา 20, 60 และ 100 นาที 
จากนั้นจุ่มชุบลงในน้ า (อุณหภูมิห้อง) แล้วน าไปอบให้เกิดการตกตะกอนที่อุณหภูมิ 200, 300 และ 400C เวลา 
2, 3 และ 4 ชั่วโมง ตามล าดับ จากนั้นน าชิ้นทดสอบไปทดสอบความแข็งและทดสอบแรงดึง  
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ผลการวิจยั 
1. อบสารละลายของแข็ง 20 นาที และบ่มแข็งที่อุณหภูมิและเวลาต่างๆ 

ผลของค่าความแข็งและความต้านทานแรงดึงแสดงในตารางที่ 1 และกราฟในรูปที่ 2 จะเห็นได้ว่าค่า
ความแข็งและความต้านทานแรงดึงเพิ่มขึ้นจากสภาพหล่อขึ้นรูปและอบสารละลายเนื้อเดียว โดยที่สภาพหล่อขึ้น
รูปความแข็ง 54.41 MHV ความต้านทานแรงดึง 231.06 N/mm2 เมื่ออบสารละลายเนื้อเดียวแล้วค่าความแข็ง
เพิ่มขึ้นเล็กน้อยคือ 74.69 MHV ส่วนความต้านทานแรงดึงนั้นลดลงมาที่ 210.80 N/mm2 เมื่อบ่มแข็งที่อุณหภูมิ 
200, 300 และ 400๐C ที่ระยะเวลา 2, 3 และ 4 ชั่วโมง ค่าความแข็งและความต้านทานแรงดึงเพิ่มขึ้นจากเดิมเป็น
อย่างมาก โดยอุณหภูมิและเวลาที่ให้ค่าความแข็งสูงสุดอยู่ที่ 400๐C ระยะเวลา 2 ชั่วโมงค่าความแข็งเท่ากับ  
117.01 MHV  ส่วนอุณหภูมิและเวลาที่ให้ค่าความความต้านทานแรงดึงสูงสุดอยู่ที่ 300๐C ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 
โดยค่าความต้านทานแรงดึงสูงสุดเฉล่ียเท่ากับ 363.66 N/mm2 
ตารางที่  1 สมบัติทางกลของชิ้นทดสอบที่อบสารละลายของแข็งเวลา 20 นาที อุณหภูมิบ่มแข็ง 200, 300 และ 
                   400   C เวลา 2, 3 และ 4 ชั่วโมง 

รหัสชิ้นงาน 
ความต้านทานแรงดึง(N/mm2) ความแข็ง (MHV) 

เฉลี่ย SD เฉลี่ย SD 
Ascast 231.06 6.64 54.41 6.19 

T2 210.80 10.25 74.69 21.59 
T222 232.61 8.37 65.29 15.10 
T223 250.99 41.26 64.78 18.93 
T224 247.84 55.63 71.63 15.00 
T232 363.66 25.60 115.77 10.88 
T233 354.82 20.15 109.93 24.54 
T234 361.18 24.16 113.31 19.58 
T242 336.43 14.39 117.01 15.42 
T243 324.23 12.83 99.50 20.43 
T244 313.55 29.13 100.27 18.53 

รูปที่ 1 (ก) ชิ้นงานเงินสเตอร์ลิง 925 ที่หล่อเสร็จ 
          (ข) ชิ้นงานทดสอบแรงดึง 

(ก) (ข) 
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2. อบสารละลายของแข็ง 60 นาที และบ่มแข็งที่อุณหภูมิและเวลาต่างๆ 
การอบสารละลายเนื้อเดียวด้วยระยะเวลา 60 นาที และอบเพิ่มความแข็งที่อุณหภูมิและเวลาต่างๆ พบว่า 

ความแข็งและความแข็งแรงเพิ่มขึ้นเป็นอย่างมาก โดยผลของสมบัติทางกลทั้งสองอย่างแสดงในตารางที่ 2 และ
น าไปเปรียบเทียบเป็นกราฟในรูปที่ 3 โดยอุณหภูมิและเวลาที่ให้ค่าความแข็งสูงสุดอยู่ที่อุณหภูมิและเวลาเดียวกัน
คือ 300๐C ระยะเวลา 3 ชั่วโมง โดยมีค่าความแข็งเท่ากับ 139.11 MHV และค่าความความต้านทานแรงดึงสูงสุด
อยู่ที่ 382.97 N/mm2  
3. อบสารละลายของแข็ง 100 นาที และบม่แข็งทีอุ่ณหภมูิและเวลาต่างๆ 

การอบสารละลายเนื้อเดียวที่อุณหภูมิ 755๐C ระยะเวลา 100 นาที เมื่อพิจารณาผลการทดสอบความแข็ง
และความต้านทานแรงดึงดังแสดงในตารางที่ 3 และกราฟในรูปที่ 4 พบว่าค่าความแข็งและความต้านทานแรงดึง 
เพิ่มขึ้นจากสภาพหล่อขึ้นรูป และอบสารละลายเนื้อเดียว โดยที่อุณหภูมิและเวลาที่ให้ค่าความแข็งมากอยู่ในช่วง 
300๐C ที่ระยะเวลา 4 ชั่วโมงค่าความแข็งเท่ากับ 137.78 MHV และค่าความความต้านทานแรงดึงอยู่ในช่วง  
300๐C ที่ระยะเวลา 2 ชั่วโมง ความความต้านทานแรงดึงเท่ากับ 366.76 N/mm2 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมบัติทางกล (ก) ความต้านทางแรงดึง (ข) ความแขง็   
ของการอบสารละลายของแข็งเวลา 20 นาที เงินสเตอร์ลิง 925 กับการบ่มแข็งที่อุณหภมูิและเวลาต่างๆ 

 
 
 
 

(ก) 

(ข) 
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ตารางที่ 2 สมบัติทางกลของชิน้ทดสอบที่อบสารละลายของแขง็เวลา 60 นาที อุณหภูมิบม่แข็ง 200, 300 และ  
               400   C เวลา 2, 3 และ 4 ชม. 

รหัสชิ้นงาน 
ความต้านทานแรงดึง(N/mm2) ความแข็ง (MHV) 
เฉลี่ย SD เฉลี่ย SD 

Ascast 231.06 6.64 54.41 6.19 
T6 206.18 14.53 62.56 7.18 

T622 333.05 43.21 94.90 25.86 
T623 290.25 8.36 78.79 42.44 
T624 239.30 101.7 74.36 15.05 
T632 338.87 23.37 106.99 8.90 
T633 382.97 4.10 139.11 5.62 
T634 359.02 13.54 134.34 4.43 
T642 352.54 8.96 114.24 17.03 
T643 308.21 94.66 116.22 3.67 
T644 346.65 15.41 105.01 22.28 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างสมบัติทางกล (ก) ความต้านทางแรงดึง (ข) ความแขง็   

ของการอบสารละลายของแข็งเวลา 60 นาที เงินสเตอร์ลิง 925 กับการบ่มแข็งที่อุณหภมูิและเวลาต่างๆ 

(ก) 

(ข) 
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ตารางที่ 3 แสดงสมบัตทิางกลของชิ้นทดสอบที่อบสารละลายของแขง็เวลา 100 นาที อุณหภูมิบม่แข็ง 200, 300 
และ 400   C เวลา 2, 3 และ 4 ชม.  

รหัสชิ้นงาน 
ความต้านทานแรงดึง(N/mm2) ความแข็ง (MHV) 
เฉลี่ย SD เฉลี่ย SD 

Ascast 231.06 6.64 54.41 6.19 
T10 191.25 7.18 52.90 6.91 

T1022 232.52 24.43 73.96 14.67 
T1023 315.25 20.76 99.97 16.02 
T1024 260.83 26.29 83.36 27.74 
T1032 366.76 13.25 136.66 21.69 
T1033 322.21 57.54 125.14 33.16 
T1034 346.41 49.2 137.78 20.5 
T1042 332.46 10.25 118.61 21.63 
T1043 316.00 49.19 110.28 12.78 
T1044 305.17 6.1 131.11 6.88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างสมบัติทางกล (ก) ความต้านทางแรงดึง (ข) ความแขง็  
ของการอบสารละลายของแข็งเวลา 100 นาที เงินสเตอร์ลิง 925 กับการบม่แข็งที่อุณหภูมแิละเวลาต่างๆ 

(ก) 

(ข) 

1131



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

4. เปรียบเทียบสมบัติทางกลที่สูงที่สุดหลังการอบตกตะกอนที่อุณหภูมิและเวลาต่างๆ 
จากข้อมูลที่ได้ทั้งค่าความแข็งและความต้านทานแรงดึงสูงสุดของเวลาการอบบ่มแข็งที่เวลาต่างๆ จะ

สังเกตเห็นได้ว่า ค่าความแข็งและความต้านทาน แรงดึงสูงสุดอยู่ที่ 300๐C ของทุกเวลาการบ่มแข็ง ดังนั้น เพื่อเป็น
การท าให้ทราบว่าที่อุณหภูมิการบ่มแข็งที่ 300๐C นั้น เวลาใดให้ค่าความแข็งแรงมากที่สุด จึงได้น าข้อมูลของทั้ง
สามเวลามาพล็อตกราฟดังแสดงในรูปที่ 5 ซึ่งท าให้เราทราบว่า อุณหภูมิ เวลาการอบสารละลายเนื้อเดียว และ
เวลาการบ่มแข็งที่ให้ค่าความแข็งและความต้านทานแรงดึงสูงสุดอยู่ที่สภาวะเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5 เปรียบเทียบสมบัตทิางกล (ก) ความต้านทางแรงดึง (ข) ความแข็ง  
การบ่มแข็งเงินสเตอร์ลิง 925 อณุหภูมิ 300๐C ที่เวลาต่างๆ  

 
สรุปและอภปิรายผล 

1) ผลการทดสอบสมบัติทางกลของชิ้นทดสอบก่อนการอบชุบได้ค่าความต้านทานแรงดึงสูงสุดเฉล่ีย 
231.06 N/mm2 เปอร์เซ็นต์การยืดตัวเฉลี่ยมีค่า 54.41 % ความแข็งค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 54.41 MHV  

2) การอบสารละลายเนื้อเดียวจะท าให้ค่าความต้านทานแรงดึงและความแข็งจะลดลงเมื่อเวลาในการอบ
เพิ่มขึ้น โดยเวลาที่ให้ค่าความต้านทานแรงดึงและความแข็งต่ าที่สุดคือ 100 นาที โดยค่าความต้านทานแรงดึงที่
ต่ าสุดหรืออ่อนที่สุดเฉลี่ยอยู่ที่ 191.25 N/mm2 และความแข็งต่ าสุดมีค่าอยู่ที่ 52.9 MHV  

3) การบ่มแข็งหรืออบให้ตกตะกอน อุณหภูมิและเวลาที่ให้ความต้านทานแรงดึงและความแข็งสูงสุดอยู่ที่ 
อุณหภูมิการบ่มแข็ง 300๐C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง ของการอบแช่สารละลายเนื้อเดียวเป็นเวลา 60 นาที จะท าให้ได้
ค่าความต้านทานแรงดึงสูงสุดเฉล่ียอยู่ที่ 382.97 N/mm2 และค่าความแข็งอยู่ที่ 139.11 MHV  

(ก) 

(ข) 
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บทคัดยอ่  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินศักยภาพทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แหล่งน้้าตกห้วย 
แม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี โดยก้าหนดกรอบเนื้อหาครอบคลุมประเด็นศักยภาพที่ศึกษา 6 ด้าน 
ได้แก่ ด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ด้านคุณค่า
ความส้าคัญ และการให้การศึกษา ด้านความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวและด้านองค์กร 
ในการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า การประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน้้าตก
ห้วยแม่ขมิ้นพบว่า โดยภาพรวมมีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก งานวิจัยนี้
สามารถน้าไปใช้ประโยชน์เพื่อเป็นแนวทางการวางแผนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบบูรณาการอย่าง
ยั่งยืนต่อไป 
 
ค้าส้าคัญ: ศักยภาพ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น 

 
Abstract  

         The objective of this study is to assess the potential of eco-tourism resources at Huay Mae Kamin 
waterfall, Srisawad district, Kanchanaburi Province. The research framework covers six dimensions 
includes facilities, access to tourism attractions, attractions of  tourism, the critical value and education, 
cooperation of the community in the management, organization in tourism management and public 
administration. The results showed that Huay Mae Kamin waterfall has a high level overall potential of 
eco-tourism. This research can be used to guide the development of eco-tourism planning in an 
integrated and sustainable way. 
 
Keywords: potential, eco-tourism, Huay Mae Kamin waterfall 
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บทน้า  

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวประเภทหนึ่งที่ก้าลังเป็นที่สนใจและเป็นที่นิยมของ
เหล่าน้ันท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยงเชิงนิเวศน้้าตกห้วยแม่ขมิ้นให้มีคุณภาพ และ
สอดคล้องกับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
ทางสังคม และวัฒนธรรมท้องถิ่น ในงานวิจัยนี้จึงมีท้าการประเมินศักยภาพการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่าง
ยั่งยืนในแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  เพื่อเป็นการศึกษาสถานภาพของ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ควบคู่ไปกับการวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยว การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ตลอดจนมาตรการป้องกันและติดตามผลกระทบ เพื่อเป็นข้อมูลให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้วางแผนการจัดการ และพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบยั่งยืนต่อไป  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อประเมินศักยภาพทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ 
จังหวัดกาญจนบุรี 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน  น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น 
อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี 
 
วิธีด้าเนินการวิจัย  
 วิธีการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น 
อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรีโดยใช้วิธีการศึกษาแบบผสมผสาน (Multi – method research) ด้วยเทคนิค
การศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผู้ศึกษามีวิธีด้าเนินการศึกษา ดังรายละเอียดที่ จะน้าเสนอ ต่อไปนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้น้าองค์กรท้องถิ่น ผู้ประกอบการ และนักท่องเที่ยวในพื้นที่ในพื้นที่
น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ประชาชนในชุมชน ผู้น้าท้องถิ่น /ก้านัน/ผู้ใหญ่บ้าน/สมาชิก 
อ.บต. ผู้ประกอบการร้านค้า และนักท่องเที่ยว ในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวท้าการศึกษา จ้านวน 40 ตัวอย่างโดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล (Research Instruments) ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในแหล่ง
น้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ใน ซึ่งในแบบสอบถามจะมีข้อค้าถามที่เป็นทั้งข้อค้าถาม
แบบเลือกตอบ (Structured Questions) และค้าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) โดยแบ่งเนื้อหา
ค้าถามออกเป็น 3 ตอนดังนี้  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลนักท่องเที่ยว เป็นค้าถามที่เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยว 
โดยลักษณะของค้าถามเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list) แบ่งเป็น เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
สถานภาพทางสังคม 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น  อ้าเภอ 
ศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี โดยก้าหนดกรอบเนื้อหาครอบคลุมประเด็นศักยภาพที่ศึกษา 6 ด้าน ได้แก่ ด้าน  
ส่ิงอ้านวยความสะดวก ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยว ด้านคุณค่าความส้าคัญ 
และการให้การศึกษา ด้านความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวและด้านองค์กรในการจัดการและการ
บริหารการท่องเที่ยว โดยลักษณะค้าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับดังนี้ระดับ
ความคิดเห็น ดังนี้  

  ระดับ 5 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมากที่สุด  
ระดับ 4 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมาก  
ระดับ 3 หมายถึง มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อย  
ระดับ 1 หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อยที่สุด  
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เครื่องมือทางสถิติในการวิเคราะห์ และก้าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อจัด
ระดับค่าเฉล่ียโดยก้าหนดช่วงห่างของคะแนน ดังนี้  
ความกว้างของแต่ละระดับ  =  คะแนนมากที่สุด – คะแนนต่้าที่สุด  

จ้านวนระดับ  
=       5     –     1 

       5 
ความกว้างของแต่ละระดับ = 0.8  
ดังนั้นเกณฑ์ในการแปลความหมายจึงเป็น ดังนี้  
 

4.24-5.00 
3.43-4.23 
2.62-3.42 
1.81-2.61 
1.00-1.80 

   มีศักยภาพในระดับมากที่สุด 
   มีศักยภาพในระดับมาก 
   มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
   มีศักยภาพในระดับน้อย 
   มีศักยภาพในระดับน้อยที่สุด 

 
ตอนที่ 3 เป็นข้อค้าถามปลายเปิดเสนอผลการวิเคราะห์ข้อคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนในน้้าตกห้วย
แม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี 

การสร้างเคร่ืองมือและการทดสอบเคร่ืองมือ 
 มีขั้นตอนการด้าเนินงานดังต่อไปนี ้
 1.ศึกษาและรวบรวมข้อมูล เพื่อน้ามาก้าหนดโครงสร้างของข้อค้าถาม 

2. ก้าหนดโครงสร้างของแบบสอบถามและส้านวนภาษาของข้อค้าถาม 
3. น้าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อทีปรึกษา 
4. น้าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
5. น้าแบบสอบถามฉบับร่างไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มทดลองจ้านวน 50 ตัวอย่าง 

 6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ถูกต้องมากที่สุดและน้าเสนอต่อที่ปรึกษา 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลมีวิธี ดังนี ้

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาด้าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามกึ่งสัมภาษณ์ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงและเข้าใจความหมายของข้อคาถามแต่ละข้อตรงกันโดยให้ผู้ตอบข้อมูลที่สามารถอ่าน
ออกเขียนได้กรอกข้อมูลด้วยตนเองและสอบถามข้อข้องใจ ในระหว่างการตอบแบบสอบถามได้ ในบางท่านที่
สายตามีปัญหาจะใช้วิธีการอ่านค้าถามให้ฟัง และบันทึกข้อมูลตามความเป็นจริงในแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูล 
และตรวจสอบความสมบูรณ์ของค้าตอบทุกฉบับเพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน โดยให้กลุ่มตัวอย่างท้าการตอบ
แบบสอบถาม จ้านวน 40 ตัวอย่าง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1.น้าแบบสอบถามที่ได้มาเข้ารหัส เพื่อท้าการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล โดยใช้โปรแกรมส้าเร็จรูป 
SPSS ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 
 สถิติเชิงพรรณนา เป็นการน้าเสนอข้อมูลในรูปของตารางประกอบการบรรยายความเรียงและใช้ค่าสถิติ
ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
 สถิติอนุมาน คือการน้าผลที่ได้จากการประมวลผลของสถิติพรรณนามาวิเคราะห์ ศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น  
 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยสามารถจ้าแนกได้ดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนข้อมูลทั่วไปนักท่องเที่ยวสามารถสรุปผลการศึกษา
ดังนี ้
 1. เพศ จากการส้ารวจกลุ่มตัวอย่างพบว่า มีเพศชายและหญิง คิดเป็นร้อยละ 50 
 2. อายุ จากการส้ารวจอายุของกลุ่มตัวอย่างพบว่าส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 60 
รองลงมา มีอายุระหว่าง 41 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 32 และมีอายุ ต่้ากว่า 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 5 ตามล้าดับ 

3. ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่ส้าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 38 รองลงมาส้าเร็จ
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.คิดเป็นร้อยละ 20 และส้าเร็จการศึกษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 18 ตามล้าดับ 
 4. อาชีพ ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 27 รองลงมาเป็นพนักงานบริษัทเอกชน คิด
เป็นร้อยละ 18 และประกอบอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ ธุรกิจส่วนตัว และนักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 15 
 5. สถานภาพทางสังคม ส่วนใหญ่เป็นประชาชนทั่วไปในชุมชน คิดเป็นร้อยละ 47 รองลงมาเป็น
นักท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 43 และเป็นผู้น้าท้องถิ่นและผู้ประกอบการร้านค้า คิดเป็นร้อยละ 5 ตามล้าดับ 
 ส่วนที่ 2 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการประเมิน
ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับ ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มีต่อศักยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี 
 

ประเด็นประเมิน   ผลการประเมิน 

  X  SD แปลผล 

ด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก 3.73 0.81  มาก 

ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 3.66 0.87  มาก 

ด้านส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 3.69 0.80  มาก 

ด้านคุณค่า ความส้าคัญ และการให้การศึกษา 3.87 0.77  มาก 

ด้านความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเทีย่ว 3.49 0.79  มาก 

ด้านองค์กรในการจัดการและการบริหารการท่องเทีย่ว 3.81 0.80  มาก 

สรุป 3.71 0.81  มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวเที่ยวในแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัด

กาญจนบุรี มีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.71) เมื่อพิจารณาแต่
ละด้าน พบว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยด้านที่มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล้าดับแรก ได้แก่ ด้าน
คุณค่าความส้าคัญและการให้การศึกษา รองลงมา คือด้านองค์กรในการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยวและ
ด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก ( X  = 3.87, X  = 3.81, X  = 3.73 ) ตามล้าดับ  

จากตารางที่ 2 พบว่าด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก มีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.73) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่าอยู่ในรายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล้าดับ
แรก ได้แก่ มีสถานที่สาหรับจัดเป็นศูนย์บริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว รองลงมา คือ มีห้องน้้าสาธารณะสาหรับ
รองรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ และสถานที่ท่องเที่ยวมีห้องน้้าสะอาดถูกสุขลักษณะ ( X  = 4.10, X  = 4.08, 
X  = 4.03) ตามล้าดับ นอกจากนี้ยังศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับปานกลาง 
ได้แก่ การมีร้านจ้าหน่ายของที่ระลึกสาหรับนักท่องเที่ยว และการมีบริการโทรศัพท์สาธารณะอย่างเพียงพอ ( X  = 
3.13, X  = 3.03) ตามล้าดับ 

จากตารางที่ 3 พบว่า ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว มีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก ( X =3.67) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า รายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 
ล้าดับแรก ได้แก่ การมีถนนเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้โดยสะดวก รองลงมา คือ การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว
สามารถไปได้โดยง่ายและความสะดวกต่อการใช้ยานพาหนะ ( X = 4.1 , X = 3.98 , X = 3.88) ตามล้าดับ 
นอกจากนี้ศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การบริการของรถ
โดยสารเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ( X =2.93) 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อ  ศักยภาพ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  

ในด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก 

ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก X  SD แปลผล 
1. มีสถานที่ส้าหรับจัดเป็นศูนยบ์ริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว 4.1 0.67 มาก 
2. มีสถานที่พักส้าหรับรองรับนกัท่องเที่ยวอย่างเพยีงพอ 3.65 0.70 มาก 
3. มีร้านอาหารส้าหรับรองรับนกัท่องเที่ยวอย่างเพยีงพอ 3.68 0.73 มาก 
4. มีระบบการจัดการร้านอาหารอย่างถูกสุขลักษณะ 3.75 0.78 มาก 
5. มีเอกสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  3.5 0.60 มาก 
6. มีร้านจ้าหน่ายของที่ระลึกสาหรับนักท่องเทีย่ว 3.13 0.92 ปานกลาง 
7. มีห้องน้้าสาธารณะสาหรับรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ 4.08 0.73 มาก 
8. สถานที่ท่องเที่ยวมีห้องน้้าสะอาด ถูกสุขลักษณะ 4.08 0.80 มาก 
9. มีระบบการจัดเก็บและก้าจัดขยะอย่างเพียงพอ 3.90 0.67 มาก 
10. สถานที่ท่องเที่ยวมีสถานที่จอดรถอย่างเพียงพอ 3.98 0.89 มาก 
11. มีบริการโทรศัพท์สาธารณะอย่างเพียงพอ 3.03 1.29 ปานกลาง 
12. มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยบริการนักท่องเทีย่ว 3.98 0.89 มาก 
13. มีระบบสาธารณูปโภค น้้า ไฟฟ้า เพียงพอ 3.65 0.92 มาก 
สรุป 3.73 0.81 มาก 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อศักยภาพ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี 

ในด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งทอ่งเที่ยว X  SD แปลผล 
1. การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวสามารถไปไดโ้ดยง่าย 3.98 0.89 มาก 
2. มีถนนเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้โดยสะดวก 4.10 0.74 มาก 
3. แหล่งท่องเทีย่วตัง้อยูใ่กล้ถนนสายหลักและสายรอง 3.45 0.93 มาก 
4. ความสะดวกต่อการใช้ยานพาหนะ 3.88 0.88 มาก 
5. ความชัดเจนของป้ายแสดงเส้นทาง 3.65 0.74 มาก 
6. การบริการของรถโดยสารเข้าถึงแหล่งท่องเทีย่ว 2.93 1.07 ปานกลาง 
สรุป 3.67 0.88 มาก 
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การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อ  ศักยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ในด้าน
ส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 
 
ด้านสิ่งดึงดูดใจนักทอ่งเที่ยว X  SD แปลผล 
1. ในชุมชนแหล่งท่องเทีย่วมีวฒันธรรม 
และแหล่งท่องเที่ยวหลากหลาย 

3.30 0.72 ปานกลาง 

2. แหล่งท่องเทีย่วเชงินิเวศ มีความส้าคัญทางประวตัิศาสตร ์ 3.45 0.96 มาก 
3. แหล่งท่องเทีย่วเชงินิเวศ  
มีนักท่องเทีย่วเดินทางมาเที่ยวอย่างสม่้าเสมอ 

3.95 0.82 มาก 

4. แหล่งท่องเทีย่วเชงินิเวศ 
อยู่ใกล้สถานที่ท่องเทีย่วทางวฒันธรรม 

3.33 0.83 ปานกลาง 

5. ความหลากหลายของกจิกรรมด้านการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวของชุมชน 

3.68 0.83 มาก 

6. ความสวยงามของสภาพภมูิทศัน์ 
และความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศโดยรอบ 

4.38 0.67 มากที่สุด 

7. ความน่าสนใจของวถิีชวีิต/ภมูิปัญญาท้องถิ่น 3.60 0.84 มาก 
8. ผู้คนในท้องถิ่นให้ความเป็นมติรไมตร ียิ้มแยม้ และช่วยเหลือ 3.88 0.78 มาก 
สรุป 3.70 0.81 มาก 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ในด้านส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยว มีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศอยู่ในระดับมาก ( X =3.70) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่ารายการที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 ล้าดับแรก 
ได้แก่ ความสวยงามของสภาพภูมิทัศน์และความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศโดยรอบ รองลงมา คือ แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวอย่างสม่้าเสมอ และผู้คนในท้องถิ่นให้ความเป็นมิตรไมตรี  
ยิ้มแย้มและช่วยเหลือ ( X = 4.38 , X = 3.95 , X = 3.88 ) ตามล้าดับ นอกจากนี้ศักยภาพต่อการพัฒนาเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับปานกลางได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ใกล้สถานที่ท่องเที่ยวทาวัฒนธรรม
และในชุมชนแหล่งท่องเที่ยวมีวัฒนธรรมและแหล่งท่องเที่ยวหลากหลาย( X =3.33, X =3.30 ) ตามล้าดับ 

จากตารางที่ 5 ในด้านคุณค่า ความส้าคัญและการให้การศึกษามีศักยภาพต่อการพัฒนาเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก ( X =3.87 ) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่าอยู่ในระดับมากทุกรายการ 
รายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล้าดับแรก ได้แก่ การเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เอื้อต่อกระบวนการเรียนรู้และสร้าง
จิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม รองลงมา คือ การเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความงาม 
ความเก่าแก่และลักษณะเฉพาะตัวของแหล่งประวัติศาสตร์และการเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่นทั้งด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ( X = 4.18 , X = 3.93 , X = 3.83) 
ตามล้าดับ  
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ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อ  ศักยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ในด้าน
คุณค่า ความส้าคัญ และการให้การศึกษา 
 
ด้านคุณค่า ความสา้คัญ และการให้การศึกษา X  SD แปลผล 
1. เป็นแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาติทีม่ีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  
ทั้งด้านประวัตศิาสตร์และวฒันธรรมที่เกี่ยวเนื่องกบัระบบนิเวศ 

3.83 0.71 มาก 

2. เป็นแหล่งท่องเทีย่วที่เอื้อต่อกระบวนการเรียนรู้ และ 
สร้างจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

4.18 0.75 มาก 

3. เป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่ีความงาม ความเก่าแก ่และ 
ลักษณะเฉพาะตัวของแหล่งประวัติศาสตร ์

3.93 0.73 มาก 

4. เป็นแหล่งท่องเทีย่วที่เหมาะสมแก่การศึกษาเรียนรู ้
 ประวัติศาสตรแ์ละชื่นชมงานศิลปกรรม วฒันธรรม 

3.55 0.90 มาก 

สรุป 3.87 0.77 มาก 

 
ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อ  ศักยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ในด้าน
ความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว 
 
ด้านความร่วมมือของชมุชนในการจัดการท่องเทีย่ว X  SD แปลผล 

1. ผู้น้าชุมชนเห็นความส้าคัญของการจัดกิจกรรม 
การท่องเที่ยวทางธรรมชาต ิ

3.58 0.81 มาก 

2. มีการรวมกลุ่มเพื่อท้ากิจกรรมการส่งเสริมด้านการท่องเทีย่ว 3.75 0.87 มาก 

3. ชุมชนให้ความรว่มมือเข้ารว่มกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
ที่องค์กรภาครัฐจัดขึ้น 

3.63 0.63 มาก 

4. ชุมชนมีส่วนร่วมในการบรจิาคทุน ส่ิงของ แรงงาน  
เพื่อจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของชมุชน 

3.35 0.83 ปานกลาง 

5. มีการจัดตั้งกลุม่เพื่อการอนุรักษ์ ฟื้นฟู วฒันธรรม  
หรือแหล่งท่องเทีย่ว 

3.53 0.85 มาก 

6. ชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นมคัคุเทศก์ท้องถิ่น/ 
วิทยากรผูใ้หข้้อมูลแก่นักท่องเทีย่ว 

3.3 0.85 ปานกลาง 

7. ชุมชนมีส่วนร่วมในการจ้าหนว่ยสินค้า/ของที่ระลึก 
3.3 0.69 ปานกลาง 

สรุป 
3.49 0.80 มาก 
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 จากตารางที่ 6 พบว่า ในด้านความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวมีศักยภาพต่อการพัฒนา
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก ( X =3.49 ) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่ารายการที่มีค่าคะแนน
เฉล่ียสูงสุด 3 ล้าดับแรกได้แก่ การมีการรวมกลุ่มเพื่อท้ากิจกรรมการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว รองลงมา ชุมชน
ให้ความร่วมมือเข้าร่วมกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่องค์กรภาครัฐจัดขึ้น และผู้น้าชุมชนเห็นความส้าคัญของการ
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ( X = 3.68 , X = 3.66 , X = 3.65) ตามล้าดับ นอกจากนี้ศักยภาพต่อ
การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับปานกลางได้แก่ ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริจาคทุน ส่ิงของ 
แรงงาน เพื่อจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น/
วิทยากรผู้ให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวซึ่งคะแนนเฉล่ียกันเท่ากับชุมชนมีส่วนร่วมในการจ้าหน่วยสินค้า/ของที่ระลึก 
ตามล้าดับ ( X =3.35, X =3.30) 
ตารางที่ 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อศักยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาแหล่งน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ในด้าน
องค์กรในการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยว 
ด้านการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยว  X  SD แปลผล 
1. มีเจ้าหน้าทีภ่าครัฐและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาการท่องเที่ยว 
ในเขตชุมชนทีม่ีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการและส่งเสริมกิจการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

3.60 0.78 มาก 

2. จัดให้ผู้น้าระดับจังหวัด ผู้น้าระดับท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเทีย่ว เพื่อเพิ่มศักยภาพการ
ท่องเที่ยวของชุมชนอย่างเหมาะสม  

3.75 0.90 มาก 

3. มีการสนับสนุนให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยว มีความรู้ความเข้าใจ ด้านการ
จัดการท่องเทีย่วเชงิธรรมชาติจากองค์กรภาครัฐ  

3.80 0.72 มาก 

4. จัดใหม้ีภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อรับฟังประโยชน์และปัญหา 
พร้อมข้อเสนอแนะเพื่อการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  

3.65 0.86 มาก 

5. ภาครัฐมีการปรับเปล่ียนนโยบาย และกฎหมายให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน และผู้ประกอบการในชมุชน  

3.45 0.75 มาก 

6. จัดใหม้ีคณะกรรมการวางแผน และจัดการท่องเทีย่วเชิงธรรมชาตใินชมุชน  
3.85 0.80 มาก 

7. จัดใหม้ีการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนเพื่อพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ  

3.83 0.75 มาก 

8. จัดใหม้ีผู้น้าท้องถิ่น ผู้ประกอบการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เสริมสร้าง
ความรู ้ความเข้าใจในการจัดการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาตใินชมุชนอย่าง
เหมาะสม  

3.78 0.80 มาก 

9. จัดใหม้ีการฝึกอบรมสัมมนา โครงการสร้างมาตรฐานการบริการและความ
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาต ิ 

3.88 0.91 มาก 

10. ก้าหนดเขตหรือแบง่พื้นทีใ่หเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยเฉพาะหรือแบ่งพื้นที่
ประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยว  

3.90 0.74 มาก 

11. จัดตั้งคณะกรรมการเพื่อชว่ยดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
กระทบต่อชมุชน  

3.80 0.76 มาก 
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ตารางที ่7 (ต่อ)    
ด้านการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยว  X  SD แปลผล 
12. ก้าหนดกฎระเบียบของชุมชนและนักท่องเที่ยวในการใช้ประโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมพื้นที ่

3.98 0.66 มาก 

13. ก้าหนดจ้านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพื้นทีใ่นแต่ละวัน  
3.73 1.01 มาก 

14. จัดให้มีระบบก้าจัดขยะและมลพิษทีม่ีประสิทธภิาพ  
3.95 0.88 มาก 

15. ก้าหนดให้มมีาตรการประหยัดพลังงานและทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถ
ท้าได้อย่างจริงจงัในชุมชน  

3.95 0.85 มาก 

16. ออกแบบส่ิงอ้านวยความสะดวกที่มีความกลมกลืนกับสภาพดั้งเดิม และ
เหมาะสมกบัระบบนิเวศท้องถิ่น  

4.15 0.70 มาก 

สรุป 
3.82 0.80 มาก 

 
จากตารางที่ 7 พบว่า ในด้านองค์กรในการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยว มีศักยภาพต่อการพัฒนา

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.82) เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่าอยู่ในระดับมากทุก 
รายการ รายการที่มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล้าดับแรก ได้แก่ การออกแบบส่ิงอ้านวยความสะดวกที่มีความ
กลมกลืนกับสภาพดั้งเดิมและเหมาะสมกับระบบนิเวศท้องถิ่น รองลงมา คือ ก้าหนดกฎระเบียบของชุมชนและ
นักท่องเที่ยวในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมพื้นที่ และอันดับ 3 สองรายการ คือ การจัดให้
มีระบบก้าจัดขยะและมลพิษที่มีประสิทธิภาพ  และการก้าหนดให้มีมาตรการประหยัดพลังงานและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถท้าได้อย่างจริงจังในชุมชนมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากัน ( X = 4.15, X  = 3.98 , X  = 
3.95)  ตามล้าดับ 
 ตอนที่ 3 เสนอผลการวิเคราะห์ข้อคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน มีดังต่อไปนี ้

1. ควรพัฒนาระบบสาธารณูปโภค เช่น การเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ป้ายประชาสัมพันธ์  
ตู้โทรศัพท์สาธารณะเพื่อความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 

2. การบูรณาการความร่วมมือของชุมชนกับแหล่งท่องเที่ยวให้มากยิ่งขึ้น 
 

สรุปและอภิปรายผล  
การประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น พบว่าโดยภาพรวมมีศักยภาพต่อการ

พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านส่ิงอ้านวยความสะดวก
และการบริการที่มีอยู่ในพื้นที่นั้นมีเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยวในพื้นที่น้้าตกห้วย   
แม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสด์ิ จังหวัดกาญจนบุรี จะเห็นได้จากการบริการของเจ้าหน้าที่หรือความพร้อมของสถานนี่นั้น
สามารถที่จะรองรับจ้านวนนักท่องเที่ยวได้ในปริมาณมาก และมีคุณภาพส่วนที่ควรปรับปรุงเพื่อเพิ่มศักยภาพและ
ความน่าสนใจของสถานที่ให้มากขึ้นนั้นก็คือเรื่อง ร้านขายของที่ระ ลึก การบริการโทรศัพท์สาธารณะ ให้มีการ
บริการเพิ่มมาก ด้านสภาพการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวโดยภาพรวมมีศักยภาพที่เหมาะสมและเพียงต่อความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวภายในน้้าตกห้วยแม่ขมิ้น อ้าเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี เพราะเนื่องจาก
การเข้าถึงสะดวกมากท้าให้นักท่องเที่ยวมาถึงสถานที่นี่ได้โดยง่าย รวมไปถึงเส้นทางถนนเป็นถนนลาดยางท้าให้มี
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ความปลอดภัยในการเดินทางอีกด้วยแต่ส่วนที่ต้องพัฒนาคือด้านการบริการของรถโดยสารเข้าไปถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวให้มีจ้านวนมากขึ้นและเพียงพอ เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงของนักท่องเที่ยวที่ไม่มีรถยนต์ส่วนตัวเข้า
มาเที่ยวได้อย่างสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น ด้านส่ิงดึงดูดใจมีศักยภาพอยู่ในระดับที่มาก โดยเฉพาะในด้านความ
สวยงามของสภาพภูมิทัศน์และความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศโดยรอบที่มีค่าเฉล่ียสูง ซึ่งถือว่าเป็นเสน่ห์ของ
แหล่งท่องเที่ยวนี่เลยก็ว่าได้ ควรจัดสรรทรัพยากรของพื้นที่ที่มีอยู่อย่างจ้ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งสามารถ
กระท้าได้โดยการจัดการ เช่น จ้ากัดจ้านวนนักท่องเที่ยวต่อปี จ้ากัดจ้านวนนักท่องเที่ยวต่อฤดูการท่องเที่ยว ออก
กฎให้แก่นักท่องเที่ยวปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ฯลฯ ส่วนที่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับการรักษาส่ิงแวดล้อม คือ
ชาวบ้านในพื้นที่ควรมีส่วนเกี่ยวข้องโดยการแสดงความเป็นพื้นบ้านของ ท้องถิ่นออกมาในรูปแบบของวัฒนธรรม
พื้นบ้านให้มากขึ้นเพื่อให้เกิดความสมดุลกับการรักษาธรรมชาติมากที่สุด ด้านคุณค่า ความส้าคัญและการให้
การศึกษา เพราะแหล่งท่องเที่ยวมีความสามารถที่จะเอื้อต่อกระบวนการเรียนรู้และสร้างจิตส้านึกด้านการอนุรักษ์
เน่ืองจากตัวสถานที่ท่องเที่ยวเองมีความสวยงาม ติดตาตรึงใจท้าให้ผู้ที่มาท่องเที่ยวเห็นถึงความส้าคัญและอยาก
รักษาให้รุ่นลูกรุ่นหลานได้เห็นน้้าตกที่สวยอย่างนี้ต่อไป  ด้านความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว มีทั้ง
ที่อยู่ในระดับ มาก คือมีการรวมกลุ่มเพื่อส่งเสริมรายได้ของกับคนในชุมชุมและร่วมมือกับภาครัฐในการส่งเสริมและ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว แต่ส่ิงที่ควรพัฒนา การมีส่วนร่วมในเรื่องของการส่งเสริมสินค้าพื้นบ้านที่เป็นของพื้นเมือง
เองในการมาจ้าหน่ายมากกว่านี้ เพราะในสถานที่ท่องเที่ยวนั้นยังมีน้อยที่เป็นของพื้นบ้านที่ชาวบ้านมาจ้าหน่าย 
ด้านการจัดการและการบริหารการท่องเที่ยวมีศักยภาพมากซึ่งจะเห็นได้จากความสามารถในการพัฒนาทั้งส่ิง
อ้านวยความสะดวกกลมกลืนกับสภาพพื้นที่และควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมรวมไปถึงระบบ
การจัดการไม่ว่าจะเป็น ไม่ว่าจะเป็นด้านส่ิงแวดล้อมซึ่งสามารถท้าได้อย่างลงตัวกับจ้านวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น
ในแต่ละปี รวมไปถึงการส่งเสริมด้านการประหยัดพลังงานอย่างเป็นรูปธรรมให้แก่นักท่องเที่ยวรวมถึงชาวบ้านใน
พื้นที่อีกด้วย ส่วนที่ต้องอาจจะมีการพัฒนาเพิ่มเติมคือ การบังคับใช้กฎหมายหรือกฎอุทยานแห่งชาติ ในการที่จะ
ควบคุมพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว  
 ข้อเสนอแนะ   
 แนวทางเพื่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ มีดังนี ้
1. ควรมใีห้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะและแนวทางด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์กบัประชาชนในท้องถิ่น 
2. ส่งเสริมใหม้ีการรวมกลุ่มเพื่อประกอบการท่องเที่ยวและส่งเสริมกิจกรรมที่เป็นทรัพยากรในชมุชนน้ัน 
3. อุทยานควรมีการวางแผนงานทีช่ัดเจนและมีการประชาสมัพันธ์ เช่น การเผยแพรข่่าวสาร เอกสารและการส่ือ
ความหมายแก่นักท่องเที่ยว นอกจากนีเ้จ้าหน้าที่ควรมีการพฒันาความสามารถด้านภาษาเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติในอนาคต 
4. ควรมีการจัดกิจกรรมปลูกฝังจิตส้านึกเกี่ยวกับการท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์ใหม้ากขึ้น 

 
กิตติกรรมประกาศ 
 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณภาควิชาภูมิศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ที่ให้การสนับสนุนการน้าเสนอผลงานวิจัย
ครั้งนี ้
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เศรษฐกิจในประเทศไทย 
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บทคัดยอ่ 
 แบคทีเรียตรึงก๊าซไนโตรเจนทั้งหมด 1,978 ไอโซเลต แยกได้จากพืชที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจใน
ประเทศไทย จ านวน 8 ชนิด คือ อ้อย มันส าปะหลัง สับปะรด ข้าว กาแฟ ข้าวโพด ยางพารา และปาล์มน้ ามัน  
โดยใช้อาหาร LGI และ NFb การคัดเลือกแบคทีเรียสามารถตรึงก๊าซไนโตรเจนกลุ่มเป้าหมายอาศัยวิธีการทดสอบ
ปฏิกิริยาทางชีวเคมี การผลิตกรดอินโดลอะซิติกและการวิเคราะห์กิจกรรมเอนไซม์ไนโตรจีเนสทางอ้อม  
คัดเลือกได้แบคทีเรียทั้งหมด 8 ไอโซเลตที่สามารถผลิตกรดอะซิติกจากเอธานอลบนอาหาร YPD สูตรดัดแปลง 
ทุกไอโซเลตที่คัดแยกสามารถผลิตกรดอินโดลอะซิติกได้สูงกว่า Gluconacetobacter สายพันธุ์มาตรฐาน  
การสร้างแผนภูมิฟิโลเจเนติกโดยใช้พื้นฐานของล าดับเบส 16S-rDNA พบว่า แบคทีเรีย จ านวน 6 ไอโซเลต 
จ าแนกเป็น Enterobacter ในขณะที่อีก 2 ไอโซเลตจ าแนกเป็น Acinetobacter 
 
ค าส าคัญ: แบคทีเรียตรึงก๊าซไนโตรเจน, Enterobacter, Acinetobacter 
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Abstract 
 A total 1,978 nitrogen-fixing bacteria were isolated from eight kinds of economical important 
plants in Thailand; cane, cassava, pineapple, rice, coffee, corn, rubber tree and palm oil by using LGI 
and NFb medium. Biochemical tests, indole-3-acetic acid (IAA) production and indirect nitrogenase 
activity assay were used to screen the most promising nitrogen-fixing bacteria. Total eight isolates were 
selected and they were able to utilize ethanol to acetic acid on modified YPD medium. All of selected 
isolates produced IAA higher than that of Gluconacetobacter type strains. Phylogenetic tree based on 
16S-rDNA sequence was constructed. The results showed that six isolates were identified as 
Enterobacter while the other two isolates were identified as Acinetobacter.  

 
Keywords: Nitrogen-fixing bacteria, Enterobacter, Acinetobacter 
 
Introduction 
 A variety of nitrogen-fixing bacteria as well as nitrogen fixing acetic acid bacteria was 
investigated in most South America countries, which can be found in corn, coffee, pineapple, palm oil 
and sugar [1-2]. Peng et al. [3] has been reported that Enterobacter oryzae could be isolated from wild 
rice, Oryza latifolia and it played the role of endophytic diazotrophic nitrogen-fixing bacteria. In past few 
years, Gluconacetobacter are generally known as nitrogen-fixing acetic acid. They are belonging to the 
group of acetic acid bacteria, gram negative, obligatory aerobic metabolism, catalase positive and 
oxidase negative, major possessed ubiquinone Q-10 type. Three species are able to fix nitrogen from 
atmosphere; Ga. azotocaptans, Ga. diazotrophicus and Ga. johannae [3]. 
 Ga. diazotrophicus, Ga. azotocaptans and Ga. johannae are endophytic bacterium [4] able to fix-
nitrogen for contribute to host plant sugar cane [5]. Diazotrophic bacteria were recovered from plant root 
by using LGI and NFb medium [1, 6-7]. In the other hand, Gluconacetobacter can be produced acid from 
many carbohydrates like glucose, fructose etc. Acids produced by these bacteria are able to degraded 
rock phosphate and zinc compound. Saravanan et al. (2007) [8] reported that Ga. diazotrophicus PAl5 
can be solubilized insoluble zinc compounds on agar plate. Such kind of organic acids were found to be 
5-keto-gluconic acid and pentonoic acid. Taxonomic identification of nitrogen-fixing acetic acid bacteria 
can be accomplished with biochemical test, (GTG)5-PCR [9-10] and 16S rDNA sequence. In addition, 
DNA-DNA hybridization was obtained used for species relatively identification [1, 11].  
 
Objectives 

In this work, we reported the diversity of nitrogen-fixing bacteria isolated from the rhizosphere of 
economically important plants in Thailand. Microbiological, biochemical characteristics and 16S-rDNA 
sequence were used to identify.  
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Methods  
Media and culture conditions 

Nitrogen-free semi-solid LGI medium [1, 6-7] was prepared and adjusted pH to 4.5 with acetic 
acid and 100 mg/liter of cycloheximide was added in the culture medium in order to inhibit eukaryotic 
cells like fungi and yeast. NFb medium [12-13] containing 0.03% bromocresol purple has been used for 
re-culturing the bacterial isolates from LGI medium. YPD medium containing 1% CaCO3 and 3% ethanol 
was used to maintain the bacterial isolates. All culture media were incubated at room temperature 
(30±5°C). 
Isolation of nitrogen-fixing bacteria from plant rhizosphere 

Roots and other parts of (coffee) were collected from Thai royal project (Mae-Lord, Chiang-Mai) 

and other economically important plants (cane, cassava, pineapple, rice, coffee, corn, rubber tree and 

palm oil) were collected from various areas in Thailand. Roots, leaves, stems and flower samples were 

washed with flow tap water and directly immersed into 1% chlorox and then with 95% ethanol and sterile 

distilled water for 5 min at each step. Moreover, mealybug samples (50 each) were mashed in glass 

homogenizer with 1 ml of 10 mM MgSO4 • 7 H2O. The aliquot of 250 µl of mealybug solution sample 

was inoculated in LGI semi-solid medium.   

 LGI semi-solid medium was incubated at room temperature for 5 days. Thereafter, samples 
were spread on the same medium agar plate and the positive colonies having yellow halo zone were re-
streak on NFb medium. The positive colonies having yellow halo zone were kept in 50% glycerol stock at 
-80°C.  
Phenotypic characterization 
 YPD containing 1% CaCO3 and 3% ethanol was used as general bacterial culture medium. The 
bacterial isolates were characterized basically by Gram staining. Catalase activity was determined O2 
formation by dropping 3% H2O2 directly on the bacterial cells. Oxidase was determined by using 1% 
(w/v) N,N,N’,N’-tetramethyl-1,4-phenylenedi amine hydrochloride as detection reagent. Carbon and 
nitrogen utilization activity with the modification according to Ramirez (2001) [2] was tested by using D-
sorbitol and ammonium sulfate as a carbon and nitrogen source, respectively. Ketogenesis was tested 
using glycerol-based medium [14-15]. Acetate and lactate oxidation were also observed on the agar 
plate. Glyoxylate bypass metabolism was tested by hoyer’s medium [16]. Growth on high sugar 
concentration at 10-50% was determined according to the modified method of Frank et al. (1999) [11] 
and Ramirez et al. (2001) [2]. The bacterial isolates were grown in a medium containing 0.5% peptone, 
0.3% yeast extract and 5% glucose at room temperature with shaking for 24 hour 5-KGA, 2-KGA and 
2,5-DKGA in the culture supernatant was detected by TLC. Growth of bacterial isolates in 1-5% alcohols; 
methanol, butanol and ethanol was also determined [2].  
Nitrogenase activity assay 
 Ability and quantity of nitrogen-fixation of bacterial isolates were determined by acetylene 
reduction assay (ARA) [17]. Cells were grown in YPD broth without CaCO3 for 24 hour and centrifuged 
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at 10,000 rpm for 5 min at 4ºC. Then, cells were washed twice with 0.5 M phosphate buffer pH 7.0.  One 
gram of cell was resuspended in 9 ml NFb broth and then put into 100 cm3 aluminum cap vial. Acetylene 
gas of was injected into vial at the volume of 20 cm3 and the vials were incubated on a rotary shaker at 
120 rpm at 30ºC. Air samples were taken after 12 hour incubation.  
Bacterial IAA production 

 Indole-3-acetic acid (IAA) production was done in TG broth (Tryptophane 1%, Glucose 0.5%, 

Yeast extract 0.3%, Peptone 0.5%). Bacterial culture was first inoculated in YPD broth without CaCO3 for 

18 hour and the cell optical density was adjusted to 0.5 at OD550 nm. Thereafter, 0.1% inoculum was 

inoculated in TG broth and incubated at 30°C for 48 hour on rotary shaker before measurement. IAA 

quantification was determined with gas chromatography [18].  

Chromosomal DNA isolation and 16S-rDNA sequencing analysis 

 Bacterial cells were collected and suspended in TNE buffer. Cell lysis was induced by adding 30 

µl of 10% SDS, 100 µl of 5M NaCl and 80 µl of CS solution (10%CTAB and 5M NaCl), respectively, and 

then incubated at 65ºC for 40 min. Equal volume of phenol: chloroform: iso-amyl alcohol was added in 

order to denature the contaminated protein and subsequently the solution was extracted with an equal 

volume of chloroform: iso-amyl alcohol. DNA was precipitated from supernatant with 0.6-1 volume of ice 

cold absolute ethanol. DNA was harvested and suspended in 50 µl TE buffer. Primers for the In vitro 

PCR amplification of 16S ribosomal DNA was selected from highly conserved regions of bacterial rRNA 

genes. PCR amplification was done by using the set of primer; 27f and 1525R, and performed by using 

the following program: 1 min hot start at 94ºC, following by 35 cycles consisting of denaturation (1 min at 

94 ºC), annealing (1 min at 54 ºC), and extension (2 min at 72 ºC)  and a final extension at 72ºC for 10 

min. PCR product was electrophoresed in a 0.8% agarose gel in TAE buffer at a constant voltage of 100 

V. The gel was stained with ethidium bromide and photographed with a UV transilluminator. PCR 

products were recovered from the agarose gel and sequenced. The obtained 16S rDNA sequences were 

blasted and compared with the database from National Center for Biotechnology Information (NCBI). 

Sequence alignments were done by using molecular evolutionary genetics analysis (MEGA) version 4, 

http://www.megasoftware.net/. A phylogenetic tree was constructed using neighbor-joining method.  

Results 

Isolation and screening of nitrogen-fixing bacteria from plant rhizosphere 

 Nitrogen-fixing bacteria with the total number of 1,978 isolates were isolated from rhizosphere, 

stems, and flowers of economically important plants in Thailand such as rice, coffee, cane, cassava, 

pineapple, corn, rubber tree and palm oil. All isolates grew on LGI and NFb medium indicating that they 

could fix nitrogen gas and may harbored nitrogenase within the cells.  

Phenotypic characteristics of isolated nitrogen-fixing bacteria 
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Biochemical tests were used to screen the promising nitrogen-fixing bacteria. As the results, 

eight isolates were selected. All of them were Gram negative ellipsoidal to rod shaped, acid producing, 

nitrogen fixing bacteria. All of eight isolates were produced acid from ethanol and able to grow on 

Hoyer’s medium that contained ammonium sulfate and ethanol as nitrogen and carbon source, 

respectively. They gave positive on ketogenesis from glycerol, catalase test and grew well on 30% 

glucose, sucrose and fructose containing medium.  

Measurement of nitrogenase activity from the isolated nitrogen-fixing bacteria 
 Nitrogenase activity was measured by gas chromatography after 12 hour incubation. Production 
of ethylene from acetylene (Acetylene Reduction Assay; ARA) was detected with gas chromatography 
equipped with a capillary column (0.32 mm x 30 m) using FID detector. Air zero nitrogen gas 
(99.999%) was used as carrier gas. Quantitative analysis of ethylene was compared with purify ethylene 
(99.9%) as the standard. Type strains of nitrogen-fixing acetic acid bacteria; Gluconacetobacter 
diazotrophicus, Ga. azotocaptans and Ga. johannae while Acetobacter aceti were used as positive and 
negative nitrogenase activity, respectively.  Measurement of ethylene is shown in Figure 1. As the 
results, the isolate PiR 44 0104 has been shown to have the highest nitrogenase activity at 75.22% 
(±15.279) whereas all of three type strains of Gluconacetobacter species had nitrogenase activity 
approximately 44.71%±6.89, 51.2%±6.22 and 49.02%±4.53, respectively. In contrast, nitrogenase activity 
of A. aceti could not be detected.   

 
Figure 1. Measurement of nitrogenase activity from the selected nitrogen-fixing bacteria compared to 
Gluconacetobacter type strains. The culture was incubated in 100 cm3 aluminum capped vial containing 
20% C2H2. The initial amount of C2H4 was measured by using gas chromatography (GC) equipped with 
capillary column (PerkinElmer, AutosystemXL). 
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Production of indole-3-acetic acid (IAA) from isolated nitrogen-fixing bacteria 
 Indole-3-acetic acid production has been used as the key index in nitrogen-fixing bacteria. After 
incubation the bacterial cells in the culture medium for 48 hour, the samples were quantitative analyzed 
for IAA production with gas chromatography with air zero nitrogen as a carrier gas. The GC conditions 
performed in this work were modified from Bialek and Cohen (1986) [19], which equipped with GC 
injection port and temperature at 250, 200, 280°C were used. The results of bacterial IAA production are 
shown in Figure 2. It could be divided into two groups according to IAA production ability.  One of which 
contained six isolates including three type strains of Gluconacetobacter species which able to produce 
IAA of around or higher than 10 mg/ml whereas the other group contained five isolates that produced 
IAA under 10 mg/ml. The isolate PiR 46 0303 shown to have the highest IAA production of about 
58.64±0.44 mg/ml. Regarding to the second group, it has clearly shown that the isolate CoR 159 0308 
produced the highest IAA at only 7.6±0.00 µg/ml from tryptophan in TG broth. 

 

Figure 2. Quantitative detection of IAA produced from the selected nitrogen-fixing bacteria. Cells were 
cultured in TG broth containing 1% tryptophan for 48 hour. The supernatant was detected with gas 
chromatography equipped with capillary column and FID detector (PerkinElmer, AutosystemXL). 
 
Tou and Zhou (1989) [23] and Chaintreuil et al. (2000) [24] have been described the effectiveness of 

endophytic diazotrophic bacteria used to improve rice production. Torres-Rubio et al. (2000) [18] isolated 

Entarobacteria, Azotobacter sp. and Pseudomonas sp. that can produced IAA for host plant. In the same 

trend, Entarobacter and Klebsiella were stimulated root hair production in Poa pratensis as well [25]. 

Sequencing analysis of 16S rDNA of the selected nitrogen-fixing bacteria  
 The selected eight nitrogen-fixing bacteria were determined and analyzed using 16S rDNA 
sequence. The 16S rDNA sequences were compared with the homologous sequences taken from of 
GenBank.  Partial 16S rDNA sequences of six isolates of CoFSe 21 0610, PiR 25 0102, PiR 46 0303, 
CoR 145 0808 B, CoR 159 0308 B and CoR 159 0308 S demonstrated high sequence similarities (97-
99%) to Enterobacter. But the isolate PiR 44 0104 and CoR 145 0808 B were the most closely related 
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with genus Acinetobacter. The phylogenetic trees (Figure 3 and Figure 4) were constructed using 
neighbor-joining method.  

 

Figure 3. 16S rDNA-based tree reflecting the phylogenetic position of the isolate CoFSe 21 0610, PiR 25 
0102, PiR 46 0303, CoR 145 0808 B, CoR 159 0308 B and CoR 159 0308 S. 
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Figure 4. 16S rDNA-based tree reflecting the phylogenetic position of the isolate CoR 145 0808 B and 

PiR 44 0104.  

Conclusions and Discussion  
 In this study, nitrogen-fixing bacteria were isolated from eight economically important plants in 
Thailand using LGI and NFb medium as the isolation medium, in which totally 1,978 nitrogen-fixing 
bacteria were isolated. Biochemical tests such as sodium acetate, sodium lactate [20], catalase, oxidase, 
H2S formation, gelatinase, acid formation from sugar, oxidation of alcohol were used to screen combining 
with Gram straining. Reduction of atmospheric nitrogen has been investigate with LGI media and claimed 
with NFb media. Glyoxylate bypass metabolism was tested with hoyer’s medium. Finally, eight isolates 
were selected. Nitrogenase activity was observed with ARA, the highest nitrogenase activity was 
obtained in the isolate PiR 44 0104. In this work, production of IAA was measured with gas 
chromatography in which cell was grown in TG media containing 1% tryptophane. Tryptophane has been 
most importance that played in role of precursor in IAA metabolism pathway [21]. Sequence analysis of 
16S rDNA revealed that six isolates were Enterobacter while the other two isolates were Acinetobacter.  
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บทคัดยอ่ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความเข้าใจและการรับรู้ด้านจิตส านึก

รับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยวทั้งกลุ่มชาวไทยและตะวันตก 2) การค้นหาแนวทางเพื่อให้นักท่องเที่ยว 

ทั้งสองกลุ่มรับรู้และมีจิตส านึกรับผิดชอบยามเยี่ยมเยือนชุมชน โดยแนวทางจะมาจากกลุ่มนักท่องเที่ยว โดยมีกลุ่ม

ตัวอย่างคือ กลุ่มคือนักท่องเที่ยวไทยและชาวตะวันตก โดยใช้เครื่องมือท าการวิจัยคือการสัมภาษณ์ที่ไม่มี

โครงสร้างที่แน่นอน โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นคนไทย 25 คน และคนต่างชาติ 25 คน ข้อมูลจากผู้ให้สัมภาษณ์จะถูก

น าไปวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์แก่นเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มต่างรับรู้และเข้าใจถึง

พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อชุมชนในระยะเวลาการเดินทางท่องเที่ยวไม่ต่างกัน แต่ทั้งสองกลุ่มต่างเห็นด้วยว่า

ในทางปฏิบัติมีนักท่องเที่ยวเพียงจ านวนหนึ่งที่ท าเช่นนั้นเพราะปัจจัยเช่น การรักสนุกในการท่องเที่ยวมากกว่า

ความรับผิดชอบ ระยะเวลาที่อยู่ในสถานที่ท่องเที่ยวน้อยเกินกว่าเกิดความรับผิดชอบ และความไม่รู้อันเกิดจาก

ข้อจ ากัดทางภาษา ทั้งนี้นักท่องเที่ยวไทยมีค าแนะน าในการส่งเสริมจิตส านึกความรับผิดชอบต่อชุมชนมากกว่า

นักท่องเที่ยวต่างชาติ ข้อสรุปจากงานวิจัยคือผู้วางแผนรับผิดชอบในสถานที่ท่องเที่ยวคว รให้การศึกษา

นักท่องเที่ยว หรือท าป้ายรณรงค์ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมถึงควรเสริมความคิดด้านจิตส านึกรับผิดชอบ

ต่อชุมชนไปในแผนที่น าชมเมืองส าหรับนักท่องเที่ยว ซึ่งทั้งหมดนี้จะช่วยกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความ

รับผิดชอบต่อชุมชนในเวลาที่เดินทางไปเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

 

ค าส าคัญ: การรับรู้ การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน การท่องเที่ยวแบบรับผิดชอบ นักท่องเที่ยว 
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Abstract 

This paper aims to study 1) the perceptions of international and domestic tourists regarding 

responsible behaviour in tourism destinations in the case of Pai, Mae Hong Son and 2) the solution 

based on tourists’ suggestions which encourage responsible actions in the two groups when they visit 

the community. The study used an unstructured interview to collect data from 50 participants including 

25 domestic tourists and 25 international tourists. The data were analysed by thematic analysis. The 

findings reveal that both international and domestic tourists understood the importance of acting 

responsibly, both groups agreed that few tourists behaved as they should due to a number of factors 

which included enjoyment rather responsibility, a limit on the time spent at the destination and the 

language barrier. More domestic tourists, nevertheless, suggested raising awareness regarding 

responsible actions than international tourists. The conclusion of this study is that destination marketing 

planners should educate tourists or provide signboards available in Thai and English to raise awareness 

in tourist cities. Doing so could encourage tourists to accept more responsibility of tourism destinations.  

 

Keywords: perception, sustainable tourism, responsible tourism, tourist 

 

บทน า  

อ าเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอนเป็นจุดท่องเที่ยวยอดนิยมของทั้งนักท่องเที่ยวต่างชาติและนักท่องเที่ยว

ไทยจ านวนมาก อันเนื่องมาจาก ทัศนียภาพทิวทัศน์ที่สวยงาม สถานที่ท่องเที่ยว และวัฒนธรรมหลากหลายของ

ชนเผ่าหลายกลุ่ม ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยปายเพิ่งได้รับความสนใจในช่วงระยะ 10 ปีที่ผ่านมาจากการเป็น

สถานที่ถ่ายภาพยนตร์ เช่น เรื่องรักจัง จดหมายรัก หรือ ปายอินเลิฟ และได้รับคะแนนเป็นจุดหมายในฝันของคน

ไทยในปีพ.ศ.2553 [1] แต่ส าหรับนักท่องเที่ยวตะวันตกแล้ว ปายมีชื่อเสียงอย่างมากตั้งแต่ยุค 90s ซึ่ง Erik Cohen 

ให้ค านิยามว่าปายเป็น ‘ดินแดนแห่งนักท่องเที่ยวสะพายเป้’ (Backpackers enclave)  [2] และจากการที่ปายเริ่ม

เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มท าให้โรงแรม รีสอร์ต ที่พักต่าง ๆ ผุดขึ้นเป็นจ านวนมาก จากการที่ปาย

เป็นจุดท่องเที่ยวที่ส าคัญและเพื่อวางแผนแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม นายกเทศมนตรีคนปัจจุบันของปาย นายสมพร 

ชวลิต และคณะ จึงได้มีการวางแผนพัฒนาปายในรูปแบบการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่ง เป็นกระแสที่ได้รับความนิยม

อย่างกว้างขวางว่าควรน ามาใช้กับสถานที่ท่องเที่ยว และชุมชนต่าง ๆ เนื่องจากเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่

ค านึงถึงสถานที่ท่องเที่ยวระยะยาว เกี่ยวข้องกับรูปแบบการท่องเที่ยวธุรกิจและกิจกรรมต่างๆ จะไม่ท าลาย

ทัศนียภาพ สิ่งแวดล้อม สังคม และ ความเป็นอยู่ของชุมชน รวมถึงมุ่งหวังให้เกิดผลประโยชน์กับชุมชนให้มาก [3] 

โดยส าหรับปายนอกจากการสนับสนุนเรื่องการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อมแล้ว การส่งเสริมท านุบ ารุงประเพณีและ

วัฒนธรรมท้องถิ่นก็อยู่ในแผนงานด้วย อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวแบบยั่งยืนยังต้องอาศัยความร่วมมือจาก

นักท่องเที่ยว ซึ่งเรียกว่า การมีส่วนรับผิดชอบต่อชุมชนถือเป็นพฤติกรรมที่ส่งเสริมให้การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

สัมฤทธิ์ผล [4] ทั้งนี้งานที่ศึกษาด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่นยืนที่ศึกษาทางชุมชนหรือแผนพัฒนาต่างๆ มีจ านวน
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มาก แต่ในการรับรู้ด้านการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยวยังมีจ ากัด ดังนั้นงานวิจัยชิ้นนี้มี

จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการรับรู้ด้านการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยว และน าไปพัฒนาหรือ

ปรับปรุงให้ส่วนของนักท่องเที่ยวรับรู้และปฏิบัติตามได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยงานวิจัยชิ้นนี้มีแนวคิดที่

เกี่ยวข้องดังนี ้

จากรายงานบรุนด์แลนด์ (Brundtland Report) โดยคณะกรรมาธิการโลกด้านการพัฒนาและส่ิงแวดล้อม 
(World Commission on Environment and Development) [5] ซึ่งมีสาระส าคัญคือการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการเน้น
ใช้ทรัพยากรที่จะไม่กระทบกับคนรุ่นต่อไป โดยการมุ่งสร้างผลประโยชน์ให้มากที่สุดกับชุมชนสถานที่และก่อ
ผลกระทบให้น้อยที่สุด กรอบแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนก็ได้ถูกน าไปใช้ในหลายองค์ความรู้ รวมถึงในด้านการ
ท่องเที่ยวด้วย ในส่วนการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ไดน้ิยามไว้ กล่าวคือ ‚การท่องเที่ยวกลุ่ม
ใหญ่และกลุ่มเล็กที่มีการจัดการอย่างดีเยี่ยมเพื่อสามารถด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวให้มีความดึงดดูใจอยา่ง
ไม่เส่ือมคลาย ธุรกิจท่องเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพให้มีผลก าไรอย่างเป็นธรรม ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมได้รับ
ผลประโยชน์ตอบแทนอย่างเหมาะสม โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมเยือนสม่ าเสมออย่างเพียงพอ แต่มีผลกระทบ
ทางลบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยที่สุดหรือไม่มีเลยอย่างยืนยาว” [6] ซึ่งโดยปกติการพัฒนาที่ยั่งยืนจะพิจารณาในกรอบ
ของ สังคมวัฒนธรรม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจ คือ น าประโยชน์มาสู่ชุมชนและการรักษาประเพณีวัฒนธรรม
ท้องถิ่นนั้นๆ อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของชุมชนน้ัน ๆ กล่าวคือไม่ท าลายระบบนิเวศน์ และเศรษฐกิจคือ มองการณ์ไกล
ในระยะยาว แล้วให้ผลประโยชน์กับคนในชุมชน สร้างรายได้และอาชีพ  อย่างไรก็ตาม Sharpley [4] เสนอแนะว่า
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนนั้น ในส่วนของบทบาทในมุมของนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเองจะต้องมีความรับผิดชอบ
ต่อชุมชนที่ไป แต่ปัญหาคือนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มองหาการพักผ่อนหย่อนใจ ความสนุกสนาน การหลีกหนี และ
ความบันเทิงในฐานะที่พวกเขาเป็นนักท่องเที่ยว ไม่ใช่นักมานุษยวิทยา และไม่ต้องการที่จะได้ชื่อว่า ‘มาท างาน’ ใน
การเดินทางท่องเที่ยวของพวกเขา [7] 

ในส่วนประเด็นของการรับรู้ Schiffman และ Kanuk [8] ให้ค านิยามว่า เป็น ‚กระบวนการซึ่งแต่ละปัจเจก
บุคคลเลือก จัดการ และตีความโดยการกระตุ้นจากภาพที่ส าคัญและเชื่อมโยงกัน ในขณะเดียวกันการรับรู้ของ
ปัจเจกบุคคลก็ขึ้นอยู่กับความต้องการ ค่านิยม และความคาดหวังส่วนตัว”  การรับรู้ของแต่ละบุคคลจะมาจากแรง
เร้าหรือแรงกระตุ้นที่ต่างกัน เช่น การเรียนรู้ในอดีตของแต่ละบุคคล ทัศนคติ บุคลิกภาพ ภาพลักษณ์ของตนเอง 
และแรงจูงใจและอารมณ์ในปัจจุบัน ปัจจัยเหล่านี้ล้วนส่งผลให้การรับรู้ต่างออกไป [9] อย่างไรก็ตามแม้ว่าแต่ละ
ปัจเจกบุคคลจะมีการรับรู้ที่ต่างกัน แต่ก็พบว่าวัฒนธรรมระดับชาติ (National culture) และวัฒนธรรมระดับชาติขั้น
สูงสุด (Supra national culture) เป็นตัวส าคัญที่จะก าหนดทิศทางพฤติกรรมของคนในชาติและพื้นที่ใกล้เคียงกัน
ตามล าดับ โดยวัฒนธรรมระดับชาติจะส่งผลให้คนในชาติเดียวกันที่รับสารและพูดภาษาเดียวกัน และมี
ประวัติศาสตร์ร่วมกัน จะมีความใกล้เคียงกันในพฤติกรรมและความคิดต่างๆ [10] ในขณะที่วัฒนธรรมระดับชาติ
ขึ้นสูงสุดจะมาใช้อธิบายการที่ชาวตะวันตก เช่น อังกฤษ อเมริกา และ ออสเตรเลีย มีแนวคิดคล้ายกันแม้จะอยู่
ประเทศต่างกันแต่เน่ืองจากการนับถือคริสศาสนาเหมือนกัน ท าให้ส่งผลต่อความเชื่อและพฤติกรรมที่คล้ายกันมา
ตั้งแต่อดีตกาล [11] เนื่องจากงานวิจัยชิ้นนี้มุ่งหวังศึกษาความแตกต่างของการรับรู้ระหว่างนักท่องเที่ยวไทยและ
ตะวันตก วัฒนธรรมและค่านิยมที่ต่างกันจึงเป็นส่ิงส าคัญที่ท าให้เข้าใจในการรับรู้ในพฤติกรรมรับผิดชอบชุมชน
ของนักท่องเที่ยวต่างกันส่งผลไปถึงการตีความและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวต่างกลุ่มอีกด้วย 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) ความเข้าใจและการรับรู้ด้านจิตส านึกรับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยวทั้งกลุ่มชาวไทยและตะวันตก 

2) ค้นหาแนวทางเพื่อให้นักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มรับรู้และมีจิตส านึกรับผิดชอบยามเยี่ยมเยือนชุมชน โดย

แนวทางจะมาจากกลุ่มนักท่องเที่ยว 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาเรื่องนี้ใช้เครื่องมือคือการสัมภาษณ์ (Interview) ซึ่ง เป็นเครื่องมือที่เก็บข้อมูลที่มีลักษณะ
เหมือนการสอบปากเปล่าที่ใช้การโต้ ตอบทางวาจาเป็นหลัก ซึ่งจะสามารถเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความรู้สึก ความ
สนใจ ความคิดเห็น และทัศนคติ ในเรื่องต่างๆ [12] ซึ่ง การศึกษาเรื่องนี้มุ่งหวังหาการรับรู้ของนักท่องเที่ยว ดังนั้น
การสัมภาษณ์จึงเป็นเครื่องมือเก็บข้อมูลที่เหมาะสมที่สุด โดยจะน าการสัมภาษณ์ที่ไม่มีโครงสร้างที่แน่นอน 
(Unstructured interview) มา ใช้ถามกลุ่มตัวอย่าง เป็นการสัมภาษณ์ที่ไม่มีการก าหนดค าตอบไว้แน่นอนตายตัว 
ค าถามและค าตอบสามารถยืดหยุ่นได้ และผู้ตอบมีอิสระในการตอบ แต่ก็ต้องเป็นไปตามที่ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ [12] 
ก็จะท าให้ได้ข้อมูลขั้นต้นจากความคิดเห็นและทัศนคติด้านพฤติกรรมรับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยวกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยมีกลุ่มตัวอย่างซึ่งได้มาจากการเจาะจง คือนักท่องเที่ยวสองกลุ่มกล่าวคือ นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวตะวันตก (นักท่องเที่ยวจากทวีปยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย) จ านวนกลุ่มละ 25 คน ซึ่งผู้วิจัยจะถามกลุ่ม
ตัวอย่างถึงความเต็มใจที่จะเป็นส่วนหนึ่งในงานวิจัยก่อนและเมื่อนักท่องเที่ยวเหล่านั้นตอบรับเต็มใจที่จะให้ข้อมูล 
ผู้วิจัยจึงจะด าเนินการสัมภาษณ์ ซึ่งจะมีขั้นตอนด าเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฏี แนวคิด รายงานการวิจัย และเอกสารที่เก่ียวข้อง 

2. ก าหนดค าถามที่จะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้มาจากการสังเคราะห์จากการศึกษาเอกสารชั้นต้น 

และการสอบถามข้อมูลจากเจ้าหน้าที่รัฐของปาย (นายกเทศมนตรี)โดยแบบสัมภาษณ์จะส่งให้

ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความเหมาะสม 

3. เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล เขียนรายงานผลการวิจัย 

หลังจากเก็บข้อมูลรวบรวม เนื่องจากข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจึงใช้

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์แก่นเนื้อหา (Thematic analysis) โดยข้อมูลที่ได้จะน ามาจัดกลุ่มตามใจ

ความส าคัญของการรับรู้จากนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มในเรื่องความรับผิดชอบต่อชุมชน 

 

ผลการวิจัย 

จากผลการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวพบว่า นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจมาปายที่แตกต่างกัน โดยแรงจูงใจของ

นักท่องเที่ยวตะวันตกโดยรวมแล้วจะเป็นการมาเพื่อนค้นหาประสบการณ์ใหม่ๆ หากแต่นักท่องเที่ยวไทยจะมาเพือ่

พักผ่อนหย่อนใจ ปัจจัยเสริมหลักที่มาปายทั้งสองกลุ่มตอบรับใกล้เคียงกันคือเนื่องจากทัศนียภาพที่สวยงาม โดยที่

กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยกล่าวถึงปัจจัยเสริมคืออากาศเย็นสบาย โดยนักท่องเที่ยวได้จะใช้เวลาในปายเฉล่ีย สาม

วันสองคืน แต่นักท่องเที่ยวตะวันตกจะไม่มีก าหนดที่แน่นอน โดยมากจะเกินหนึ่งอาทิตย์เป็นต้นไป นอกจากนี้

พบว่าส่ือออนไลน์อย่างเช่น Facebook, เว็บไซต์การท่องเที่ยว Pantip.com หรือ Tripadvisor เป็นช่องทางค้นหา

ข้อมูลของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มด้านผลสัมภาษณ์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้องานวิจัยหลังจากน าผลตอบรับของ
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นักท่องเที่ยวมาจับกลุ่มและวิเคราะห์แก่นเนื้อหาพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยและตะวันตก มีการรับรู้ถึงประเด็น

ความรับผิดชอบต่อชุมชนแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียงกัน แต่มีรายละเอียดที่แตกต่างกันบางประการ โดยจะแบ่งเป็น

ประเด็นหลักได้ 3 ประเด็น ดังนี้  

 

1. การรับรู้เร่ืองการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ผลการวิจัยพบว่านักท่องเที่ยวชาวตะวันตกมีการรับรู้เข้าใจถึงหลักการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมากกว่า

นักท่องเที่ยวไทย โดยกลุ่มแรก กลุ่มตัวอย่างทั้ง 25 คนมีความรู้ความเข้าใจในหลักการของการท่องเที่ยงอย่าง

ยั่งยืน ว่าเป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งสร้างผลกระทบให้กับชุมชนน้อยที่สุด เพื่อให้ชุมชนมีความยืนยาวไปถึงคนรุ่นหลัง 

ส่วนในกลุ่มหลังอีก 25 คน แม้ส่วนมากจะมีความเข้าใจในการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน แต่ก็จะมีผลตอบรับกับค าถาม

สัมภาษณ์ผสมผสานกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ด้วย โดยส่วนใหญ่จะกล่าวถึงการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการรักษา

ไม่ท าลายสภาพส่ิงแวดล้อมของชุมชน อย่างไรก็ตามมีส่วนน้อยของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ไม่เข้าใจในหลักการ

หรือไม่ขอตอบค าถาม 

 

2. การรับรู้เร่ืองพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อชุมชนแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 

ในส่วนของพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการรับผิดชอบของชุมชนท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า ทั้ง
สองกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้พฤติกรรมรับผิดชอบต่อชุมชนท่องเที่ยวซึ่งพึงควรกระท าดังนี้ 1) ไม่ท าลายสภาพ
ส่ิงแวดล้อมหรือสถานที่ท่องเที่ยว 2) ไม่สร้างมลภาวะให้กับชุมชน ได้แก่ ทิ้งขยะให้เป็นที่ ไม่ก่อเสียงรบกวน และ
สุดท้าย 3) ให้เกียรติและเคารพประเพณีและวัฒนธรรมของคนท้องถิ่น  

อย่างไรก็ตามเมื่อถามถึงการตระหนักว่านักท่องเที่ยวปฏิบัติเช่นนั้นหรือไม่ ทั้งสองกลุ่มตอบรับคล้ายกัน
คือ มีเพียงนักท่องเที่ยวเพียงจ านวนหนึ่งเท่านั้นที่มีความรับผิดชอบต่อชุมชนอย่างจริงจัง ในขณะที่นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่แม้จะรับรู้ถึงพฤติกรรมความรับผิดชอบว่าควรท าเช่นไร แต่ก็ไม่ได้ปฏิบัติตามนั้นอันมาจากเหตุปัจจัยคือ 
นักท่องเที่ยวหลายคนใช้เวลาในชุมชนที่ท่องเที่ยวเพียงจ ากัด ท าให้อาจต้องการใช้เวลากับความสนุกสนานในการ
ท่องเที่ยวมากกว่าที่จะมารับผิดชอบ นอกจากน้ีนักท่องเที่ยวไทยบางส่วนกล่าวว่า ป้ายรณรงค์กระตุ้นส านึกความ
รับผิดชอบในปายหลายจุดมีแต่ภาษาไทย เช่น การสนับสนุนให้ใช้ถุงผ้าลดโลกร้อน การห้ามทิ้งขยะหรือการแยก
ขยะ ท าให้เกิดเป็นอุปสรรคต่อการกระตุ้นความสนใจจากนักท่องเที่ยวตะวันตก 

ด้านการรับรู้ถึงพฤติกรรมเสริมที่นักท่องเที่ยวพึงจะมี ในส่วนของนักท่องเที่ยวตะวันตก แก่นเนื้อหาที่
เฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวตะวันตกแนะน าคือการที่นักท่องเที่ยวควรมีความรับผิดชอบตั้งแต่ก่อนเดินทางมาเยือน
ชุมชน โดยการท าการบ้าน (Doing homework) โดยการศึกษาข้อมูลของชุมชนที่นักท่องเที่ยวจะไปก่อน เพื่อที่จะ
ไม่ไปท าลายชุมชนและรู้ถึงข้อมูลเฉพาะของชุมชน ในขณะที่นักท่องเที่ยวไทยมีแก่นเนื้อหาเฉพาะกลุ่มคือช่วย
สนับสนุนสินค้าท้องถิ่นที่เป็นผลผลิตของโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) และสินค้าชาวเผ่าต่าง ๆ 
เพื่อกระจายรายได้ให้ชุมชน อันจะเป็นการสร้างความยั่งยืน 
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3. ข้อเสนอแนะที่จะกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความรับผิดชอบต่อชุมชนแหล่งท่องเที่ยว 

จากการสัมภาษณ์ถามความคิดเห็นจากนักท่องเที่ยวสองกลุ่มในส่วนของการกระตุ้นพฤติกรรมจิตส านึก
ความรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวต่อชุมชน พบว่าทั้งสองกลุ่มต่างเสนอข้อเสนอะแนะคล้ายกันแต่นักท่องเที่ยวชาว
ไทยจะให้ผลตอบรับมากกว่า โดยมีแก่นเนื้อหาที่ได้รับการกล่าวถึงมากที่สุดก็คือภาครัฐและกลุ่มวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยวในปายควรจะให้การศึกษากับนักท่องเที่ยว โดยอาจจัดท าข้อมูลกระตุ้นจิตส านึกนักท่องเที่ยว
ผ่านทางเว็บไซต์สโลว์ปายทราเวิลด็อดคอม(Slow Pai travel.com) ซึ่งเป็นเว็บไซต์ของชมรมการท่องเที่ยวในปาย 
ป้ายรณรงค์ และในแผนที่น าเที่ยวเมือง (Tourist map) เพราะแต่ละจุดจะเป็นจุดที่นักท่องเที่ยวพบเห็นน าไปสู่การ
สร้างกระบวนการรับรู้จิตส านึกการรับผิดชอบต่อชุมชน นอกจากนี้นักท่องเที่ยวชาวไทยหลายคนไม่เห็นด้วยกับ
การจัดกิจกรรมคอนเสิร์ตกลางแจ้ง โดยเห็นว่าจะเป็นการน ามลภาวะมายังชุมชนมากกว่าผลประโยชน์รายได้  
 

สรุปและอภิปรายผล 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่าความแตกต่างในด้านวัฒนธรรมระหว่างกลุ่มนักท่องเที่ยวตะวันตกและ

ไทยแม้อาจจะส่งผลในพฤติกรรมการท่องเที่ยว เช่น แรงจูงใจ ปัจจัยเสริมที่ท าให้มายังปาย หรือ ช่วงระยะเวลาใน

การท่องเที่ยว แต่ไม่มีผลมากนักต่อการรับรู้ด้านพฤติกรรมรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวเพราะมีการรับรู้ที่ใกล้เคียง

กัน แต่อย่างไรก็ตามพบว่านักท่องเที่ยวไทยแสดงความเห็นมากกว่า ในด้านการเสนอแนะการสนับสนุนให้

นักท่องเที่ยวตระหนักถึงหน้าที่รับผิดชอบรวมทั้งมีความค านึงถึงประโยชน์ชุมชน เช่น การช่วยเหลือซื้อของเพื่อ

กระจายรายได้ให้ชุมชน หรือการห่วงใยถึงการจัดคอนเสิร์ตกลางแจ้งจะส่งผลต่อปัญหาส่ิงแวดล้อมในปาย ส่ิง

ส าคัญที่นักวางแผนในชุมชนควรค านึงคือ แม้ว่าการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจะเป็นกระแสและได้รับความนิยมอย่าง

มากก็ตาม แต่จิตส านึกของนักท่องเที่ยวว่าพวกเขาควรท าตัวเช่นไรยามท่องเที่ยวในชุมชนนั้นยังมีจ ากัด ซึ่ง

ประเด็นนี้มีความส าคัญในฐานะที่นักท่องเที่ยวเป็นผู้บริโภคซึ่งปริมาณจ านวนมากหากแต่ไม่คิดถึงผลประโยชน์

ของสถานที่ท่องเที่ยวในระยะยาว สร้างแต่มลภาวะ อนาคตของปายหรือสถานที่ท่องเที่ยวอื่นๆ จะพบแต่ปัญหา

และจะไม่ยั่งยืน  ด้งนั้นข้อสรุปจากงานวิจัยคือผู้วางแผนรับผิดชอบในสถานที่ท่องเที่ยวควรให้การศึกษา

นักท่องเที่ยว โดยอาจจะท าผ่านเว็บไซต์ของชมรมการท่องเที่ยวของปาย เพราะเป็นช่องทางที่สะดวกเวลาที่

นักท่องเที่ยวต้องการค้นหาข้อมูล หรือ ให้ตัวแทนของชมรมการท่องเที่ยวป้อนข้อมูลผ่านเว็บไซต์แลกเปล่ียน

ความเห็นด้านการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวใช้ อย่าง Pantip.com หรือ Tripadvisor เพื่อเป็นการกระตุ้นให้

นักท่องเที่ยวสังเกตว่าปายเป็นพื้นที่ที่ต้องการความยั่งยืนและนักท่องเที่ยวสามารถช่วยเหลือได้โดยพฤติกรรมการ

รับผิดชอบสรุปรวมคือไม่สร้างหรือสร้างผลกระทบให้น้อยที่สุดต่อชุมชน  

นอกจากนี้ผู้วางแผนพัฒนาปายอาจต้องปรับแผนการกระตุ้นนักท่องเที่ยว ตัวอย่างเช่น กิจกรรม

คอนเสิร์ตกลางแจ้ง เพราะนักท่องเที่ยวเองมาปายก็เป็นเพราะทัศนียภาพและชุมชนมากกว่าที่จะมาเพราะกิจกรรม

คอนเสิร์ตซึ่งในระยะยาวจะส่งผลต่อส่ิงแวดล้อมและมลภาวะในปาย และในตัวพื้นที่ปายเองก็ควรท าป้ายรณรงค์ทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในสถานที่ท่องเที่ยว รวมถึงควรเสริมความคิดด้านจิตส านึกรับผิดชอบต่อชุมชนไปใน

แผนที่น าชมเมืองส าหรับนักท่องเที่ยว อาจคิดเป็นค าคมโน้นน้าวใจให้นักท่องเที่ยวตระหนัก ซึ่งทั้งหมดนี้จะช่วย

กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความรับผิดชอบต่อชุมชนในเวลาที่เดินทางไปเที่ยวมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้แล้วในบาง

พื้นที่อาจจะต้องใช้มาตรการทางกฎหมายมาบังคับ เช่น การปรับการทิ้งขยะในที่สาธารณะ ผู้วางแผนการ

1161



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

ท่องเที่ยวต้องเน้นย้ าหรือพัฒนากิจกรรมในชุมชนที่ชาวบ้านท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวได้ร่วมกันท า เพื่อสร้าง

ความรู้สึกร่วมให้นักท่องเที่ยวอยากหวงแหนหรือรับผิดชอบต่อชุมชน อย่างเช่น กิจกรรมทางการเกษตรและกสิกร

รม ซึ่งเป็นกิจกรรมหลักสร้างรายได้ให้ชุมชน นักท่องเที่ยวอาจมีส่วนร่วมในการเก็บเกี่ยวข้าว หรือปลูกพืชต่างๆ 

เมื่อนักท่องเที่ยวเห็นความยากล าบากและหนทางประกอบอาชีพของชาวบ้าน ส่วนหนึ่งอาจได้รับการกระตุ้นให้

เกิดความรับผิดชอบไม่ไปท าลายพื้นที่นั้น ๆ อย่างไรก็ตามส่ิงที่ส าคัญไม่แพ้กับนักท่องเที่ยวก็คือ ชุมชนของแหล่ง

ท่องเที่ยวเองก็ต้องมีความเข้มแข็งและความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและมีความเป็นอัตลักษณ์ พร้อมที่จะดูแล

ผลประโยชน์ส่วนรวมของชุมชนและคิดถึงผลประโยชน์ไปยังรุ่นลูกรุ่นหลาน การท่องเที่ยวที่ยั่งยืนจึงจะเกิดขึ้นได้ 

ส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถส่งผลประโยชน์ซึ่งได้รับมาจากการประเมินความเข้าใจและการรับรู้ด้าน

จิตส านึกรับผิดชอบต่อชุมชนของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มและสามารถน าไปปรับใช้ในแผนการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวในแต่ละชุมชน เพื่อสนับสนุนและกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวร่วมมือกับชุมชนในอนาคต 
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บทคัดยอ่ 

 การพัฒนาแบบก้าวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตโดยรวมของทุกคน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้เวลาว่างของผู้ที่อยู่ในวัยรุ่น การศึกษาวิจัยเรื่องความแตกต่างระหว่างเพศในการใช้

อินเตอร์เนต็ในเวลาว่างและการพักผ่อนของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืน จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศต่อการใช้อินเตอร์เน็ตรูปแบบต่างๆ เพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนของนิสิต

วิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ 

ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าไม่มีความแตกต่างระหว่างเพศต่อการใช้อินเตอร์เน็ตรูปแบบต่างๆ ของนิสิต และผลการวิจัยด้าน

อื่นๆ ได้รับการอภิปรายโดยละเอียดในช่วงอภิปรายผล 
 

ค าส าคัญ: การใช้เวลาว่างและการพักผ่อน เทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยนานาชาติฯ 
 

Abstract 

Over the past decade, a heap of advance in technology has changed our ways of lives, especially 

leisure and recreation time of teenagers. This research study aims to examine differences of gender in using 

the Internet as their leisure time among college students.  The data was gathered with the students of the 

International College for Sustainability Studies. Surprisingly, the results indicated that there was no difference 

of gender in using the Internet.  Further discussion as well as implications for future research is discussed 

subsequently. 
 

Keywords: leisure and recreation, information technology, International College for Sustainability Studies 
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บทน า 

 ในช่วงระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา การพัฒนาที่ล้ ายุคของเทคโนโลยีสารสนเทศมีเปล่ียนแปลงการใช้ชีวิตของ

คน เทคโนโลยีท าให้คนสามารถกระท าธุรกรรมหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน ท าให้คนสามารถบริหารจัดการเวลาได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และท าให้เกิดวิวัฒนาการการใช้เวลาว่างรูปแบบใหม่ๆ โดยอาศัยความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยี 

 กลุ่มคนที่ได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว และต่อเนื่องของเทคโนโลยีอย่างเห็นได้ชัด ได้แก่ 

กลุ่มวัยรุ่นตอนปลายซึ่งส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษา  เนื่องจากคนกลุ่มนี้มีกิจกรรมประจ าวันจ ากัด แต่

ยืดหยุ่นกว่าคนกลุ่มอื่น จึงเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ดีส าหรับการศึกษาการใช้เทคโนโลยี ซึ่งในการวิจัยนี้ หมายถึงการใช้

อินเตอร์เนตเท่านั้น [1, 2, 3] ในรูปแบบต่างๆเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน นอกจากนี้ เน่ืองจากพบว่ามีงานวิจัย

หลายชิ้นแสดงให้เห็นว่า ความแตกต่างระหว่างเพศมีผลต่อการใช้อินเตอร์เนต [4, 5, 6, 7] คณะผู้วิจัยจึงได้เปรียบ

เทียบการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆระหว่างเพศชายและเพศหญิง เพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนอีกด้วย  

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 

1. เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศในการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ เพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน

ของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ 

2. เพื่อศึกษาแนวโน้ม และ/หรือกระแสนิยมในการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ เพื่อการใช้เวลาว่างและการ

พักผ่อนของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศในการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ เพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน

ของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืน กระท าโดยการใช้แบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยได้ร่วมกันพัฒนาขึ้น  

แบบสอบถามประกอบด้วยค าถาม 2 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล และแบบสอบถามซึ่งมีค าถามเกี่ยวกับรูปแบบต่างๆ

ในการใช้อินเตอร์เนตเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน จ านวน 10 ข้อ  ผู้ตอบแบบสอบถามคือนิสิตชั้นปีที่ 3 และ 4 

จากทั้งสองวิชาเอกจ านวน 68 คน โดยคณะผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือกับอาจารย์ประจ าวิชาเพื่อเก็บข้อมูลดังกล่าว นิสิต

ที่ตอบแบบสอบถามทุกคนเข้าใจสิทธิของตัวเอง และตอบแบบสอบถามด้วยความสมัครใจ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามตอบค าถามโดยแสดงความถี่การใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ ตั้งแต่ค่า “1=Never (ไม่

เคย)” ถึง “5=Always (ตลอดเวลา)” อนึ่ง แม้ว่าแบบสอบถามนี้เป็นภาษาอังกฤษ ผู้ท าแบบสอบถามก็ไม่เกิดความ

สับสนหรือไม่เข้าใจระหว่างที่ท า เน่ืองจากวิทยาลัยฯ จัดการเรียนการสอนด้วยภาษาอังกฤษทุกวิชา นิสิตจึงคุ้นเคยกับ

การส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี   
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 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับและตรวจสอบความถูกต้องแล้ว มีแบบสอบถามที่ใช้ได้ 61 ชุด ซึ่งคิดเป็นอัตรา

ตอบกลับ 89.7% โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (65.07%) และมีอายุระหว่าง 20-21 ปี แบบสอบถามส่วนที่สองแสดงใน

ตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 แบบสอบถามส่วนทีส่อง 
 

The Usage of the Internet Never 
= 1 

2 3 4 5 

1. E-mail to friends      
2. E-mail to family      
3. Communicate with friends using variety of social network channels      
4. Communicate with family using variety of social network channels      
5. Online Banking      

6. Online Shopping      
7. Online games  

 
    

8. Download free software      
9. Getting information in general      
10. Getting information for studies      

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเบื้องต้นชี้ให้เห็นว่า ไม่มีความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างเพศในการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ

เพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน นิสิตทั้งเพศชายและหญิงใช้เวลาว่างและการพักผ่อนด้วยอินเตอร์เนตในรูปแบบ

คล้ายคลึงกัน เช่น การส่ือสารกับเพื่อนด้วยจดหมายอิเลกทรอนิกส์ หรือผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และการดาวน์

โหลดโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เป็นที่น่าสังเกตุว่านิสิตทั้งสองเพศแทบจะไม่ส่งจดหมายอิเลกทรอนิกส์ถึงครอบครัวของ

ตนเองเลย  

 ผลการวิจัยอีกประการหนึ่งคือ นิสิตเพศหญิงของวิทยาลัยนานาชาติฯ ใช้เวลาว่างและการพักผ่อนด้วยการใช้

อินเตอร์เนตถี่กว่านิสิตเพศชายจากสังกัดเดียวกัน ในเกือบทุกรูปแบบ เช่น การส่ือสารกับครอบครัวผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ การซื้อของออนไลน์ และการหาข้อมูลเรื่องทั่วไป เป็นต้น  

 รูปแบบการใช้อินเตอร์เนตเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนที่นิสิตเพศชายนิยมมาก 3 อันดับแรก ได้แก่ 

การส่ือสารกับเพื่อนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ การหาข้อมูลเรื่องทั่วไป และการหาข้อมูลเพื่อการเรียน  และรูปแบบ
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การใช้อินเตอร์เนตเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนที่นิสิตเพศหญิงนิยมมาก 3 อันดับแรก ได้แก่ การส่ือสารกับ

เพื่อนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ การหาข้อมูลเพื่อการเรียน  และการหาข้อมูลเรื่องทั่วไป 

 

ตารางที่ 2 ความแตกต่างระหว่างเพศในการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อน 

 

The Usage of the Internet Male Female 
11. E-mail to friends 3.4 3.17 
12. E-mail to family 1.9 1.82 
13. Communicate with friends using variety of social network channels 4.5 4.61 
14. Communicate with family using variety of social network channels 2.77 3.17 
15. Online Banking 2.31 3 

16. Online Shopping 2.54 3.31 
17. Online games 2.45 2.78 
18. Download free software 3.62 3.39 
19. Getting information in general 4.27 4.41 
20. Getting information for studies 4 4.59 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 ภาพรวมจากการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปได้ว่า ความแตกต่างระหว่างเพศไม่มีผลต่อการใช้อินเตอร์เนตใน
รูปแบบต่างๆเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯอย่างชัดเจน  ถึงแม้ว่านิสิตเพศหญิงจะมี
สัดส่วนการใช้ อินเตอร์เนตเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนเกือบทุกรูปแบบถี่กว่านิสิตเพศชายก็ตาม 
 แม้ว่าผลการวิจัยนี้ไม่เป็นไปตามที่คาดไว้ แต่ก็ได้สะท้อนให้เห็นถึงนัยส าคัญซึ่งสามารถน าไปต่อยอดเป็น
งานวิจัยอื่น หรือเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติได้ ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยอื่นสามารถน าตัวแปรควบคุมอื่น เช่น วิชาเอก มาร่วมวิเคราะห์ เนื่องจากวิชาเอกอาจมีผลให้นิสิตมี
ทักษะในการใช้อินเตอร์เนตที่ดีกว่า และมากกว่านิสิตที่เรียนวิชาเอกอื่น และส่งผลให้นิสิตสามารถใช้
อินเตอร์เนตเพื่อการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนในรูปแบบอื่นๆ ได้อย่างคล่องแคล่วมากขึ้นด้วย 

2. ผู้วิจัยอื่นสามารถน าประเด็นเรื่องการส่ือสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์มาศึกษาเพิ่มเติม เนื่องจาก
ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่า การส่ือสารช่องทางนี้เป็นที่นิยมอย่างมากในกลุ่มคนที่มีอายุระหว่าง 20-
21 ทั้งเพศชายและเพศหญิง ประเด็นที่ควรได้รับการศึกษาเพิ่มเติม เช่น สาเหตุของความนิยมนั้นๆ ผล
สืบเนื่องจากความนิยมดังกล่าว ต่อการใช้ชิวตและการใช้เวลาว่างเพื่อการพักผ่อนของคนกลุ่มอื่นๆ เป็นต้น  

3. ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยต่างๆ ควรผลักดันให้การส่ือสารโดยอาศัยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
เป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนอย่างแท้จริง รวมถึงการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลให้กับ
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นิสิตและบุคลากรในมหาวิทยาลัยด้วย เนื่องจากผลการวิจัย แสดงให้เห็นว่านิสิตอาศัยเทคโนโลยีเพื่อส่ือสาร 
หาข้อมูลทั้งเรื่องเรียนและเร่ืองทั่วไป รวมทั้งประกอบธุรกรรมต่างๆ ในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก  

4. นัยส าคัญประการหนึ่งจากผลการวิจัย คือ เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงการใช้เวลาว่างและการพักผ่อนของคน เช่น 
ด้านรูปแบบการให้ความบันเทิง และด้านการบริหารจัดการเวลาของตัวเองเพื่อให้เกิดเวลาว่างและการ
พักผ่อน ด้วยการใช้อินเตอร์เนตรูปแบบต่างๆ ผู้วิจัยอื่นสามารถน านัยส าคัญนี้ไปประยุกต์และศึกษาเพิ่มเติม
กับคนกลุ่มอื่นต่อไปได้ 

 
กิตติกรรมประกาศ 
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SRD-164: ฝ่าวิกฤตหนี้สินและความยากจน: ผู้น าชุมชนช่วยได้อย่างไร? 
MUDDLE THROUGH A DEBT CRISIS AND POVERTY: HOW COULD A LOCAL LEADER 
HELP? 
 
ปานพิมพ์ เชื้อพลากิจ 
Panpim Cheaupalakit 
 
สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืน วิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
Sustainability Studies Department, International College for Sustainability Studies, Srinakharinwirot Univeristy.  
 

บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาและน าเสนอวิธีคิดและกระบวนการเข้าไปมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน 

“คุณเล็ก” จากชุมชนเข้มแข็ง “กลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชร” ที่ช่วยให้ชาวบ้านสามารถฟันฝ่าภาวะวิกฤตหนี้สินและ
ความยากจนเป็นผลส าเร็จ สามารถพลิกฟื้นวิถีชีวิตเกษตรกรชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ได้อย่างภาคภูมิ โดย
ผู้วิจัยเลือกใช้การวิจัยเชิงพรรณา และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์และสังเกตปรากฏการณ์ ณ ชุมชนบ้าน
ลาด โดยได้สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้น าชุมชนหลัก คือ คุณเล็ก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้น าชุมชนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
สมาชิกกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชร และชาวบ้านลาด รวม 31 คน 

ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงวิธีคิดของคุณเล็กที่ยึดหลักการพึ่งพาตนเองตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจ
พอเพียง และความรู้เท่าทันในธุรกิจทุนนิยม ในการสร้างกระบวนการรวบรวมชาวบ้านเพื่อร่วมกันฝ่าฟันวิกฤตหนี้สิน
และความยากจนของกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชรบุรี โดยเริ่มต้นด้วยการกู้ชุมชนที่ ล่มสลายให้กลับคืนมา  
ผ่านการท างานของเครือข่ายมดระหว่างชาวบ้านด้วยกันเอง จนท าให้ชุมชนมีความเข็มแข็งพอที่จะช่วยเหลือ  
และแก้ไขปัญหากันเองได้ในกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรฯ กระทั่งสามารถออกไปต่อกรกับความไม่เป็นธรรมที่เกิดจาก การเอา
รัดเอาเปรียบขององค์กรรัฐได้อย่างสง่างาม บ่งบอกถึงปัญญาของผู้อยู่เบื้องหลังที่คอยให้การสนับสนุน ชี้แนะ และให้
ก าลังใจ คุณเล็กท าให้ชาวบ้านเชื่อว่าพวกเขาจะสามารถเรียกการด ารงชีวิตที่เคยมีความสุข กินดีอยู่ดี กลับคืนมาได้ 
ด้วยการด าเนินวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมตามแนวพระราชด าริว่าด้วยเศรษฐกิจพอเพียง 

 
ค าส าคญั: ผู้น าชุมชน ชมุชนเขม้แข็ง วิกฤตหนี้สิน 

 
Abstract 

The main purpose of the study was to investigate and present Khun Lek’s concept and approaches 
to gathering and assisting locals in Baanlad, Petchaburi to successfully overcome their debts and poverty. 
With his leadership, locals were able to return to their original ways of life with pride. The researcher 
employed descriptive research method and qualitative data collection through in-depth interviews and 
observation techniques. Thirty-one participants were purposively selected for the study including the main 
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local leader namely Khun Lek, other local leaders, members of the farmer rehabilitation group, and local 
people. 

The results reveal how Khun Lek’s concept of a simple life, his belief in the sufficiency economy 
developed by His Majesty King Bhumibol Aduyadej, and capitalism knowledge helped the rehabilitation group 
for farmers to fight against debts and poverty. The process began with healing the collapsed community 
through “Ant Network” in which locals worked and solved problems between and among themselves until 
they were strong and resilient enough to ask for justice with public authorities effectively. This success story 
discloses the wits of the leader who provided exceptional support, guidance and encouragement when 
needed. Khun Lek made locals believe that they can recall their previous ways of life in which they 
harmoniously lived through the concept of sufficiency economy developed by the King.  
 
Keywords: Local leader, resilient community, debt crisis 
 
บทน า 
 คนจ านวนมากมีความเชื่อว่าหนี้สินของแต่ละบุคคลหรือของครอบครัวเป็นปัญหาในระดับปัจเจกบุคคลซึ่งเกิด
จากพฤติกรรมหรือการตัดสินใจที่ผิดพลาดเกี่ยวกับการลงทุน ดังนั้นผู้ที่ตกอยู่ในภาวะหนี้สินจึงควรต้องหาทางออกด้วย
ตนเอง อย่างไรก็ตาม มีนักคิดจ านวนหนึ่งที่พยายามชี้ให้เห็นว่าหนี้สินเป็นประเด็นปัญหาเชิงโครงสร้าง ไม่ใช่เรื่อง
ส่วนตัวหรือเรื่องของครอบครัว หากแต่เป็นเรื่องที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐ เอกชน องค์กรอิสระ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนในชุมชนเอง ต้องร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมกันหาทางแก้ไข [1-2] โดยเฉพาะเมื่อปัญหาหนี้สินนั้นๆ 
“ไม่ใช่หนี้สินธรรมดา แต่เป็นหนี้เน่า หนี้ที่หาทางแก้ไขไม่ได้ นอกจากจะขายทุกอย่างแล้ว ไปตายเอาดาบหน้า หรือพ่อ
ไปทาง แม่ไปทาง ลูกไปทาง อย่างที่เกิดขึ้นในชนบทไทยวันนี้ เป็นวงจรอุบาทว์ที่หาทางออกไม่ได้” [3] นักคิดกลุ่มนี้
พยายามชี้ชวนให้เห็นว่าการแก้ปัญหาหนี้สินของคนในชนบทของไทยไม่สามารถปล่อยให้บุคคลแต่ละคนหรือแต่ละ
ครอบครัวพยายามแก้ไขปัญหาได้โดยล าพัง และหากปล่อยทิ้งไว้เป็นปัญหาเร้ือรังก็จะท าให้ชุมชนอ่อนแอ 

นอกจากนี้ยังมีตัวอย่างจากชุมชนหลายแห่ง ที่ชี้ให้เห็นว่าชุมชนสามารถฟันฝ่าและเอาชนะอุปสรรคความ
ยากจนและภาระหนี้สินได้ด้วยภูมิปัญญาและพลังของชุมชนนั้นๆ ตัวอย่างเช่น ความส าเร็จของชุมชนไม้เรียงที่ท าให้
ผู้น าวิสัยทัศน์ไกลอย่าง คุณลุงประยงค์ รณรงค์ ได้รับรางวัลแมกไซไซ สาขาผู้น าชุมชนในปี พ.ศ. 2547 ด้วยการสร้าง
สมทุนทางปัญญาในการ ”แปรรูปยาง” และพลังการพึ่งพาตนเอง ด้วยการใช้ทรัพยากรทุกอย่างในชุมชน บริหารจัดการ
กันเอง วางแผน ผลิต และจ าหน่าย ตามขีดความสามารถของชุมชน จนกระทั่งสามารถพลิกชุมชนที่เคยถูกท าลาย 
ด้วยวาตภัยแหลมตะลุมพุกเมื่อปี พ.ศ. 2505 ให้กลายมาเป็นชุมชนเข้มแข็งที่สามารถใช้เป็นต้นแบบของการพัฒนาที่
ยั่งยืนได้ [4] ผู้ใหญ่วิบูลย์ เข็มเฉลิม เป็นอีกตัวอย่างหนึ่งที่พลิกชีวิตตนเองจาก ”นายทุน” ที่ด ารงชีพด้วยการเป็นพ่อค้า
คนกลางและท าเกษตรสมัยใหม่ ปลูกพืชเดี่ยวบนพื้นที่กว่า 200 ไร่ มาเป็นผู้น า ”นวเกษตร” เมื่อชีวิตผกผัน ต้องขาย
ที่ดินเกือบทั้งหมด เหลือเก็บไว้ได้เพียง 9 ไร่เศษเพื่อยังชีพ ซึ่งผู้ใหญ่วิบูลย์ได้เปล่ียนวิกฤตให้เป็นโอกาส แล้วลุกขึ้นสู้
ด้วยการปลูกพืชพันธุ์ไม้ร่วมพันชนิดบนพื้นดินที่เหลือ เป็นนวเกษตรที่ก่อให้เกิด “ความอุดมสมบรูณ์เพราะความ
หลากหลายทางชีวภาพ นก หนู งู แมลง จุลินทรีย์ และสรรพส่ิงอยู่ร่วมกันในธรรมชาติที่ผู้ใหญ่วิบูลย์ปล่อยให้เกิดและ
ร่วมสร้างเพื่อเลียนแบบธรรมชาติ ด้วยความเชื่อมั่นว่า คนอยู่ได้อย่างมั่นคงปลอดภัยและพอเพียงกับธรรมชาติ ”  
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แนวคิด “นวเกษตร” ของผู้ใหญ่ ท าให้ผู้คนในชุมชนบ้านนาอีสาน ต าบลท่ากระดาน สนามชัยเขต สามารถปลดหนี้สิน
และกลับมามีความเป็นอยู่ที่พอเพียง ด้วยการหันมา “ปลูกทุกอย่างที่กิน กินทุกอย่างที่ปลูก ท าบัญชีรายจ่ายจนรู้จักเท่า
ทันตนเองและสังคมที่เปล่ียนไปจนแก้ปัญหาได้” [5] นอกจากนี้ก็ยังมีตัวอย่างความส าเร็จของชุมชนอื่นๆ อีก
หลากหลายที่ได้ถูกน าเสนอไว้เพื่อการเรียนรู้ร่วมกันใน”รักบ้านเกิด.คอม” [6] 

ตัวอย่างข้างต้นบ่งชี้ว่าความเข้มแข็งของชุมชนจะเกิดขึ้นและด ารงอยู่อย่างยั่งยืนไม่ได้หากปราศจากซึ่งความ
ร่วมมือร่วมใจกันของผู้คนในชุมชน กับการเข้าไปมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการฝ่าภาวะวิกฤตความยากจนและ
หนี้สินของชุมชน ซึ่งผู้น าในที่นี้ไม่จ าเป็นว่าจะต้องเป็นผู้ที่มีต าแหน่งอย่างเป็นทางการ  แต่อาจเป็นผู้น าที่คนในชุมชน
ให้ความเคารพ เพราะเป็นผู้ที่มุ่งมั่นจะแก้ปัญหาด้วย ”เจตจ านง” ไม่ใช่ด้วย ”หน้าที่” เป็นผู้ที่มีจิตส านึกในการท างาน
เพื่อส่วนรวมอย่างแท้จริง กรณีคุณลุงประยงค์ รณรงค์ ผู้น าชุมชนไม้เรียง และ ผู้ใหญ่วิบูลย์ เข็มเฉลิม แห่งอ าเภอ
สนามชัยเขต แสดงให้เห็นถึงความมีบารมีของผู้น าแบบไม่เป็นทางการ ที่ท าให้ชาวบ้านศรัทธาและอยากเดินตาม จน
สามารถผลักดันให้เกิดความเปล่ียนแปลงเชิงบวกให้กับชุมชนได้ ช่วยชุบชีวิตใหม่ให้ผู้คนในชุมชนให้หลุดพ้นจาก
ปัญหาความยากจนและหนี้ส้ินอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการใช้ภูมิปัญญาและกระบวนการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน  

ความส าเร็จของชุมชนเข็มแข็งข้างต้นเกิดขึ้นจากการผลักดันของผู้น า ซึ่งเป็นคนในพื้นที่ มีความรู้ความเข้าใจ
ในธรรมชาติและความเป็นไปของผู้คนและชุมชนนั้นๆ เป็นอย่างดี มีความผูกพันและความไว้วางใจเป็นทุนเดิม จึง
สามารถสร้างเชื่อถือและศรัทธาให้กับชุมชนได้ไม่ยากนัก หากแต่ยังมีผู้น าชุมชนที่เป็นบุคคลจากภายนอกซึ่งได้ผัน
ตัวเองจากนักธุรกิจมาเป็นเกษตรกร และอาสาเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี เพื่อช่วยกอบกู้
ชุมชนที่ก าลังล่มสลายเพราะชาวบ้านในชุมชนมีหนี้สินล้นพ้นตัว จึงขาดพลังและแรงใจ มีความเป็นอยู่แบบตัวใครตัว
มันไปวันๆ ด้วยการรวมชุมชนกลับเข้ามาช่วยกันแก้ไขปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ที่เคยอยู่ในวงการธุรกิจระบบทุน
นิยม สามารถมองทะลุถึงต้นตอแห่งปัญหาที่เกษตรกรด้วยกันมองไม่ออก จนกระทั่งสามารถน าพาความเข็มแข็ง
กลับคืนสู่ชุมชนได้อีกครั้ง จนได้รับการยกย่องจากชุมชนอย่างเต็มใจให้เป็น “ผู้น า” ที่เจ้าตัวไม่เคยยอมรับ หากแต่ยินดี
ที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนที่เข้มแข็งแห่งนี้ [7]  

ความส าเร็จอย่างน่าชื่นชมของผู้น าชุมชนที่ “เคยเป็นคนนอก” นี้เอง ท าให้ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาความ
เป็นมา วิธีคิด และกระบวนการรวบรวมพลังมวลชนใหช้าวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อสู้เพื่อแก้ปัญหาหนี้สินของตน
และชุมชน จนประสบความส าเร็จน าความเข้มแข็งกลับคืนสู่ชุมชนได้ เพื่อใช้เป็นกรณีศึกษาตัวอย่างต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาและน าเสนอวิธีคิดและกระบวนการเข้าไปมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนเข็มแข็ง “กลุ่มฟื้นฟูเกษตรกร
เมืองเพชร” ที่ท าให้ชาวบ้านฟันฝ่าวิกฤตหนี้สินและความยากจนเป็นผลส าเร็จ สามารถพลิกฟื้นชีวิตเกษตรกรชุมชน
บ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ได้อย่างภาคภูมิ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษานี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ระดับลึกกับผู้น าและชาวบ้านในชุมชน และการ
สังเกตส่ิงต่างๆ รอบตัว เพื่อเข้าถึงปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นและเป็นอยู่ในชุมชนนั้นๆ ผู้วิจัยใช้วิธีเจาะจงเลือกคุณเล็ก 
ผู้น าชุมชนหลักและผู้น าคนอื่นซึ่งเป็นที่ยอมรับของคนในชุมชนอย่างกว้างขวางเป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) 
จ านวน 11 คน จากนั้นได้สุ่มเลือกผู้น าชุมชนคนอื่นๆ และชาวบ้านอีก 20 คน รวมเป็นผู้ให้ข้อมูลทั้งส้ิน 31 คน โดย
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ผู้ให้ข้อมูลทั้ง 31 คน ต่างมีประสบการณ์ที่หลากหลาย เป็นประสบการณ์ที่สะท้อนปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา ท าให้ผู้วิจัยสามารถใช้ข้อมูลเป็นพื้นฐานของการวิเคราะห์ในเรื่องผู้น าชุมชนกับการมี
ส่วนน าชุมชนฝ่าวิกฤติหนี้สินได้อย่างลุ่มลึก โดยผู้วิจัยได้รับอนุญาตจากคุณเล็ก ให้อ้างอิงชื่อ ประวิติ และสถานที่จริง
ในงานวิจัยนี้ได้ ส่วนชื่อของผู้ให้ข้อมูลคนอื่นจะเป็นชื่อที่ผู้วิจัยแต่งขึ้น (Fictional name) เพื่อความเป็นอิสระและเพื่อ
รักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล [8]  

ก่อนการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้เตรียมค าถามอย่างกว้าง ๆ เพื่อใช้เป็นแนวทาง และได้ตั้งประเด็นค าถาม
เพิ่มเติมในระหว่างการสัมภาษณ์ เพื่อใหแ้น่ใจว่าได้ข้อมูลที่ครอบคลุมในทุกมิติ (Semi-structured interview) ผู้วิจัยใช้
เวลาในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักประมาณคนละ 3-4 ชั่วโมง และได้ใช้เวลาประมาณ 1-2 ชั่วโมงกับการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลคนอ่ืนๆ  

ผู้วิจัยได้ใช้เวลาอีกส่วนหนึ่งไปกับพูดคุยและเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในชุมชน อาทิ การออกไปดูสวนเกษตร
ปลอดสารพิษ การท ามาค้าขายที่ตลาด วัด สถานที่ที่ใช้ในการจัดประชุม และฝึกอบรม เป็นต้น ซึ่งมีส่วนท าให้ผู้วิจัย
เข้าถึงข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างลุ่มลึกมากขึ้น และท าให้สามารถเข้าถึงข้อมูลที่ไม่ได้จากการสัมภาษณ์โดยตรง
อีกด้วย จากนั้นจึงได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์และตีความ แล้วจัดท าเป็นรายงานจากความรู้ที่ได้มาจากผลการวิเคราะห์  
ในรายงานบางตอนผู้วิจัยได้น าเสนอค าพูดของผู้ให้สัมภาษณ์ เพื่อให้ผู้อ่านได้รับอรรถรสและมีความรู้สึกใกล้ชิดกับ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริง   

 
วิกฤตหน้ีสิ้นและความยากจน 
 เป็นเวลากว่า 10 ปีแล้วที่ชาวบ้านเมืองเพชรบุรีได้เรียนรู้จากบุคคลซึ่งได้เข้ามาเป็นสมาชิกใหม่ของชุมชน 
เป็นครั้งแรกที่ชาวบ้านได้รับฟังค าอธิบายว่าที่จริงแล้ววิกฤตหนี้สินที่พวกเขาเผชิญอยู่ส่วนหนึ่งไม่ได้มีสาเหตุมาการ
กระท าของพวกเขาเพียงอย่างเดียว หากแต่มีกระบวนการที่รัฐได้สร้างขึ้นและเป็นส่วนส าคัญที่น าผู้คนเข้าสู่ภาวะหนี้สิน 
โดยได้ผลักดันนโยบายการพัฒนากระแสหลักที่ได้ปรับเปล่ียนวิถีชีวิตเกษตรกรเข้าสู่ระบบทุนนิยมแบบพึ่งพิง มีการ
ส่งเสริมให้ท าการเกษตรเชิงพาณิชย์ที่ต้องอาศัยแหล่งทุนและกลไกตลาด ปัญหาหนี้สินจึงมีความซับซ้อน มากกว่าจะ
เป็นปัญหาในระดับปัจเจกบุคคล คุณเล็ก ผู้น าชุมชนคนส าคัญชี้ให้ชาวบ้านมองเห็นแก่นของปัญหา “หนี้สินที่เกิดขึ้น
เป็นผลจากความผิดพลาดของนโยบายรัฐที่เร่งผลผลิตการส่งออก จึงชี้นําให้มีการใช้ปุ๋ยใช้ยาเคมี เมื่อเร่งผลผลิตก็ต้อง
มาบริหารต้นทุน ทําให้กระบวนการซับซ้อน” ในภาวะที่ชาวบ้านไม่สามารถสร้างรายได้จากผลผลิต (ฝนแล้ง น้ าท่วม 
ราคาสินค้าตกต่ า) แต่มีหนี้สินที่จะต้องชดใช้ให้กับสถาบันการเงินพร้อมดอกเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้นในแต่ละปี ท าให้ ผู้คน
จ านวนไม่น้อยตกอยู่ในภาวะล้มละลาย ที่ดินถูกยึดหมดแหล่งท ามาหากิน บางรายตัดสินใจขายที่ดินชดใช้หนี้แล้วเดิน
เข้าสู่ตลาดขายแรงงาน ชาวบ้านได้เรียนรู้ว่านโยบายของรัฐนอกจากจะไม่ช่วยส่งเสริมให้เกิดการ “กินดีอยู่ดี” แล้วยัง
ท าลายระบบเศรษฐกิจแบบยังชีพดั้งเดิมของพวกเขาอีกด้วย คุณกิจหนึ่งในเกษตรกรผู้น าชุมชนพูดถึงความล้มเหลวที่
เกิดขึ้น: 

พ่อแม่ผมทํานา ปลูกผักสวนครัวพออยู่พอกิน ผมก็สืบทอดทํามาไม่เคยมีหนี ้หนี้สินมันมาจากนโยบายรัฐบาล 
รัฐสร้างให้เรา พูดกรอกหูทุกวันให้ทําเกษตรเชิงเดี่ยว เจ้าหน้าที่เกษตรอําเภอมาแนะนําและส่งเสริมให้เลิกทํา
นาหันมาทําพืชสวน ให้ปลูกชมพู่ ฝรั่ง ซึ่งต้องใช้ปุ๋ยเคมีจํานวนมาก ใช้วัสดุอุปกรณ์ ต้องซื้อหา พันธุ์พืชก็ต้อง
ชื้อเพราะแจกไม่พอ ก็ต้องกู้เงิน... เกษตรกรไม่ได้อะไรราคาพืชผลตกต่ํามีแต่ขาดทุน ลงทุนไปส่ีหมื่นขายได้
สองหมื่น รัฐก็ไม่เหลียวแล ไปไม่รอดก็ต้องกู้หนี้นอกระบบ...  คนที่ได้คือนายทุน บริษัทปุ๋ย สารเคมี ท่อพีวีซี 
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...ผมเองเริ่มเป็นหนี้เมื่อเข้าร่วมโครงการปรับเปลี่ยนการผลิต เป็นหนี้หลายแสน คนที่เข้าร่วมโครงการขาดทุน
ทุกคน... คนอีสานรวยกว่าคนเพชรอีกนะ เพราะคนที่นี่เป็นหนี้เฉล่ียคนละ 3 – 4 แสนบาท...  

การเข้ามามีส่วนร่วมของผู้น าจากภายนอก 
ท่ามกลางวิกฤตภาวะหนี้สินในช่วงต่อของปี พ.ศ. 2543 – 2544 คุณเล็ก คนหนุ่มวัย 30 เศษ ทายาทตระกูล

เศรษฐีพันล้านได้ผันตัวเองจากนักธุรกิจโรงแรมมาเป็นเกษตรกรเมืองเพชรบุรี เพราะไม่เชื่อว่าเงินตราคือค าตอบของ
ชีวิต ในขณะเดียวกันก็ไม่ชอบการแข่งขันทางธุรกิจที่ทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ ด้วยความมุ่งมั่นที่จะแสวงหาส่ิงที่เป็น
สัจธรรมของชีวิต คุณเล็กจึงได้ออกไปท างานในชนบทร่วมกับคณะของศาตราจารย์เสน่ห์ จามริก ได้สัมผัสกับสภาพ
ความเป็นอยู่ของชาวบ้านที่ยากไร้ไม่รู้จบ จนต้องตั้งโจทย์กับตัวเองว่า ถ้าชาวบ้านหันกลับไปท ามาหากินบนวิถีชีวิต
แบบเดิมที่เคยเดินตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยการหันกลับมาท าการเกษตรพอเพียงโดยใช้ต้นทุนจาก
ธรรมชาติ  จะช่วยให้พวกเขาพลิกฟื้นชีวิตกลับมาได้หรือไม่  คุณเล็กตัดสินใจที่จะผันตัวเองมาเป็นชาวนา โดยได้ซื้อที่
ร่วม 10 ไร ่ที่อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ที่ซึ่งมีบรรยากาศและกล่ินอายของชนบทอย่างแท้จริง เรือนไทยหลังย่อม
ถูกสร้างขึ้นโดดเด่นอยู่ท่ามกลางทุ่งนา พื้นโล่งใต้ถุนเรือนไทยพร้อมใช้เป็นที่รับรองเพื่อนฝูงและชาวบ้านผู้มาเยือน โดย
พื้นที่อีกส่วนถูกจัดสรรให้เป็น “ครัว” ที่ซึ่งมีข้าวปลาอาหารพื้นบ้านที่เรียบง่ายติดครัวไว้ตลอดเวลา ยามว่างก็จะชักชวน
มิตรสหายให้มาร่วมเล่นดนตรี ซึ่งหลายครั้งได้น าออกไปเล่นให้ชาวบ้านดู... คุณเล็กบอกว่าตนเองมีความสุขกับชีวิตที่
เรียบง่ายด้วยการพึ่งพาตนเองตามหลัก “อัตตาหิ อัตโน นาโถ” ของพระพุทธเจ้า  

เมื่อได้ลงมือหว่านไถปลูกข้าวบนผืนนาของตัวเอง ได้คลุกคลีใกล้ชิดกับชาวบ้านในพื้นที่ มีการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและถกปัญหาหนี้สินที่มีแต่จะทวีความรุนแรงขึ้นทุกวันอย่างต่อเนื่อง รวมกับประสบการณ์ดั้งเดิมที่เติบโต
มาในเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ท าให้รู้เท่าทันเหตุแห่งปัญหา... มองเห็นโครงสร้างหนี้สินที่ซับซ้อนซ่ึงชาวบ้านที่ติดกับอยู่
ในปัญหาหนี้สินมาช้านานมองไม่เห็น คุณเล็กแสดงทรรศนะในเรื่องนี้ว่า 

 ชาวนาต้องขี้เกียจสักหน่อย ขยันแล้วเป็นหนี้ ...การนําพาประเทศไปสู่ระบบการส่งออกเพราะต้องการเพิ่ม
รายได้ประชาชาติของรัฐ เป็นเร่ืองผิดพลาดใหญ่หลวง คิดเพียงว่าถ้ารายได้ประชาติดีขึ้น ชีวิตของทุกคนต้อง
ดีขึ้นด้วย แต่มันไม่ใช่... ภาระกลับตกอยู่กับเกษตรกรในรูปหนี้สิน คุณภาพชีวิตตกต่ํา ...ผลผลิตการเกษตรสูง 
แต่ผลประโยชน์ไปตกอยู่กับส่วนอ่ืนที่ไม่ใช่เกษตรกร ซึ่งรัฐต้องรับผิดชอบ 
 

เครือข่ายมด : การรวบรวมพลังชุมชน 
 นอกจากวิกฤตหนี้สินและความยากจนแล้ว ชาวบ้านเมืองเพชรยังพบว่าตนเองต้องเผชิญกับปัญหาที่เป็นผล
พวงจากการพัฒนาตามแบบประเทศอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นการพัฒนากระแสหลักแต่ดูจะสาหัสกว่าคือการแตกสลายของ
ชุมชน เมื่อการท ามาหากินเป็นไปในลักษณะต่างคนต่างท า แข่งขันกันเร่งผลผลิต กลายเป็นเรื่องของปัจเจก ไม่มี “การ
ลงแขก” หรือการขอแรงกัน การที่จะได้มารวมหมู่กันเพื่อท ากิจกรรมของส่วนรวมมีน้อยมาก การมาพบปะกันในงาน
บุญก็เป็นไปอย่างฉาบฉวย ไม่มีการจับกลุ่มพูดคุยอย่างมีชีวิตชีวาเหมือนเคย  ชุมชนจึงขาดพลังและอ่อนแอ ชาวบ้าน
เริ่มตระหนักว่าถูกกระบวนการทุนนิยมหลอกให้มองข้ามคุณค่าภูมิปัญญาที่บรรพบุรุษได้สร้างสมไว้ ให้เหลือเพียงอดีต 
เมื่อมีปัญหาจึงไม่สามารถแก้ไขกันเองในชุมชนได้ ต้องแสวงหาความช่วยเหลือภายนอก จากนายทุนที่สนใจเพียง
ผลตอบแทน นักการเมืองผู้หวังประโยชน์ที่แยบยลกว่า หรือจากข้าราชการและนักวิชาการที่ไม่มีความเข้าใจสภาพ
ปัญหาที่แท้จริงของชุมชน คุณเล็กมองว่า “เพราะแยกกันไปกู้ แยกกันไปทํา แยกกันไปขาย พอมีปัญหาจึงแก้ไม่ได้ ก็
แยกกันไปเจ๊ง แข่งขันกันไม่เห็นมีใครได้ดีสักราย...”   
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 การฟื้นฟูพลังชุมชนเริ่มขึ้นในกลางปี 2544  จากการก่อตั้ง “กลุ่มเพื่อนชาวนา” ที่มีคุณเล็กและกลุ่มผู้น า
ชาวนาอีก 7-8 คน ที่สนใจท างานเพื่อส่วนรวมเป็นแกนน า ได้หาทางรวบรวมสมาชิกเพื่อสร้างอ านาจต่อรองกับรัฐ โดย
ใช้พระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูชีวิตเกษตรกร ปี 2542 เป็นตัวตั้ง  การท างานในระยะแรกมีปัญหา “...บางคนคิดว่าธุระ
ไม่ใช่ ไม่เชื่อว่ากลุ่มจะทําอะไรได้ ก็เจอทั้งชาวบ้าน ผู้นําชุมชนปลอมๆที่สักแต่ว่าอยู่ในตําแหน่ง บางพื้นที่ฝ่ายปกครอง
และตํารวจเองก็ต่อต้าน หาว่าเป็นคอมมิวนิสต์” การต่อสู้เพื่อหาแนวร่วมยังคงด าเนินต่อไปด้วยการท างานร่วมกันแบบ
เครือข่ายมด ซึ่งทุกคนต้องมีความรับผิดชอบดูแลจุดเล็ก ๆ ที่เชื่อมโยงกัน มีการออกไปพูดคุยกับชาวบ้านถึงปัญหา
หนี้สินพร้อมๆ กับการให้ความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ. กองทุนฟื้นฟูเกษตรกรฯ หนทางที่จะช่วยให้เกษตรกรสามารถปรับ
โครงสร้างและปลดหนี้ได้ในที่สุด  

การออกไปพบชุมชนนอกพื้นที่เป็นเรื่องท้าทาย ต้องหาวิธีการและกิจกรรมหลากหลายเพื่อดึงดูดให้ชาวบ้าน
เข้ามาร่วมกิจกรรม เช่นน าดนตรีไปร่วมงานบุญ จัดท าค่ายอาสาให้เยาวชน ในขณะเดียวกันก็ต้องเตรียมวิธีแก้ปัญหาที่
อาจเกิดขึ้นกรณีปะทะกับกลุ่มผลประโยชน์เดิมเพื่อหลีกเล่ียงความรุนแรง การออกไปพบชุมชนโดยมากจะเป็นการ
ออกไปของอาสาสมัครที่เป็นชาวนาด้วยกันเอง ส่วนคุณเล็กอาจเข้าไปมีส่วนร่วมพูดคุยบ้างเป็นครั้งคราวเมื่อได้รับเชิญ
โดยตรงจากชาวบ้าน  ซึ่งคุณเล็กพูดถึงการมีส่วนร่วมของตนเองอย่างมีอารมณ์ขันว่า : 

 ผมมีข้อจํากัดที่จะเข้าไปพูดคุย เรื่องของชาวบ้านให้ชาวบ้านคุยกันเอง ผมเป็นหน่วยเสริม คอยแนะนํา มีส่วน
เป็นกําลังใจให้ชาวบ้านเยอะนะ ที่มีคนอย่างเรามา คอยยุยงส่งเสริม ก็มีชาวบ้านที่สนใจเข้ามาศึกษา พ.ร.บ. 
กองทุนฯ แล้วร่วมเป็นอาสาสมัคร ก็ได้ขยายเครือข่าย  
ในการออกหาแนวร่วมแต่ละครั้งไม่เคยมีการตั้งเป้าหมาย การแสดงดนตรีที่มีผู้มาเข้าฟังร่วมร้อยคน ถ้ามีผู้ที่

เข้าใจเรื่องที่ตั้งใจสอดแสรกให้เพียง 1 คน ก็เห็นว่าน่าพอใจแล้ว ส่วนคนอื่นๆที่อาจยังไม่ยินดียินร้ายด้วยในวันนี้ก็ถือ
ว่าได้รับการกระตุ้นให้ตื่นตัวแล้ว  ความส าเร็จที่เป็นรูปธรรมในวันนี้ของเครือข่ายมดจากกลุ่มเพื่อนชาวนาคือ “กลุ่ม
ฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชรบุรี” อ าเภอท่ายาง ที่ต้องใช้เวลา “ร่วมปี” ในการรวมกลุ่มจัดตั้ง ด้วยสมาชิกเริ่มต้น 108 คน 
หากแต่ปีต่อมาจ านวนสมาชิกเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วเป็น 6,000 คน ก่อนที่จะเพิ่มเป็นเรือนหมื่นตั้งแต่ปี 2549 เป็นต้นมา 
ครอบคลุมพื้นที่ทั้งจังหวัดเพชรบุรี  
 
กลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชรบุรี 
 การจัดการกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชรบุรีมีการท าในรูปของคณะกรรมการที่อาสาสมัครเข้ามาร่วมงาน โดย
มีคุณเล็กเป็นที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ การเลือกประธานจะเป็นไปในลักษณะ “ขอแรง” กันให้เป็นตามความเหมาะสม
มากกว่าที่จะเป็นการลงคะแนนของสมาชิก ไม่มีค่าตอบแทนส าหรับกรรมการ และจะมีสมาชิกหมุนเวียนเปล่ียนกันมา
เฝ้าส านักงานซึ่งเป็นเสมือนศูนย์รวมรับเรื่องร้องทุกข์ของเกษตรกรที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม เป็นแหล่งที่ปรึกษา
กฎหมายให้กับชาวบ้านโดยไม่มีค่าใช้จ่าย ความช่วยเหลือที่ให้รวมถึงการพาสมาชิกที่ถูกฟ้องร้องไปแถลงการณ์ต่อ
ศาล อาสาสมัครขาประจ าที่มักจะได้รับมอบหมายให้ท างานด้านนี้เป็นคนหนุ่มวัย 20 ต้น ๆ ที่ต้องออกจากการศึกษาใน
ระบบตั้งแต่ยังไม่จบชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พ่อทรัพย์ ประธานกลุ่มพูดถึงงานของบุญยืน  

“คนจบแค่ ป. 6 ก็ทํางานกับศาลได้ เราจะสอนว่าเขาจะต้องพูดกับศาลอย่างไร ขอร้องศาล... บางที่พูดแค่ 3 คํา 
ยืนกระต่ายขาเดียว ไม่ต้องพูดอย่างอื่น ขอเล่ือนตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ขอเล่ือนตามกฎหมาย ... ผู้
พิพากษาเห็นก็รู้แล้ว นี่ตัวแทนกลุ่มฟื้นฟูฯ”   
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นอกจากนี้กลุ่มยังได้เปิดพื้นที่ให้ชาวบ้านได้เข้ามาพูดคุย ไม่ว่าจะมาพบอาสาสมัครตามสะดวก หรือผ่านเวที
ประชุมร่วมกันในวันที่ 27 ของทุกเดือน ไดร้ับฟังสารทุกข์สุขดิบแลกเปล่ียนข่าวสารซึ่งกันและกัน พร้อมไปกับการรับรู้
ความเคล่ือนไหวนอกชุมชนที่จะมีผลกระทบต่อเกษตรกร ซึ่งพ่อทรัพย์ได้เล่าถึงการประชุมกลุ่มว่า :  

โดยมากเราก็จะปล่อยให้ชาวบ้านคุยกันเอง... เป็นอย่างไร ทําอะไรอยู่ เขาจะคุยกัน แลกเปล่ียนและช่วยกัน
แก้ปัญหา ก่อนที่เราจะเข้าไปคุย ชาวบ้านคุยกันจ้อ สร้างกําลังใจให้กันและกัน อันนี้สําคัญ ...คนมาใหม่ ๆ 
ร้องไห้เลย มีหนี้เป็นหมื่นเป็นแสนแล้วเราช่วยเขาแก้ปัญหาได้ ...อาสาสมัครที่นี่ได้กินของฟรีมาเยอะแล้ว 
เพราะเราช่วยฟรี เขาก็อยากขอบใจ  

    
ประท้วง : การต่อรองด้วยพลังชุมชน 
 การต่อสู้ของชาวบ้านสมาชิกกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรที่เข้มข้น แตกต่างไปจากการใหค้วามช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ข้างต้น คือการรวมพลังมวลชนก่อการชุมนุมเรียกร้องให้มีการประกาศใช้ พ.ร.บ. กองทุนฟื้นฟูชีวิตเกษตรกร ปี 2542 
ซึ่งจะมีผลท าให้เกษตรกรที่รวมกลุ่มกันตั้งแต่ 50 คนขึ้นไปสามารถร่วมกันกู้เงินจากรัฐบาลในอัตราดอกเบี้ยต่ าร้อยละ 3 
และไม่เกินร้อยละ  5 บาท เงินทุนที่กู้จะถูกน ามาใช้เพื่อประโยชน์ร่วมกัน เช่นน ามาลงทุนท าโรงสี มารับซื้อสินค้าที่ผลิต 
ท าการค้าเองไม่ต้องผ่านคนกลางท าการตลาดเอง แต่คุณเล็กก็ยังมีค าถามว่า “การร่วมกันกู้ เป็นเรื่องของการฟื้นฟู 
เป็นปัจจุบันและอนาคต ...แต่ว่ามีอีกอันคืออดีต หนี้เส็งเครงที่มันถูกยัดเยียดมาให้ จะทําอย่างไร...” ความท้าทายถัดมา
จึงเป็นเรื่องของกระบวนการต่อรองเพื่อให้ชาวบ้านสามารถโอนหนี้เงินกู้จากธนาคารการเกษตรเพื่อสหกรณ์การเกษตร 
(ธกส) ให้มาเข้ามาอยู่ในรูปของกองทุนซึ่งมีอายุการใช้คืนยาวนานถึง 30 ปี ชาวบ้านที่ไม่ต้องการเป็นหนี้ ธกส อีก
ต่อไป จึงรวมตัวกันลุกขึ้นสู้ การน าชาวบ้าน เรือนร้อยไปชุมนุมที่หน้าศาลากลางจังหวัด หรือที่หน้าธนาคารเพื่อ
การเกษตรฯไม่ใช่เรื่องง่าย หากแต่เมื่อชาวบ้านมีโอกาสได้เข้าถึงข้อมูล รู้เท่าทันการถูกเอารัดเอาเปรียบ ก็ท าให้
ชาวบ้านกล้าลุกขึ้นทวงสิทธิ์และเรียกร้องความเป็นธรรมที่ควรได้รับ  

ป้าบุญส่งที่เคยเกรงใจต ารวจมาเปน็นิจสินเล่าถึงประสบการณ์ที่ต้องเดินไปต่อกรกับต ารวจเมื่อคราวประท้วง
ขอลดหย่อนหนี้กับ ธกส ป้าเล่าถึงค า “ปลุกใจ” ที่ได้รับจากแกนน าอย่างภาคภูมิว่า:  “พ่อโจส่ังไว้... ป้าต้องเดินอกผาย
ไหล่ผึ่ง ห้ามกลัวเด็ดขาด ท่องไว้นะ ตํารวจคือลูกจ้างเรา เขาคือลูกจ้างเรา... ชาวนาอย่างเราก็มีศักดิ์ศรีนะป้า ต้องกล้า
ต่อสู้”   เมื่อถูกถามว่าใครเป็นผู้พามาประท้วง ป้าบุญส่งจึงชูสมุดเหลือง ธกส สุดแขน “นี.่.. สมุดเล่มนี้พามา ถ้าไม่มีหนี้
ฉันก็ไม่มา”  

การชุมนุมประท้วงแต่ละครั้งมิใช่จะมีเพียงคนหนุ่มคนสาวหรือคนในวัยท างานเข้าร่วมแสดงพลังเท่านั้น  
หากแต่จะมีผู้เฒ่าผู้แก่เข้าร่วมการต่อสู้ หลายครั้งที่ต้องนั่งบนพื้นถนนที่ร้อนระบุ ฟังการ“ไฮปาร์ค” จากแกนน าที่
หมุนเวียนผลัดเปล่ียนกันขึ้นพูดเพื่อปลุกใจ พร้อมไปกับการให้ข้อมูลที่เข้มข้นในเรื่องที่ก าลังต่อรอง เช่น เมื่อคราว
ประท้วงเพื่อขอลดอัตราดอกเบี้ยกับธนาคารเพื่อการเกษตรฯ คุณโจเล่าเรื่องที่ตนเองได้ขึ้นไปพูดถึงการฉกฉวยเอา
เปรียบประชาชนของ ธกส  ชี้ให้เห็นอัตราดอกเบี้ยที่ไม่เป็นธรรม ขูดรีดเอาก าไรจากประชาชน อันเป็นการกระท าที่
แทบจะไม่ต่างไปจากนายทุนเงินกู้นอกระบบ: 

 ผมพูดใหผู้้เฒ่าผู้แก่ฟังว่า ธกส เอาเปรียบพี่น้องประชาชนอย่างไร... ธกส ได้เงินจากญี่ปุ่นมาร้อยละ 3 รัฐสบ
ทบให้อีกร้อยละ 2 ธกส เอามาปล่อยให้พี่น้องร้อยละ 8 แต่มันไม่ใช่อย่างนั้นเพราะเมื่อไม่มีเงินส่งก็จะถูกตัด
ดอกเบี้ยรายวันอีก รายเดือนอีก เป็นร้อยละ 15 – 16 เรื่อยไปจนถึงร้อยละ 24 แล้วข้อมูลจริง ๆ ที่เรารู้มาก็คือ
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ว่า ธกส คืนรัฐแค่ 2 % แต่ส่วนของต่างชาติ ญี่ปุ่นเขาให้ฟรี ไม่เห็นเอามาลดดอกเบี้ยให้ประชาชน ธกส กําไร
บาน จ่ายเงินโบนัสกันไม่รู้เท่าไร... แล้วผมจิกเลยนะว่าพี่น้องจะยอมให้เขาขูดรีดต่อไปหรือ   
ส่วนคุณลุงประยูร ได้ยกตัวอย่างวิธีการหาเงินของเจ้าหน้าที่ธนาคารจากประสบการณ์ตรง: “เจ้าหน้าที่เขาก็จะ

ถามว่าขอกู้ไปทําอะไร ไปปลูกมะนาวเหรอ มีพันธ์หรือยัง... ยังไม่มีเอาจากฉัน มีเคร่ืองฉีดยาหรือยัง ถ้ายัง มาเอากับฉัน 
เครื่องยาคูโบต้านะ แล้วปุ๋ยล่ะมีหรือยัง...” สุดท้ายเงินกู้ 30,000 บาท ลุงยูรได้รับกลับบ้านเพียง 2,700 บาท ส่วน
เจ้าหน้าที่ก็ได้รับส่วนแบ่งจากการขาย และเมื่อถึงเวลาจะใช้เคร่ือง “คูโบต้า” ดอกยางรถก็เสียไปแล้วเพราะลุงถูกบังคับ
ใช้ซื้อล่วงหน้านานเกินไป  ชาวบ้านที่มาร่วมประท้วงทุกครั้งจะยืนหยัดอยู่ด้วยกันจนกว่าจะได้ผลการเจรจาต่อรองที่น่า
พอใจ ไม่มีการละทิ้งกลางคัน “เพราะชาวบ้านเดินทางมาด้วยใจ ไม่ใช่ม็อบจัดตั้ง ...ของจริงไง รบร้อยครั้ง ชนะร้อยครั้ง 
ใครๆ ก็กลัวม็อบคนเมืองเพชร” หนึ่งในชาวบ้านแกนน าเล่าด้วยท่าทีที่เต็มไปด้วยความมั่นใจ 
   
เศรษฐกิจพอเพียง : วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ของดีที่ต้องฟ้ืนฟ ู
 นอกจากการมีส่วนร่วมฝ่าฟันปัญหาหนี้สินแล้ว คุณเล็กในฐานะที่ปรึกษากลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชร ได้
ชักชวนให้สมาชิกหันกลับมาท าเกษตรแบบผสมผสานหรือที่คุณเล็กเรียกว่า “ท ากิน เหลือขาย” โดยท าให้ดูเป็นตัวอย่าง
ก่อน ตั้งแต่การคัดเลือกพันธุ์ข้าวพื้นเมืองที่มีความเข็งแรง ทนทานต่อโรค เหมาะกับสภาพดินและอากาศ และที่ส าคัญ
เป็นสายพันธุ์ที่ไม่ต้องใช้สารเคมี เมื่อเริ่มท านาใหม่ ๆ คุณเล็กใช้พันธุ์ข้าวที่ซื้อหามาแต่ไม่ใช้สารเคมี จึงได้เรียนรู้ว่า 
“ตัวปัญหาที่มันถูกวางยาอยู่โดยชาวบ้านไม่รู้ตัวคือพันธุ์ข้าวที่เปล่ียนไป... นี่เป็นเงื่อนไขของสารเคมี ถ้าไม่ใส่ปุ๋ยข้าวก็
ไม่โต” ซึ่งเมื่อรู้เท่าทันปัญหา การแก้ไขก็ท าได้ไม่ยาก โดยคุณเล็กได้เริ่มต้นที่การคัดเลือกและพัฒนาพันธุ์ข้าวและพันธุ์
พืชอื่นๆ ที่ต้องการปลูกให้ได้สายพันธุ์ที่เหมาะกับการปลูกแบบปลอดสารพิษก่อน คุณเล็กบอกว่า 

30 ปีมานี่ พันธุ์พืชเกือบทุกอย่างถูกดัดนิสัยให้ติดยา เราก็ต้องคัดต้นที่ยังแข็งแรงออกมา เอามันมาปลูกใน
สภาพแวดล้อมที่ไม่มียา ถ้ามันติดยาก็จะตายไป เหลือบางต้นที่ทนทาน ต้นที่เหลือนั่นแหละที่เราจะพัฒนาขึ้น
มาได้ภายในระยะเวลาอันส้ัน  
คุณเล็กสามารถตอบโจทย์ที่เคยตั้งไว้นานแล้วว่าหากชาวบ้านหันกลับไปท ามาหากินบนวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม  

ที่อาศัยทุนจากธรรมชาติ ไม่พึ่งสารเคมี ตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง จะช่วยชุบชีวิตพวกเขาให้ฟื้นคืนมาได้ 
เพราะเมื่อเปรียบเทียบผลลัพท์จากการท าเกษตรสองแบบ ถึงแม้ว่าผลผลิตโดยรวมของเกษตรธรรมชาติจะให้
ผลตอบแทนไม่สูงเท่ากับรายได้จากการเร่งผลผลิตด้วยปุ๋ยเคมี แต่เมื่อหักกลบรายได้ด้วยค่าใช้จ่ายต่างๆ อาทิ ปุ๋ยเคมี 
ค่าพันธุ์พืช และค่าดอกเบี้ยเงินกู้ โดยยังไม่ต้องค านึงถึงเงื่อนไขสุขภาพที่แตกต่างกันแล้ว ชาวบ้านแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงจะได้ผลตอบแทนที่สูงกว่ามาก ลุงปุ่นซึ่งมีอาชีพหลักเป็นชาวนาแต่หารายได้เสริมด้วยการท าสวนมะนาวเล่า
ว่า “แรกๆ ที่ใช้ปุ๋ยเคมี ได้ผลตอบแทนดีนะ แต่อยู่ไป อยู่ไปชักแย่ แมลงลงเยอะ สุขภาพก็แย่ ดินก็แย่ ต้องเข้าโรงบาล
บ่อย หมอเขาบอกว่าสูดสารเคมีมากไป ...ที่นานี่แข็งเป็นหิน รถมอไซด์วิ่งได้ แต่เดี๋ยวนี้สบายแล้ว ตั้งแต่ใช้ปุ๋ยชีวภาพ 
ไม่ต้องไปหาหมอ ดินก็ดีขึ้น รถ...ถ้าวิ่งเข้าไปก็ติดหล่มแน่”   นาข้าวและแปลงเกษตรร่วม 10 ไร่ของคุณเล็กเป็น
ตัวอย่างเชิงประจักษ์ที่ชาวบ้านมองเห็นอยู่ทุกเมื่อเชื่อวันก่อให้เกิดความเชื่อมั่นและอยากท าตาม ขณะนี้จึงมีชาวบ้าน
กลุ่มฟื้นฟูเกษตรเมืองเพชรจ านวนมากหันมาเดินตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีรากฐานมาจากภูมิปัญญาเดิมที่
ชาวบ้านเคยคุ้นมาก่อน และในปัจจุบันชาวบ้านบอกว่ามีความรู้ความเข้าใจระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ซึ่งแผ่ขยาย
เข้าสู่ชุมชนในรูปแบบต่างๆมากพอ จนสามารถรับมือไม่ให้ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเข้ามามีอิทธิพลอย่างแยบยลตอ่
วิถีการผลิตและการค้าของพวกเขาได้อีกต่อไป  
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สรุปและอภิปรายผล 
กระบวนการฝ่าฟันวิกฤตภาวะหนี้สินของกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรเมืองเพชรบุรี ที่เริ่มต้นด้วยการกู้ชุมชนที่ล่ม

สลายให้กลับคืนมาผ่านการท างานของเครือข่ายมดระหว่างชาวบ้านด้วยกันเอง จนท าให้ชุมชนมีความเข็มแข็งพอที่จะ
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหากันเองได้ในกลุ่มฟื้นฟูเกษตรกรฯ กระทั่งสามารถออกไปต่อกรกับความไม่เป็นธรรมที่เกิด
จากการเอารัดเอาเปรียบขององค์กรรัฐได้อย่างสง่างาม บ่งบอกถึงปัญญาของผู้อยู่เบื้องหลังที่คอยให้การสนับสนุน 
ชี้แนะ และให้ก าลังใจ ชาวบ้านบอกว่าเป็นความโชคดีเหลือเกินที่คุณเล็กเลือกเข้ามาเป็นชาวนาอยู่ในชุมชนเดียวกัน 
ท าให้ได้มีโอกาสตระหนักรูถ้ึงแก่นของปัญหาหนี้สินที่ไม่เคยมองเห็นมาก่อน ความเชื่อมั่นและศรัทธาในตัวคุณเล็กนี้เอง
ท าให้พวกเขามีก าลังใจลุกขึ้นฝ่าภาวะวิกฤตของหนี้สิน สุดท้ายคุณเล็กท าให้ชาวบ้านเชื่อว่าพวกเขาจะสามารถเรียก
การด ารงชีวิตที่เคยมีความสุข กินดีอยู่ดี กลับคืนมาได้ ด้วยการด าเนินวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมแนวพระราชด าริว่าด้วย
เศรษฐกิจพอเพียง 
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บทคัดยอ่ 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยเรื่องความรู้เบื้องต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนิสิตวิทยาลัย

นานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คือการศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของนิสิตเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
โดยส ารวจในช่วงก่อนและหลังกิจกรรมสัมมนาของสโมสรนิสิตประจ าวิทยาลัยฯ โดยมีการอภิปรายผลการส ารวจทั้ง
ช่วงเวลาก่อนการด าเนินกิจกรรมการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และหลังกิจกรรมดังกล่าว 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่านิสิตมีความรู้ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และบทบาทและหน้าที่ของ
ตัวเองต่อการประกันคุณภาพการศึกษาเพิ่มขึ้น หลังการได้รับความรู้ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าว ซึ่งผู้วิจัยได้อภิปราย
ผลการวิจัยนี้โดยละเอียดในช่วงผลอภิปรายผล 

 
ค าส าคญั: การประกันคุณภาพการศึกษา การทดสอบก่อนและหลัง วิทยาลัยนานาชาต ิ
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Abstract 
 The objective of the research study entitled “Fundamental knowledge of quality assurance of higher 
education for students in International College for Sustainability Studies, Srinakharinwirot University” is to 
measure the knowledge and understanding of students’ role pertaining to quality assurance of higher 
education within and outside the university.  Data were collected using surveys before and after the seminar 
arranged by Student Organization of International College.  Results from the pre- and post-tests were 
discussed. 
 

Keyword:  Quality assurance of higher education, pre- and post-tests, international college 
 
บทน า 
 การประกันคุณภาพการศึกษานับได้ว่าเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การที่สถานศึกษา
ต้องให้ความเชื่อมั่นต่อสังคมว่าจะจัดการศึกษาที่มีคุณภาพได้กลายเป็นหลักประกันว่าผู้รับบริการจะได้รับส่ิงที่ดีที่สุด
ตามมาตรฐานที่ก าหนด ซ่ึงก็คือ การประกันคุณภาพการศึกษานั่นเอง [1-2] 

 วิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืนตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา โดยได้
ด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2554 ที่ผ่าน โดยน า
ข้อเสนอแนะจากกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพปีการศึกษา 2555  ประเด็นข้อหนึ่งของ
แผนพ้ฒนาฯ นั้นคือ การให้ความรู้และความเข้าใจแก่นิสิตของวิทยาลัยฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บทบาทและความส าคัญ
ของนิสิตที่มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา [3-4] 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 

1. เพื่อศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของนิสิตเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน
และภายนอก 

2. เพื่อน าผลการวิจัยที่ได้ เป็นแนวทางในการพัฒนาความรู้ความเข้าใจด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของ
นิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ และ/หรือบุคลากรกลุ่มอื่นในวิทยาลัยฯต่อไป 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การศึกษาความรู้ความเข้าใจของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติเพื่อศึกษาความยั่งยืนต่อการประกันคุณภาพ
การศึกษา  โดยวิธีการส ารวจด้วยแบบทดสอบความรู้ที่ผู้วิจัย ซึ่งเป็นผู้บริหาร อาจารย์ที่ และเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ได้ร่วมกันพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ค าถาม 3 ส่วน คือ ข้อมูลส่วนบุคคล แบบทดสอบความ
เข้าใจ และข้อเสนอแนะ ซึ่งมีค าถามเพื่อทดสอบความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 15 ข้อ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลก่อนและหลังกิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ในการร่วมกิจกรรมสัมมนาสโมสร
นิสิตของวิทยาลัยฯ เดือนกันยายน 2555 มีนิสิตทั้งหมด 72 คนจากทุกชั้นปี ร่วมท าแบบสอบถามทั้งสองช่วง   เมื่อ
ได้รับแบบสอบถามกลับและตรวจสอบความถูกต้องแล้ว มีแบบสอบถามที่ใช้ได้ 60 ชุด ซึ่งคิดเป็นอัตราการตอบกลับ 
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83.33% โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (68.33%) ไม่เคยมีส่วนร่วมด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสาขา หรือ
ระดับคณะประกันทั้งส้ิน (66.67) และไม่เคยได้รัยความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษามาก่อน (68.33%) นิสิตที่
เคยมีส่วนร่วมหรือได้รับความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษามาก่อน ระบุว่าได้รับความรู้จากการจัดอบรมโดย
คณะ/มหาวิทยาลัย หนังสือและเว็บไซด์ที่เกี่ยวข้อง แผ่นพับให้ความรู้ หนังสือพิมพ์ และจากเจ้าหน้าที่ฝ่ายประกัน
คุณภาพของคณะ  

นอกจากนั้นอาจารย์ผู้ตอบแบบสอบถามได้เลือกส่ือหรือช่องทางการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาที่คิดว่าเหมาะสมส าหรับตนเอง  ดังนี้  การจัดอบรมหรือบรรยายพิเศษ การเผยแพร่ทางเว็บไซด์คณะ  การ
ส่ือสารด้วยแผ่นพับให้ความรู้  โปสเตอร์ และวิธีการอื่นๆ เช่น การศึกษาดูงานด้านประกันคุณภาพ 

ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลความเกี่ยวข้องและความเห็น  เก่ียวกับการได้รับความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ของผู้ตอบแบบสอบถามแสดงในตารางที่ 1 

ตาราง 1  ข้อมูลส่วนบคุคล  ความเกี่ยวข้องและความคิดเห็นด้านการได้รับความรู้การประกันคณุภาพ
การศึกษาของอาจารย ์

 
หัวข้อ                          จ านวนคน (ร้อยละ) 

เพศ 
 -  หญิง 19 (31.67) 
 -  ชาย 41   (68.33) 
ชั้นป ี
 -  ปี 1 15 (25) 
 -  ปี 2 18   (30) 
 -  ปี 3 17 (28.33) 
 -  ปี 4 10   (16.67) 
การมีสว่นร่วมดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัต่างๆ 
 - ไม่เคยท า 40 (66.67) 
 - เคยท า 20 (33.33) 
การได้รับความรู้ด้านการประกันคุณภาพ 
 - เคยได้รับ 19 (31.67) 
 - ไม่เคย  41 (68.33) 
สื่อ/ชอ่งทางการให้ความรู้ด้านการประกันที่เหมาะสม1 
 -   การจัดอบรม/บรรยายพิเศษ 21 (85.5) 
 -   เว็บไซด ์   8 (33.3) 
 -   แผ่นพับ   5 (20.8) 
 -  โปสเตอร ์   3 (12.5) 
 -   อื่นๆ (การศึกษาดูงานการประกันคุณภาพ)   2 (8.3) 
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 แบบทดสอบความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย ค าถามที่มีตัวเลือก ถูก -ผิด จ านวน
ทั้งหมด 15 ข้อ ทั้งนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบ “ไม่แน่ใจ” ได้ตามความเห็นจริง   ค าถามทั้งหมดครอบคลุม
สาระเกี่ยวกับความรู้เบื้องต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระบบการประกันคุณภาพภายใน ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก ระบบและนโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและของวิทยาลัยนานาชาติ
ฯ และสาระของตัวบ่งชี้ในพันธกิจหลักของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 
ผลการวิจยั 
ก่อนให้ความรู้ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 ผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นของนิสิตวิทยาลัยนานชาติฯ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา
ก่อนการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่า ค าถามที่นิสิตตอบถูกมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  
1). การประกันคุณภาพการศึกษาท าเพื่อสร้างความมั่นใจว่าทุกกระบวนการศึกษามีคุณภาพและพัฒนาปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง (ข้อ 3 ตอบถูกต้อง 86.67%) 2). นิสิตเป็นก าลังส าคัญในการแนะน ากิจกรรมส่งเสริมศักยภาพนิสิต /
คุณลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และ ความร่วมมือของนิสิตในการใช้หลักการ ให้ข้อมูล 
และร่วมประเมินคุณภาพอย่างเข้าใจท าให้นิสิต/บัณฑิตเป็นที่อมรับของสังคม ชุมชน และองค์กรผู้ใช้บัณฑิต (ข้อ 14 
และ 15 ตอบถูกต้อง 83.33%) และ 3). สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนสนับสนุนกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรมให้แก่นิสิต ทุกรายวิชาของสาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและให้ผู้เรียนได้รู้
จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย และการบูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับกิจกรรม
พัฒนานิสิตสามารถช่วยระดับผลการประเมินคุณภาพของวิทยาลัยนานาชาติฯได้ด้วย (ข้อ 9, 10 และ 6 ตอบถูกต้อง 
80.0%) 

นอกจากนี้ ยังพบว่าทุกข้อมีผู้ตอบว่า “ไม่แน่ใจ” โดยค าถามที่ผู้แบบสอบถามมีความไม่แน่ใจในสัดส่วนที่สูง
เป็น 4 ล าดับแรก ได้แก่ ข้อ 1-การประกันคุณภาพการศึกษาภายในท าโดยส านักคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)  
(ไม่แน่ใจ 61.67%) ข้อ 2-การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกท าโดยส านักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) (ไม่แน่ใจ 60%)  ข้อ 6-ความเห็นของนิสิตจากการประเมินผลกิจกรรมด้านการประกันคุณภาพต้องมี
ค่ามากกว่า 3.51 จากคะแนน 5 แต้มเป็นต้นไป (ไม่แน่ใจ 46.67%) และข้อ 4-ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพ
ก าหนดขึ้นจากองค์ประกอบของการด าเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย (ไม่แน่ใจ 36.67%) และมีเพียง
ค าถามเดียวซึ่งเป็นวัตถุประสงค์หลักที่ชัดเจนของการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไม่มีผู้ตอบว่า “ผิด” ดังตารางแสดง
ข้อมูลที่ 2 
 
หลังการให้ความรูด้้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

ผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นของนิสิตวิทยาลัยนานชาติฯ เกี่ยวกบัการประกันคุณภาพการศึกษา
หลังการให้ความรู้ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา พบว่า นิสิตเกือบทุกคนสามารถตอบค าถามถูกต้อง โดยมีสัดส่วน
การตอบค าถามในแต่ละข้อได้ถกูต้องอยู่ในช่วงระหว่าง 51.61 ถึง 98.39% และมีสัดส่วนความแน่ใจในการตอบค าถาม
แต่ละข้อลดลงเป็นอย่างมาก โดยอยู่ในช่วงระหว่าง 0 ถึง 4.84% 
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ตารางที่ 2 ความรู้ความเข้าใจเบือ้งต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ ก่อนการให้
ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
ข้อความ จ านวนคน (%) 

ถูกต้อง ผิด ไม่แน่ใจ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในท าโดยส านักคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 16(26.27) 7(11.67) 37(61.67) 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกท าโดยส านักรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

21(35.0) 3(5.0) 36(60.0) 

การประกันคณุภาพการศึกษาท าเพื่อสร้างความมั่นใจว่าทุกกระบวนการศึกษามี
คุณภาพและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

52(86.67) 0(0) 8(13.33) 

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพก าหนดขึ้นจากองค์ประกอบของการด าเนินงาน
ตามภารกจิหลักของมหาวทิยาลัย 

32(53.33) 6 (10.0) 22 (36.67) 

วงจรคุณภาพ (Quality Cycle) คือ Plan, Do, Check, Act (PDCA) 35(58.33) 4(6.67) 21(35.0) 
ความเห็นของนิสิตจากการประเมินผลกิจกรรมด้านการประกันคณุภาพต้องมคี่า
มากกว่า 3.51 จากคะแนน 5 แต้มเป็นต้นไป 

20(33.33) 12(20.0) 28(46.67) 

การบูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับกจิกรรมพัฒนานิสิตสามารถชว่ยระดับ
ผลการประเมินคุณภาพของวิทยาลัยนานาชาติฯได้ด้วย 

48(80.0) 3(5.0) 9(15.0) 

อัตลักษณ์ของนิสิต มศว คือ มีทกัษะภาษาอังกฤษ 15(25.0) 36(60.0) 9(15.0) 
สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนสนับสนุนกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรมและจรยิธรรมให้แก่
นิสิต 

48(80.0) 6(10.0) 6(10.0) 

ทุกรายวชิาของสาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองและให้
ผู้เรียนได้รู้จากการปฏิบตัิทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 

48(80.0) 2(3.33) 10(16.67) 

สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนส่งเสริมให้ผู้มีประสบการณ์ทางวชิาการหรือวิชาชีพจาก
หน่วยงานหรือชมุชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน 

42(70.0) 3(5.0) 15(25.0) 

นิสิตมีความส าคัญในการมีส่วนรว่มในกจิกรรมการประกันคุณภาพ 47(78.33) 2(3.33) 11(18.33) 
นิสิตมีความส าคัญในการริเร่ิมกจิกรรมประกันคุณภาพ 38(63.33) 6(10.0) 16(26.67) 
นิสิตเป็นก าลังส าคัญในการแนะน ากิจกรรมส่งเสริมศักยภาพนิสิต/คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์เพื่อการปรับปรุงพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

50(83.33) 1(1.67) 9(15.0) 

ความร่วมมือของนิสิตในการใชห้ลักการ ใหข้้อมูล และร่วมประเมินคุณภาพอย่าง
เข้าใจท าให้นิสิต/บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของสังคม ชุมชน และองค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

50(83.33) 3(5.0) 7(11.67) 
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ตารางที่ 3 ความรู้ความเข้าใจเบือ้งต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ หลังการให้
ความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
ข้อความ จ านวนคน (%) 

ถูกต้อง ผิด ไม่แน่ใจ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในท าโดยส านักคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 59 (95.16) 1 (1.61) 2 (3.23) 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกท าโดยส านักรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

58 (93.55) 1 (1.61) 3 (4.84) 

การประกันคณุภาพการศึกษาท าเพื่อสร้างความมั่นใจว่าทุกกระบวนการศึกษามี
คุณภาพและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

59 (95.16) 0 (0.0) 3 (4.84) 

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพก าหนดขึ้นจากองค์ประกอบของการด าเนินงาน
ตามภารกจิหลักของมหาวทิยาลัย 

59 (95.16) 0 (0.0) 3(4.84) 

วงจรคุณภาพ (Quality Cycle) คือ Plan, Do, Check, Act (PDCA) 61 (98.39) 0 (0.0) 1 (1.61) 
ความเห็นของนิสิตจากการประเมินผลกิจกรรมด้านการประกันคณุภาพต้องมคี่า
มากกว่า 3.51 จากคะแนน 5 แต้มเป็นต้นไป 

60 (96.77) 1 (1.61) 1 (1.61) 

การบูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับกจิกรรมพัฒนานิสิตสามารถชว่ยระดับ
ผลการประเมินคุณภาพของวิทยาลัยนานาชาติฯได้ด้วย 

59(95.16) 2 (3.23) 1 (1.61) 

อัตลักษณ์ของนิสิต มศว คือ มีทกัษะภาษาอังกฤษ 32 (51.61) 27 
(43.55) 

3(4.84) 

สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนสนับสนุนกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรมและจรยิธรรม
ใหแ้ก่นิสิต 

61(98.39) 1 (1.61) 0 (0.0) 

ทุกรายวชิาของสาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเองและให้
ผู้เรียนได้รู้จากการปฏิบตัิทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 

61(98.39) 0 (0.0) 1 (1.61) 

สาขาการศึกษาอย่างยั่งยืนส่งเสริมให้ผู้มีประสบการณ์ทางวชิาการหรือวิชาชีพจาก
หน่วยงานหรือชมุชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน 

60 (96.77) 0 (0.0) 2 (3.23) 

นิสิตมีความส าคัญในการมีส่วนรว่มในกจิกรรมการประกันคุณภาพ 61 (98.39) 0 (0.0) 1(1.61) 
นิสิตมีความส าคัญในการริเร่ิมกจิกรรมประกันคุณภาพ 60 (96.77) 1 (1.61) 1(1.61) 
นิสิตเป็นก าลังส าคัญในการแนะน ากิจกรรมส่งเสริมศักยภาพนิสิต/คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์เพื่อการปรับปรุงพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

61(98.39) 0 (0.0) 1(1.61) 

ความร่วมมือของนิสิตในการใชห้ลักการ ใหข้้อมูล และร่วมประเมินคุณภาพอย่าง
เข้าใจท าให้นิสิต/บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของสังคม ชุมชน และองค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

61(98.39) 0 (0.0) 1(1.61) 
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สรุปและอภปิรายผล  
 ภาพรวมจากการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปได้ว่า นิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ เข้าใจจุดประสงค์หลักและบทบาท
ของตนเองที่มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับดี แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับนโยบายและระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ ผู้บริหาร คณาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าวิทยาลัยฯ ควรเร่งท าความเข้าใจในรายละเอียดของตัว
บ่งชี้ด้านการวิจัย ทั้งในเกณฑ์ของ สกอ.และสมศ เนื่องจากเป็นจุดเน้นของสถาบันและเกี่ยวข้องกับประเด็นที่ก าหนด
เป็นอัตลักษณ์ของคณะและมหาวิทยาลัย เพือ่การมุ่งไปสู่ทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน 
 อน่ีง ค าถามที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ของนิสิต มศว ซึ่งสัดส่วนที่นิสิตสามารถตอบค าถามได้ถูกต้องลดลงหลังจาก
การได้รับความรู้เบื้องต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษา สามารถอธิบายได้ว่า เนื่องจากวิทยาลัยฯ มีการเรียนการ
สอนเป็นภาษาอังกฤษ และเน้นการมีทักษะภาษาอังกฤษในการส่ือสารทุกวิชา ท าให้นิสิตวิทยาลัยนานาชาติฯ เกิด
ความสับสนในข้อความ สัดส่วนในการตอบค าถามนี้ได้ถูกต้องจึงไม่เป็นไปตามค าถามอื่นๆ 
 ประเด็นส าคัญอีกประการหนึ่งที่ได้รับจากการวิจัยนี้ คือ การให้ความรู้ด้วยการส่ือสารที่เหมาะสมมีผลต่อการ
เพิ่มความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นด้านการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งเห็นได้จากสัดส่วนการตอบค าถามใน
แต่ละข้อได้ถูกต้องเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด หลังจากที่นิสิตได้รับการให้ความรู้ความเข้าใจด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้แล้วผู้บริหารคณาจารย์และเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าวิทยาลัยฯ 
ควรจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านดังกล่าว โดยผ่านช่องทางและการส่ือสารที่เหมาะสมให้กับนิสิต 
และ/หรือบุคลากรในวิทยาลัยนานาชาติฯ อย่างสม่ าเสมอ เพื่อกระตุ้นเตือนให้ทุกฝ่ายเกิดความเข้าใจที่ช้ดเจนร่วมกัน 
อันจะน าไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพและการพัฒนาด้านการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืนต่อไป 
 แม้ว่าการวิจัยนี้กระท าขึ้นโดยและเพื่องานด้านประกันคุณภาพของวิทยาลัยนานาชาติฯ นัยหนึ่งที่ได้รับจาก
การวิจัยนี้ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มบุคลลากรทั่วไปทั้งในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้ คือ ความส าคัญ
ของนิสิตที่มีต่องานด้านประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งให้นิสิตมีส่วนร่วมและให้มีส่วนแสดงความคิดเห็นในด้านต่างๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การส่ือสารและส่ือสารอย่างไรให้นิสิตเข้าใจถึงความส าคัญของตนเองในบทบาทด้านน้ี   
 บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัยสามารถน านัยด้านเดียวกันไปพิจารณาเพื่อพัฒนาด้านอื่นได้ นั่นคือ การ
ส่ือสารที่ประสิทธิภาพจะน ามาซึ่งความเข้าใจอันดีและความรู้ที่ชัดเจนและเพิ่มขึ้น ดังที่เห็นได้จากผลการวิจัยว่า นิสิตมี
ความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัดหลังจากได้รับความรู้ด้านการประกันคุณภาพ ผ่านเทคนิคการส่ือสารที่
เหมาะสม ซึ่งเป็นการเน้นย้ าถึงความส าคัญของการส่ือสารด้วยส่ือและช่องทางที่เหมาะสม อันจะน าให้องค์กรเกิดความ
เข้าใจและพัฒนายิ่งขึ้นไป 
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บทคัดยอ่ 

งานวิจัยฉบับนี้มีจุดประสงค์เพื่อระบุถึงผลกระทบของการมีส่วนร่วมในงาน (Job Involvement) และการ
ให้อ านาจแก่พนักงาน (Employee Empowerment) ที่มีต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานในเนื้องาน (Task 
Performance ) ของพนักงานและเจ้าหน้าที่ในกรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์นั้นได้
รับมาจากการตอบแบบสอบถามของพนักงานและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในกรมการท่องเที่ยว ทั้งนี้วิธี Stepwise 
Regression Analysis ได้ถูกใช้ในการวิเคราะห์เพื่อระบุปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ผลการวิจัยได้
แสดงข้อสรุปว่า การมีส่วนร่วมในงานและการให้อ านาจแก่พนักงานมีผลกระทบในทางบวกต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานในเนื้องานของพนักงานและเจ้าหน้าที่ในกรมการท่องเที่ยว 

 
ค าส าคญั: การมีส่วนร่วมในงาน การให้อ านาจแก่พนักงาน พฤติกรรมการปฏิบตัิงานในเน้ืองาน  

 
Abstract 

This research was aimed at identifying the effects that job involvement and employee 
empowerment have on staff’s task performance in the Department of Tourism in Thailand. The data were 
collected via self-administered questionnaires distributed to the staff working in the Department of 
Tourism. Stepwise Regression Analysis was utilized to investigate the significant factors affecting task 
performance. The findings present the evidence that job involvement and employee empowerment 
significantly and positively affect the staff’s task performance.  
   
Keywords: Job involvement, employee empowerment, task performance 
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Introduction  
Job Involvement 

Job involvement has drawn attention to management for years [10, 24, 25, 32, 45]. It has been 
defined as how people see their jobs [19]. Job involvement is also claimed as an attitudinal state [10] as 
the degree to which an individual psychologically identifies with his or her current job [23, 44] and how 
the work, work environment and life are integrated [19]. This factor includes multiple variables and the 
degree of each worker’s job involvement has been found related to several factors such as personal 
characteristics and situational factors [30]. On the other hand, it has been proposed that job involvement 
is an important part of one’s life and the center to one’s identity [5, 26, 45]. Moreover, how well the job 
fulfills a person’s need affects his or her involvement in job [29].  

Notwithstanding, job involvement may be similarly described to organizational commitment or 
organizational citizenship behavior [33]. Some researchers have described job involvement in terms of 
intellectual, emotional and professional commitment towards the organization [3, 19, 30, 39]. Also, job 
involvement has been explained in terms of the degree of discretionary efforts performed by employee 
[15]. In addtion, the organizational goals and objectives can be best achieved if the organization can 
design job to suit its employees’ attitude which will make the employees work not only physically, but 
also emotionally and cognitively [32]. 

Several researchers have verified that the construct of job involvement positively affects worker 
outcomes, organizational performance and success [3, 30, 36, 40]. Prior research has revealed more 
specifically that there is a connection between job involvement and task performance [34].   

 
Employee Empowerment 
 Not only job involvement that has drawn attention to management, but also has employee 
empowerment [2, 11, 20, 37, 41, 43]. Empowered employees are the ones who have been granted 
power rather than given full power [22]. Employee empowerment is also defined as the degree to which 
an individual’s influence on the content of the organization’s goals, and the way in which the goals are 
attained is increased [16]. Moreover, studies on job design have indicated that when more control over 
the work process is given to workers, their performance increases [41]. In addition, it is believed that 
workers will be motivated to fulfill their task enthusiastically through the empowerment given to them [4]. 
As guided by organizational mission and values, lower-level employees are empowered to make 
decisions based on widely-shared information they are given in an ethical, socially-conscious manner 
[13, 42]. 

Empowered employees mean they are provided opportunities to make decisions and to carry 
them out [44]. Also, it means that the organization is managed in a context in which workers are valued 
by having a voice [13, 17]. Employee empowerment is a basic cornerstone of organization change and 
development [13, 21]. It has been pointed out that individuals feel good when they have control over 
their work, a voice in what affects them, and the opportunity to suggest something about their work [38]. 
Furthermore, empowered workers feel less constrained in the job and can enhance their’ identity with the 
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organization [2]. The characteristics that most empowered people have in common may include a sense 
of self-determination, a sense of meaning, a sense of competence and a sense of impact [28]. 
 
Task Performance 

Many theorists have recognized the important role that job performance plays in organizational 
behavior, and have defined job performance as behaviors and actions rather than the results of these 
behaviors and actions [6, 8, 35] under the individual’s control which contribute to the organization’s goals 
[35]. Interestingly, performance has been stated as “… what the organization hires one to do, and do well” 
[9:  p.40]. Job performance is a multi-dimensional construct [1, 41, 46], and a clear important component 
of overall job performance is in-role performance, so-called task behavior [1, 12, 35].  

Nevertheless, the term task performance has been widely used [1, 12, 14, 35, 42, 48] in which it 
refers to the required job behaviors specified in an individual’s job description [1, 18, 42, 48]. This 
performance type can also be defined as “the effectiveness with which job incumbents perform activities 
that contribute to the organization’s technical core either directly by implementing a part of its 
technological process, or indirectly by providing it with needed materials or services” and the definition 
may normally be understood as close to the traditional job performance concept [7: p. 99]. 

Further, task performance is described as the activities or a group of behaviors involved in task 
completion [35] that help with the input-output transforming and distributing the finished products and/or 
services as well as providing important planning, coordinating and supervising staff which directly 
contribute to and enable the organization to function effectively and efficiently [1, 27]. This performance 
dimension is clearly an important dimension of overall an individual’s job performance [12]. 
 
Objectives 
 This research aims at identifying the effects that job involvement and employee empowerment 
have on perceived staff’s task performance in the Department of Tourism in Thailand. 
 
Methods 
Data Collection 
 The researcher gathered the primary data by distributing the self-administered questionnaires to 
the staff working in the Department of Tourism. Each independent variable (job involvement and 
employee empowerment) and dependent variable includes 5 scale items. The scale items were based on 
what have been suggested and confirmed by several scholars in previous research.  
 A five-point Likert Scale was used to determine the degree of agreement of each item as 
follows: 1 = Strongly Disagree, 2 = Somewhat Disagree, 3 = Neutral, 4 = Somewhat Agree, and 5 = 
Strongly Agree. The level of measurement of these variables was the ordinal scale.  
Data Analysis  
 By means of Pearson correlation analysis used to determine the relationship between job 
involvement and employee empowerment, the correlation of 0.592 is found between job involvement and 
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employee. It is still lower than the recommended acceptable level of the correlation value which is 0.80 
[47]. Therefore, it is concluded that this research has no multi-collinearity problem on independent 
variables. In addition, Stepwise Regression Analysis was conducted to investigate the significant 
determinants of staff members’ task performance.  
 
Results 
Population Characteristics  
 The demographic data of the respondents were collected from staff member in all units of the 
Department of Tourism. For the 143 responses, there were more female than male staff. Most 
respondents had worked in the Department of Tourism for less than 5 years.  
 
Table 1 Demographic Data of the Department of Tourism Staff 
 

No. Factor Operational Compositions 
Number 
(Person) 

Percent 
(%) 

1. Working Unit 

General Affairs Division   24 16.8 
Bureau of Tourism Services Development   18 12.6 
Bureau of Tourism Business and Guide Registration   45 31.5 
Bureau of Tourism Sites Development   29 20.3 
Others   27 18.9 
Total        143     100.0 

2. Tenure 

≤ 2 years   54 37.8 
3 – 5 years   53 37.1 
> 5 years   33 23.1 
No answer      3   0.1 
Total        143     100.0 

4. Gender 

Male   42 29.4 
Female   99 69.2 
No answer     2   1.4 
Total        143     100.0 

 
5. 

 
Age 

< 30 years    61 42.7 
30 – 39 years    51 35.7 
40 – 49 years   13   9.1 
≥ 50 years      9   6.3 
No answer     9        6.3 
Total        143     100.0 
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Relationship between Job Involvement, Employee Empowerment, and Staff’s Task Performance 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1  The Relationships between Job Involvement, Employee Empowerment, and Task 
            Performance of Department of Tourism Staff 
          Note:  Coefficients were significant at the .05 level. 
 
 Figure 1 illustrates that job involvement has a significant positive relationship with task 
performance (Beta = .332). The finding reveals that the higher level the staff member is involved in their 
job, the better their task performance. Thus, hypothesis 1 is supported.  
 Also, employee empowerment is significantly and positively related to task performance (Beta = 
.313) as depicted in figure 1. When employees receive more authority to make decisions on matters 
concerning their work quality and procedures, they tend to perform their task better. Therefore, 
hypothesis 2 is also supported.  
 
Table 2 Summary of Analyses of Job Involvement and Employee Empowerment on Staff’s Task  
           Performance  
 

Variable R R2 Adjuste
d R2 

B S.E.est  β t Sig 

Job 
Involvement 

.510 .260 .255 .294 .078 .332 3.753 .000 

Employee 
Empowerment 

.571 .326 .316 .272 .077 .313 3.537 .001 

 a = 8.837, S.E. est(Task Performance)= 4.450, * Significant at .05 level.  
 
Conclusions and Discussion 

According to the findings, job involvement was proven to serve as a determinant of the staff’s 
task performance. Job involvement has presented its positive effect on task performance in which when 
staff members perceive their work, work environment and life are more integrated, they tend to conform 

.313 

.332 Job 

Involvement 

Employee 

Empowerment 

Task 

Performance 

1190



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

to the job requirements more. In addtion, employee empowerment was also proven to be a critical factor 
in encouraging task performance in this study. If personnel are granted more choices and authority to 
make decisions and carry them out on matters concerning their quality of work, they will be more 
confident in their competence and perform their tasks better. Concordant with the administrative 
principles approach of management theory, employees feel that they are valued by their management 
and organization when they are granted power to provide opportunities to makes decisions on issues 
concerning their job.  

As with the theoretical concept stated in the literature, the results are in line with the discoveries 
of several scholars in job involvement study and empowerment study. According to the definition of job 
involvement as the degree of discretionary efforts performed by employees [15], and that empowered 
workers feel less constrained in the job and can enhance their identity with their organization [2], the 
influences of job involvement and employee empowerment found in the relationships with task performance 
can serve as indications for management to consider existing policies, standardized work procedures and 
administration and management system for their staff members’ behaviors improvement in order to 
contribute to the technical cores of the organization.  
 
Table 3  Summary of the Results of the Hypothesis Testing 
 

No. Hypothesis Result 

H1 
Job involvement is more likely to have a positive effect on 
task performance. 

Fail to reject 

H2 
Employee empowerment is more likely to have a positive 
effect on task performance. 

Fail to reject 
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยฉบับนี้เป็นความพยายามเบื้องต้นในการวัดความรู้ความเข้าใจพื้นฐานด้านความเป็นมิตร  
ต่อส่ิงแวดล้อมในโรงแรม ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบแนวคิดดังกล่าวระหว่างนิสิตที่เรียนด้านการท่องเที่ยว และ/หรือ
ด้านโรงแรม กับนิสิตที่เรียนด้านอ่ืน มีการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามไปยังนิสิตที่เรียนสาขาการท่องเที่ยว และ/
หรือการโรงแรม และสาขาต่างๆ ณ มหาวิทยาลัยของรัฐสองแห่ง ผลการวิจัยเบื้องต้นแสดงให้เห็นว่านิสิตไม่ว่าจะ
เรียนสาขาใด สามารถเข้าใจแนวคิดพื้นฐานด้านความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมในโรงแรมได้ไม่แตกต่างกัน  
ส่ิงที่แตกต่างกันระหว่างนิสิตสองกลุ่ม คือแนวคิดพื้นฐานด้านความเป็นต่อส่ิงแวดล้อมในเรื่องเฉพาะทาง ซึ่งผู้วิจัย
ได้อภิปรายผลการวิจัย นัยส าคัญ และการน าไปใช้ประโยชน์จากผลดังกล่าวโดยละเอียด 
 
ค าส าคัญ: การท่องเที่ยว การโรงแรมและจิตบริการ ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม การมีจิตส านึกต่อส่ิงแวดล้อม 

 

Abstract 

 This paper presents an initial effort to assess college students’ understanding of the concept of 
environmental consciousness in the hotel industry.  In particular, it examines the fundamental concepts 
of an environment-friendly hotel shared by students in tourism and/or hotel-related majors compared with 
those shared by students in other majors.  Three hundred questionnaires were distributed among several 
colleges of two large public universities in Bangkok, Thailand.  The preliminary findings of this study 
suggest that the students, regardless of their majors, show no differences in understanding of the very 
basic idea of an environment-friendly hotel.  However, the students in other majors show less 
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understanding in specific issues of the concept.  The paper concludes with discussion and implications 
for future research and practitioners. 
 
Keywords: tourism, hotel and hospitality, environment-friendly, environmental consciousness 
 
Introduction 
 Tourism is commonly recognized as one of the world’s largest industries and continues to 
expand at a rapid rate [1].  With tremendous economic benefits, tourism, however, has brought many 
negative effects that result in both environmental and social impacts [2].  As such, a growing number of 
people are concerned about green management and/or willing to purchase environmentally friendly 
products [3]. For example, within the US, 15 percent of consumers routinely pay more for green 
products, and another 15 percent seek green products if they do not cost more [4]. Academic interest in 
tourism-related environmental commitment has also been continuously developed and expanded [5].  
Among this stream of research, ”green consumption” has been proposed as one of the many possible 
ways in which one can help reduce the negative impact of human activities on the natural environment 
[5].  There have been growing efforts to engage the greening of hospitality practice that aims to mitigate 
the environmental effects of excessive non-durable goods consumption, energy use, water wastage and 
the release of pollutants into the air, water and soil [6].  In particular, the concept of a green hotel has 
been widely disseminated by the Green Hotels Association [7], which defines green hotel as 
“environment-friendly properties whose managers are eager to institute programs that save water, save 
energy and reduce solid waste – while saving money – to help protect our one and only earth”.   

This study expands this growing body of research by focusing on college students’ fundamental 
concept of an environment-friendly hotel and hospitality.  Students with tourism and/or hospitality majors 
were compared with those in other majors.  College students play an active role in protecting the 
environment through making informed decisions and taking environmental friendly behavior [8].  
Educational endeavors are increasingly seen as a means for increasing humans’ environmental 
knowledge, and in turn, effecting change and addressing environmental problems [9]. Gaining a better 
understanding of their ecological consciousness of the hospitality industry in particular, is therefore 
significant, from both the academic and managerial points of view. 

Objectives 

The purpose of this research study was to getting a better understanding of the concept of 
environmental consciousness in the hotel industry by examining the fundamental concepts of an 
environment-friendly hotel shared by students in tourism and/or hotel-related majors compared with those 
shared by students in other majors.   
 
 
 

1196



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที ่25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

Methods 
 The design for this study was to use a questionnaire to examine the understanding toward the 

concept of environment-friendly hotel and hospitality industry among college students.  The population of 

interest was college students majoring in tourism and/or tourism and hotel and other majors from two 

public universities in Bangkok.  Three hundred and fifty questionnaires were administered to several 

classes within the universities. Students were asked, either at the beginning or at the end of their 

classes, to complete the questionnaire on a voluntary basis.   

 All items used in a survey questionnaire were from the measurement scale developed and 

established by [10].  The scale shows high reliability and validity.  The first part was demographic 

information (e.g., age, gender, major, etc) while the second part consisted of questions assessing 

fundamental concepts of environment-friendly hotel and hospitality (e.g., a hotel should place recycling 

bins; a hotel should reduce towel supplies in bathrooms; a hotel should use a washing machine only for 

a full load of laundry, etc).  Participants were asked to provide further recommendations and/or 

suggestions at the end of the questionnaire.     

 Respondents indicated their opinions by rating the items through the use of a Likert scale.  A 

seven-point scale with anchors ranging from “1= Strongly disagree” to “7 = Strongly agree” was used to 

answer the scale items with higher numbers indicating high agreement with a concept of environment-

friendly hotel and hospitality.   

 

Results 

 Three hundreds questionnaires were administered to several classes within the two universities.  
Two hundred and ninety-three responses were received. Upon inspection, we deleted 3 cases due to 
missing values.  This resulted in a sample of 290 individuals, yielding a high response rate of 98.97%.  
The participants were mostly in their third year of study (57.9%) with the age of 21 (38.2%).  The gender 
ratio of the participants was 69.3% female to 30.7% male.  The details regarding demographic 
information are displayed in the following table. 
Table 1: Demographic information 
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 The overall findings suggested that participants regardless of their majors understand the 
fundamental concepts of environment-friendly hotel to a satisfactory level.  Specifically, they were able to 
indicate several significant concepts for being environment-friendly hotel (i.e., questions 1, 2, and 8) with 
high agreement.  None of them expressed their disagreement toward the questions at any level.  The 
items that received high agreements with fairly equal levels from both groups of participants were 
questions 2, 8, and 10. 

 The differences in understanding fundamental concepts of environment-friendly hotels between 
tourism major and non-tourism major students were revealed, however, in questions 3, 5, 11, and 12, 
where the non-tourism major participants expressed their opinion as “not sure”.  The statistical 
comparison is shown in the table below 

Demographic  Items International 
College 

Non-International 
College 

Gender 

 Female 
 Male 

 
122 
39 

 
79 
50 

Age 

 17 
 18 
 19 
 20 
 21 
 24 
 23 
 24 
 48 

 
 
 
 
46 
75 
37 
2 
 
1 

 
1 
31 
27 
31 
36 
1 
 
1 
 

College Year 

 Freshman 
 Sophomore 
 Junior 
 Senior 

 
 
 
98 
62 

 
59 
 
70 
 

Participation, activities, and/or training sessions  

 Yes 
 No 

 
148 
13 

 
22 
107 
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Table 2: Statistical comparison 

No. QUESTIONS AVG  
IC 

AVG  
Non-IC 

1 A hotel should recycle bottles and packages of soap, shampoo, and conditioner. 6.1 5.9 
2  A hotel should place recycling bins. 6.2 6.3 
3 A hotel should reduce towel supplies in bathroom. 5.2 4.2 
4  A hotel should install double-paned windows to block outside temperature. 5.4 5.3 
5 A hotel should limit disposable supplies to minimum (tooth brushes, tooth paste, 

shampoo, etc.).  
 
5.2 

 
4.6 

6 A hotel should use as much natural light from the outside as possible. 6.0 5.8 
7  A hotel restaurant should use a water saving system. 6.1 5.6 
8 A hotel restaurant should source food from local growers or take into account the 

growing practices of farmers that provide the food 
 
6.2 

 
6.2 

9 A hotel should provide guests with paperless check-in and checkout. 6.3 5.9 
10 A hotel should replace facilities with eco-friendly facilities. 5.9 5.6 
11  A hotel should adjust indoor temperature according to weather / outdoor 

temperature. 
 
5.6 

 
4.5 

12 A hotel should use washing machine only for a full load of laundry. 5.5 4.7 
 

Conclusions and Discussion 

 Today, all of us live in the world where wildlife and ecosystems are in jeopardy.  The media are 
increasingly direct in informing the public about the effects of global warming.  This environmental 
concern has translated into a movement for green management and consumption especially in the hotel 
industry, where resources have been extensively consumed.  Understanding fundamental concepts of 
environment-friendly hotel thus seems to be important to continuously discuss and research. 

 The preliminary results of this study suggest several implications for future researchers.  First, 
future researcher might want to include other variables, such as whether students have ever participated 
in any environment-friendly programs/trainings or not, into the analysis.  Environmental education plays a 
critical role in instilling the concept of environment-friendly hotel in students.  As such, students with 
some training programs on environment-friendly issues, regardless of their majors, might get as good 
understanding of the concept of environment-friendly hotel as those in tourism and/or hotel and 
hospitality-related majors.   

 Another possible way to continue this stream of research is to include questions indicated 
material used in hotels to extend the concept of environment-friendly hotel.  Those questions are, for 
example, usage of key-card to automatically turn-on and off electrical usage in a room, small space 
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design to save energy in a room, etc.  Additionally, a new set of question could further developed and 
revalidated to be another alternative measurement scale on environment-friendly hotel subsequently.  

  Finally, it is very clear that the effects of extensive consumption on the environmental are now 
widely realized among students and that a collective awareness is even now emerging.  As such, an 
extended research could be done to further investigate whether the same group of students, who 
indicated a good understanding of this concept, has actually executed it into action.  
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บทคัดยอ่ 

 สถานภาพสตรีไทยในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น ยังคงมีสถานภาพใกล้เคียงกับสถานภาพสตรีไทยในสมัย

อยุธยา คือ ยังไม่มีสิทธิและอ านาจในการตัดสินใจชีวิตของตนเองหรือสามารถปกป้องเรียกร้องสิทธิของตนเองได้  

ก่อนแต่งงานเป็นสมบัติและอยู่ในความดูแลของบิดามารดา เมื่อแต่งงานแล้วก็เป็นสมบัติและอยู่ในความดูแลของ  

ผู้เป็นสามี สังคมไทยยอมรับให้ชายมีภรรยาได้หลายคน โครงสร้างทางสังคมแบ่งสตรีไทยเป็น 2 ประเภท คือ สตรี

ชั้นสูง และสตรีสามัญชน ส่วนภาระหน้าที่ของสตรีไทย คือ การปรนนิบัติสามีและดูแลงานบ้านงานเรือน  

ถ้าเป็นสตรีสามัญชนจะต้องประกอบอาชีพ เช่น ท าไร่ ท านา ค้าขาย ซึ่งไม่จ าเป็นต้องมีวิชาความรู้ สตรีจึงมีไม่มี

โอกาสทางการศึกษา และได้รับการฝึกฝนเพียงวิชาแม่บ้านแม่เรือนเท่านั้น   

เมื่อเข้าสู่รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 4) และรัชสมัยพระบาทสมเด็จ 

พระจุลจอมเกล้ากล้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ความคิดและธรรมเนียมปฏิบัติตามวัฒนธรรมตะวันตก เป็นจุดเริ่มต้นให้

เกิดการเปล่ียนแปลงกับสตรีไทยบ้าง แต่ยังคงจ ากัดอยู่ในราชส านัก สตรีชั้นสูงได้รับอนุญาตให้เข้าสมาคม 

กับชาวต่างชาติ ได้มีการศึกษาภาษาอังกฤษ มีการเปล่ียนแปลงการแต่งกาย มีการตื่นตัวในวิทยาการแบบ

ตะวันตกหลายประการ แต่อย่างไรก็ตาม สถานภาพสตรีไทยโดยรวมที่เอกสารชาวตะวันตกทุกฉบับได้บันทึกไว้

กล่าวเหมือนกันว่า สถานภาพสตรีไทยนั้นต่ ากว่าบุรุษ ไม่เห็นด้วยกับการที่ชายไทยมีภรรยาหลายคน ส าหรับสตรี

ชั้นสูง แม้ว่าการที่ไม่ต้องประกอบอาชีพจะท าให้สุขสบายกว่า แต่ก็ต้องอยู่ภายใต้กฎมณเฑียรบาลในพระราชวัง

อย่างเคร่งครัด และมีหลายส่ิงหลายอย่างที่ไม่สามารถปฏิบัติเช่นสตรีสามัญชนได้  ในขณะที่สตรีสามัญชน  

เป็นผู้ที่แบกภาระหนักขณะที่สามีต้องถูกเกณฑ์แรงงาน ทั้งดูแลรับผิดชอบคนในครอบครัว ดูแลบ้านเรือน  

รวมทั้งประกอบอาชีพซึ่งส่วนใหญ่ใช้แรงงาน เช่น ท าไร่ ท านา ค้าขาย ทอเส่ือ ทอผ้า เป็นต้น  

 

ค ำส ำคญั: ภาพลักษณ์สตรีไทย สตรีไทยสมยัรัชกาลที่ 4 – รัชกาลที่ 5 สตรีไทยจากเอกสารชาวตะวันตก 
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Abstract 

Thai women in the early Rattanakosin period have status as like as in Ayutthaya period. They 
have no right and power to decide their own life or to protect the rights of their own. Before marriage, the 
property and the care depends on their parents. When they married, the property and the care depends 
on their husbands. Thai society accepted for men to have many wives. Social structure is divided into 
two categories: high society women and low society women. The duty of Thai women is to serve her 
husband and take care of the household chores. If low society women to pursue a career as commercial 
farming, which does not require any knowledge. So Thai women have no chance for education. They 
just trained for  housewife. 

The reign of King Mongkut (King Rama IV) and the reign of King  Chulalongkorn (King Rama 
V), western culture come to Thai society. The changing starts from high society women. They have been 
allowed to join the association with foreigners. They begins to study English and changes some 
dressing. They interest about western sciences. However, the status of Thai women from many western 
documented  are lower than Thai men. And the western did not agree about Thai men have many wives. 
Although, high society women have no occupation and their life are find. But they must to beware about 
the rule of law in the courts which it’s very strict. And there are many things that can not be treated like 
ordinary women. In while low society women  have heavy burden ,as her husband had been conscripted 
labor. They have responsibility for take care  their family and their homes including  their works such as 
farmers, merchants and some handcrafts. 

 
Keyword :  Thai Woman Character, Thai Woman in King Rama IV to King Rama V Period, Thai Woman 
from Western Documents  

บทน ำ 

บทความวิจัยเรื่อง ภาพลักษณ์สตรีไทยจากเอกสารชาวตะวันตกสมัยรัชกาลที่ 4 – รัชกาลที่ 5 (พ.ศ.2394 
– 2453) เป็นผลงานส่วนหนึ่งจากการวิจัยเรื่อง สิทธิและสถานภาพสตรีไทย พ.ศ.2325 – 2453 และมีเนื้อหาที่
ศึกษาต่อเนื่องกับบทความ “ภาพลักษณ์สตรีไทยจากเอกสารชาวตะวันตกในสมัยอยุธยา” ซึ่งเคยตีพิมพ์ใน วารสาร
ประวัติศาสตร์ 2552 เป็นการศึกษาเอกสารชาวตะวันตกที่บันทึกเรื่องราวเกี่ยวกับประเทศสยาม มีเอกสารหลาย
ฉบับน่าสนใจและให้มุมมองเก่ียวกับสตรีไทยทั้งที่เหมือนกับงานบันทึกตามประวัติศาสตร์สังคมไทย และมีมุมมอง
ที่แตกต่างในฐานะที่ผู้บันทึกเป็นชาวต่างชาติ ในบทความวิจัยนี้เป็นข้อมูลเอกสารจากบันทึกของชาวตะวันตกที่ได้
เดินทางเข้ามาในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นจนถึงรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
ชาวตะวันตกเหล่านี้เข้ามาในสถานภาพที่หลากหลาย มีทั้งที่เดินทางมาเพื่อค้าขาย เผยแผ่คริสต์ศาสนา เจริญ
สัมพันธไมตรี ราชทูต นักธรรมชาติวิทยา แพทย์ ทหาร ตลอดจนนักท่องเที่ยว บุคคลเหล่านี้ได้บันทึกสภาพ
บ้านเมืองสยามในสมัยรัตนโกสินทร์ วิถีชีวิตผู้คน รวมถึงการแต่งกาย ชีวิตความเป็นอยู่และสถานภาพของสตรี
ไทย ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าเป็นข้อมูลที่น่าสนใจ งานบันทึกของชาวตะวันตกเหล่านี้มีทั้งการบันทึกอย่างตรงไปตรงมา
ตามสภาพที่ตนมองเห็น บางบันทึกมีการศึกษาจากบันทึกของชาวตะวันตกที่เคยเดินทางมาเยือนสยามตั้งแต่สมัย
อยุธยา แล้วท าการศึกษาวัฒนธรรมวิถีชีวิตคนไทยอย่างต่อเนื่อง บางบันทึกเป็นบันทึกตามประสบการณ์ใหม่ของ
ตนเองที่ได้พบเห็น แม้ว่างานบันทึกบางแง่มุมอาจมีการบันทึกที่มีความเข้าใจคลาดเคล่ือนอยู่บ้าง แต่ข้อมูล
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บางส่วนได้สะท้อนภาพสถานภาพสตรีไทยได้เป็นอย่างดี มีภาพสะท้อนสถานภาพและลักษณะทั่วไปของทั้งสตรี
ชั้นสูงและสตรีสามัญชนที่ถ่ายทอดให้เห็นสถานะของสตรีไทยในสังคมสมัยรัตนโกสินทร์ได้หลากหลายมุมมอง   

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาสิทธิและสถานภาพของสตรีไทยจากเอกสารชาวตะวันตกในสมัยรัตนโกสินทร์ 
 2. เพื่อศึกษาโครงสร้างทางสังคมของสตรีไทยจากเอกสารชาวตะวันตกในสมัยรัตนโกสินทร์ 

3. เพื่อศึกษาบทบาทของสตรีที่มีผลในสังคมไทยจากเอกสารชาวตะวันตกสมัยรัตนโกสินทร์ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 

        ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ (Historical Approach) ในรูปแบบพรรณนา
วิเคราะห์ (Analytical description) โดยการศึกษาจากเอกสาร ( Documentary Research) และบันทึกของ
ชาวตะวันตกหลายฉบับที่ได้เดินทางเข้ามาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว และรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้แก่ ฌัง-บัปติสต์ ปาลเลกัวซ์ (Jean-Baptiste Pallegoix) เซอร์จอห์น 
เบาว์ริง (Sir John Bowring) มัลคอล์ม สมิธ (Malcolm Smith) หรือหมอสมิธ อเล็กซานเดอร์ อังรี มูโอต์ 
(Alexander Henri Mouhot) จอร์จ วินด์เซอร์ เอิร์ล (George Windsor Earl) คาร์ล บ็อค (Carl Bock) ลิลเลียน 
จอห์นสัน เคอร์ติส (Lillian Johnson Curtis) และแม็กซ์เวล ซอมเมอร์วิลล์ (Maxwell Sommerville)  
 
ผลการวิจยั 

การเดินทางเข้ามาของชาวตะวันตกในสมัยรัตนโกสินทร์ มีหลายคนที่ได้ศึกษาเรื่องราวความเป็นไปของ
ผู้คนในสยามจากบันทึกของชาวตะวันตกที่เคยเดินทางเข้ามาในสมัยอยุธยา เช่น ฌัง-บัปติสต์ ปาลเลกัวซ์ (Jean-
Baptiste Pallegoix) บาทหลวงคาทอลิกชาวฝรั่งเศสผู้ด ารงต าแหน่งมุขนายกมิซซังแห่งมัลโลส์ (Evêque de 
Mallos) และมีอ านาจปกครองเขตมิซซังสยาม ได้เดินทางเข้ามาเผยแพร่คริสต์ศาสนาในสยามตรงกับรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 3) จนถึงรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 
4) รวมระยะเวลาที่อยู่ในสยามกว่า 30 ปี ปาลเลกัวซ์ได้เรียบเรียงหนังสือเกี่ยวกับสยามไว้เป็นภาษาฝรั่งเศสชื่อ 
Description du Royaume Thai ou Siam ขึ้นใน พ.ศ. 2397 โดยอาศัยความทรงจ า บันทึกและพงศาวดารสยาม
หลายฉบับประกอบการเรียบเรียง ปาล-เลกัวซ์ได้กล่าวถึง สตรีในประวัติศาสตร์ อยู่ 2 พระองค์ ที่ทรงปรากฏ
บทบาท ได้แก่ ศรีสุดาจันทร์ (Si-Suda-Chan) ผูม้ีบทบาททางการเมือง คือเป็นผู้ส าเร็จราชการแผ่นดินในสมัยพระ
ยอดฟ้า (Phra-Jot-Fa) และ สมเด็จพระนางสุริโยทัย (Surijo-Thai) ผู้ปรากฏบทบาทในการสงครามระหว่างสยาม
และพะโค (Pegu) ซึ่งหมายถึงพม่า เมื่อ จ.ศ. 894 (ค.ศ. 1532) แสดงให้เห็นว่าปาลเลกัวซ์ได้ศึกษาเอกสารบันทึก
ของชาวตะวันตกในสมัยอยุธยาหรือสมัยจารีตมาก่อน เพราะสตรีในประวัติศาสตร์ที่กล่าวถึงอยู่ในสมัยอยุธยา 

ส าหรับ สตรีร่วมสมัย ที่ปาลเลกัวซ์ได้บรรยายถึง คือ สตรีชั้นสูงที่ปาลเลกัวซ์เรียกว่า สตรีในราชส านัก 
กลุ่มที่สอง สตรีสามัญชน หรือเรียกว่า สตรีชาวบ้านทั่วไป ส าหรับ สตรีในราชส านัก ได้แก่ พระมเหสี พระสนม 
พระราชธิดา คุณท้าว และโขลนทวาร โดยปาลเลกัวซ์ได้แสดงทัศนะว่าการที่พระมหากษัตริย์ทรงมีหม่อมห้ามเป็น
จ านวนนับร้อยนั้นก็เพื่อประดับพระบารมี ไม่ใช่เพราะเหตุผลทางด้านกามารมณ์ สตรีเหล่านี้ได้รับพระราชทานการ
เล้ียงดูอย่างสมบูรณ์พูนสุข มีสถานที่อันวิจิตรตระการตาส าหรับการส าราญของสตรีเหล่าน้ี แต่ก็ถูกตัดขาดจากโลก
ภายนอก พระมเหสีและพระสนมที่ประพฤติไม่ซื่อต่อองค์พระมหากษัตริย์จะถูกลงโทษถึงแก่ชีวิตด้วยการน าไปถว่ง
น้ า พระราชธิดาก็ต้องทรงถือพรหมจรรย์ เพราะเหตุผลจากความมั่นคงทางการเมืองไม่อนุญาตให้ทรงอภิ เษก
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สมรสได้ และในเขตพระราชฐานชั้นที่สามอันเป็นที่อยู่ของสตรีเหล่านี้ จะมีคุณท้าวสูงอายุท่านหนึ่งเป็นผู้ดูแล คอย
ถวายการอภิบาลพระมเหสีและพระราชธิดา ตลอดจนท าหน้าที่บังคับบัญชานางข้าหลวงจ านวนกว่า 2,000 คน  

การบรรยายสถานภาพ สตรีชั้นสูง ปรากฏในบันทึกอีกฉบับซึ่งสอดคล้องกับบันทึกของสังฆราชปาล
เลกัวซ์ คือ บันทึกของเซอร์จอห์น เบาว์ริง (Sir John Bowring) ข้าหลวงใหญ่อังกฤษประจ าฮ่องกงในฐานะราชทูตผู้
เข้ามาเยือนสยามในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวเมื่อ พ.ศ. 2398 และมีประสบการณ์อยู่ใน
กรุงเทพฯ ไม่ถึง 1 เดือนเต็มได้บันทึกเรื่องราวที่เขารับรู้พบเห็น ผนวกกับข้อมูลจากการค้นคว้าและอ้างอิงเพิ่มเติม
อีกจ านวนมากจากข้อเขียนของชาวตะวันตกที่บันทึกถึงสยามก่อนหน้านี้ไว้จนเสร็จสมบูรณ์ใน พ.ศ. 2399 บันทึก
องค์ความรู้เกี่ยวกับสยามของเขาได้รับการตีพิมพ์ครั้งแรก ณ กรุงลอนดอนในชื่อ The Kingdom and People of 
Siam   เบาว์ริงกล่าวถึง สตรีชั้นสูง ว่าประกอบด้วย พระมเหสีเทวี เจ้าจอมหม่อมห้าม พระราชธิดา ข้าราชส านัก
ฝ่ายใน และภริยาขุนนาง เบาว์ริงให้ตัวเลขจ านวนสตรีที่อาศัยอยู่ในพระบรมมหาราชวังว่ามีไม่น้อยกว่า 3,000 คน 
ซึ่งจ านวนนี้รวมถึงเหล่าข้าทาสในพระราชส านักฝ่ายในด้วย เจ้านายสตรีต้องทรงด ารงพระชนม์ชีพอยู่แต่ในเขต
พระบรมมหาราชวังภายใต้กฎเกณฑ์ที่เข้มงวด โดยเฉพาะการควบคุมพฤติกรรมทางเพศ แต่ก็ทรงได้รับความ
เพลิดเพลินจากการละเล่นต่าง ๆ เป็นส่ิงทดแทน ส าหรับโครงสร้างการบริหารราชการฝ่ายในก็ได้รับการอธิบายไว้
ด้วยอย่างคร่าว ๆ โดยสรุปคือสมเด็จพระบรมราชเทวีทรงด ารงพระอิสริยยศเหนือสตรีอื่นใด มีคุณท้าวผู้เป็นอธิบดี
ฝ่ายในท าหน้าที่น าความเน่ืองด้วยพระมเหสีเทวีเจ้าจอมหม่อมห้ามขึ้นกราบบังคมทูลพระมหากษัตริย์ ทั้งมีอ านาจ
ว่ากล่าวดูแลบรรดาพระราชธิดา 

ชาวตะวันตกอีกท่านหนึ่งที่มีโอกาสได้เข้าไปพบเห็นวิถีชีวิตของสตรีในราชส านัก หรือสตรีชั้นสูง คือ  มัล
คอล์ม สมิธ (Malcolm Smith) หรือหมอสมิธ แพทย์ชาวอังกฤษผู้ปฏิบัติหน้าที่ถวายการดูแลพระพลานามัยสมเด็จ
พระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวงอยู่หลายปีได้เรียบเรียงหนังสือ A Physician at the 
Court of Siam ไว้เสร็จสมบูรณ์ใน พ.ศ. 2489 โดยอาศัยบทความและข่าวที่ตีพิมพ์ในสมัยรัชกาลที่ 4 ค าบอกเล่า
จากพระบรมวงศานุวงศ์ ซึ่งรวมถึงสมเด็จพระพันปีหลวงด้วย รายละเอียดโดยสังเขปเกี่ยวกับราชส านักฝ่ายในสมัย
รัชกาลที่ 4 - 6 จากทัศนะ การรับรู้และการพบเห็นของหมอสมิธพอสรุปได้ว่าฝ่ายใน คืออาณาเขตที่ประทับของ
พระมหากษัตริย์ เป็นที่ตั้งต าหนักของพระมเหสีและเจ้าจอม เป็นอาณาจักรของผู้หญิงปกครองดูแลโดยผู้หญิง มีข้า
ราชส านักฝ่ายในอยู่เกือบ 3,000 คน เปรียบเป็นเมืองที่มีทุกส่ิงบริบูรณ์ ประกอบด้วย เรือนพักที่แออัด, ถนนที่คับ
แคบ, อุทยาน, สนามหญ้า, ทะเลสาบจ าลอง, ร้านค้า, หน่วยงานปกครอง, และกฎระเบียบของตนเองที่เคร่งครัด 
เรียกว่า กฎหมายราชส านัก เป็นกฎที่พระมเหสี เจ้าจอม พระราชโอรส พระราชธิดา และพระบรมวงศานุวงศ์ทุก
พระองค์ต้องปฏิบัติตาม โดยสตรีที่มีต าแหน่งอธิบดีฝ่ายในหรือผู้บังคับบัญชาฝ่ายในจะเป็นผู้ปกครองราชส านัก
ฝ่ายในทั้ง 3 ฝ่าย ได้แก่ (1) พระมเหสีรอง เจ้าจอม นางพระก านัล โขลน (2) พนักงานห้องเครื่อง และ (3) ต ารวจ
วังหรือกรมโขลน 

หมอสมิธวิจารณ์ว่าวิถีชีวิตของสตรีในราชส านักฝ่ายในเปรียบได้กับผีเส้ือ เนื่องจากมีกิจวัตรที่วนเวียน 
แต่ก็เกือบจะเป็นชีวิตในอุดมคติ และส่ือนัยว่าชีวิตของพวกเธอขาดสิทธิเสรีภาพ แต่พวกเธอก็ไม่เคยเรียกร้องหา
มันและไม่รู้สึกเป็นทุกข์ พระมเหสีในทุกล าดับพระอิสริยยศจะออกจากพระบรมมหาราชวังโดยมิได้รับอนุญาตจาก
อธิบดีฝ่ายในไม่ได้ ส่วนพระราชธิดาหากจะเสกสมรสกับบุรุษผู้มีฐานันดรศักดิ์ต่ ากว่าก็จะต้องกราบถวายบังคม
ลาออกจากฐานันดรศักดิ์ก่อน หมอสมิธยกตัวอย่างกรณีการลงโทษเจ้านายสตรีพระองค์หนึ่งซึ่งเขาไม่ได้ระบุพระ
นามที่ทรงแอบมีความสัมพันธ์กับบุรุษไว้ว่าฝ่ายชายต้องโทษตัดศีรษะ ส่วนเจ้านายพระองค์นั้นทรงถูกน าไปจองจ า 
(คือพระองค์เจ้าหญิงยิ่งเยาวลักษณ์อรรคราชสุดา พระราชธิดาพระองค์ใหญ่ในพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวและเจ้าจอมมารดาแพ) การเล้ียงดูพระราชโอรสและพระราชธิดาในพระบรมมหาราชวังก็เป็นหน้าที่ของ
ข้าราชส านักกลุ่มเล็กๆ ที่ล้วนเป็นสตรี สมเด็จพระพันปีหลวงเมื่อครั้งเป็นพระเจ้าลูกเธอที่ยังทรงพระเยาว์ก็ไม่เคย
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เสด็จออกนอกพระบรมมหาราชวังเลย ราชส านักฝ่ายในยังเป็นสถานที่ที่เจ้านายนิยมส่งโอรสและธิดาเข้าไปรับ
การศึกษาอบรมเรียนรู้ขนบธรรมเนียมประเพณี เพราะถือเป็นเกียรติและประเพณี ซ่ึงสตรีที่ได้รับการฝึกอบรมจาก
ราชส านักก็มักจะเป็นที่หมายปองด้วย ภาพบรรยากาศการพบปะกันระหว่างสตรีในราชส านักกับหนุ่ม ๆ ในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวจึงถูกกล่าวถึงไว้ในงานเขียนของหมอสมิธ ส่วนบรรดาข้าราชการก็มักน า
ธิดาที่มีรูปโฉมงดงามมาถวายตัว ส าหรับผู้ เป็นบิดาก็อาจได้เล่ือนต าแหน่ งสูงขึ้นต่อมา เมื่อ ส้ินรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวแล้ว ราชส านักฝ่ายในก็แยกย้ายกระจัดกระจายกันไป จ านวนข้าราช
ส านักฝ่ายในในพระบรมมหาราชวังลดน้อยลงมาก กฎระเบียบได้รับการผ่อนผันลงบ้าง หน้าที่การปกครองของ
อธิบดีฝ่ายในก็ได้โอนไปสู่เสนาบดีกระทรวงวัง วิถีชีวิตของข้าราชส านักฝ่ายในก็ด าเนินไปอย่างซ้ าซากจ าเจ ต่าง
จากเมื่อคร้ังที่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงมีพระชนม์ชีพอยู่ สตรีในราชส านักฝ่ายในจึงใช้เวลาไป
กับการนอน พูดคุย เย็บปักถักร้อย และเล่นไพ่ บางคนก็เร่ิมหันมาสูบยา  แต่ราชส านักเล็ก ๆ ของสมเด็จพระพันปี
หลวง ณ พระราชวังพญาไทยังคงรักษารูปแบบวิถีชีวิตไว้เหมือนในอดีต ทั้งในเรื่องกิริยามารยาทและการถวาย
ปรนนิบัติ 

และบันทึกของนักธรรมชาติวิทยาชาวฝรั่งเศส อเล็กซานเดอร์ อังรี มูโอต์ (Alexander Henri Mouhot)  ผู้
ซึ่งเดินทางเข้ามาในดินแดนอินโดจีนเมื่อ พ.ศ. 2401 เพื่อส ารวจดินแดนและศึกษาสภาพชีวิตของผู้คนในดินแดน
สยาม ลาว และกัมพูชา มูโอต์ได้ใช้เวลาส ารวจรวม 3 ปี (พ.ศ. 2401-2403) โดยระหว่างเดินทางได้จดบันทึก
เรื่องราวต่าง ๆ ที่พบเห็นไว้ คือเรื่อง Travels in Indo China : Siam, Cambodia, Laos, & C. ซึ่งกรมศิลปากรได้
จัดการแปลและรวมพิมพ์ในหนังสือชื่อ รวมเรื่องแปลหนังสือและเอกสารทางประวัติศาสตร์ ชุดที่ 3 พิมพ์เผยแพร่ใน 
พ.ศ. 2538 มูโอต์ได้กล่าวถึงธรรมเนียมที่พระมหากษัตริย์จะทรงมีพระมเหสีและสนมจ านวนมาก  โดยกล่าวถึง
พระมหากษัตริย์รัชกาลก่อนหน้า พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ผู้วิจัย : หมายถึงรัชกาลที่ 3) ว่าทรงมี
พระมเหสีและสนมจ านวนนับร้อยพระองค์ และมูโอต์คาดว่าส าหรับพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวนั้นก็จะ
ทรงมีพระมเหสีและสนมจ านวนหลายพระองค์เช่นกัน  ส่วน คาร์ล บ็อค (Carl Bock) นักธรรมศาสตร์วิทยาชาว
นอร์เวย์ที่ ได้ เดินทางเข้ามาส ารวจดินแดนด้านภูมิศาสตร์ของสยามใน พ .ศ. 2424 ซึ่งตรงกับรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ได้กล่าวถึงสตรีชั้นสูงที่บ็อคมีโอกาสพบเห็น ได้แก่ พระ
อัครมเหสีในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พระชนนีในกรมพระราชวังบวรวิชัยชาญ แต่บ็อคไม่ได้
กล่าวถึงบทบาทในทางใดๆ ยกเว้นเพียงแต่อธิบดีกรมโขลน คือพระปิตุจฉาของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวที่ทรงท าหน้าที่ควบคุมการเข้าออกพระบรมมหาราชวัง และบ็อคได้กล่าวถึงเจ้านายสตรีฝ่ายเหนือ ได้แก่ 
ชายาเจ้าหลวงเชียงใหม่ (คือเจ้าเทพไกรสร มารดาพระราชชายา เจ้าดารารัศมีในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว) ซึ่งบ็อคกล่าวว่ามีอ านาจเหนือเจ้าหลวง  เจ้าอุบลวรรณ ซึ่งเป็นคนทรง ฉลาด และมีสามีหลายคน  
ชายาเจ้าราชสีห์เมืองเชียงราย ที่ผู้เขียนเปรียบว่าเหมือนผู้หญิงขายของตามร้านในกรุงปารีส และชายาเจ้าอุปราช
เชียงราย ผู้ทอผ้าใช้เอง แม้จะมีฐานะมั่งคั่ง และภริยาขุนนางชั้นผู้ใหญ่ของสยาม ภริยาเจ้าเมืองและเจ้านายฝ่าย
เหนือ ซึ่งมักมีอ านาจมาก 

ส าหรับ สตรีชาวบ้านทั่วไป หรือ สตรีสามัญชน ปาลเลกัวซ์ได้บันทึกไว้แต่น่าจะเป็นสตรีชาวบ้านใน
กรุงเทพฯ แต่มีบ้างที่พูดถึงสตรีตามหัวเมืองต่าง ๆ คือสตรีเมืองเชียงใหม่ที่มีอ านาจในการขับไล่สามีให้ออกจาก
บ้านได้เมืองทุ่งใหญ่มีพลเมืองจ านวนมากเป็นแม่ค้า และอนุภรรยาเจ้าเมืองอ่างทองที่มีความสามารถเล่น
เคร่ืองสายได้ ปาลเลกัวซ์ได้แสดงข้อมูลให้เห็นว่าสตรีชาวบ้านจะได้รับการศึกษาเกี่ยวกับการท าอาหาร ขนม มวน
บุหรี่ และจีบพลู ภาระหน้าที่ของพวกเธอก็คือหาฟืน เก็บผัก ตักน้ า ช่วยงานต่าง ๆ ของบิดามารดา ตักบาตร ฯลฯ 
ส่วนการประกอบอาชีพของพวกเธอ ได้แก่ การเป็นช่างทอ สานเส่ือ และพายเรือค้าขาย  ข้อมูลอีกส่วนหนึ่งก็ได้
แสดงถึงสถานภาพและวิถีชีวิตของสตรีในฐานะภรรยา ดังนี้ ภรรยามีสิทธิมากในการปกครองบ้าน มีเสรีภาพมาก 
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ซึ่งแตกต่างจากผู้หญิงจีน หากเกิดกรณีหย่าร้างขึ้น ภรรยาก็จะได้รับสินสมรสและได้รับแบ่งบุตรด้วย อย่างไรก็ตาม 
สามีก็มีสิทธิที่จะขายภรรยาคนที่ตนซื้อมาได้ และหากภรรยามีส่วนเห็นชอบในการก่อหนี้ของสามีก็อาจถูกขายเพื่อ
การชดใช้หนี้ได้ ประเด็นค่านิยมการมีภรรยาหลายคนเป็นอีกหนึ่งเรื่องที่ปาลเลกัวซ์มิได้ละเลยที่จะหยิบยกเอามา
แสดงไว้ กล่าวคือเจ้านายและเศรษฐีมักมีภรรยาหลายคน แต่ภรรยาคนที่ชอบด้วยกฎหมายคือคนที่ ผ่านพิธี
ขันหมาก เรียกว่าเมียหลวง (grande femme) ซึ่งจะได้รับมรดกของสามี ส่วนเมียน้อย (petite femme) จะไม่ได้รับ
อะไรเลย อนึ่ง ปาลเลกัวซ์มีความเห็นว่าการที่พระมหากษัตริย์จนถึงคหบดีมีภรรยามากนี้ นับเป็นอุปสรรคต่อการ
เผยแผ่คริสต์ศาสนาในสยาม ส่วนสตรีในฐานะลูกก็อาจถูกขายให้แก่ผู้ที่มาสู่ขอเพื่อแต่งงานก็ได้ 

การประกอบอาชีพของสตรีชาวบ้าน หรือ สตรีสามัญชนนั้น จอร์จ วินด์เซอร์ เอิร์ล (George Windsor 
Earl) พ่อค้าชาวอังกฤษที่ได้เข้ามาใช้ชีวิตอยู่ทางตอนเหนือของออสเตรเลียและแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ตั้งแต่ 
ค.ศ. 1829 (พ.ศ. 2372) ได้เดินทางเข้ามายังกรุงเทพฯ ใน ค.ศ. 1833 (พ.ศ. 2376) ตรงกับรัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว ก่อนที่จะมาถึงกรุงเทพฯ คณะของเขาได้แวะที่ตรังกานู กลันตัน และสงขลา เรื่องราวการ
เดินทางและประสบการณ์ในดินแดนต่าง ๆ ของเขาถูกถ่ายทอดผ่านหนังสือเรื่อง The Eastern Seas, or Voyages 
and Adventures in the Indian Archipelago in 1832-33-34 เอกสารฉบับนี้ สะท้อนบทบาทของสตรีสยามในทาง
สังคมและเศรษฐกิจ โดยกล่าวถึงสตรีสามัญชนว่าพวกเธอจะท าการค้าขาย เป็นกสิกร เป็นผู้มีบทบาทในการอุ้มชู
บรรดาผู้ชายที่ถูกเกณฑ์เข้ารับราชการทหารตลอดจนพระภิกษุที่มีจ านวนมาก เอิร์ลยังประเมินว่าส าหรับสังคม
สยามนั้นผู้หญิงมีความส าคัญน้อยมาก และผู้ชายชาวสยามเองก็เห็นว่าผู้หญิงชาวสยามมีฐานะด้อยกว่า อีกทั้ง
ผู้เขียนได้แสดงให้เห็นถึงลักษณะที่ตรงกันข้ามระหว่างชายและหญิงชาวสยาม เช่น ผู้ชายจะมีหน้าตาที่บูดบึ้ง
ขณะที่ผู้หญิงดูร่าเริงมีชีวิตชีวา นอกจากนี้ ความน่าสนใจอีกประการหนึ่งคือผู้เขียนแสดงข้อสันนิษฐานถึงมูลเหตุที่
ชายหญิงชาวสยามไว้ผมส้ันว่าเพื่อความสะดวกในการออกรบ 
 ส่วนเซอร์จอห์น เบาว์ริงกล่าวถึง บทบาทและหน้าที่ของสตรีสามัญชน ไว้ว่าต้องเอาใจใส่ในกิจการ
บ้านเรือนเป็นหลัก การท าบุญท าทาน รวมทั้งการท างานเกษตร ข้อมูลของเบาว์ริงยังช่วยให้วิเคราะห์ถึงสถานภาพ
ของสตรีได้ว่าค่อนข้างด้อยกว่าเมื่อเทียบกับบุรุษ ข้อสนับสนุนให้วิเคราะห์ได้ดังนั้นคือเนื้อหาที่แสดงว่าคุณค่าของ
สตรีขึ้นอยู่กับบิดาและสามี ตัวอย่างของสตรีที่ปฏิบัติต่อสามีด้วยอาการนอบน้อม บุรุษสามารถมีภรรยาได้หลายคน 
แต่สตรีที่แต่งงานหลายครั้งจะถูกประณาม สามีสามารถขายภรรยาลงเป็นทาสได้  และราคาค่าตัวของทาสที่เป็น
สตรีก็ต่ ากว่าบุรุษเป็นต้น อย่างไรก็ดี ในทัศนะของเบาว์ริงก็เห็นว่าสถานะของสตรีในสยามดีกว่าประเทศทาง
ตะวันออกส่วนใหญ่ ทั้งยังชี้ว่าสตรีมีฐานะเกือบเท่าเทียมบุรุษและได้รับการยกสถานะทางสังคม ทั้งนี้เพราะอิทธิพล
จากศาสนาพุทธ ข้อมูลของเบาว์ริงยังแสดงให้เห็นถึงความคาดหวังของสังคมที่มีต่อสตรี นั่นคือสตรีจะต้องมี
มารยาทงดงามถ่อมตนอยู่เป็นนิจ นอกจากนี้ ยังมีสตรีสยามที่แต่งงานกับสามีชาวจีน ซึ่งเป็นสตรีกลุ่มหนึ่งที่ถูกเอ่ย
ถึงในเรื่องความเป็นอยู่เป็นพิเศษว่าพวกเธอจะได้รับการดูแลอย่างดีจากสามีชาวจีน พวกเธอชื่นชอบการท างาน
และวุ่นวายอยู่กับการท างาน 

ส าหรับ สตรีชาวบ้าน ในท้องถิ่นต่าง ๆ ที่ คาร์ล บ็อค ได้กล่าวถึงนั้น เมื่อประมวลเนื้อหาดูพบว่าเธอ
เหล่านั้นมีบทบาทในทางเศรษฐกิจเป็นส าคัญ คืองานในไร่นา หาของป่า ถางป่าเพื่อการเพาะปลูก ทอเส่ือ และ
ค้าขาย ซึ่งบ็อคได้ยกย่องแม่ค้าที่เชียงใหม่ว่าค้าขายเก่งเหมือนผู้หญิงในเกาะบาลี นอกจากนี้ สตรีก็มีบทบาท
เกี่ยวกับพุทธศาสนาด้วยการท าบุญ บทบาทในครอบครัว ได้แก่ การเล้ียงลูกและการต้อนรับแขก บทบาทในด้าน
ประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ คือเป็นแม่ส่ือและเฒ่าแก่ในพิธีแต่งงาน และเป็นผู้ประกอบพิธีกรรมหลังคลอด 
หนังสือของบ็อคยังส่ือให้เห็นถึงสถานภาพของสตรี ที่ค่อนข้างต่ ากว่าบุรุษด้วย ข้อสนับสนุนการวิเคราะห์เช่นนี้
ประการแรกคือรัฐไม่นับผู้หญิงเข้าในจ านวนพลเมืองที่รัฐต้องการ เพราะไม่มีความส าคัญ ซึ่งในประเด็นนี้อังรี มู
โอต์ก็ไดก้ล่าวถึงว่าสตรีไทยไม่ค่อยมีความส าคัญทต่อรัฐหรือทัศนะของรัฐที่มีต่อพลเมืองที่เป็นหญิงน้อย นั่นคือรัฐ
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สยามในขณะนั้นจะนับเฉพาะพลเมืองชายเท่านั้นในการส ารวจจ านวนพลเมือง ประการที่สอง ตามความเชื่อของ
ชาวเหนือเชื่อว่าบนสวรรค์แต่ละชั้นมีสตรีคือนางอัปสรเป็นบริวารจ านวนมากนับหมื่นตน ประการที่สาม เจ้านาย
และข้าราชการที่มีเงินมักจะมีนางบ าเรอ ประการที่สี่ ประเพณีการเผาและฝังศพชายและหญิงของทางเหนือมีความ
แตกต่างกัน เพราะเชื่อว่าผู้หญิงเกิดมาจากนรก ส่วนผู้ชายเกิดมาจากสวรรค์ ประการสุดท้าย ผู้หญิงมูเซอจะเชื่อ
ฟังบุรุษผู้เป็นสามี อย่างไรก็ดี ข้อมูลบางส่วนก็แสดงว่าสตรีมิได้มีสิทธิและสถานภาพด้อยกว่าบุรุษนัก เช่น บ็อคอธิ
บายว่าภรรยาเอกของคนไทยและชาวเหนือมีอ านาจในการปกครองบ้านเรือน  ท่านผู้หญิงของสมเด็จเจ้าพระยา
บรมมหาศรีสุริยวงศ์ (ช่วง บุนนาค) ภริยาเจ้าเมืองและเจ้าต่าง ๆ ทางเหนือมักมีอ านาจมาก ชายาพระเจ้าอินทวิ
ชยานนท์ก็มีอ านาจเหนือเจ้าหลวง ทั้งนี้ บ็อคเห็นว่าเป็นเพราะในสยามและลาว (ล้านนา) ยอมรับคุณค่าสติปัญญา
ของสตรี  ภรรยาเป็นผู้ครอบครองทรัพย์สินที่ได้จากการแต่งงานทั้งหมด และผู้หญิงไทยรวมถึงผู้หญิงทางเหนือ
ได้รับสิทธิต่าง ๆ มาก อีกทั้งได้รับการยกย่องคล้ายกับที่ผู้หญิงมลายูได้รับ เป็นต้น 
 นอกจากนั้นยังมีบันทึกเปรียบเทียบสตรีไทยกับสตรีลาว จากงานบันทึกของ ลิลเลียน จอห์นสัน เคอร์ติส 
(Lillian Johnson Curtis) สตรีชาวอเมริกันผู้สอนศาสนาในคณะเพรสไบทีเรียนฝ่ายเหนือ (Northern Presbyterian 
Broad) ซึ่งเดินทางเข้ามาปฏิบัติหน้าที่เผยแผ่คริสต์ศาสนาโดยประจ าอยู่ที่เมืองลครหรือล าปางในปัจจุบันระหว่าง 
พ.ศ. 2438-2442 ตรงกับรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้เขียนหนังสือเรื่อง The Laos of 
North Siam ขึ้น เคอร์ติสได้อธิบายถึงสถานภาพและกิริยามารยาทของสตรีชาวลาวที่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มใหญ่
ทางตอนเหนือของรัฐสยาม ความโดยสรุปคือกล่าวว่าพวกเธอมีกิริยาท่าทางที่สง่างามและเพียบพร้อม แสดงทัศนะ
ว่าพวกเธอขยัน เฉลียวฉลาด และมีอ านาจเหนือสามี นอกจากนี้ ได้อ้างถึงทัศนะของบาทหลวงบิโกเดต์ 
(Bigaudet) ที่เบาริงคัดมาอ้างไว้ในงานของเขาเรื่องเดียวกัน เนื้อความเป็นการประเมินสถานภาพของสตรีสยาม
และพม่าภายใต้อิทธิพลของพุทธศาสนาว่ามีสถานะทางสังคมสูงกว่าสตรีในประเทศที่ไม่ได้นับถือพุทธศาสนา ซึ่ง
เคอร์ติสเห็นพ้องด้วยเฉพาะในประเด็นที่สตรีในสยามมีสถานะภาพที่ค่อนข้างดี ทั้งหมดนี้ จึงเป็นการเน้นย้ า
ภาพลักษณ์ของสตรีสยามและลาวในการรับรู้ของชาวตะวันตกที่เคยมีอยู่แล้วในงานเขียนของชาวตะวันตกรุ่น 
ก่อนๆ ให้ชัดเจนหรือหนักแน่นขึ้นอีกโดยชาวตะวันตกรุ่นหลัง ๆ ที่เดินทางเข้ามายังสยามสมัยจารีต  เคอร์ติสบัน
ทึก ภาพชีวิตและกิจวัตรประจ าวัน ของสตรีชาวลาวทั้งในเรื่องการอาบน้ าริมแม่น้ า กิริยามารยาท การท าบุญ ซึ่งคง
เป็นส่ิงที่พบเห็นเสมอในชีวิตของชาวบ้าน ตลอดจนลักษณะทางกายภาพ เช่น รูปร่าง การแต่งกาย และทรงผม  
อีกทั้งยังเผยให้เห็นถึงบทบาทของสตรีชาวสยาม (หรือฉาน) และลาว ได้แก่ การค้าขาย (อาหาร ผลไม้ และขนม) 
ซึ่งเคอร์ติสพรรณนาภาพวิถีชีวิตในตลาดของชาวลาวว่าจะประกอบด้วยสตรีเป็นส่วนใหญ่ มีผู้ชายในจ านวนเพียง
ประปรายเท่านั้น สตรียังเป็นแรงงานในการผลิต กล่าวคือในการเกษตรกรรมคือการปลูกข้าวและในการ
อุตสาหกรรมคือการทอผ้า ซ่ึงส าหรับสตรีชาวสยามต้องท างานหนักมากในขณะที่ผู้ชายนอนเอกเขนกเคี้ยวยาเส้น
และสูบยา ส่วนสตรีชาวลาวจะมีบทบาทภายใต้กรอบความเป็นแม่บ้านแม่เรือนเป็นส าคัญ ส าหรับบทบาทใน
ครอบครัวในฐานะภรรยา นั้น สตรีชาวลาวท าหน้าที่เป็นผู้จัดการทรัพย์สมบัติ เป็นที่ปรึกษาของสามี ทั้งนี้ สตรีชาว
ลาวมีอิสรภาพที่จะแต่งงานกับชายที่เธอเป็นผู้เลือกเอง แล้วเมื่อแต่งงานแล้วฝ่ายชายจะกลายมาเป็นคนในสังกั ด
ของมูลนายที่ปกครองครอบครัวของฝ่ายหญิง ซึ่งในบางกรณีฝ่ายชายก็ไม่อาจได้รับมรดกจากครอบครัวเดิมของ
เขาได้เลย และการมีภรรยาหลายคนก็มิได้เป็นส่ิงที่ปฏิบัติกันแพร่หลายในหมู่ชาวลาว แต่บรรดาเจ้านั้นมักจะมี
ภรรยาหลายคน ยกเว้นในกรณีเจ้าหอหน้า (คือเจ้าอุปราชเมืองล าปาง) เคอร์ติสยังแสดงความเห็นในประเด็น 
สถานภาพของสตรี ชาวลาวที่ค่อนข้างดีด้วยว่าขึ้นอยู่กับระดับการพัฒนาของแต่ละเผ่าพันธุ์ หาใช่เพราะอิทธิพล
ของพุทธศาสนาอย่างที่บาทหลวงบริโกต์ชี้แจงไว้ว่าได้เกิดขึ้นกับสตรีชาวสยามและพม่า  โดยสรุปแล้วเคอร์ติสมี
มุมมองว่าสตรีชาวสยามมีอิสรภาพมากและได้รับการยอมรับเท่ากับผู้ชาย แต่ก็ต้องท างานหนัก มีคุณสมบัติ 
ที่เข้มแข็งแบบผู้ชาย และมีลักษณะรูปร่างท่าทางที่แข็งแกร่งเหมือนผู้ชาย ส่วนสตรีชาวลาวนั้น จะมีภาระหน้าที่ใน
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ฐานะแม่บ้านแม่เรือน ลักษณะทางกายภาพก็ดูแตกต่างจากสตรีชาวสยาม เช่น ไว้ผมยาว นุ่งซิ่น ดูสง่าและสงบ
เสงี่ยม และมีบทบาทอยู่ทั้งในบ้านและตลาด 

อีกหนึ่งงานบันทึกที่กล่าวถึงสตรีชาวบ้านทั้งในกรุงเทพฯ และอยุธยา คือ Siam on the Meinam from the 
Gulf of Ayuthia ของ แม็กซ์เวล ซอมเมอร์วิลล์ (Maxwell Sommerville) ศาสตราจารย์ทางด้านการเจียระไนอัญมณี
จากมหาวิทยาลัยเพนซิลวาเนีย (University of Pennsylvania) สหรัฐอเมริกา ซึ่งเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในสยาม
ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้จดบันทึกเร่ืองราวต่าง ๆ ที่พบเห็นไว้ตั้งแต่ล่วงเข้าสู่ปากน้ า
แม่เจ้าพระยา การเที่ยวชมสถานที่ส าคัญต่าง ๆ ในกรุงเทพฯ และเมืองอยุธยา อีกทั้งได้สอดแทรกข้อคิดเห็นต่างๆ 
ไว้อย่างน่าสนใจ มีการกล่าวถึงสตรีชาวบ้านทั่วไปในกรุงเทพฯ และเมืองอยุธยา โดยได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับ
อากัปกิริยา การแต่งกาย กิจวัตรประจ าวัน ภาระรับผิดชอบ การท างาน การท าบุญ ค่านิยม และผู้หญิงกับ
วัฒนธรรมบันเทิง เป็นต้น วิถีชีวิตของสตรีชาวสยามในทัศนะของซอมเมอร์วิลล์นั้น สตรีจะเริ่มท างานหาเล้ียง
ตัวเองตั้งแต่เป็นเด็ก และโดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กผู้หญิงที่มีหน้าตาไม่สะสวยก็จะต้องแบกรับภาระงานหนักทั้งหมด 
ตรงกันข้ามกับเด็กผู้หญิงที่มีหน้าตาสะสวยจะวุ่นวายอยู่เพียงกับการอวดความงาม ภาระงานของเด็กผู้หญิงคือ
หาบน้ า แบกข้าว และงานในตลาด เป็นต้น กิจกรรมการผลิตและทางเศรษฐกิจของสตรีที่ปรากฏในงานเขียนเรื่องนี้
คือการทอผ้า ซ่ึงเป็นงานหัตถกรรมดั้งเดิมของสยามมาตั้งแต่กลางคริสต์ศตวรรษที่ 18 (ปลายพุทธศตวรรษที่ 23) 
และยังมีสตรีทั้งเด็กและผู้ใหญ่ที่เป็นกุลีขนถ่ายสินค้าตามท่าเรือริมฝั่งแม่น้ าเจ้าพระยาในกรุงเทพฯ ด้วย สตรีชาว
สยามยังมีความสามารถเป็นที่อัศจรรย์ในสายตาของผู้เขียนคือความสามารถในการพายเรือได้อย่างคล่องแคล่ว  
ซอมเมอร์วิลล์ยังกล่าวถึงสตรีนักแสดงละครว่าพวกเธอจะสร้างความเพลิดเพลินให้กับผู้ชมที่เหนื่อยล้าจากการ
ท างานมาตลอดวัน ข้อมูลนี้จึงแสดงได้ว่าสตรีเองก็เป็นส่วนหนึ่งในวัฒนธรรมบันเทิงของสยาม  เนื้อความหลาย
ตอนจากหนังสือเรื่องนี้แสดงถึงชาวสยามโดยเฉพาะสตรีจะมีความศรัทธาต่อพุทธศาสนาอย่างยิ่ง ซอมเมอร์วิลล์มัก
พรรณนาภาพสตรีที่ก าลังท าบุญหรือถวายส่ิงของต่าง ๆ ทั้งอาหารและดอกไม้แด่พระพุทธรูปและพระสงฆ์ 
เน้ือความยังแสดงให้เห็นถึงโลกทัศน์ของชาวสยามภายใต้อิทธิพลของศาสนาพุทธว่าพุทธศาสนิกชนเชื่อว่าการดับ
สนิทของวิญญาณนั้นดีกว่าการเวียนว่ายตายเกิดในร่างของสัตว์และสตรี และในความคิดของซอมเมอร์วิลล์นั้ น  
เขาก็คาดเดาว่าสตรีที่ปรากฏอยู่ต่อหน้าของตนเองในวัดพระศรีรัตนศาสดารามเองก็อาจจะก าลังอธิษฐานขอให้ตน
ไม่ต้องกลับชาติมาเกิดเป็นสตรีอีกในชาติหน้า ดังนั้น ข้อมูลนี้จึงอาจช่วยยืนยันได้ถึงฐานะของสตรีที่ด้อยกว่าบุรุษ
ในมิติทางพุทธศาสนาของประเทศสยามยุครัชกาลที่ 5 ซอมเมอร์วิลล์ยังประเมินสถานภาพของสตรีสยามว่าไม่ได้
รับการยกย่องเชิดชูเท่าใดนัก และกล่าวว่าสตรีในฐานะภรรยายุคก่อนรัชกาลที่ 5 ก็อาจจะแสดงความจงรักภักดี 
ต่อสามีด้วยการยอมถูกคุมขังแทนในกรณีที่สามีของเธอก่อความผิดขึ้น ส่วนชายชาวสยามในทัศนะของเขาก็จะมี
ความเห็นใจต่อธรรมเนียมตะวันตกในเรื่องการมีภรรยาได้เพียงคนเดียวด้วย 

 
สรุปและอภปิรายผล 
 สถานภาพสตรีไทยสมัยรัตนโกสินทร์ในมุมมองของชาวตะวันตกที่บทความวิจัยนี้ ได้ท าการศึกษาจาก
เอกสารชาวตะวันตกนั้น ผลของการวิจัยพบว่าบันทึกของชาวตะวันตกทุกฉบับ จะท าการบันทึกถึงสตรีไทยโดย
แยกเป็น 2 กลุ่ม คือ สตรีชั้นสูง  หรือที่มักเรียกว่า สตรีในราชส านัก  และ  สตรีสามัญชน หรือที่มักเรียกว่า สตรี
ชาวบ้าน   ซึ่งเป็นไปตามโครงสร้างสังคมไทยที่ท าการแบ่งเช่นน้ีมาตั้งแต่สมัยจารีต  

การบันทึกของชาวตะวันตกเหล่านี้มีมุมมองที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับต าแหน่งหน้าที่การงาน อาชีพ 
วัตถุประสงค์ของการเดินทางเข้ามา และขึ้นอยู่กับโอกาสในการพบปะผู้คนในสยามที่ต่างสถานที่กัน สามารถแบ่ง
ได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก กลุ่มที่ใกล้ชิดราชส านัก  ส าหรับชาวตะวันตกที่มีโอกาสเข้าเฝ้าพระมหากษัตริย์และ
พระบรมวงศานุวงศ์จะมีความเข้าใจถึงจารีตประเพณีในราชส านักเป็นอย่างดี จึงสามารถอธิบายสถานภาพและ
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หน้าที่ของสตรีชั้นสูง หรือ สตรีในราชส านัก ได้ใกล้เคียงกับเอกสารของคนไทย เช่นการอธิบายของสังฆราชปาล
เลกัวซ์ ผู้มีโอกาสเข้าเฝ้าพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวหลายครั้ง เซอร์จอห์น เบาวริง เอกอัครราชทูตจาก
อังกฤษ หรือ มัลคอล์ม สมิธ ผู้เป็นแพทย์ถวายการดูแลพระพลานามัยสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ พระ
บรมราชชนนีพันปีหลวง หมอสมิธจึงให้ข้อมูลที่เกี่ยวกับพระราชกรณียกิจ พระปรีชา และอุปนิสัยของสมเด็จพระ
พันปีหลวงได้เป็นอย่างดี รวมถึงการอธิบายกฎมณเฑียรบาลในวังที่หมอสมิธเรียกว่า กฎหมายในราชส านัก  

ส่วนกลุ่มที่สอง คือ กลุ่มที่เดินทางไปตามหัวเมือง ประกอบไปด้วย นักธรรมชาติวิทยา ได้แก่ อังรี มูโอต์ 
ชาวฝรั่งเศส  คาร์ล บ็อค ชาวนอร์เวย์ จอร์จ วินด์เซอร์ เอิร์ล พ่อค้าชาวอังกฤษ มิชชันนารีอเมริกันอย่าง ลิลเลียน 
จอห์นสัน เคอร์ติส และนักท่องเที่ยวอย่าง แม็กซ์เวล ซอมเมอร์วิลล์ จุดเด่นของบันทึกชาวตะวันตกในกลุ่มนี้ คือ มี
การบรรยายวิถีชีวิตชาวบ้านทั้งในกรุงเทพฯ หัวเมืองต่างๆ รวมไปถึงมีการเปรียบเทียบกับสตรีชาติอื่นในภูมิภาค
เดียวกัน เช่น ลาว พม่า เนื่องจากผู้บันทึกเดินทางไปตามเมืองต่างๆ จึงมีโอกาสพบเห็นสตรีมาหลากหลายชาติ  
ท าให้ในการบันทึกนั้นมีการเปรียบเทียบตั้งแต่รูปร่างหน้าตา การแต่งกาย วิถีชีวิต อุปนิสัย รวมไปถึงสถานภาพ 
ซึ่งเป็นส่วนที่ท าให้การบันทึกน่าสนใจ และท าให้ทราบถึงสถานภาพสตรีไทยได้หลากหลายมิติ 

 
กิตติกรรมประกาศ 
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วรรณกรรมและประวัติศาสตร์ กรมศิลปากร. 
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บทคัดยอ่ 
ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมของประเทศที่ตั้งอยู่ในเขตอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง อัน

ประกอบด้วย สาธารณรัฐประชาชนจีน (จีนตอนใต้หรือยูนาน) สหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว ประเทศไทย สาธารณรัฐกัมพูชา และประเทศเวียดนาม ผ่านทางรูปแบบโบราณสถานในพระพุทธศาสนา โดย
เน้นศึกษาลักษณะทางสถาปัตยกรรมของเจดีย์เป็นหลัก ผู้วิจัยใช้ศาสตร์ต่างๆ ได้แก่ ประวัติศาสตร์ โบราณคดี 
และประวัติศาสตร์ศิลปะ ในการศึกษาวิเคราะห์ตีความ 

ผลการศึกษาพบว่า ประเทศต่างๆ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขงล้วนรับอิทธิพลพระพุทธศาสนาทั้งด้าน
ความเชื่อและรูปแบบทางสถาปัตยกรรมที่มีรากฐานมาจากอินเดียและต่อมาคือจากลังกาเช่นเดียวกัน 
สถาปัตยกรรมเจดีย์พบว่ารูปแบบเจดีย์ทรงโอคว่้าในศิลปะอินเดียโบราณและอมราวดีถูกใช้เป็นต้นแบบ และต่อมา
คือเจดีย์ทรงเครื่องในศิลปะปาละของอินเดีย และครั้งสุดท้ายคือเจดีย์ทรงระฆังจากลังกา โดยทุกประเทศยังคงยึด
องค์ประกอบหลักที่ส้าคัญทางสถาปัตยกรรมของเจดีย์คือ ส่วนฐาน ส่วนองค์ระฆังหรืออัณฑะส่วนกลางที่มี
ความส้าคัญที่สุด และส่วนยอด ซึ่งแต่ละส่วนนั้นประเทศต่างๆ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขงล้วนน้าไปดัดแปลงจน
เกิดเป็นลักษณะเฉพาะของตนเอง เช่น เจดีย์ฐานลาดเอียงและเจดีย์วิหารแบบพม่า เจดีย์ทรงระฆังและเจดีย์เพิ่ม
มุมไม้แบบไทย เจดีย์ทรงดอกบัวส่ีเหล่ียมของลาว ซึ่งรูปแบบของเจดีย์เหล่านี้ล้วนถ่ายทอดให้แก่กันอัน
เน่ืองมาจากความสัมพันธ์ต่อกัน 4 ทางได้แก่ ทางด้านการทหาร เช่น การท้าสงครามและยึดครอง อาทิ สงคราม
ระหว่างพม่ากับอาณาจักรล้านนาและอาณาจักรล้านช้าง รวมทั้งกรุงศรีอยุธยา ทางด้านการเมือง เช่น การแต่งงาน
ระหว่างราชส้านักและการท้าพระราชไมตรีต่อกัน อาทิ พระเมืองเกษเกล้าแห่งล้านนาพระราชทานพระราชธิดาให้
พระโพธิสาลราชแห่งล้านช้าง ทางการค้า เช่น การค้าขายบนเส้นทางโบราณ ระหว่างพม่า ล้านนา และสุโขทัย 
และสุดท้ายคือทางวัฒนธรรมโดยเฉพาะวัฒนธรรมทางพระพุทธศาสนาที่ต่างรับมาจากอินเดียรวมทั้งศรีลังกา
เช่นเดียวกัน ซ่ึงเมื่ออาณาจักรใดพระพุทธศาสนารุ่งเรือง อาณาจักรต่างๆ มักส่งสมณทูต หรือพระภิกษุของตนไป
บวชเรียนเป็นระยะๆ ท้าให้วัฒนธรรมทางพระพุทธศาสนารวมทั้งงานศิลปกรรมต่างๆ ได้รับการถ่ายทอดอย่าง
ต่อเนื่องตลอดมา 
 
ค้าส้าคัญ: ความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม เจดีย์ อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง  
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Abstract 
This research aims to study the cultural relationship between the countries locate in the Greater 

Mekong Sub-region including China (southern China and Yunnan), Myanmar, Cambodia, Laos, Vietnam 
and Thailand through the Buddhist ancient monuments. The study  focused on the architecture of stupa 
with the interpretations of their history, archaeology and art history. 

The results indicate that Countries in the Greater Mekong Sub-region were influenced by 
Buddhist religion beliefs and also the architectural styles have root from India and also Sri Lanka. Bell 
shape stupa in ancient Indian and Amaravati period has been used as a first model and then turn 
towards to the decorated stupas of Pala style and the last is Sri Lankan bell shape style. Every countries 
still have their most significant component of the originate architecture that are base, bell in the central 
(most important) and the top which each countries are leading to modify to their own unique 
characteristics, such as slope base and stupa-vihara in Myanmar, angle bell shape stupa in Thailand, 
lotus bell  shape of Laos, which all of the forms convey to each other because of their relationship in 4 
way  including  the military, such as the war and occupation between Burmese and Lanna Lanchang and 
Ayutthaya, Political, such as the marriage between the court such as Lanna King gave his daughter to 
Lanchang King. Commercial trade route between Burmese to Lanna and Sukhothai.  And finally, 
Buddhist religion and the cultural from India and Sri Lanka. It seems that when Buddhism flourished  in 
any kingdoms, They often send their monks to learn that made the Buddhist culture and art has been 
continuously broadcast throughout. 
 
Keywords: Cultural relationship, Stupa, The Mekong sub-region 
 
บทน้า 
 ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีหลักฐานจากคัมภีร์ทางศาสนาว่ามีการรับพระพุทธศาสนาจากอินเดีย
ตั้งแต่สมัยพระเจ้าอโศกมหาราชทรงส่งสมณฑุต 2 องค์ คือ พระโสณะเถระและพระอุตระเถระมาเผยแผ่
พระพุทธศาสนายังดินแดนสุวรรณภูมิเมื่อประมาณ 2,200 ปีมาแล้ว แต่หลักฐานที่ชัดเจนเริ่มปรากฏร่องรอยเมื่อ
ราวพุทธศตวรรษที่ 8-9อันตรงกับช่วงสมัยอมราวดีของอินเดีย โดยส่วนใหญ่เป็นพระพุทธรูปหรือโบราณวัตถุเนื่อง
ในพระพุทธศาสนา จนเมื่อราวพุทธศตวรรษที่ 18 เป็นต้นมา พุทธศาสนาสายเถรวาทที่มาจากเกาะลังกาเริ่มได้รับ
ความนิยมแพร่หลาย เห็นได้จากหลักฐานร่วมกันทางศิลปกรรมคือ การสร้างเจดีย์ทรงระฆังที่นิยมสร้างกัน
แพร่หลายในช่วงนั้น เจดีย์ทรงระฆังหรือทรงโอคว่้าก้าเนิดขึ้นในสมัยอินเดียโบราณสมัยราชวงศ์เมารยะ-สุงคะ ราว
พ.ศ. 300-400 จากน้ันจึงส่งอิทธิพลไปยังอินเดียภาคอื่นๆ รวมทั้งเกาะลังกาพร้อมก้บการเผยแพร่พุทธศาสนาโดย
พระเจ้าอโศก ลังการับพระพุทธศาสนาพร้อมกับการสร้างเจดีย์เป็นมหาสถูปประจ้าเมือง ที่ส้าคัญคือ เจดีย์รุวันเวลิ 
เจดีย์อภัยคิรี และเจดีย์เชตวัน ทั้งสามองค์อยู่ในเมืองอนุราธปุระ(Anuradhapura) ราชธานีเก่าของลังกา จนราว 
พ.ศ. 1600-1700 ลังกาย้ายเมืองหลวงลงมาอยู่ที่เมืองโปโลนนาลุวะ (Polonnaruva) พระเจ้าปรากรมพาหุมหาราช
ทรงช้าระพุทธศาสนาเสียใหม่ พร้อมกับสร้างมหาสถูปคิรีวิหาร และรังโกตเจดีย์ รูปแบบที่เด่นชัดของเจดีย์ทรง
ระฆังแบบลังกา คือองค์ระฆังทรงโอคว่้าขนาดใหญ่ ฐานเตี้ย มีบัลลังก์ส่ีเหล่ียมเหนือองค์ระฆังและต่อด้วยกรวย
แหลมที่เรียกกันภายหลังว่าปล้องไฉน  
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 พ.ศ. 1700 เป็นต้นมา พระสงฆ์จากเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เริ่มเดินทางไปศึกษาพระพุทธศาสนาที่ลังกา
กันอย่างต่อเนื่อง ทางพม่ามีพระภิกษุชื่อ ฉปัฏ ที่กลับมาตั้งส้านักเรียนขึ้นที่เมืองพุกาม และสร้างเจดียฉปั้ฏ 
(Sapada) ขึ้นโดยมีอิทธิพลรูปแบบจากเจดีย์ทรงระฆังแบบลังกา คือองค์ระฆังขนาดใหญ่ บัลลังก์เหล่ียมต่างจาก
เจดีย์พม่าโดยทั่วไปที่ไม่นิยมบัลลังก์เหนือองค์ระฆัง ส่วนทางกัมพูชามีหลักฐานว่าโอรสองค์หนึ่งของพระเจ้าชัยวร
มันที่ 7 เดินทางไปยังลังกา สอดคล้องกับการพบเจดีย์ทรงระฆังแบบลังกาขนาดเล็กที่ประดิษฐานไว้ภายใน
ปราสาทพระขรรค์ ที่สร้างขึ้นที่เมืองพระนครหลวงเมื่อ พ.ศ. 1734  ส่วนคาบสมุทรภาคใต้ของไทยมีพระบรมธาตุ
นครศรีธรรมราช ที่ถ่ายทอดจากเจดีย์ลังกาในช่วงราว พ.ศ. 1700 โดยมีช้างล้อมที่ฐานอันเป็นลักษณะพิเศษเฉพาะ
ของลังกา  
 หลัง พ.ศ.1800 ลงมา รัฐต่างๆที่เกิดขึ้นใหม่ คือ ล้านช้าง ล้านนา สุโขทัย อยุธยา เริ่มนิยมเจดีย์ทรงระฆัง
พร้อมกับการเปล่ียนศาสนาจากฮินดูหรือพุทธศาสนาแบบมหายาน มาเป็นพุทธศาสนาแบบเถรวาทตามแบบลังกา
กันทั้งส้ิน 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อให้ทราบถึงการรับพระพุทธศาสนาของประเทศต่างๆในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง 
2.    เพื่อให้ทราบถึงพัฒนาการด้านรูปแบบและสายอิทธิพลของเจดีย์ในประเทศต่างๆในอนุภูมิภาคลุ่ม

แม่น้้าโขง 
3.   เพื่อให้ทราบถึงความสัมพันธ์ทางประวัติศาสตร์กับรูปแบบเจดีย์ที่ปรากฏในประเทศต่างๆในอนุ

ภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง 
  
วิธีด้าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการตามกระบวนการวิจัยทางประวัติศาสตร์ แล้วน้าเสนอรายงานในรูปแบบของการ
พรรณนาวิเคราะห์ โดยส่วนใหญ่ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารชั้นรอง เช่น หนังสือ วารสาร และงานวิจัย ผู้วิจัยใช้
ศาสตร์อื่นที่เก่ียวข้องคือ โบราณคดี และประวัติศาสตร์ศิลปะ ในการศึกษาวิเคราะห์ตีความเป็นส้าคัญด้วย 

 
ผลการวิจัย  

ข้อสรุปที่ 1 การรับพระพุทธศาสนาของประเทศต่างๆในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง 
พระพุทธศาสนาก้าเนิดขึ้นในประเทศอินเดีย หลังพุทธปรินิพพาน 100 ปี จึงแตกเป็นนิกายย่อย ที่ส้าคัญ

คือ นิกายเถรวาทและนิกายมหายาน นิกายมหายานแพร่หลายออกไปในเอเชียกลาง เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และ
เอเชียตะวันออก ต่อมาเมื่อพุทธศาสนาในอินเดียเส่ือมลง พระพุทธศาสนานิกายมหายานได้เส่ือมตามไปด้วย 
คงเหลือในจีน ทิเบต ญี่ปุ่น และเวียดนาม ส่วนนิกายเถรวาทได้เฟื่องฟูขึ้นอีกครั้งในศรีลังกา และแพร่หลายไปใน
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยเฉพาะประเทศสหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐ
กัมพูชา และประเทศไทย พร้อมๆกับรูปแบบทางพุทธศิลป์ที่แพร่หลายออกไปด้วย ในงานวิจัยนี้จึงเน้นศึกษา
เฉพาะในประเทศดังกล่าวในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขงที่สัมพันธ์กัน 

ข้อสรุปที่ 2พัฒนาการด้านรูปแบบเจดีย์และสายอิทธิพลของเจดีย์ในประเทศต่างๆในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้า
โขง 

เจดีย์ในประเทศพม่า แบ่งได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ เจดีย์ทรงระฆัง (เซดี-Zedi) และเจดีย์วิหาร (กู่ปายา-
Gu Hpaya) โดยเจดีย์ทรงระฆังแยกออกเป็น 5 กลุ่มย่อยตามสายอิทธิพล ได้แก่  1. เจดีย์ทรงลอมฟาง 
ทรงกระบอก และทรงน ้าเต้าแบบปยู มีอายุเก่าที่สุด ได้รับอิทธิพลมาจากสถูปในศิลปะอมราวดีทางภาคใต้ของ
ประเทศอินเดียซึ่งเจริญขึ้นช่วงพุทธศตวรรษที่ 6-9 และได้รับความนิยมในพม่าระยะแรกคือในสมัยศรีเกษตรและ
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สมัยพุกามตอนต้น หลังจากน้ันเส่ือมความนิยมและกลายรูปแบบไปมากในสมัยหลัง 2. เจดีย์ทรงระฆังกลุ่มอิทธิพล
ปาละของอินเดียทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เจริญขึ้นในช่วงพุทธศตวรรษที่ 16-17 อิทธิพลแบบปาละคือ 
บัลลังก์มีการเพิ่มมุม ปล้องไฉนเป็นแผ่นฉัตรแยกชั้นกันชัดเจน องค์ระฆังมีรัดอกและมีบัวปากระฆัง บางครั้งที่องค์
ระฆังปรากฏซุ้มจระน้าประดิษฐานพระพุทธรูปทั้งส่ีทิศ เจดีย์กลุ่มนี้ได้รับความนิยมในศิลปะพุกามตอนต้นเท่านั้น 
3. เจดีย์ทรงระฆังกลุ่มพม่าแท้  เริ่มปรากฏในสมัยพุกามเกิดจากการผสมระหว่างเจดีย์แบบปยูกับเจดีย์แบบ
อิทธิพลปาละ คือ ฐานส่ีเหล่ียมรองรับฐานแปดเหล่ียม มีบันไดทางขึ้นและลานประทักษิณด้านบน มีเจดีย์จ้าลอง 
(สถูปิกะ) ที่มุม องค์ระฆังประดับบัวปากระฆังและมีรัดอก ไม่มีบัลลังก์เหนือองค์ระฆังเสมอ จากองค์ระฆังเป็น
ปล้องไฉนที่นิยมอยู่ในทรงกรวยเตี้ย เจดีย์กลุ่มนี้ได้รับความนิยมอย่างสูง โดยมีต้นแบบคือเจดีย์ชเวซานดอและ
เจดีย์ชเวซิกอง เมืองพุกาม และมีการสร้างต่อเนื่องต่อมาถึงสมัยสุดท้ายศิลปะอมรปุระ-มัณฑเล 4. เจดีย์ทรงระฆัง
กลุ่มอิทธิพลลังกา เป็นผลมาจากความสัมพันธ์กับลังกาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่สมัยพุกามถึงสมัยอังวะ ตั้งแต่สมัยพระ
เจ้าอโนรธา ปฐมกษัตริย์แห่งพุกามผู้สถาปนาพุทธศาสนาเถรวาทที่เมืองพุกาม และช่วงเวลานี้ลังกากลายเป็น
ศูนย์กลางพุทธศาสนาแทนอินเดีย กษัตริย์พม่าหลายพระองค์มีการติดต่อรวมถึงการส่งพระภิกษุหลายรูปไปเรียน
ที่ลังกา โดยเฉพาะพระฉปัฏในสมัยรัชกาลพระเจ้านรปติสิทธุ ท้าให้เจดีย์แบบลังกาได้รับความนิยมสร้าง เจดีย์กลุ่ม
อิทธิพลลังกาได้รับความนิยมต่อมาในสมัยราชวงศ์อังวะ รวมทั้งมีการรื้อฟื้นระลอกใหม่ในรัชกาลพระเจ้าตลุงมิน 
แห่งราชวงศ์อังวะรุ่นหลัง (ราชวงศ์นยองยาน) และท้าต่อมาถึงสมัยอมรปุระ แต่มีการปรับให้เป็นแบบพม่า คือไม่มี
บัลลังก์ ลักษณะเจดีย์กลุ่มอิทธิพลลังกาเน้นองค์ระฆัง (อัณฑะ) ทรงโอคว่้า ไม่มีลวดลายประดับ บัลลังก์ส่ีเหล่ียม 
และบางครั้งที่ฐานมีช้างล้อมประดับ 5. เจดีย์แบบมอญ เจริญขึ้นในพม่าใต้ บริเวณปากแม่น้้าอิระวดี สะโตง และ
สาละวิน เมืองส้าคัญคือ หงสาวดี ย่างกุ้ง และมะละแหม่ง ลักษณะส้าคัญคือเน้นฐานแผ่ลาด ไม่มีบันได ไม่มีทาง
ประทักษิณด้านบน และ สถูปิกะกลายเป็นเจดีย์บริวารประดับโดยรอบเสมอ คงนิยมต่อมาท้าถึงสมัยหลัง ส่วน
เจดีย์วิหาร (กู่ปายา-Gu-Hpaya) รับอิทธิพลปาละของอินเดียและพัฒนาจนมีพัฒนาการสูงสุดในสมัยพุกามและท้า
สืบมาจนถึงสมัยหลัง เจดีย์วิหารนิยมสร้างในประเทศพม่าเท่าน้ัน 

เจดีย์(ธาตุ)ในประเทศลาว แบ่งย่อยได้เป็น 10 กลุ่มตามสายอิทธิพล ได้แก่ 1. เจดีย์ทรงระฆัง (ต้นแบบ
พระธาตุหริภุญไชยของล้านนา) และ 2.เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านนา มีอายุเก่าสุด นิยมสร้างประมาณต้นถึง
กลางพุทธศตวรรษที่ 21 อันเป็นช่วงที่พุทธศาสนาในอาณาจักรล้านนารุ่งเรืองอย่างมาก เจดีย์ลักษณะนี้ปรากฏ
มากแถบเมืองหลวงพระบาง (ราชธานีเดิม) และพื้นที่ใกล้เคียงที่ติดต่อกับล้านนาได้สะดวก 3. เจดีย์ทรงระฆัง
ส่ีเหล่ียมหรือเจดีย์ทรงดอกบัวเหล่ียมแบบล้านช้าง เริ่มปรากฏครั้งแรกในสมัยพระไชยเชษฐาธิราช ราวต้นพุทธ
ศตวรรษที่ 22 เกิดจากการดัดแปลงเจดีย์เพิ่มมุมของอยุธยาจนกลายเป็นเจดีย์ที่เป็นเอกลักษณ์ของลาว ด้วยพระ
เจ้าไชยเชษฐาธิราชทรงมีพระราชไมตรีกับกรุงศรีอยุธยาในสมัยพระมหาจักรพรรดิ ต้นแบบของเจดีย์ทรงนี้ได้แก่ 
พระธาตุศรีสองรัก จังหวัดเลย 4. เจดีย์ทรงดอกบัวแปดเหล่ียมของล้านช้าง (พบน้อย) เป็นรูปแบบที่พัฒนาจาก
เจดีย์ทรงดอกบัวส่ีเหล่ียม 5. เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านช้าง เป็นพัฒนาการต่อจากอิทธิพลล้านนาคือเหนือ
เรือนธาตุเป็นองค์ระฆังส่ีเหลี่ยมแทนทรงกลม และมียอดแหลม นิยมสร้างในสมัยพระเจ้าไชยเชษฐาธิราชเช่นกัน 6. 
เจดีย์กลุ่มพระธาตุพนม (อิทธิพลจาม) เดิมเป็นปราสาทในศิลปะจาม ดูได้จากผนังเรือนธาตุและเสามีการเซาะร่อง
ยาวในแนวตั้ง นอกจากนี้ซุ้มประตูหลอกมีลักษณะคล้ายใบไม้ขนาดใหญ่โค้งออกแบบจามด้วย เมื่อถึงสมัยล้านช้าง
มีการก่อเจดีย์ทรงระฆังส่ีเหล่ียมทับบนเรือนธาตุเดิม ด้วยเหตุที่พระธาตุพนมเป็นพระธาตุศักดิ์สิทธิ์จึงมีการสร้าง
เลียนแบบอย่างแพร่หลายต่อมา 7. เจดีย์เรือนธาตุแบบปราสาทขอม พบบริเวณที่วัฒนธรรมขอมรุ่งเรืองมาก่อน
ได้แก่ แถบนครจ้าปาสัก เรือนธาตุทรงปราสาทซ้อนแบบขอม เหนือขึ้นไปเป็นเจดีย์ทรงระฆังสี่เหล่ียม 8. เจดีย์ทรง
ระฆังอิทธิพลมอญ-พม่า (แบบพิเศษ) พบน้อยมาก อาจสร้างขึ้นในช่วงที่พม่าเข้ามารุกรานดินแดนแถบนี้ในช่วง
พุทธศตวรรษที่ 22 สมัยพระเจ้าบุเรงนองที่ทรงปกครองล้านนาและอาจส่งอิทธิพลด้านสถาปัตยกรรมเข้ามา 9. 
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เจดีย์ทรงระฆังเพิ่มมุมและทรงเครื่องอิทธิพลรัตนโกสินทร์ตอนต้น คือมีฐานสิงห์รองรับองค์ระฆังหลายชั้น องค์
ระฆังอยู่ในผังเพิ่มมุมไม้สิบสอง ส่วนยอดเป็นบัวทรงคลุ่มเถา แสดงอิทธิพลเจดีย์ทรงเครื่องสมัยรัตนโกสินทร์
ตอนต้นอย่างชัดเจนครั้งที่ล้านช้างตกอยู่ใต้การปกครองของสยาม 10. เจดีย์แบบผสมระหว่างเจดีย์ทรงระฆัง
ส่ีเหลี่ยมกับเจดีย์เพิ่มมุม เป็นรูปแบบสุดท้ายที่เกิดขึ้น เป็นเจดีย์ทรงระฆังสี่เหล่ียมที่มีการเพิ่มมุมเล็กๆ 

เจดีย์ในประเทศไทย แบ่งย่อยได้เป็น 9 กลุ่มย่อยตามสายอิทธิพล ได้แก่ 1.เจดีย์ทรงระฆังหรือทรงลังกา 
รับแบบอย่างมาจากเจดีย์ลังกา พร้อมกับการแพร่เข้ามาของพระพุทธศาสนา ต่อมาช่างไทยได้ดังแปลงรายละเอียด
บางประการ และได้รับการถ่ายทอดแบบมาถึงสมัยอยุธยาและสมัยรัตนโกสินทร์ เป็นเจดีย์ที่ได้รับความนิยมสร้าง 
2. เจดีย์ทรงปราสาทหรือทรงมณฑป ส่ิงส้าคัญคือตรงกลางเป็นห้องสี่เหล่ียมเรียกว่าเรือนธาตุ ตั้งอยู่บนฐาน เหนือ
เรือนธาตุเป็นชั้นซ้อนและต่อด้วยยอดอาจเป็นทรงระฆังก็ได้ มีรูปแบบแตกต่างไปแต่ละท้องถิ่นจึงมีชื่อต่างกันไป
เช่น เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านนา แบบสุโขทัย แบบหริภุญชัย 3. เจดีย์ทรงปรางค์ เป็นรูปแบบที่คล่ีคลายมา
จากปราสาทขอม แต่โปร่งเพรียวกว่า 4. เจดีย์ทรงพุ่มข้าวบิณฑ์หรือทรงยอดดอกบัวตูม เป็นรูปแบบเฉพาะของ
สมัยสุโขทัยเท่านั้น โดยแพร่เข้าไปในล้านนาบ้างในสมัยพระเจ้ากือนา 5. เจดีย์ทรงเครื่อง ที่ส้าคัญคือตกแต่งด้วย
ลวดลายปูนปั้นไว้ตามองค์ประกอบต่างๆ เช่นฐานสิงห์ บัวคลุ่มเถา บัวคอเส้ือ เป็นต้น เริ่มขึ้นในสมัยอยุธยาและ
ต่อมาสมัยรัตนโกสินทร์ 6. เจดีย์เพิ่มมุมหรือย่อมุม คือฐานและองค์ระฆังและหยักเป็นมุม เริ่มปรากฏราวกลางต่อ
ปลายสมัยอยุธยาและนิยมต่อเนื่องมาถึงสมัยรัตนโกสินทร์ โดยจ้านวนมุมก็เพิ่มขึ้นตามไปด้วย 7. เจดีย์ทรงระฆัง
ส่ีเห ล่ียมหรือทรงดอกบัวเหล่ียมแบบล้านช้าง และ  8. เจดีย์กลุ่มพระธาตุพนม  พบแพร่หลายในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของไทยที่มีดินแดนติดกับล้านช้าง 9. เจดีย์ทรงปราสาทแบบศรีวิชัย นิยมสร้างในภาคใต้ของ
ประเทศไทย ซึ่งนับถือพุทธศาสนาฝ่ายมหายาน 
 เจดีย์ในประเทศกัมพูชา (มีข้อจ้ากัดด้านข้อมูล) แบ่งย่อยได้เป็น 4 กลุ่มตามสายอิทธิพลได้แก่ 1. เจดีย์
ทรงระฆังอิทธิพลลังกา เป็นผลมาจากความสัมพันธ์กับลังกา ดังปรากฏเจดีย์ทรงระฆังแบบลังกาขนาดเล็กภายใน
ปราสาทพระขรรค์ และความสัมพันธ์กับกรุงศรีอยุธยา 2. เจดีย์ทรงระฆังแบบมอญ-พม่า  พบที่เมืองไพริน มี
ลักษณะแบบมอญอย่างเด่นชัด ตั้งแต่ฐาน องค์ระฆังที่มีรัดอก ไม่มีบัลลังก์ ปล้องไฉนห่างและปลียืดยาวมากแบบ
มอญ 3. เจดีย์ทรงเครื่องฐานเพิ่มมุมอิทธิพลรัตนโกสินทร์  เช่น เจดีย์เงิน ภายในพระราชวังหลวง กรุงพนมเปญ  
4. เจดีย์ทรงปรางค์ สร้างเลียนแบบปราสาทขอมโดยช่างในสมัยหลัง 

ข้อสรุปที่ 3 ความสัมพันธ์ทางประวัติศาสตร์กับรูปแบบเจดีย์ที่ปรากฏในประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้า
โขง 
 พัฒนาการด้านรูปแบบเจดีย์ที่ปรากฏในประเทศต่างๆ ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้้าโขง เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ทางประวัติศาสตร์ การเจริญสัมพันธไมตรีและการแต่งงานระหว่างราชส้านัก การสงครามขยาย
อาณาเขต การค้าขายบนเส้นทางโบราณ และการให้ความส้าคัญกับพระพุทธศาสนาแบบเถรวาทจากลังกาที่
ผู้ปกครองทุกอาณาจักรล้วนส่งพระภิกษุไปสืบพระศาสนาไม่โดยตรงก็โดยอ้อม ทั้ง มอญ- พม่า ไทย ลาว ตลอดจน
กัมพูชา 
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สรุปและอภปิรายผล 
 1.  ประเทศต่างๆในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้้าโขงล้วนรับอิทธิพลพระพุทธศาสนาทัง้ด้านความเชื่อและรูปแบบทางสถาปัตยกรรมทีม่ีรากฐานมาจากอินเดียและต่อมาคือจาก
ลังกาเช่นเดียวกัน 
 2. เจดีย์เป็นสถาปตัยกรรมในพระพุทธศาสนาที่นยิมสร้างกันอยา่งแพรห่ลายในอนุภมูิภาคนี้ 

3.  รูปแบบเจดียท์รงโอคว่้า เจดยี์ทรงเครื่อง และเจดีย์ทรงระฆัง จากอินเดียและลังกา เป็นต้นแบบใหแ้ก่เจดยี์ที่ปรากฏในประเทศต่างๆทั้งสิ้น  
4. ประเทศตา่งๆในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้้าโขงล้วนมีพัฒนาการรูปแบบเจดียข์องตนเองจนเกิดเป็นรูปแบบเฉพาะตามล้าดับสมัยทางศิลปกรรม และได้ส่งต่อรูปแบบต่างๆให้

ประเทศอื่นตามบริบททางประวตัิศาสตร์ที่เกิดขึ้น ทั้งทางด้านการเมือง การทหาร การค้า และการเผยแผ่ศาสนา 
4. รูปแบบเจดียต์่างๆที่ปรากฏ สามารถน้ามาใช้เปรียบเทียบหาความสัมพันธ์ทางวฒันธรรมของประเทศในอนุภมูิภาคลุ่มแม่น้้าโขงได้ชัดเจนและสอดคล้องกับบริบททาง

ประวัติศาสตรท์ี่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้น 
 

พัฒนาการรูปแบบและสายอทิธิพลของเจดียพ์มา่ 

พุทธศตวรรษ
ท่ี 

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 

อาณาจกัร 

ศรีเกษตร(พุทธศตวรรษท่ี 10-15) ของชาวปยู เมืองสา้คญั
คือ เมืองศรีเกษตร เมืองเบคทาโน เมืองฮาลิน  เสื่อมลง

เพราะถูกนา่นเจ้าตแีละกวาดต้อนผู้คนไปแถบเมืองคุนหมิง
ของจีนในปัจจุบัน 

พุกาม (พ.ศ. 1587-1830) เป็นอาณาจักรแรกของชนชาวพม่า พระ
เจ้าอโนรธาทรงสถาปนา และสิ้นสดุเมื่อ      มองโกลเข้ายึดเมื่อพ.ศ. 

1830 

หลังพกุามถึงสิ้นราชวงศ์ตองอู(พ.ศ. 1830-2295) พมา่
แตกแยกมรีาชวงศ์อังวะ ราชวงศ์ตองอู และราชวงศ์น

ยองยาน(อังวะรุ่นหลงั) 

ราชวงศ์คองบอง(อลองพระ) ถึง
สมยัอังกฤษปกครอง (พ.ศ. 2295-

2428) 

ศิลปะ 
ศิลปะปยู(พม่าเหนือ) – มอญ(พม่าใต้) 

(พุทธศตวรรษท่ี 10-15 / 12-16) 
ศิลปะพม่าสมยัพกุาม (ตั้งแต่ พ.ศ. 1587-1830) 

ศิลปะพม่าสมยัหลังพกุาม  

(หลังพุทธศตวรรษท่ี19-23) 

:ศิลปะพมา่สมัยอังวะในพม่าเหนือ 

: ศิลปะมอญสมยัหงสาวดีในพมา่ใต้ 

ศิลปะพม่าสมยัอมรปรุะ-มัณฑเล 
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รูปแบบเจดีย ์
เจดีย์กอ่ตัน(เซดี-Zedi) 

แบบปย ู
เจดีย์วิหาร (กู่ปายา-

Gu Hpaya) 
เจดีย์กอ่ตัน เจดียว์ิหาร เจดีย์กอ่ตัน เจดียว์ิหาร เจดีย์กอ่ตัน 

 - เจดียป์ยาจี(Pya Gyi)เมืองศรี
เกษตร อัณฑะทรงลอมฟาง 
เป็นเจดีย์รุน่แรก  
- เจดียป์ยามา(Pya Ma) เมือง
ศรีเกษตร อัณฑะทรงลอมฟาง 
เจดีย์รุน่แรก  
- เจดียบ์อบอจี( Bawbaw Gyi) 
เมืองศรีเกษตร ทรงกระบอก 
- เจดียบ์ูพะยา(Bupaya) เมือง
พุกามเก่า ทรงน า้เต้าหรือรปู
ไข่  
- เจดีย์งาคเีวนาดอง(Nga Kywe 
Na Daung) เมืองพกุามเกา่ 
ทรงน้้าเตา้หรือรูปไข่  

- เจดียว์ิหารเบเบจี
(Bebe Gyi) 
- เจดียว์ิหารเล
เมียทนา(Leimyethna) 

1. เจดีย์กอ่ตันอิทธิพลเจดีย์
ทรงกระบอกแบบปย ู
-เจดียม์ยงิกาบา 
-เจดียโ์ลกานันท ์

เจดียว์ิหารนนัปะยา 
เจดียว์ิหารนากายน 
เจดียว์ิหารอเภยะทนะ 

1. เจดีย์แบบมอญในเมอืงหง
สาวดี สะเทิม ยา่งกุ้ง  มะละแห
ม่ง 
- เจดีย์ชเวมอดอ(พระธาตุมุเตา) 
ท่ีหงสาวด ี
- เจดีย์นองดอจี  เมืองยา่งกุง้ 
- เจดีย์ชเวซายัน เมืองสะเทิม 
- เจดีย์ชเวดากอง เมืองย่างกุ้ง 
- เจดีย์มหาเจดีย์ เมืองหงสาวด ี

 1. เจดีย์แบบมอญ 
- เจดีย์ไจก์ตานลาน  เมืองมะละ
แหม่ง 
- เจดีย์ไจกโ์ตต  เมืองมะละแหม่ง 

2.เจดีย์ทรงระฆงักลุ่มอิทธิพลปาละ 
- เจดีย์ใกล้หมูบ่้านมยงิกาบา (กลุม่ไม่มี
ซุ้ม) 
- เจดียเ์ป็ตเลก (กลุ่มมีซุ้ม) 
- เจดียเ์สยีนเยทนยมิา (กลุ่มมซีุ้ม) 
- เจดียป์าโทธรรมยา(กลุ่มองค์ระฆังเป็น
ริ้ว) 

เจดียว์ิหารอนันทเจดีย ์
เจดียว์ิหารสพัพญัญ ู
เจดียว์ิหารธรรมยางย ี

 

 
3.เจดีย์ทรงระฆงักลุ่มพม่าแท ้
- เจดีย์ชเวซกิอง 
- เจดีย์ชเวสันดอ 
- เจดีย์มงิกาลาเจดยี์หรือมงคลเจดยี์ 

2. เจดีย์ทรงโอคว ้าและทรง
ระฆังกลุม่อทิธิพลลงักา 
- เจดียส์ินมยาซิน 
- เจดีย์ตปูายน 
- เจดียก์วงมูดอ(อิทธิพลลังกา

 2. เจดีย์ทรงระฆังกลุม่พมา่แท ้
- เจดียป์าโตดอจี  เมืองอมรปรุะ 
- เจดียก์ุโสดอ เมืองมัณฑเล  
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4.เจดีย์ทรงโอคว า้กลุ่มอิทธิพลลังกา
ก่อนพระฉปฏั 

- เจดียเ์พบินจอง 

ระลอกใหม)่ 

 

 
5.เจดีย์ทรงโอคว า้กลุ่มอิทธิพลลังกา

ตั งแต่พระฉปฏักลับ 
- เจดีย์ฉปัฏ 

- เจดียก์าธาปาถูปาจ ี

 3. เจดีย์ทรงโอคว ้าและทรง
ระฆังกลุม่อทิธิพลลงักา 
- เจดีย์ท่ีวดัชเวกูจี เมืองอมรปรุะ 

 

 

พัฒนาการรูปแบบและสายอทิธิพลเจดยี์ล้านช้าง 

พุทธ
ศตวรรษท่ี 

13  -  19 20 21 22 23 24 25 26 

อาณาจกัร ก่อนการสถาปนาอาณาจกัรลา้นช้าง 

อาณาจกัรล้านช้าง(ปลายพุทธศตวรรษท่ี 19 - ต้นพุทธศตวรรษท่ี 24) 
พ.ศ. 1896 พระเจ้าฟา้งุม้ขึ้นครองราชย ์

พ.ศ. 2103 พระเจ้าไชยเชษฐาธิราชย้ายราชธานีมานครเวยีงจันทน์ 
พ.ศ. 2241 ล้านช้างแบ่งแยกเป็น 3 อาณาจักร คือเวียงจันทน์ หลวงพระบาง และจ้าปาสัก 

สมยัอยู่ใตก้ารปกครอง
ของสยาม (พ.ศ. 2321 - 

2436)  

สมยัฝรั่งเศสปกครอง
(พ.ศ. 2436 -2496) 

ถึงปัจจุบัน 

ศิลปะ 
ร่วมสมยัศิลปะทวารวดี ศิลปะเขมร และ

สมยัหัวเลีย้วหวัต่อ 
ศิลปะลา้นช้าง -ศิลปะลาว 

ศิลปะลาว 
 

รูปแบบเจดีย ์

 
ไม่พบหลักฐานเจดยี์ พบพระพุทธรูปและ
สีมาหินแบบทวารวดีในประเทศไทย พบ
พระพุทธรูปและปราสาทแบบเขมร และ

เจดีย์อทิธิพลศิลปะลา้นนา (ปลายพุทธศตวรรษท่ี 20 
- ปลายพุทธศตวรรษท่ี 21) 

 
เจดีย์ที เปน็เอกลักษณ์ของล้านชา้ง-ลาว (ต้นพุทธศตวรรษท่ี 

22 - ต้นพุทธศตวรรษท่ี 24) 
เจดีย์ที เปน็เอกลักษณ์ของลาว 

(พ.ศ. 2321- ปัจจุบัน) 
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พระพุทธรูปท่ีคลี่คลายเปน็แบบท้องถิ่น เจดีย์ทรงระฆงั 
(ต้นแบบพระธาตุหริ
ภุญไชย ของล้านนา) 

- พระธาตุหมากโม 
เมืองหลวงพระบาง 
- เจดียว์ัดอาไพ เมือง
หลวงพระบาง 

เจดีย์ทรงปราสาทยอด
แบบล้านนา 

- เจดียว์ัดใจเมือง เมือง
สุวรรณโคมค้า 
- ธาตุน้อย(ทาดน้อย) เมือง
หลวงพระบาง 
- เจดียว์ัดสังคะโลก(สีสะหวัน
เทวะโลก) หลวงพระบาง 

1. เจดีย์ทรงระฆังสี เหลี ยมหรือเจดียท์รงดอกบัวเหลี ยมแบบ
ล้านช้างพัฒนาจากเจดีย์เพิ มมุม อยุธยา 

- พระธาตุศรีสองรกั จังหวดัเลย 
- เจดีย์ท่ีวดัใหมสุ่วรรณภมูาราม เมืองหลวงพระบาง 
- ธาตุหลวง นครเวียงจันทน์ เจดีย์ศิลปะล้านช้างท่ีส้าคัญท่ีสุด 

1. เจดีย์ทรงระฆังสี เหลี ยม หรือเจดียท์รง
ดอกบัวเหลี ยม 
- เจดียว์ัดมโนรม เมืองหลวงพระบาง 
- เจดียว์ัดเชยีงทอง เมืองหลวงพระบาง 

2.เจดีย์ทรงระฆงัแปดเหลี ยม 
- พระธาตุพสูี ถือเป็นสัญลักษณ์ของเมืองหลวงพระ
บาง 
3.เจดีย์ทรงระฆงัเพิ มมมุ   และทรงเครื อง
อิทธิพลรัตนโกสนิทร ์
- เจดีย์ท่ีพระแมเ่จ้าปทุมมา อัครมเหสีของพระ
เจ้ามังธาตุราช ทรงสร้าง วัดธาตุหลวง เมอืงหลวง
พระบาง 

2. เจดีย์ทรงปราสาทยอด แบบล้านชา้ง 
- พระธาตุบงัพวน(ยอดเจดียส์ี่เหลี่ยม) 
- พระธาตุวดัเทพพล หนองคาย(ยอดเจดยี์เพิ่มมมุ) 

4. เจดีย์แบบผสมองค์ระฆังสี เหลี ยมและเจดีย์
เพิ มมมุ 

- ธาตุหลวง เมืองหลวงพระบาง 

 3. เจดีย์กลุ่มพระธาตุพนม อิทธิพลจาม 
- พระธาตุพนม , พระธาตุเชิงชมุ , พระธาตุเรณูนคร 

 4. เจดีย์เรือนธาตุแบบปราสาทขอม 
-พระธาตุอิงฮัง แขวงสะหวันนะเขต 

5. เจดีย์ทรงระฆังแปดเหลี ยมของลา้นช้าง(พบน้อย) 
- ธาตุด้า นครเวยีงจันทน ์

  6. เจดีย์ทรงระฆังอิทธิพลมอญ-พม่า(แบบพิเศษ) ลายเฟื่อง
อุบะที่องค์ระฆงัและไม่มบีัลลงัก ์
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พัฒนาการรูปแบบและสายอทิธิพลเจดยี์ในประเทศไทย 

 

ยุคสมยัทางประวัติศาสตร ์ ล้าดบัยคุสมยัทาง
ศิลปกรรม 

ชื่อยุคสมัยทางศิลปกรรม (หมายเหตุ : ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรวมอยูก่ับล้านช้าง) 

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต ้ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต ้

หริภุญไชย 
ทวารวด ี
ลพบุร ี

ศรีวิชัย 
นครศรีธรรมราช 

รัฐโบราณ (พุทธ
ศตวรรษท่ี 12-18) 

ศิลปะหริภุญไชย 
-เจดีย์ทรงปราสาทวัดกู่กดุหรือวดัจามเทว ี
-เจดียเ์ชียงยืนหรือเชียงยันในวัด  พระธาตุหริภุญ
ชัย ล้าพูน 

ศิลปะทวารวด ี 
- พบเฉพาะฐานสถปู 
ศิลปะลพบุรี  
- พบอาคารปราสาท ไม่พบเจดีย ์

ศิลปะศรีวิชยั 
- พระบรมธาตุไชยา 
ศิลปะภาคใต้ของประเทศไทย 
- เจดีย์แบบลังกา วดัพระบรมธาตุ
นครศรีธรรมราช 

ล้านนา 

สุพรรณภูมิ – อโยธยาหรืออู่
ทอง 

พุทธศตวรรษท่ี 
19-20 

ศิลปะลา้นนา-เชียงแสน 
- เจดีย์ทรงระฆังแบบพระธาตุหริภุญไชย 
- เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านนา 

ศิลปะอู่ทอง-สุพรรณภูม ิ
- เจดีย์ทรงลังกา บนฐานสี่เหลี่ยมขนาดใหญ่ 
มีเจดยี์ท้ังสี่มุม เช่นวัดใหญ่ชัยมงคล 
-เจดีย์ทรงลังกาบนเรือนธาตุแปดเหลี่ยมมีซุ้ม
พระ 
-เจดีย์ทรงกลมตั้งบนฐานสี่เหลี่ยมมีช้างลอ้ม 

ศิลปะภาคใต้ของประเทศไทย 

สุโขทัย 

ศิลปะสโุขทัย 
-เจดีย์ทรงพุม่ข้าวบิณฑ ์
-เจดีย์ทรงระฆัง/ทรงลงักา 
-เจดีย์ทรงปราสาท/ทรงมณฑป 
-เจดีย์ทรงปรางค ์

ล้านนา - 
พม่าครอง 

อยุธยา พุทธศตวรรษท่ี 
21 -24 ตอนต้น 

ศิลปะลา้นนา- ศิลปะพม่า 
- เจดีย์ทรงระฆังแบบพระธาตุหริภุญไชย 
- เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านนา 

ศิลปะอยุธยา 
- เจดีย์ทรงปรางค์  
- เจดีย์ทรงระฆัง  
- เจดียย์่อมุมไมส้บิสอง 

ศิลปะอยุธยาในภาคใต้ของประเทศไทย 

                                          ธนบุรี 
ต้นพุทธศตวรรษ
ท่ี 24 - ปัจจุบัน 

ศิลปะลา้นนา – ศิลปะรัตนโกสินทร ์
- เจดีย์ทรงปราสาทยอดแบบล้านนา 

ศิลปะอยุธยา-ธนบุรี 

                                     รัตนโกสินทร์ ศิลปะรัตนโกสินทร ์
- เจดียย์่อมุมไม ้และเจดีย์ทรงเครื่อง 

ศิลปะรัตนโกสินทร์ในภาคใต ้
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บทคัดยอ่ 
 การส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์แหล่งมรดกทางวัฒนธรรม บริเวณอ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน มีจุดประสงค์เพื่อส ารวจแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นข้อมูลที่ทันสมัย  
จัดท าฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็นฐานข้อมูลที่สอดคล้องและเป็นที่ต้องการของหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง และเชื่อมโยงฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) เพื่อใช้เป็น
เคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจ การวางแผน การอนุรักษ์ พัฒนา และการจัดการแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมต่อไป 
 การด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย การเก็บข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมทั้งเชิงพื้นที่และข้อมูล 
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และท าการตรวจสอบความถูกต้องในภาคสนาม พร้อมทั้งเก็บต าแหน่งทาง
ภูมิศาสตร์ ด้วยเครื่องมือเก็บพิกัดต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ (GPS) และถ่ายภาพแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม  
ท าการน าเข้าข้อมูลเชิงพื้นที่ของต าแหน่งแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS)  
และจัดท าแผนที่แสดงต าแหน่งของแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม 

  ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมแหล่งใหญ่แห่งหนึ่ง
ของประเทศไทย โดยมีการบูรณะ ซ่อมแซม อนุรักษ์ แหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ และให้การสนับสนุน 
พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัดและประเทศไทย โดยจัดแบ่งข้อมูลแหล่งมรดก  
ทางวัฒนธรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ (1) แหล่งโบราณสถาน เป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ทรงคุณค่า 
ทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม และส่วนใหญ่ได้รับการบูรณะ ซ่อมแซม อนุรักษ์ และมีการบริหารจัดการให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดล าพูน เช่น วัดจามเทวี วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร ฯลฯ (2) กลุ่มอาคาร
สถาปัตยกรรม มีอายุค่อนข้างเก่าแก่และทรงคุณค่า ยังพอมีให้เห็นแต่ไม่มีความโดดเด่นมากนัก และหลงเหลืออยู่
ไม่กี่แห่ง พบอาคารทรงโบราณได้ตามริมถนนของอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เช่น อาคารริมถนนตรงข้ามกับวัด
พระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร อาคารบริเวณส่ีแยกประตูช้างสี ซึ่งมีอายุประมาณ 50 ปี และในปัจจุบันยังคงใช้
เป็นที่พักอาศัยและกิจกรรมพาณิชย์ และเมื่อสภาพบ้านเมืองเปล่ียนแปลงไป อาคารหลายหลังถูกขายไป  
บางหลังถูกเปล่ียนไปใช้ประโยชน์อื่น เช่น คุ้มต่างๆ ฯลฯ และ (3) แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม พบอยู่เป็น
จ านวนมาก และมักพบในรูปของวัดประจ าหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ ซึ่งได้รับการบูรณะ ซ่อมแซม เปล่ียนแปลง
รูปแบบบางส่วนและเหลือความดั้งเดิมบางส่วน และบางส่วนเปล่ียนแปลงแตกต่างไปจากเดิม ทั้งนี้ยังขาดการ
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เผยแพร่ประวัติความเป็นมาที่ชัดเจน ขาดการสนับสนุน พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในระดับ
จังหวัด เช่น วัดสันต้นธง ฯลฯ 

ค าส าคญั: แหล่งมรดกทางวฒันธรรม การท่องเที่ยวทางวฒันธรรม ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 

 

Abstract  
Surveying and GIS database development for cultural heritage resource at Muang District, 

Lumphun Province had main objectives to survey cultural heritage for actual and well-timed data, 
preparing of geoinformation data accord to involved organizations especially relation of cultural heritage 
and GIS and helped make decision, planning, conservation, development and management of cultural 
heritage resources for tourism. 
 Methodology of research was data collection of history, cultural and topography by GPS and 
camera; display cultural heritage map. 
 The results was showed that Muang district, Lumphun province was the big attraction of 
Thailand, had been restored, conserved, supported and developed for cultural tourist attractions. The 
cultural heritage resources were divided to 1) Monuments was valuable of history and cultural. Mostly of 
them was preserved and administrated to important of Lumphun tourist attractions such as Wat Phra 
That Hariphunchai, Wat Chamthewi, etc. 2) Groups of building was ancient and valuable. In Lumphun, 
found few ancient buildings in along road in Muang district such as building around Pratu Change Sri 
that use to resident and commercial. Some of them was sold and changed use. 3) Sites found many 
sites in villages, sub-district and district, some of them was restored and some changed from original. 
However, Sites was lack of publication, subsidize and development to cultural tourist attractions such as 
Wat San Ton Thong. 
 
Keywords: Cultural, CulturalTourism, Geographic Information Systems 
 

บทน า 
 จากอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ถูกก าหนดขึ้นจากความ
พยายามของนานาชาติ เพื่อหยุดยั้งความสูญสลายเส่ือมโทรมของแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติอัน
ทรงคุณค่าที่ตั้งอยู่ในประเทศต่างๆ ทั่วโลก อนุสัญญาฯ ฉบับนี้ได้รับการรับรองจากรัฐสมาชิกขององค์กรศึกษา
วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยูเนสโก ในการประชุมใหญ่สมัยสามัญ ครั้งที่ 17 ณ กรุงปารีส 
ประเทศฝรั่งเศส เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2515 โดยอนุสัญญาฯ มีผลบังคับใช้ใน พ.ศ. 2518 และในเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2530 ประเทศไทยได้เข้าร่วมเป็นภาคีในอนุสัญญาฯ และจนถึงปัจจุบัน ได้มีประเทศต่างๆ เข้ารวม
กว่า 158 ประเทศเข้าร่วมเป็นภาคี ในอนุสัญญาฯ ฉบับนี้จึงนับได้ว่าเป็นความตกลงระดับนานาชาติ เพื่อการ
คุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่ประสบความส าเร็จมากที่สุดอนุสัญญาฯ หนึ่ง โดยประเทศที่เข้าร่วม
เป็นภาคีในอนุสัญญา จ าเป็นต้องมีการด าเนินการในการก าหนดนโยบายและวางแผนแม่บทเพื่อการอนุรักษ์และ
จัดการมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติที่ค านึงถึงการอนุรักษ์ที่มีประสิทธิภาพ พร้อมไปกับการใช้ประโยชน์
อย่างเหมาะสมของชุมชน มีการก าหนดมาตรการที่เหมาะสมด้านกฎหมาย วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การบริหาร
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จัดการ และการสนับสนุนงบประมาณ เพื่อการศึกษาวิจัย การปกป้อง คุ้มครอง การอนุรักษ์ การบริการทาง
การศึกษา และการฟื้นฟู มรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ รวมถึงละเว้นการด าเนินการใดๆ ที่อาจจะท าลาย
มรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติของรัฐภาคีอื่นๆ ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม แต่จะสนับสนุนและช่วยเหลือ
รัฐภาคีอื่นๆ ในการศึกษาวิจัยและปกป้องคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติในประเทศนั้นๆ 
 ทั้งนี้ ประเทศไทยมีมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติไม่น้อยกว่าชาติใดในโลก และมีกระจายอยู่ใน
หลายจังหวัดของประเทศ บางจังหวัดมีทั้งมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ บางจังหวัดมีเพียงอย่างใดอย่าง
หนึ่ง และตลอดมาจนถึงปัจจุบันได้มีนโยบายและแผนแม่บทเพื่อการอนุรักษ์และตัดการมรดกทางวัฒนธรรมและ
ทางธรรมชาติ แต่กลับพบว่านโยบายและแผนแม่บทเพื่อการอนุรักษ์นั้น ยังไม่สามารถช่วยในการด าเนินการ
จัดการมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากนัก เนื่องจากฐานข้อมูลของแหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติ ยังขาดความทันสมัย หรือบางแห่งอาจจะขาดฐานข้อมูลดังกล่าว ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึง
เล็งเห็นว่า การส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติเป็นปัจจัยส าคัญในการ
พัฒนา วางนโยบายและแผนเพื่อการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมให้สามารถพัฒนาแหล่ง
มรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของประเทศอีกทางหนึ่ง 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
 1  เพื่อท าการส ารวจแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นข้อมูลที่ทันสมัย 
 2  เพื่อจัดท าฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็นฐานข้อมูลที่สอดคล้องและเป็นที่ต้องการของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 3  เพื่อเชื่อมโยงฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) ซึ่งใช้เป็น
เคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจ การวางแผน การอนุรักษ์ พัฒนา และการจัดการแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมต่อไป 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 มรดกโลก (World Heritage) หมายถึง มรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติที่มีความโดดเด่นเป็น
เลิศในระดับสากล เมื่อได้รับการยอมรับให้เป็นแหล่ง “มรดกโลก” แล้ว ไม่ว่าจะตั้งอยู่ในขอบเขตดินแดนของ
ประเทศใด ถือได้ว่าเป็นมรดกของมนุษยชาติทั้งปวงในโลก 
มรดกทางวัฒนธรรม สามารถพิจารณาได้ในหลายแง่มุมและหลายระดับ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์หลักที่เกี่ยวข้องกับ
มรดกทางวัฒนธรรมเป็นส าคัญ  
 มรดกทางวัฒนธรรม หมายถึง ผลงานที่เกิดจากการคิดค้น การประดิษฐ์ สร้างสรรพส่ิงที่ถือว่าเป็นส่ิง
ดีงามมีการเติบโต ปรับปรุง เปล่ียนแปลง สืบต่อจากสภาพของการเวลาและส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติและทาง
สังคม มีการเรียนรู้สืบทอดต่อ ๆ กันมา และยังคงเหลือเป็นหลักฐานให้เห็นอยู่แม้ปัจจุบัน 
 ประเภทของมรดกโลกทางวัฒนธรรม 
  อนุสัญญาฯ ได้แบ่งมรดกโลกทางวัฒนธรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
  1.2.1  โบราณสถาน (Monuments) หมายถึง ผลงานทางสถาปัตยกรรม ผลงานประติมากรรม
หรือจิตรกรรม ส่วนประกอบหรือโครงสร้างของโบราณคดี ธรรมชาติ จารึก ที่อยู่อาศัย และร่องรอยที่ผสมผสานกัน
ของส่ิงต่าง ๆ ข้างต้น ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในมิติทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ หรือวิทยาการ 
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  1.2.2  กลุ่มอาคาร (Groups of building) หมายถึง กลุ่มของอาคารที่แยกจากกันหรือเชื่อมต่อกัน
โดยลักษณะทางสถาปัตยกรรม หรือโดยความสอดคล้องกลมกลืน หรือโดยสถานที่จากสภาพภูมิทัศน์ ซึ่งมีคุณค่า
โดดเด่น ในมิติทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ หรือวิทยาการ 
  1.2.3  แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม (Sites) หมายถึง ผลงานที่เกิดจากมนุษย์ หรือผลงานที่
เกิดจากทั้งมนุษย์และธรรมชาติ และบริเวณอันรวมถึงแหล่งโบราณคดี ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในมิติทางประวัติศาสตร์ 
สุนทรียศาสตร ์ชาติวงศ์วิทยา หรือมานุษยวิทยา 
 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ หรือ Geographic Information System (GIS) คือกระบวนการท างาน
เกี่ยวกับข้อมูลในเชิงพื้นที่ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ที่ใช้ก าหนดข้อมูลและสารสนเทศ ที่มีความสัมพันธ์กับต าแหน่ง
ในเชิงพื้นที่ เช่น ที่อยู่ บ้านเลขที่ สัมพันธ์กับต าแหน่งในแผนที่ ต าแหน่ง เส้นรุ้ง เส้นแวง ข้อมูลและแผนที่ใน GIS 
เป็นระบบข้อมูลสารสนเทศที่อยู่ในรูปของตารางข้อมูล และฐานข้อมูลที่มีส่วนสัมพันธ์กับข้อมูลเชิงพื้นที่ (Spatial 
Data) ซึ่งรูปแบบและความสัมพันธ์ของข้อมูลเชิงพื้นที่ทั้งหลาย จะสามารถน ามาวิเคราะห์ด้วย GIS และท าให้ส่ือ
ความหมายในเรื่องการเปล่ียนแปลงที่สัมพันธ์กับเวลาได้ เช่น การแพร่ขยายของโรคระบาด การเคล่ือนย้าย ถิ่น
ฐาน การบุกรุกท าลาย การเปล่ียนแปลงของการใช้พื้นที่ ฯลฯ ข้อมูลเหล่านี้ เมื่อปรากฏบนแผนที่ท าให้สามารถ
แปลและส่ือความหมาย ใช้งานได้ง่าย 
 การด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย การเก็บข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมทั้งเชิงพื้นที่และข้อมูลทาง
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และท าการตรวจสอบความถูกต้องในภาคสนาม พร้อมทั้งเก็บต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ 
ด้วยเครื่องมือเก็บพิกัดต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ (GPS) และถ่ายภาพแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม ท าการน าเข้าข้อมูล
เชิงพื้นที่ของต าแหน่งแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS) และจัดท าแผนที่แสดง
ต าแหน่งของแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม โดยจัดแบ่งข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
โบราณสถาน (Monuments) กลุ่มอาคาร (Groups of building) และแหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม (Sites) 
 
  

ส ารวจแหล่งมรดกทางวฒันธรรม 
อ าเภอเมือง จงัหวัดล าพูน 

แผนที่ฐานข้อมูลสารสนเทศภูมศิาสตร์ 
แหล่งมรดกวัฒนธรรม 

อ ำเภอเมอืง จังหวัดล ำพูน 

ข้อมูล GIS แหล่ง
มรดก 

ทางวฒันธรรม 

ข้อมูลเอกสารของ 
แหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรม 

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การวางแผน 
การอนุรักษ์ พัฒนา และการจัดการ 
แหล่งมรดกทางวฒันธรรมเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยว 
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ผลการวิจยั 
จากประวัติความเป็นมาที่ยาวนานกว่า 1,343 ปี ของจังหวัดล าพูน ส่งผลให้จังหวัดล าพูนมีแหล่งมรดก

ทางวัฒนธรรมทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม โดยเฉพาะมรดกทางวัฒนธรรมที่ปรากฏอยู่ในขอบเขต
ของอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ส่วนใหญ่มีทั้งที่เป็นโบราณสถาน กลุ่มอาคาร และแหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม 
ทั้งนี้ เพื่อการอนุรักษ์ พัฒนา และการจัดการแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมต่อไป 
จึงได้ส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมให้มีความเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
(GIS) (ดังรูป) 
 

 แผนที่แหล่งมรดกทางวฒันธรรมของอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
 1.  แหล่งโบราณสถาน 
  แหล่งโบราณสถานในขอบเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่
ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ซึ่งแหล่งโบราณสถานส่วนใหญ่ได้รับการบูรณะ อนุรักษ์ และมีการ
บริหารจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดล าพูน อาทิเช่น วัดจามเทวี วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร กู่
ช้างและกู่ม้า ฯลฯ 
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ชื่อแหล่ง : วัดจามเทวี 

ประเภทแหล่งมรดก : โบราณสถาน พิกัดภูมิศาสตร์ : E2054500, N499640 
ทะเบียนโบราณสถาน : ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 52 ตอนที่ 75 ลงวันที่ 8 มีนาคม 2478 และเล่มที่ 96 ตอนที่ 
167 ลงวันที่ 25 กันยายน 2522 

 

มรดกทางวัฒนธรรม :  
1.  เจดีย์กู่กุด (เจดีย์สุวรรณจังโกฏิ) ก่ออิฐผสมศิลา
แลงทรงส่ีเหล่ียมมีชั้นซ้อนกันขึ้นไป มีแผนผังเป็นรูป
ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส แต่ละด้านกว้าง 15.40 เมตร ชั้นล่างสุด
เป็นชุดฐานหน้ากระดานส่ีเหล่ียมรองรับชั้นที่ซ้อน
ลดหล่ันกันขึ้นไป 5 ชั้น   แต่ละชั้นมีซุ้มจระน าชั้นละ   
3 ซุ้ม แต่ละด้านมี 15 ซุ้ม ภายในซุ้มจระน าประดิษฐาน
พระพุทธรูปปูนปั้นเป็นพระพุทธรูปยืนปางประทาน
อภัย ยอดอยู่ในทรงกรวยเหล่ียม ประกอบด้วยชั้นคล้าย
ลูกแก้วอกไก่ซ้อนเป็นชุด และคั่นจังหวะของชุดด้วย
แถวกลับบัวหงาย ส่วนยอดของเจดีย์หักไป จึงเป็นที่มา
เรียกว่า “กู่กุด” ทุกมุมของทุกชั้นมีเจดีย์ขนาดเล็ก 
(สถูปิกะ) ประดับเป็นยอดบริวาร 

 

2.  เจดีย์แปดเหลี่ยม (รัตนเจดีย์) ตั้งอยู่ทางเหนือ
ของเจดีย์กู่กุด เชื่อว่าพระเจ้าสรรพสิทธิ์ทรงสร้างขึ้น 
ก่อด้วยอิฐ เรือนธาตุประดับด้วยซุ้มจระน า 8 ซุ้ม 
ภายในซุ้มประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปั้นประทับยืน
ปางประทานอภัย  เหนือชั้นเรือนธาตุเป็นชั้นบัวถลา 
ลดท้องไม้ 3 ชั้น รองรับซุ้มจระน าขนาดเล็ก 8 ซุ้ม 
ภายในประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปั้นประทับนั่งปาง
สมาธิ ส่วนยอดเป็นองค์ระฆังหักหายไป และเหนือ
ถัดไปน่าจะเป็นทรงกรวย รูปแบบของซุ้มจระน า
คล้ายคลึงกับซุ้มจระน าเจดีย์กู่ กุด คือ กรอบซุ้ม
ประกอบจากส่วนโค้ง 3 วง มีร่องรอยของแถวใบระกา 
ใบระกาแต่ละใบเป็นรูปสามเห ล่ียมทรงสูง  อาจ
เกี่ยวข้องกับรูปทรงของฝักเพกาประดับกรอบซุ้มใน
ศิลปะพุกามที่ เรียกว่า clec มีอายุอยู่ ในช่วงพุทธ
ศตวรรษที่ 16 

 2.  กลุ่มอาคาร 
  กลุ่มอาคารสถาปัตยกรรมในขอบเขตอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีอายุค่อนข้างเก่าแก่และ
ทรงคุณค่า ซึ่งยังพอมีให้เห็นแต่ไม่มีความโดดเด่นมากนัก และหลงเหลืออยู่ไม่กี่แห่ง สามารถพบอาคารทรง
โบราณได้ตามริมถนนของอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เช่น อาคารริมถนนตรงข้ามกับวัดพระธาตุหริภุญชัย
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วรมหาวิหาร อาคารบริเวณส่ีแยกประตูช้างสี ซึ่งมีอายุประมาณ 50 ปี และในปัจจุบันยังคงใช้เป็นที่พักอาศัยและ
กิจกรรมพาณิชย์ ทั้งนี้ ยังมีสถาปัตยกรรมที่พักอาศัยที่มีความส าคัญอีกประเภทหนึ่งของจังหวัดล าพูน คือ ที่พัก
อาศัยของเจ้า เรียกว่า คุ้ม โดยในอดีตจังหวัดล าพูนมีคุ้มอยู่หลายหลัง แต่เมื่อสภาพบ้านเมืองเปล่ียนแปลงไป คุ้ม
หลายหลังถูกขายไป บางหลังถูกเปล่ียนไปใช้ประโยชน์อื่น ได้แก่ คุ้มหลวงล าพูน  คุ้มเจ้าราชสัมพันธ์วงษ์ หรือ 
ก าแพงเมืองล าพูน เป็นต้น 
 
ชื่อแหล่ง : คุ้มหลวงล าพูน 

ประเภทแหล่งมรดก : กลุ่มอาคาร พิกัดภูมิศาสตร์ : E2053872, N500623 
ทะเบียนโบราณสถาน :  - 

 มรดกทางวัฒนธรรม :  
เดิมพลตรีเจ้าจักรค าขจรศักด์ิ เจ้าผู้ครองนครล าพูนองค์ที่ 10 
(องค์สุดท้าย) เจ้าพ่อของเจ้าพงศ์ธาดา ณ ล าพูน สร้างขึ้น
บนที่ดินกลางเมืองล าพูน แทนคุ้มเก่าที่เป็นคุ้มไม้สักทั้งหลัง 
การสร้างคุ้มใหม่ไม่ปรากฏปีที่สร้างอย่างแน่ชัด แต่เป็น
ช่วงเวลาหลังที่เจ้าพงศ์ธาดาไปศึกษา ณ ต่างประเทศแล้ว 
นับอายุถึงปัจจุบันได้ 60 ปีเศษ ตัวอาคารสร้างด้วยคอนกรีต
และไม้สักสองชั้น รูปทรงแบบยุโรป หลังคาทรงปั้นหยา 
ด้านหน้าซ้าย-ขวาเป็นหลังคารูปโดมทั้งสองข้าง บนจั่ว
หลังคาด้านหน้ามีอักษรย่อ จค. หมายถึง จักรค าขจรศักดิ์ 
แต่เดิมประตูทางเข้า-ออกก าแพงคุ้มอยู่ด้านทิศเหนือ มีที่
เทียบขึ้น-ลงช้างพาหนะใกล้เสาประตูรั้วในสมัยก่อน แต่ใน
ปัจจุบันหลังจากมีการสร้างตึกแถวขึ้นประตูด้านนี้ก็ถูกปิดไป 
แต่ยังมีร่องรอยเดิมให้เห็น ปัจจุบันคุ้มหลวงได้อยู่ในความ
ครอบครองของเจ้า สารินี (ณ ล าพูน) กล่ินนาค ธิดาของเจ้า
พงศ์ธาดา ณ ล าพูน และครอบครัว 
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ชื่อแหล่ง : ก าแพงเมือง 

ประเภทแหล่งมรดก : กลุ่มอาคาร พิกัดภูมิศาสตร์ : E2053749, N500908 
ทะเบียนโบราณสถาน :  - 

 มรดกทางวฒันธรรม :  
ก าแพงเมืองและคูเมืองสร้างขึ้นในสมัยพระเมืองแก้ว ซึ่ง
ได้บูรณปฏิสังขรณ์เมืองล าพูนขึน้ใหม่ พร้อมทั้งตัง้เสาหลัก
เมือง เมื่อวันพฤหัสบดีขึ้น 5 ค่ า เดือนยี่จุลศักราช 878 
(พ.ศ. 2095) ลักษณะเป็นก าแพงก่อด้วยอิฐถือปูน มีแนว
ของคูเมืองขนานไปกับก าแพงเมืองเป็นแนวยาวเกือบ
ตลอดทั้ง 4 ด้าน ยกเว้น ด้านทศิตะวันออกทีม่ีแม่น้ ากวง
ไหลผ่านเป็นปราการทางธรรมชาติ ตัวก าแพงแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนฐานสูงประมาณ 3 เมตร ก่อด้วย
ศิลาแลงด้านบนก่ออิฐท าเป็นรูปใบเสมา มีประตูเมือง
โดยรอบ 6 ประตู ทางทิศตะวันออกซึ่งเป็นด้านหน้าเมืองม ี
3 ประตู คือ ประตูท่าขาม (ท่าขา้ม) ประตูท่าสิงห์ (ประตู
ขัว) และประตทู่านาง ทางทิศเหนือมี 1 ประตู คือ ประตู
ช้างสี ทางทิศใต้มี 1 ประตู คือ ประตูลี้ ทางทศิตะวันตกมี 
1 ประตู คือ ประตูมหาวัน 

 3.  แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม 
  แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรมของอ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน พบอยู่เป็นจ านวนมาก แหล่ง
โบราณคดีและวัฒนธรรมเหล่านี้ มักพบในรูปของวัดประจ าหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ ซึ่งได้รับการบูรณะ ซ่อมแซม 
เปล่ียนแปลงรูปแบบบางส่วนและเหลือความดั้งเดิมบางส่วน และบางส่วนเปล่ียนแปลงแตกต่างไปจากเดิม ซึ่ง
แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรมเหล่านี้ ยังขาดการเผยแพร่ประวัติความเป็นมาที่ชัดเจน ขาดการสนับสนุน พัฒนา
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในระดับจังหวัด อาทิเช่น 
ชื่อแหล่ง : อนุสาวรีย์พระนางจามเทวี 

ประเภทแหล่งมรดก : แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม พิกัดภูมิศาสตร์ : E2053773, N500473 
ทะเบียนโบราณสถาน :  - 

 

มรดกทางวัฒนธรรม :  
พระนางจามเทวี เป็นปฐมกษัตริย์ผู้ครองเมืองหริ
ภุญชัย ทรงสร้างวัดและส่ิงเคารพบูชาในพุทธ
ศาสนาหลายแห่ง เช่น วัดมหาวัน ฯลฯ ดังนั้น 
จังหวัดล าพูนได้จัดสร้างอนุสาวรีย์พระจามเทวีเพื่อ
เป็นที่เคารพสักการะ หล่อด้วยสัมฤทธิ์ ประทับยืน
ในพระอริยาบทพระหัตถ์ซ้ายถือพระขรรค์ปลาย
แตะพื้น พระหัตถ์ขวาเชื้อเชิญต้อนรับ มีขนาดสูง 2 
เมตร 40 เซนติเมตร 
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สรุปและอภปิรายผล  
 การส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์แหล่งมรดกทางวัฒนธรรม บริ เวณอ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน แบ่งแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ (1) โบราณสถาน (Monuments) (2) กลุ่ม
อาคาร (Groups of building) และ (3) แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม (Sites) พบว่า 
 1.  แหล่งโบราณสถาน (Monuments) เป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรม และส่วนใหญ่ได้รับการบูรณะ ซ่อมแซม อนุรักษ์ และมีการบริหารจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่
ส าคัญของจังหวัดล าพูน เช่น วัดจามเทวี วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร กู่ช้างและกู่ม้า ฯลฯ 
 2.  กลุ่มอาคารสถาปัตยกรรม (Groups of building) มีอายุค่อนข้างเก่าแก่และทรงคุณค่า ยังพอมีให้
เห็นแต่ไม่มีความโดดเด่นมากนัก และหลงเหลืออยู่ไม่กี่แห่ง พบอาคารทรงโบราณได้ตามริมถนนของอ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน เช่น อาคารริมถนนตรงข้ามกับวัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร อาคารบริเวณส่ีแยกประตูช้างสี ซึ่ง
มีอายุประมาณ 50 ปี และในปัจจุบันยังคงใช้เป็นที่พักอาศัยและกิจกรรมพาณิชย์ และเมื่อสภาพบ้านเมือง
เปล่ียนแปลงไป อาคารหลายหลังถูกขายไป บางหลังถูกเปล่ียนไปใช้ประโยชน์อ่ืน เช่น คุ้มต่างๆ ฯลฯ 
 3.  แหล่งโบราณคดีและวัฒนธรรม (Sites) พบอยู่เป็นจ านวนมาก และมักพบในรูปของวัดประจ า
หมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ ซึ่งได้รับการบูรณะ ซ่อมแซม เปล่ียนแปลงรูปแบบบางส่วนและเหลือความดั้งเดิมบางส่วน 
และบางส่วนเปล่ียนแปลงแตกต่างไปจากเดิม ทั้งนี้ ยังขาดการเผยแพร่ประวัติความเป็นมาที่ชัดเจน ขาดการ
สนับสนุน พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในระดับจังหวัด เช่น วัดสันต้นธง ฯลฯ 
 ผลการศึกษา ชี้ให้เห็นว่า อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมแหล่งใหญ่แห่งหนึ่ง
ของประเทศไทย โดยมีการบูรณะ ซ่อมแซม อนุรักษ์ แหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ และให้การสนับสนุน 
พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัดและประเทศไทย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้เขียนขอขอบคุณ อาจารย์สุธาทิพย์  ชวนะเวสสกุล หัวหน้าโครงการวิจัย สังกัดภาควิชาภูมิ ศาสตร์  
คณะสังคมศาสตร์ที่อนุญาตและสนบัสนุนให้น างานวิจัยนี้มาท าบทความ 
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บทคัดยอ่ 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการธุรกิจ 
ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง 2) ระดับของการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง 3) ระดับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง 4) ปัญหาอุปสรรคการจัดการ
ธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง 5) ข้อเสนอแนะการจัดการธุรกิจ 
ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากตัวอย่าง 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา  
เป็นรายด้านนั้น ด้านธุรกิจน าเที่ยวมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของระลึก 
ด้านธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ด้านธุรกิจที่พักแรม ด้านธุรกิจนันทนาการ ตามล าดับ ส่วนด้านธุรกิจคมนาคม
ขนส่ง มีระดับความคิดเห็นปานกลาง และพบว่าระดับการจัดการธุรกิจ ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการท่องเที่ยวธรรมชาติและด้านการท่องเที่ยว
วัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์มีค่าสูงมากน้อยตามล าดับ และพบว่า ปัจจัยการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
ในภาพรวมมีมากขึ้น ปริมาณระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่เพิ่มขึ้น 

 

ค าส าคัญ: การจัดการธุรกิจ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง  
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Abstract 
Industrial Tourism Management towards Ecotourism, Pattalung Province.  The objectives of this 

study are 1) to study concept of tourists towards Industrial Tourism Management 2) to study level of 
Industrial  Tourism Management 3) to study level of Ecotourism, Pattalung Province 4) to study Problems 
and obstacles of Industrial Tourism Management towards Ecotourism, Pattalung Province.  and 5) to 
study Suggestions. 

  
This is a survey research.  Questionnaires are utilized to collect data from tourists in Pattalung 

Province totally 400 samples. 
 
Finding indicate the following :  Level of Industrial Tourism Management overall  ranks high.  

When considering each dimension, it can be classified that  tourism business ranks the highest, then 
selling goods and souvenior, food and drinks, accommodation and hotel and recreation business 
respectively.  Transportation business ranks in the middle.  Level of Ecotourism ranks high.  When 
considering each field, it can be found that natural tourism and cultural tourism ranks high and historical 
tourism ranks in the middle.  Also it can be found that industrial tourism management overall increase, 
Ecotourism management  at the same time increase. 
 
Keyword: Industrial Tourism Management  Ecotourism, Pattalung Province 
 
ความส าคัญและที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย  

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจ เนื่องจากในกระบวนการเดินทางท่องเที่ยว
ย่อมมีค่าใช้จ่ายเกิดขึ้น ตั้งแต่ช่วงก่อนการเดินทาง ระหว่างการเดินทาง กระทั่งค่าใช้จ่ายภายหลังการเดินทาง 
กระบวนการของกิจกรรมดังกล่าวย่อมสนับสนุนให้เกิดการผลิตสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว ทั้งธุรกิจที่ได้รับผลโดยตรงจากนักท่องเที่ยว เช่น ธุรกิจโรงแรมและที่พักได้รับผลประโยชน์จาก
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยตรง ขณะที่การด าเนินธุรกิจโรงแรมและที่พักจะให้บริการแก่นักท่องเที่ยวได้ 
ผู้ประกอบการก็ต้องมีการว่าจ้างบริษัทรับเหมาก่อสร้างให้การด าเนินการก่อสร้างโรงแรม บริษัทรับเหมาก่อสร้างก็
ต้องจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ก่อสร้างจากตัวแทนจ าหน่ายอุปกรณ์ก่อสร้างและต้องใช้บุคลากรทางด้านสถาปนิกในการ
ออกแบบ วิศวกร และแรงงานในการก่อสร้าง ซึ่งที่กล่าวมาล้วนแล้วไม่ได้ติดต่อธุรกิจกับนักท่องเที่ยวโดยตรง แต่
ได้รับประโยชน์โดยอ้อมจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในการสร้างงานและสร้างรายได้ 

  
นอกจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจะมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจในระดับจุลภาคแล้ว อุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวยังมีบทบาทส าคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศในระดับมหภาค ในแง่ของการสร้างรายได้เป็นเงินตรา
ต่างประเทศ ความส าคัญต่อดุลการค้าและบริการของประเทศ การสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
การกระจายรายได้ การจ้างงาน และการลงทุนของประเทศ 

ความส าคัญต่อสังคมและวัฒนธรรม  
เน่ืองจากการท่องเที่ยวมีความเกี่ยวข้องกับการเคล่ือนย้ายนักท่องเที่ยวจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง อันเกิด

จากความต้องการของมนุษย์ที่เดินทางเพื่อแสวงหาการพักผ่อน ความบันเทิง หรือจุดประสงค์อื่น ๆ ในทางสังคม
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และวัฒนธรรม อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจึงมีความเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมระหว่าง
นักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน   

 
ความส าคัญต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่จ าเป็นต้องพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในการดึงดูด

นักท่องเที่ยว หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องการ
อนุรักษ์และดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม รวมทั้งป้องกันผลกระทบที่
เกิดขึ้นต่อธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยมีการออกมาตรการต่างๆ เช่น การประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมส าหรับ
โรงแรมขนาดใหญ่ที่เปิดให้บริการกับนักท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ เพื่อลดปัญหาน้ าเสียที่เกิดจากโรงแรม เป็น
ต้น รวมทั้งการศึกษาเพื่อก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ เพื่อ
ป้องกันผลกระทบที่จะเกิดขึ้น และในปัจจุบันทั่วโลกต่างเห็นความส าคัญของการท่องเที่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ 
ส่ิงแวดล้อม และสังคม จึงได้ร่วมกันศึกษาเพื่อวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในแต่ละพื้นที่ภายใต้แนวคิดโลกสีเขียว
ของสภาการเดินทางและการท่องเที่ยวโลก และในหลายประเทศได้มีการศึกษาเพื่อวางแผนจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวเพื่อต้องการให้การพัฒนาการท่องเที่ยวเกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยที่สุดและให้การพัฒนาเป็นไป
ในทิศทางที่ยั่งยืน (ธนกฤต สังเฉย,2550) 

 
ปัจจุบันการจัดการท่องเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษมีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งนักพัฒนาการท่องเที่ยวได้

จ าแนกประเภทของการท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษ เพื่อสามารถแยกกิจกรรมของการเดินทางตามที่
นักท่องเที่ยวมีความสนใจ นอกจากนี้ยังสามารถพิจารณาวางแผนส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ ตัวอย่างของรูปแบบของการท่องเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษ ได้แก่ (ร าไพพรรณ, 2545 
สุรเชษฐ,์2547 อ้างถึงใน ธนกฤต สังเฉย,2550)  

 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวซึ่งได้รับความนิยมเมื่อราว 15 ปีที่ผ่าน

มา แม้จะมีผู้ให้ความหมายแตกต่างกันออกไป ซึ่งการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ให้ความหมายของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของ
ผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศ
อย่างยั่งยืน แต่ความหมายของการท่องเที่ยวประเภทนี้มีหลักส าคัญประกอบด้วย (Ceballos-Lascurain, 1993 
สุรเชษฐแ์ละดรรชนี, 2541)  

- เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ 
- เป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่าจากแหล่งท่องเที่ยว 
      โดยตรง 
- มีการให้การศึกษาเรียนรู้ เพื่อสร้างความเข้าใจและความประทับใจแก่ผู้มาเยือนเกี่ยวกับแหล่ง 
      ท่องเที่ยว เพื่อส่งเสริมให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมและจรรยาบรรณด้านการอนุรักษ์  
- เป็นการท่องเที่ยวที่รับผิดชอบและก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยที่สุด 
- เปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมและได้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ  
การท่องเที่ยวประเภทนี้ ปกติจะเน้นแหล่งท่องเที่ยวที่มีการสงวนรักษาระบบนิเวศและความหลากหลาย

ทางชีวภาพ อย่างเช่น อุทยานแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า เขตห้ามล่าสัตว์ป่าวนอุทยาน หรือพื้นที่อนุรักษ์
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ประเภทอื่น ๆ อย่างในประเทศไทย และอีกหลายประเทศในโลก อาทิเช่น ประเทศคอสตาริกา เคนยา นิวซีแลนด์ 
และออสเตรเลีย เป็นต้น โดยมีรายงานการศึกษาว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เสริมสร้าง
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในหลายประเทศ ตัวอย่างเช่น ประเทศบราซิล มีอัตราการเติบโตของนักท่องเที่ยวเกือบ
ร้อยละ 140 ต่อปี ในช่วง ค.ศ.1981-1990 ประเทศเคนยา ร้อยละ 115 ต่อปี และประเทศคอสตาริกา ร้อยละ 31 
ต่อปี(Gee and Fayos-Solon ,1997 อ้างถึงใน สุรเชษฐ์,2547) 

 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์เพื่อพัฒนาการ

ท่องเที่ยวให้เป็นที่น่าสนใจของนักท่องเที่ยว ซึ่งจะส่งผลต่อความเจริญทางเศรษฐกิจ และสังคมต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1) เพื่อศึกษา ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ ยวต่อการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง 
2) เพื่อศึกษาระดับของการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัด

พัทลุง 
3) เพื่อศึกษาระดับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จังหวัดพัทลุง 
4) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 

จังหวัดพัทลุง 
5) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัด

พัทลุง 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตทางด้านเน้ือหา   
 ศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศน์  ระดับของการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ระดับการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศน์ในจังหวัดพัทลุง  ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์   
 ตัวแปรต้นประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล และ การจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ได้แก่ ธุรกิจ
คมนาคมขนส่ง ธุรกิจที่พักแรม  ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม  ธุรกิจน าเที่ยว  ธุรกิจ จ าหน่ายสินค้าและของที่ระ ลึก  
ธุรกิจนันทนาการ 
 ตัวแปรตามประกอบด้วย  การท่องเที่ยวธรรมชาติและการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยววัฒนธรรม /
ประวัติศาสตร์  

2.  ขอบเขตทางด้านพื้นที่ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ศึกษาจากนักท่องเที่ยวในจังหวัดพัทลุง โดยใช้การสุ่มแบบไม่ทราบจ านวนประชากรได้กลุ่มตัวอย่ าง

ประมาณ 400 คน 
 3. ขอบเขตทางด้านเวลา 
    ใช้เวลาในการศึกษาประมาณเดือน ตุลาคม 2554 – กันยายน 2555  
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สมมุติฐานการวิจัย 
1.  ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการ การท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศน์ที่แตกต่าง 
2.  ธุรกิจคมนาคมขนส่งที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่แตกต่าง 
3. ธุรกิจที่พักแรมที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่แตกต่าง  
4. ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่

แตกต่าง  
5. ธุรกิจน าเที่ยวที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่แตกต่าง  
6. ธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของที่ระลึกที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิง

นิเวศน์ที่แตกต่าง  
7. ธุรกิจนันทนาการที่แตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ที่แตกต่าง  
การวิจัยเรื่อง การจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จังหวัดพัทลุง  

เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ วิธีการด าเนินงานวิจัยดังต่อไปนี้  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3. การทดสอบเคร่ืองมือ 
4. การรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล  

 
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถาม ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 
คน  
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) โดยผู้วิจัยสร้างเครื่องมือจาก
การศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดต่าง ๆ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ รวมทั้งกรอบ
แนวคิดที่ก าหนดขึ้น 
 ลักษณะของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  
 แบบสอบถามมีส่วนประกอบที่สามารถแบ่งได้ 4 ส่วนดังนี้  
  ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานของผู้ตอบ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้
เฉล่ียต่อเดือน  เป็นต้น   
 ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 ส่วนที่ 3 เปน็ค าถามเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 
 ส่วนที่ 4 เป็นค าถามปลายเปิดให้ตอบได้อย่างอิสระ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ  
 โดยแบบสอบถามทั้งหมดในส่วนนี้มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบตรงกับความ
คิดเห็นในระดับใดระดับหนึ่ง ในการวิเคราะห์ข้อมูลจะท าการให้คะแนนตามระดับโดยก าหนดให้  
 1) ข้อค าถามที่มีความหมายเชิงปฏิฐาน (Positive) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ถ้าตอบ มากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
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ถ้าตอบ มาก  ให้คะแนน 4 คะแนน 
ถ้าตอบ ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
ถ้าตอบ น้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 
ถ้าตอบ น้อยที่สุด  ให้คะแนน 1 คะแนน   

 2) ข้อค าถามที่มีความหมายเชิงนิเสธ  (Negative) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
ถ้าตอบ  มากที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 
ถ้าตอบ มาก  ให้คะแนน 2 คะแนน 
ถ้าตอบ ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
ถ้าตอบ น้อย  ให้คะแนน 4 คะแนน 
ถ้าตอบ น้อยที่สุด  ให้คะแนน 5 คะแนน   

 เกณฑ์การวัดระดับตัวแปร พิจารณาจากค่าคะแนนเฉล่ียจากคะแนนรวม โดยมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00-2.33 หมายถึง มีระดับของทัศนะในระดับต่ า 
 คะแนนเฉล่ีย  2.34-3.66 หมายถึง มีระดับของทัศนะในระดับปานกลาง  
 คะแนนเฉล่ีย  3.67 – 5.00 หมายถึง มีระดับของทัศนะในระดับสูง 
3.  การทดสอบเคร่ืองมือ 
 การทดสอบคุณภาพแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเพื่อการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีขั้นตอนดังนี้ 

1. การตรวจสอบความแม่นตรงเชิงพินิจ (Face Validity) เมื่อสร้างแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยจะให้
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ราย ตรวจสอบความครอบคลุมเนื้อหาเก่ียวกับการท าวิจัย และน ามาปรับปรุงแก้ไขให้แบบสอบถาม
มีความเที่ยงตรงและมีความสมบูรณ์ของค าถามแต่ละข้อ เพื่อให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 2. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability Test) ก่อนที่จะน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปใช้จริง ผู้วิจัยจะน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้สอบถามนักท่องเที่ยว จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเข้าใจและความสมบูรณ์ใน
ค าถาม จากนั้นจึงน าผลการสอบถามไปค านวณค่า Reliability Coefficient Alpha เพื่อวัดความสอดคล้องภายใน 
(Internal Consistency) ของแบบสอบถาม โดยในการวิเคราะห์ได้ก าหนดค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
จึงจะถือว่าแบบสอบถามดังกล่าวน่าเชื่อถือและสามารถน าไปใช้จริงได้  
4.  การรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 2 แหล่งคือ  
1. แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร งานวิจัย 

ภาคนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ต่าง ๆ รวมทั้งกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ ข้อปฏิบัติของทางราชการ และเอกสารอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งข้อมูลดังกล่าวผู้ศึกษาได้ท าการค้นคว้าจากห้องสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ห้องสมุดสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ งานวิจัยโดยสืบค้นจากส่ืออินเตอร์เน็ต 

2. แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการศึกษาจากแบบสอบถาม โดยรวบรวมข้อมูลจาก
นักท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่รัฐ และประชาชนทั่วไป ที่วิจัยจ านวน 400 ตัวอย่าง  
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิธีการประมวลข้อมูล  

ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ประมวลข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  
1) รวบรวมแบบสอบถามที่ได้จากภาคสนาม 
2) ตรวจสอบแบบสอบถามทุกชุดเพื่อดูความถูกต้องและความสมบูรณ์ 
3) จัดค าตอบเป็นกลุ่ม และเป็นหมวด รวมทั้งให้รหัสค าตอบ 
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4) จัดท าคู่มือลงรหัส 
5) ลงรหัสข้อมูลจากแบบสอบถามลงเครื่องคอมพิวเตอร์ (Computer)  
6) ท าการประมวลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  

 
วิธีวิเคราะห์ข้อมูล  

หลังจากท าการสร้างเครื่องมือการวิจัยแล้ว ผู้วิจัยจะจัดท าคู่มือการลงรหัส ต่อจากนั้นผู้วิจัยจะท าการลง
รหัสข้อมูลตามคู่มือการลงรหัสที่ได้จัดท าไว้ เปล่ียนสภาพข้อมูลให้อยู่ในรูปของสัญลักษณ์ที่เครื่องคอมพิวเตอร์
สามารถค านวณและประมวลผลได้ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows  

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ สามารถจ าแนกได้ 2 ลักษณะคือ การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis) และการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis)  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ความถี่ (Frequency)   

 2. สถิติเชิงอนุมานเพื่อใช้ในการทดสอบสมมติฐาน (Test of Hypothesis) การวิเคราะห์ใช้
ค่าสถิติ t-test ส าหรับ 2 กลุ่ม, Anova หรือ F-test และทดสอบความแตกต่างรายคู่ Least Significant 
Difference : LSD) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวส าหรับมากกว่า 2 กลุ่ม วัดความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรทั้งสองด้วยเทคนิคทางสถิติที่เรียกว่า “สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์” (Correlation coefficient) 
โดยมีค่านัยส าคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ไว้ที่ระดับ 0.05 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้
1. พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นหญิงและจ านวนมากที่สุด เป็นผู้ที่มีอายุ 21 – 40 ปี  

มีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท 

2. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็น  

รายด้าน พบว่า ด้านธุรกิจน าเที่ยวมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการจ าหน่ายสินค้าและ

ของที่ระลึก ค่าของธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม ด้านธุรกิจที่พักแรม ด้านธุรกิจนันทนาการ ตามล าดับ 

ส่วนธุรกิจคมนาคมขนส่ง มีระดับความคิดเห็นปานกลาง 

2.1 ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจคมนาคมขนส่งในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเดินทางสะดวกโดยทางรถ

ส่วนตัว มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการเดินทางสะดวกโดยใช้ทางรถยนต์  

ส่วนด้านการเดินทางสะดวกโดยทางรถไฟอยู่ในระดับปานกลาง และด้านการเดินทางสะดวก

โดยทางเครื่องบินอยู่ในระดับต่ า 

2.2 ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจที่พักแรม ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่พักสะอาด สะดวก บริการดี มีค่าสูงเป็นล าดับ

แรก รองลงมาคือ ด้านที่พักปลอดภัย ด้านมีโรงแรมที่สะดวกในการพัก และด้านมี รีสอร์ทที่

สะดวกสบาย ตามล าดับ ส่วนด้านมีเกสท์เฮ้าท์ อยู่ในระดับปานกลาง 

2.3 ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม     ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีตลาดสดให้รับประทานอาหาร
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พื้นเมืองมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านมีร้านอาหารที่สะดวก มีอาหารสดสะอาด และ

ด้านมีภัตตาคารที่มีชื่อเสียง ตามล าดับ 

2.4  ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในด้านธุรกิจน าเที่ยว ในภาพรวม
อยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีการน าเที่ยวชมธรรมชาติมีค่าสูงเป็น

ล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านมีการน าเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและด้านมีบริการจัดน าเที่ยวโดยคน

ท้องถิ่น ตามล าดับ 

2.5 ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของที่
ระลึก ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสินค้าของที่ระลึกมี

ลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านมีจุดบริการของที่ระลึกที่

สะดวกสบาย ด้านสินค้าของที่ระลึกดึงดูดใจนักท่องเที่ยว และด้านมีสินค้าให้เลือกหลากหลาย 

ตามล าดับ 

2.6 ส าหรับระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจนันทนาการ ในภาพรวมอยู่
ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้สึกได้พักผ่อนหย่อนใจมีค่าสูงเป็น

ล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านมีความเพลิดเพลินในการท่องเที่ยวและด้านได้ชมการแข่งขันกีฬา

ที่น่าสนใจ ตามล าดับ ส่วนด้านสถานบันเทิงยามค่ าคืน เช่น บาร์ ดิสโกเทค โรงภาพยนตร์ โรง

ละครอยู่ในระดับปานกลาง 

3. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการท่องเที่ยวธรรมชาติและด้านการท่องเที่ยววัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์    

มีค่าสูง ตามล าดับ 

3.1 ส าหรับระดับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในด้านการท่องเที่ยวธรรมชาติ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านได้พักผ่อนหย่อนใจกับธรรมชาติที่แท้จริง มีค่าสูงเป็น 

ล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านความสวยงามของอุทยานนกน้ าทะเลน้อย ด้านประทับใจถ้ าสุมใน

ที่มีหินงอก หินย้อยงดงามสงบร่มรื่น ภายในมีห้องโถงกว้าง ภายในถ้ ามีพระพุทธรูปปางต่างๆ 

ด้านประทับใจถ้ ามัจฉาปลาวน ซ่ึงภายในมีหินงอกหินย้อย และมีฝูงปลาว่ายอยู่ในแอ่งน้ า ด้าน

ประทับใจจุดชมวิวผาผึ้ง ด้านเพลิดเพลินกับการชมอุทยานแห่งชาติเขาปู่ – เขาย่า ด้านความ

งดงามของนักที่อาศัยอยู่ที่อุทยานมากกว่า 150 ชนิด ได้แก่ นกอีโก้ง นกพริก นกเป็ดแดง และ

นกกาบบัว และด้านเพลิดเพลินกับการชมภูเขาอกทะลุสามารถปีนขึ้นไปบนยอดเขาเพื่อชม

ทิวทัศน์ ของเมืองตามล าดับ 

3.2 ระดับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในด้านการท่องเที่ยววัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านชมความงดงามของพระพุทธนิรโรคันตราย

ชัยวัฒน์จตุรทิศหรือที่เรียกกันว่า พระสี่มุมเมืองมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านงานวัน

อนุรักษ์มรดกไทย และงานชิงแชมป์หนังตะลุง และด้านชมผลิตภัณฑ์ หนังตะลุง รองลงมา  อีก
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ด้านชมงานประเพณีแข่งโพนลากพระ และด้านชิมขนมกาละแม ลูกหยีกวน ด้านชมเครื่องจัก

สาน เช่น ผลิตภัณฑ์เส่ือกระจูด และด้านชมการละเล่นซัดต้ม ตามล าดับ 

4. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ของผู้ให้ข้อมูลที่แตกต่างนั้นไม่แตกต่าง

กัน 

5. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ของผู้ให้ข้อมูลที่มีอายุแตกต่าง นั้น

แตกต่างกันโดย พบว่า ผู้มีอายุต่ ากว่า 20 ปี น้อยกว่าผู้มีอายุ 21 – 40 ปี และ 41 – 60 ปี แต่ไม่

แตกต่างกับผู้มีอายุ 61 ปีขึ้นไป ส่วนผู้มีอายุ 21 – 40 ปี ไม่แตกต่างกับผู้มีอายุ 41 – 60 ปี และ 61 

ปีขึ้นไป อีกทั้งผู้มีอายุ 41 – 60 ปี ก็ไม่แตกต่างกับผู้มีอายุ 61 ปีขึ้นไป 

6. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ของผู้ให้ข้อมูลที่มีอาชีพแตกต่างนั้น 

แตกต่างกันโดย พบว่า ผู้ให้ข้อมูลที่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัวมากกว่ากับผู้รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และผู้

มีอาชีพอื่นๆ เช่น นักเรียน/นักศึกษา แต่ไม่แตกต่างกับผู้มีอาชีพค้าขาย และพนักงานบริษัท/เอกชน 

ส่วนผู้รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มากกว่าผู้มีอาชีพค้าขายแต่น้อยกว่า พนักงานบริษัท/เอกชน และ

มากกว่าผู้มีอาชีพอื่นๆ เช่น นักเรียน/นักศึกษา ส าหรับผู้มีอาชีพค้าขาย มีมากกว่าผู้มีอาชีพอื่นๆ 

เช่น นักเรียน/นักศึกษา แต่ไม่แตกต่างกับพนักงานบริษัท/เอกชน อีกทั้งพนักงานบริษัท/เอกชน  

มีมากกว่าผู้มีอาชีพอื่นๆ เช่น นักเรียน/นักศึกษา 

7. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ของผู้ที่มีระดับการศึกษา แตกต่างบ้าง 

แตกต่างกันโดย พบว่า ผู้ให้ข้อมูลระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มากกว่าผู้ให้ข้อมูลระดับ

การศึกษาปริญญาตรี และผู้ก าลังศึกษาแต่ไม่แตกต่างกับผู้มีระดับการศึกษาปริญญาโทและ ปริญญา

เอก ส่วนผู้มีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากกว่าผู้ก าลังศึกษา แต่ไม่แตกต่างกับผู้มีระดับการศึกษา

ปริญญาโทและปริญญาเอก ส าหรับผู้มีระดับการศึกษาปริญญาโทมากกว่าผู้ก าลังศึกษา แต่ไม่

แตกต่างกับผู้มีระดับการศึกษาปริญญาเอกอีกทั้ง ผู้มีระดับการศึกษาปริญญาเอกไม่แตกต่างกับผู้

ก าลังศึกษา 

8. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ของผู้มีระดับรายได้สุทธิ ที่แตกต่างนั้น 

ไม่แตกต่างกัน 

9. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจคมนาคมขนส่ง ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 

10. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจที่พักแรม มีความสัมพันธ์กับระดับการ
จัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในระดับปานกลางและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ ปัจจัยการ

จัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจที่พักแรมมีมากขึ้น ปริมาณ ระดับการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะเพิ่มขึ้น 

11. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจอาหาร มีความสัมพันธ์ในระดับสูงและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ นั่นคือ ปัจจัยการจัดการธุรกิจใน
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อุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจอาหารมีมากขึ้น ปริมาณระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะ

เพิ่มขึ้น 

12. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจน าเที่ยวมีความสัมพันธ์ในระดับ ปาน
กลางและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ กล่าวคือ ปัจจัยการ

จัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจน าเที่ยวมีมากขึ้น ปริมาณ ระดับการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะเพิ่มขึ้น 

13. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจจ าหน่ ายสินค้าและของที่ระลึก  
มีความสัมพันธ์ในระดับสูง และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กับระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 

กล่าวคือ ปัจจัยการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของที่ระลึก

มีมากขึ้น ปริมาณ ระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะเพิ่มขึ้น 

14. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจนันทนาการ มีความสัมพันธ์ในระดับ
ปานกลางและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับระดับ การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ กล่าวคือ 

ปัจจัยการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในด้านธุรกิจนันทนาการมีมากขึ้น ปริมาณ ระดับ

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะเพิ่มขึ้น 

15. ระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูงและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ กล่าวคือ ปัจจัยการจัดการธุรกิจใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ในภาพรวมมีมากขึ้น ปริมาณ ระดับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จะ

เพิ่มขึ้น 

 

ตารางที่ 1  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามเพศ 
                 เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 
หญิง 

140 
260 

35.0 
65.0 

รวม 400 100.0 
  
ตารางที่ 2  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามอายุ 

                 อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 20 ปี  
21- 40  ปี  
41- 60  ปี   
มากกว่า 61 ปีขึ้นไป 

124 
134 
92 
50 

31.0 
33.5 
23.0 
12.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่  3  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
ธุรกิจส่วนตวั 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ค้าขาย 
พนักงานบริษัท/เอกชน 
อื่นๆ (ระบ)ุนักเรียน/นักศึกษา 

74 
69 
91 
40 
126 

18.5 
17.3 
22.8 
10.0 
31.5 

รวม 400 100.0 
ตารางที่ 4  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม ระดับการศึกษา 

              ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
ก าลังศึกษาอยู ่

198 
117 
21 
2 
62 

49.5 
29.3 
5.3 
.5 

15.5 
รวม 400 100.0 

   

ตารางที่ 5  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 –30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

227 
109 
50 
11 
3 

56.8 
27.3 
12.5 
2.8 
.8 

รวม 400 100.0 
   

ตารางที่  6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการจัดการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 
               ในภาพรวม 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
ด้านธุรกิจคมนาคมขนส่ง 3.27 .57 ปานกลาง 
ด้านธุรกิจที่พักแรม 3.89 .64 สูง 
ด้านธุรกิจอาหาร และเคร่ืองดื่ม 3.99 .58 สูง 
ด้านธุรกิจน าเที่ยว 4.20 .77 สูง 
ด้านธุรกิจจ าหน่ายสินค้า และของที่ระลึก 4.05 .69 สูง 
ด้านธุรกิจนันทนาการ 3.81 .61 สูง 
รวม 3.86 .48 สูง 
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บทคัดยอ่ 

การวิจัย เรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บุคลิกภาพและอารมณ์ต่อความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยว ที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 2) ระดับบุคลิกภาพและอารมณ์ต่อความคาดหวัง
ของนักท่องเที่ยว ที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 3) ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้
บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 4) ปัญหาและอุปสรรคของบุคลิกภาพและอารมณ์ต่อความคาดหวัง
ของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 5) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้บริการที่พัก 
อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ วิธีการด าเนินการวิจัยใช้แบบสอบถามและ การสัมภาษณ์เชิงลึกเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการ ที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ จ านวน 400 ตัวอย่าง โดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว่า ระดับบุคลิกภาพและอารมณ์ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านสามารถจ าแนกล าดับได้ดังนี้ ด้านแสดงออกมีค่าอยู่ระดับสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านมีสติ  ด้านมิติ
ทางอารมณ์ ด้านการเห็นพ้อง ด้านการเปิดรับประสบการณ์ใหม่ และด้านความมั่นคงทางอารมณ์ ตามล าดับ
และพบว่า ระดับบุคลิกภาพและอารมณ์นั้น ปัจจัยด้านมิติทางอารมณ์ ด้านมีสติ ด้านการเปิดรับประสบการณ์ 
และด้านการแสดงออก มีความสัมพันธ์มากน้อยตามล าดับในทิศทางบวกต่อระดับความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักส่วนใน ด้านความมั่นคง ทางอารมณ์มีความสัมพันธ์ในทิศทางลบต่อระดับความ
คาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก ส าหรับปัจจัยการเห็นพ้องไม่มีความสัมพันธ์ที่มีผลต่อระดับความ
คาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก  
 
ค าส าคัญ: บุคลิกภาพ อารมณ์ ความคาดหวังของนักท่องเที่ยว บริการที่พัก อ่าวนาง 
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Abstract 
The objectives of this study are 1) to study personality and emotion towards tourist 

expectation of accommodation service, Amphur Aoe Nang, Krabi Province. 2) to study the level of 
personality and emotion towards tourist expectation of accommodation service, Amphur Aoe Nang, 
Krabi Province 3) to study the level of tourist expectation of accommodation service, Amphur Aoe 
Nang, Krabi Province  4) to study suggestions 
Questionnaires and in depth interview are utilized to collect data from tourists who use 
accommodation service at Aoe Nang totally 400 samples. Purposive sampling is considered to be 
used in this method.   
Finding indicate the following : Level of Personality and Emotion overall ranks high. When 
considering each dimension, it can be classified that extrovert ranks high, then self control, 
dimension of emotion, open to new experiences and emotional security respectively. For the level of 
personality and emotion factors such as dimension of emotion, self control, open to new experience 
and extrovert have a positive effect towards tourist expectation in using accommodation service 
respectively. However, emotional security has a negative effect towards Expectation of 
Accommodation Service.  Agreeable factor has no effect towards Expectation of Accommodation 
Service. 
 
Keyword: Personality Emotion Expectation of Accomodation Service AoeNang 
 
บทน า 
 เดิมประเทศต่างๆ มีรายได้จากการเกษตรและการอุตสาหกรรมเป็นหลัก แต่ในปัจจุบันรายได้หลัก
มาจากการบริการ แรงงานส่วนใหญ่ของโลกขณะนี้เป็นแรงงานเกี่ยวกับการบริการอุตสาหกรรมบริการ ใน
ฐานะที่ส่วนหนึ่งของภาคการบริการ มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการท่องเที่ยวซึ่งพัฒนาอย่างรวดเร็ว จึง
ท าให้อุตสาหกรรมบริการพัฒนารวดเร็วไปด้วย 
 อุตสาหกรรมบริการได้รับความส าเร็จชนะการแข่งขันได้ เพราะสามารถตอบสนองให้ลูกค้าพึงพอใจ 
ที่ฝ่ายจัดการของอุตสาหกรรมบริการจัดการเสนอบริการให้เหมาะสม ตรงกับความต้องการความคาดหวังของ
ลูกค้า เข้าใจการรับรู้ของลูกค้าของตน เพื่อเติมแต่งการบริการได้อย่างเหมาะสม  
 บุคลิกภาพและอารมณ ์
 เราคงจะเคยพบว่าบุคคลต่างๆ ที่อยู่แวดล้อมตัวเรา ไม่ว่าจะเป็นที่บ้านหรือที่ท างานจะมีบุคลิกภาพที่
แตกต่างกันไป บางคนพูดน้อย ขี้อาย เงียบขรึม บางคนพูดเก่ง พูดมาก คล่องแคล่ว ว่องไว บางคนชอบคบ
หาสมาคมกับคนอ่ืน บางคนชอบอยู่คนเดียวไม่ยุ่งเกี่ยวกับใคร หรือบางครั้งเราอาจจะได้ยินค าพูดที่ว่า คนคน
นั้นดูไม่มีบุคลิกภาพ แต่จริงๆ แล้วเขาก็มีบุคลิกภาพในรูปแบบเฉพาะของเขา บุคลิกภาพที่แตกต่าง
หลากหลายจะมีผลต่อการท างานร่วมกัน บุคลิกบางอย่างจะส่งเสริมการท างาน แต่บางอย่างจะเป็นอุปสรรค
ต่อการท างานต่อการสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในองค์การ 
 บุคลิกภาพ คือ ผลรวมของพฤติกรรมต่างๆ ซึ่งได้แสดงให้เห็นถึงลักษณะนิสัยเฉพาะตัว
นอกเหนือไปจากลักษณะทางกายภาพ คือ เป็นการรวมกันระหว่ างลักษณะท่าทาง การแสดงออกต่างๆ 
และทางอารมณ์ สติปัญญา และความสามารถในการเข้าสังคมที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล 
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 ความแตกต่างระหว่างบุคคลอีกประการที่ส าคัญ คือ บุคลิกภาพและอารมณ์ แต่ละคนจะมีบุคลิกภาพ
ที่แตกต่างกันออกไป บุคลิกภาพอาจหมายถึง ภาพรวมของคนคนหนึ่งในแง่มุมต่างๆ เช่น ลักษณะท่าทางที่
แสดงออก คุณลักษณะเฉพาะ และอากัปกิริยาต่างๆ ซึ่งบุคลิกภาพของคนคนหนึ่งจะเป็นลักษณะเฉพาะและ
ค่อนข้างคงที่หรือสม่ าเสมอ ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อบุคลิกภาพที่ส าคัญ คือ ปัจจัยด้านกรรมพันธุ์ และ
สภาพแวดล้อม นอกจากนั้นปัจจัยสถานการณ์ เช่น สถานการณ์บางอย่างก็อาจท าให้คนคนนั้นมีบุคลิกภาพ
ผิดแผกไปจากปกติได้ 
 ส าหรับภาวะอารมณ์นั้น อาจแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม คือ อารมณ์ที่เป็นบวก เช่น ดีใจ สนุกสนาน อารมณ์ 
ที่เป็นลบ เช่น เศร้า เสียใจ และอารมณ์กลางๆ เช่น เฉยๆ ในการท างานภายในองค์การนั้น ผู้ปฏิบัติควร
ระมัดระวังอารมณ์ที่แสดงออกมา เพื่อให้แสดงออกมาอย่างเหมาะสม ให้เหมาะสมกับงาน แม้ว่าบางครั้ง
อารมณ์ที่รู้สึกจริงๆ อาจไม่เป็นอย่างนั้นก็ตาม ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการแสดงอารมณ์นั้นจะแบ่งได้เป็น 2 
กลุ่มใหญ่ๆ คือ ปัจจัยภายในองค์การ เช่น ลักษณะงาน ระดับการบริหาร และข้อก าหนดขององค์การ ปัจจัย
อีกกลุ่มจะเป็นปัจจัยด้านวัฒนธรรมประเพณีของประเทศนั้น เช่น ประเทศไทยจะมีวัฒนธรรมที่เป็นมิตร ยิ้ม
แย้มแจ่มใส เป็นต้น ปัจจัยทางด้านอารมณ์จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของคนในองค์การหลายๆ ด้าน เช่น 
กระทบต่อการตัดสินใจ กระทบต่อการติดต่อส่ือสาร การจูงใจ การคัดเลือก ความขัดแย้ง และพฤติกรรม
เบี่ยงเบนการท างานในลักษณะต่างๆ (สุพานี  สฤษฎ์วานิช, 2552) 
 ธุรกิจที่พักแรม เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถพักค้างคืนชั่วคราวในระหว่างเดินทาง
ท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกสบายและปลอดภัย จึงเป็นต้องมีธุรกิจที่พักแรมไว้บริการนักท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยว ซึ่งธุรกิจที่พักแรมหมายถึงการประกอบธุรกิจให้บริการด้านที่พักค้างคืนชั่วคราวแก่นักท่องเที่ยวใน
ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถพักผ่อนหลับนอนในแหล่งท่องเที่ยวได้อย่าง
สะดวกสบายและปลอดภัย 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาบุคลิกภาพ อารมณ์ ที่ลูกค้าคาดหวังต่อการบริการที่พัก เนื่องจากการ
บริการที่พักถือเป็นส่ิงส าคัญอย่างหนึ่งของการท่องเที่ยวที่มีการแข่งขันสูง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาบุคลิกภาพ อารมณ์ ต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง 
จังหวัดกระบี่ 

2. เพื่อศึกษาระดับบุคลิก ความคาดหวัง และ อารมณ์ ต่อ บุคลิกภาพ อารมณ์ ความคาดหวังของ
นักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 

3. เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 
4. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของบุคลิกภาพ อารมณ์ ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่

พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 
5. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 

ขอบเขตของโครงการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาบุคลิกภาพ อารมณ์ ความคาดหวังของนักท่อ งเที่ยวที่ ใช้ 

บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 
2. ขอบเขตทางด้านพื้นที่ ประชากร และกลุ่มตัวอย่างศึกษานักท่องเที่ยวที่จองที่พัก ที่ อ าเภออ่าว

นาง จังหวัดกระบี่ โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง แบบไม่รู้จ านวนประชากร คือประมาณ 400 คน 
3. ขอบเขตทางด้านเวลา คือศึกษาตั้งแต่เดือนตุลาคม 2554 – กันยายน 2555 
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สมมติฐานการวิจัย  
 1. การแสดงออกที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่แตกต่าง 
 2. ความมั่นคงทางอารมณ์ที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่
แตกต่าง 
 3. การเห็นพ้องที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่แตกต่าง 
 4. การมีสติที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่แตกต่าง 
 5. การเปิดรับประสบการณ์ใหม่ที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่
แตกต่าง 
 6. มิติของอารมณ์ที่แตกต่าง มีผลต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักที่แตกต่าง 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัยเรื่อง  บุคลิกภาพและอารมณ์ ต่อความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก  อ าเภออ่าวนาง 
จังหวัดกระบี่  ได้ก าหนดแนวทางในการด าเนินการศึกษา การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้  
1. ศึกษาประชากรและกลุม่ตัวอยา่งประชากร 

-  เป้าหมาย ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่  จ านวน 5 สถานที่ 
-  ขนาดตัวอย่างก าหนดขึ้นจากขนาดของประชากร โดยการพิจารณาจากการหาขนาดตัวอย่าง

ส าหรับศึกษาสัดส่วนของประชากร ณ ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ เมื่อยอมให้ความคลาดเคล่ือนของ
การประมาณค่าสัดส่วนเกิดขึ้นได้ในระดับร้อยละ 5 (คือ .05) ของค่าสัดส่วนที่แท้จริง จากผู้เข้าพัก จ านวน 10 
ที่พัก ๆ ละ 40 คน รวม 400 คน  
2.  การสุ่มตัวอยา่ง 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Random Sampling) ใช้แบบสอบถามท าการแจกแบบสอบถามที่เป็นนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่
พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัดกระบี่ ซึ่งได้รับการสุ่มตัวอย่างรวม 400 ตัวอย่าง เพื่อเลือกตัวอย่างให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ  
3. ออกแบบเคร่ืองมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การศึกษาครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล และสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ผู้ศึกษาได้สร้างเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูล โดยน าแบบสอบถามที่จัดท าอย่างสมบูรณ์ไปสอบถามนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภอ
อ่าวนาง จังหวัดกระบี่ จากการสุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ตัวอย่าง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
สมรส และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพและอารมณ์ของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักอ าเภออ่าว
นาง จังหวัดกระบี่ 

ส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักอ าเภออ่าวนาง 
จังหวัดกระบี่ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
4. การตรวจสอบหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยส่วนต่างๆ เพื่อให้เป็นเครื่องมือในการศึกษา ผู้ศึกษา
ได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบ จึงแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความ
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ชัดเจนถูกต้องแล้วจึงน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) กับ จ านวน 30 ราย หลังจากน้ันน าแบบสอบถาม
นักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ.อ่าวนาง จ.กระบี ่จ านวน 30 ชุด มาตรวจและวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น
แบบวัดความสอดคล้องภายในค าตอบของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 
5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

- การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เครือข่าย
อินเตอร์เน็ท และรายงานต่างๆ รวมทั้งการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการที่พักดังที่ระบุในเขตอ าเภอ
อ่าวนาง จังหวัดกระบี่ 

- การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ออกท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บข้อมูลคือ แบบสอบถามส าหรับนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภอ อ่าวนาง จังหวัดกระบี่ โดยให้
กลุ่มตัวอย่างตอบด้วยตนเอง โดยรูปแบบของแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดใช้แบ่งความส าคัญของลิเคิร์
ทสเกล (Likert Scale)  

- การเก็บข้อมูลโดยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึกจากนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก อ าเภออ่าวนาง จังหวัด
กระบี ่  
6. วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 

น าข้อมูลที่ไดม้าประมวลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ (SPSS : Statistical Package for the Social Sciences) โดยใช้สถติิในการวิเคราะห์ ดังนี้  

- สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

- สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ส าหรับการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การทดสอบ t-test 
F-test ,multiple regression 

 
ผลการวิจยั 

1. ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21 – 40 ปี มีอาชีพอื่นๆ เช่น เป็นนักเรียน/นักศึกษา มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี และมีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท 

2. ระดับบุคลิกและอารมณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสามารถจ าแนก
ล าดับได้ดังนี้ ด้านแสดงออกมีค่าอยู่ระดับสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านมีสติ ด้านมิติทางอารมณ์ 
ด้านการเห็นพ้อง ด้านการเปิดรับประสบการณ์ใหม่ และด้านความมั่นคงทางอารมณ์ ตามล าดับ 

3. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านแสดงออก ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านช่างพูดมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านมุ่งมั่น ด้านร่าเริง ด้านกระฉับกระเฉง และด้านมี
ลักษณะความเป็นผู้น าตามล าดับ ส่วนด้านเงียบไม่ชอบสุงสิงกับใคร มีค่าระดับความคิดเห็น
ปานกลาง 

4. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านความมั่นคงทางอารมณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านมั่นคงมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านสงบ ด้านหดหู่ ด้านโกรธง่ายและ
ด้านวิตก ตามล าดับ 

5. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านการเห็นพ้อง ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านห่วงใยมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านมีมนุษยสัมพันธ์ ด้านเป็นมิตรน่าคบหา 
ด้านร่วมมือ ด้านไม่ค านึงถึงคนอื่นและด้านเย็นชา ตามล าดับ 
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6. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านมีสติ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความรับผิดชอบมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านไว้วางใจได้  ด้านมุ่งมั่นต่อผลส าเร็จ ด้านมี
ความระมัดระวัง ด้านละเอียดรอบคอบ และด้านมีวินัยในตัวเอง ด้านไม่มีประสิทธิภาพ และด้าน
สะเพร่า ตามล าดับ 

7. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านการเปิดรับ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านยอมรับความคิดใหม่มีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านมีจินตนาการ ด้านสร้างสรรค์ ด้าน
ยืดหยุ่น และด้านไวต่อสภาพแวดล้อม ตามล าดับ ส่วนด้านไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลง มีระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง 

8. ระดับบุคลิกและอารมณ์ในด้านมิติของอารมณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านภาคภูมิใจในการให้บริการมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านผ่อนคลาย ด้านเป็นสุข
เมื่อให้บริการและด้านอิจฉา ตามล าดับ 

9. ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พัก ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านความตอบสนองมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านความไว้วางใจ ด้าน
ความรู้ใจ และด้านสามารถสัมผัสได้ ตามล าดับ 

10. ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักในด้านความไว้วางใจ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านน่าเชื่อถือมีค่าสูงสุด รองลงมาคือ ด้านพึ่งพา
อาศัยได้ ด้านสม่ าเสมอ และด้านถูกต้องตั้งแต่แรก ตามล าดับ 

11. ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักในด้านความตอบสนอง ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเต็มใจที่จะช่วยเหลือลูกค้ามีค่าสูงสุด รองลงมา
คือ ด้านให้บริการรวดเร็ว ด้านตรงเวลา และด้านปรารถนาจะช่วยเหลือ และสุดท้ายคือด้าน
อบอุ่น ตามล าดับ 

12. ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักในด้านความรู้ ใจ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเข้าหาติดต่อได้ง่าย มีค่าสูงสุด รองลงมาคือ 
ด้านความมีอัธยาศัย ด้านสุภาพ ด้านเห็นอกเห็นใจ และความเข้าใจ ความต้องการของลูกค้า 
ด้านพูดจากับภาษาและด้านซื่อสัตย์ ด้านมั่นคงทางด้านกายภาพและด้านเก็บความลับ 
ตามล าดับ 

13. ระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักในด้านสามารถสัมผัสได้ ในภาพรวมอยูใ่น
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีสิ่งอ านวยความสะดวกด้านกายภาพมีค่าสูงสุด 
รองลงมาคือ ด้านวัสดุส่ือสารต่างๆ พอใช้ 

14. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ ระหว่างเพศไม่แตกต่างกัน 
15. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์จ าแนกตามอายุ พบว่า กลุ่มอายุ

ต่ ากว่า 20 ปี มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์น้อยกว่า กลุ่ม
ช่วงอายุ 41 – 60 ปี และน้อยกว่า ช่วงอายุ 61 ปีขึ้นไป ส าหรับกลุ่มช่วงอายุ 21 – 40 ปี มีน้อย
กว่ากลุ่มช่วงอายุ 41 – 60 ปี ส่วนกลุ่มอายุอื่นๆ มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ไม่แตกต่างกัน 

16. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จ าแนกตามอาชีพ พบว่า กลุ่ม
อาชีพธุรกิจส่วนตัว มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ มากกว่า 
กลุ่มอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มากกว่าด้านค้าขาย และมากกว่า อาชีพอื่นๆ นักเรียน/
นักศึกษา ส่วนกลุ่มอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีน้อยกว่า กลุ่มค้าขาย น้อยกว่า พนักงาน
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บริษัท/เอกชน และน้อยกว่าอาชีพอื่นๆ นักเรียน/นักศึกษา ส าหรับกลุ่มอาชีพค้าขาย มีน้อยกว่า 
พนักงานบริษัท/เอกชน และน้อยกว่าอาชีพอื่นๆ นักเรียน/นักศึกษา อีกทั้งกลุ่มอาชีพพนักงาน
บริษัท/เอกชน มีมากกว่าอาชีพอื่นๆ นักเรียน/นักศึกษา ส่วนกลุ่มอาชีพอื่นๆ มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ไม่แตกต่างกัน 

17. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
พบว่า กลุ่มระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์น้อยกว่ากลุ่มระดับการศึกษาปริญญาตรีและน้อยกว่ากลุ่มระดับการศึกษา
ปริญญาโท ส่วนกลุ่มระดับการศึกษาปริญญาตรี มีมากกว่า กลุ่มระดับการศึกษาปริญญาเอก 
ส าหรับกลุ่มระดับการศึกษาปริญญาโท มีมากกว่า กลุ่มระดับการศึกษา ปริญญาเอก ส่วนกลุ่ม
ระดับการศึกษาอื่นๆ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ไม่แตกต่างกัน 

18. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ จ าแนกตามระดับรายได้สุทธิ 
พบว่า กลุ่มระดับรายได้สุทธิต่ ากว่า 10,000 บาท มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ น้อยกว่า กลุ่มระดับรายได้สุทธิ 30,001 – 40,000 บาท และน้อยกว่า กลุ่ม
ระดับรายได้สุทธิ 40,000 บาทขึ้นไป ส่วนกลุ่มระดับรายได้สุทธิ 10,001 – 20,000 บาท มี
มากกว่า กลุ่มระดับรายได้สุทธิ 20,001 – 30,000 บาท และน้อยกว่า กลุ่มระดับรายได้สุทธิ 
40,000 บาทขึ้นไป ส าหรับกลุ่มระดับรายได้สุทธิ 20,001 – 30,000 บาท มีน้อยกว่า กลุ่มระดับ
รายได้สุทธิ 30,001 – 40,000 บาท และมากกว่ากลุ่มระดับรายได้สุทธิ 40,000 บาทขึ้นไป อีก
ทั้งกลุ่มระดับรายได้สุทธิ 30,001 – 40,000 บาท มีน้อยกว่า กลุ่มระดับรายได้ 40,000 บาทขึ้น
ไป ส่วนกลุ่มระดับรายได้สุทธิอื่นๆ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์
ไม่แตกต่างกัน 

19. ระดับบุคลิกและอารมณ์ พบว่า ปัจจัยด้านมิติของอารมณ์ มีความสัมพันธ์ที่มีผลต่อระดับความ
คาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านมีสติ การเปิดรับ
ประสบการณ์ และด้านแสดงออก ตามล าดับ โดยมีทิศทางบวก ส่วนในด้านความมั่นคงทาง
อารมณ์ มีความสัมพันธ์ต่อระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการที่พักในทิศทางลบ 
ส าหรับปัจจัยด้านการเห็นพ้องไม่มีความสัมพันธ์ที่มีผลต่อระดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยว
ที่ใช้บริการที่พัก 

 
ส่วนที่  1   ข้อมูลส่วนบุคคล 
ตารางที่ 1  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 
หญิง 

133 
267 

33.3 
66.8 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 2  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามอายุ 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 20 ปี  
21- 40  ปี  
41- 60  ปี   
มากกว่า 61 ปีขึ้นไป 

103 
201 
78 
18 

25.8 
50.3 
19.5 
4.5 

รวม 400 100.0 

  

ตารางที่  3  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ธุรกิจส่วนตวั 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ค้าขาย 
พนักงานบริษัท/เอกชน 
อื่นๆ ระบุ นักเรียน/นักศึกษา 

95 
80 
51 
69 
105 

23.8 
20.0 
12.8 
17.3 
26.3 

รวม 400 100.0 
   

ตารางที่ 4  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตาม ระดับการศึกษา 
              ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

150 
177 
59 
14 

37.5 
44.3 
14.8 
3.5 

รวม 400 100.0 
ตารางที่ 5  แสดงจ านวน และรอ้ยละของกลุ่มตวัอย่าง      จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 
 10,001 – 20,000 บาท 
20,001 –30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

93 
82 
77 
60 
88 

23.3 
20.5 
19.3 
15.0 
22.0 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่  6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบุคลิกและอารมณ์    ในภาพรวม 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
ด้านแสดงออก 4.17 .64 สูง 
ด้านความมั่นคงทางอารมณ ์ 3.81 .79 สูง 
ด้านการเห็นพ้อง 4.08 .76 สูง 
ด้านการมีสติ 4.13 .70 สูง 
ด้านการเปิดรับประสบการณ์ใหม ่ 3.91 .62 สูง 
ด้านมิติของอารมณ์ 4.13 .75 สูง 
รวม 4.04 .60 สูง 

 
ตารางที่  7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบุคลิกและอารมณ์    ในด้านแสดงออก 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
6. ช่างพูด  4.27 .83 สูง 
7. มุ่งมั่น 4.22 .79 สูง 
8. กระฉับกระเฉง 4.12 .85 สูง 
9. เงียบไมช่อบสุงสิงกับใคร 2.74 1.32 ปานกลาง 
10. ร่าเริง 4.19 .80 สูง 
11. มีลักษณะความเป็นผู้น า 4.01 .93 สูง 
รวม 4.17 .64 สูง 

 
ตารางที่  8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบคุลิกและอารมณ์ ในด้านความมั่นคงทางอารมณ ์

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
12. สงบ 3.95 .89 สูง 
13. มั่นคง 3.97 .90 สูง 
14. วิตก 3.43 1.27 สูง 
15. หดหู ่ 3.92 1.06 สูง 
16. โกรธง่าย 3.76 1.32 สูง 
รวม 3.81 .79 สูง 
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ตารางที่  9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับบุคลิกและอารมณ์   ในด้านการเห็นพ้อง 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
17. มีมนษุยสัมพันธ ์ 4.19 .93 สูง 
18. ห่วงใย  4.30 .83 สูง 
19. เป็นมิตรน่าคบหา  4.18 .92 สูง 
20. ร่วมมือ  4.16 .96 สูง 
21. เย็นชา 3.68 1.19 สูง 
22. ไม่ค านึงถึงคนอ่ืน 3.95 1.16 สูง 
รวม 4.08 .76 สูง 

 
เอกสารอา้งอิง 
สุพานี  สฤษฎ์วานิช. พฤติกรรมองค์การสมัยใหม่ : แนวคิด และทฤษฎ.ีปทุมธานี : โรงพิมพม์หาวิทยาลัย    
                           ธรรมศาสตร์, 2552. 
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RSD-173: ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างาน 
ในโรงงานอุตสาหกรรม 
FACTORS AFFECTING KNOWLEDGE LEADING TO SAFETY CONSCIOUS OF 
SUPERVISOR LEVEL IN INDUSTRIAL FACTORY 
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Khemaree Rugchoochip*, Chanongkorn Kuntonbutr 
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*Corresponding author, E-mail: Khemaree2012@Hotmail.co.th 
 

บทคัดยอ่ 
การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัย 

ของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมของสถานประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี  
2) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 3) ปัจจัยที่
ส่งผลต่อระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 4) ปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 5) ข้อเสนอแนะของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม  
โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากตัวอย่าง ผลการวิจัยพบว่า ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความ
ปลอดภัยในภาพรวม มีค่าสูง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านป้องกันอุบัติเหตุมี ค่าสูงเป็นล าดับแรก 
รองลงมาคือ ด้านการจัดองค์กรความปลอดภัย ด้านบทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัย ด้านการอบรม
พนักงานเพื่อความปลอดภัย และด้านบทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัยตามล าดับ และพบว่าปัจจัย  
ด้านการอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัย ด้านป้องกันอุบัติเหตุ ด้านบทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัย   
มีความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลทางบวกมากน้อยตามล าดับต่อระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับ
หัวหน้างาน ในขณะที่ด้านการจัดองค์กรความปลอดภัย มีความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลทางลบต่อระดับความรู้มุ่งสู่
ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างาน ส่วนบทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัยไม่มีอิทธิพลต่อระดับ
ความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างาน 

 
ค าส าคญั: ความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัย หัวหน้างาน โรงงานอตุสาหกรรม 
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Abstract 
The objectives of this study are 1) to study Factors Affecting Knowledge Leading to Safety 

Conscious of Supervisor Level in Industrial Factory.  2) to study level of Factors Affecting Knowledge 
Leading to Safety Conscious of Supervisor Level in Industrial Factory.  3) to study Factor influencing 
Knowledge Leading to Safety Conscious of Supervisor Level in Industrial Factory. 4) to study Problems 
and obstacles and 5) to study Suggestion. 
Questionnaires are utilized to collect data from supervisors in industrial factory in Pratumthani Province 
totally 300 samples    
Finding indicate the following :  Level of Factors Affecting Knowledge Leading to Safety Conscious of 
Supervisor Level in Industrial Factory overall  ranks high.  When considering each dimension, it can be 
classified that  accidents ranks the highest , then safety organization, role of management towards 
safety, training personnel for safety and roles of supervisor towards safety respectively.   Factors in the 
field of training personnel for safety, accidents, roles of supervisor towards safety have a positive 
influencing towards Knowledge Leading to Safety Conscious of Supervisor Level in Industrial Factory 
respectively.  However, safety organization has a negative influencing towards Knowledge Leading to 
Safety Conscious of Supervisor Level in Industrial Factory.  For the roles of supervisor towards safety 
has no influencing level of Knowledge Leading to Safety Conscious of Supervisor Level in Industrial 
Factory . 
Keyword: Knowledge Leading to Safety, Conscious of Supervisor Level, Industrial Factory 
 
บทน า 

ปัจจุบันเศรษฐกิจของประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จากแต่ก่อนเน้นด้านเกษตรกรรมมา
เป็นเน้นการพัฒนาด้านอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้น ผลจากการพัฒนาด้านอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็วนั้น จึงได้มีการน า
เทคโนโลยี เครื่องมือ เครื่องจักรที่ทันสมัยมาใช้งาน นอกจากนั้นสถานประกอบการยังใช้วัตถุดิบ สารเคมีต่าง ๆ ที่
มีอันตรายต่อสุขภาพเข้ามาใช้ในกระบวนการผลิตมากยิ่งขึ้น เช่น สารตะกั่ว สารปรอท ซึ่งยังขาดการควบคุม การ
จัดการด้านความปลอดภัยในกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบให้สุขภาพของพนักงานเกิดการ
เจ็บป่วยเป็นโรคพิษจากสารเคมี โรคพิษตะกั่ว โรคพิษปรอท เป็นต้น โดยปกติแล้วจะต้องมีการเรียนรู้ ฝึกอบรมใน
การใช้งานอย่างถูกวิธีและปลอดภัย แต่เนื่องจากผู้บริหารระดับสูงมักจะละเลยและไม่ให้ความส าคัญกับส่ิงเหล่านี้ 
จึงท าให้สถิติการเกิดอุบัติเหตุเพิ่มมากขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น ค่ารักษาพยาบาล เงิน
ทดแทน เสียเวลาการท างาน และเสียชื่อเสียงขององค์กร นอกจากนั้นยังส่งผลเสียหายด้านสังคม เช่น มีผู้พิการ
และทุพพลภาพเพิ่มมากขึ้น ดังนั้นถ้ามีการตระหนักถึงความปลอดภัยในการท างานก็จะท าให้การสูญเสียเหล่านี้ลด
น้อยลง  

ในแต่ละปีมีผู้ประสบอันตรายจากการท างานเป็นจ านวนมาก และมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ นอกจาก
จ านวนคนที่ประสบอันตรายแล้ว จ านวนเงินที่ต้องใช้จ่ายจากการประสบอุบัติเหตุก็สูงมากขึ้นตามไปด้วย ซึ่ง
ลักษณะการประสบอุบัติเหตุบางครั้งอันตรายถึงแก่ชีวิต บางครั้งพิการหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานของลูกจ้าง 
กองทุนเงินทดแทน เป็นกองทุนที่รัฐบาลจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นทุนให้มีการจ่ายเงินทดแทน แก่ลูกจ้างแทนนายจ้างเมื่อ
ลูกจ้างเจ็บป่วย หรือประสบอันตรายทุพพลภาพ สูญหาย หรือถึงแก่ความตายอันเน่ืองจากการท างาน หรือป้องกัน
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รักษาผลประโยชน์ให้นายจ้าง ปัจจุบันมีพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ลงวันที่ 15 มิถุนายน 2537 ซึ่งมี
ผลบังคับใช้เมื่อ 1 กรกฎาคม 2537 เป็นต้นมา   

การประสบอันตรายของลูกจ้างไม่ว่าจะเกิดจากสาเหตุใดก็ตาม ย่อมส่งผลกระทบต่อทั้ง  ตัวลูกจ้าง 
นายจ้าง สังคม และประเทศชาติด้วย ลูกจ้างที่ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจากการท างานอาจจะได้รับความ
บาดเจ็บ พิการ หรือถึงแก่ชีวิต รวมทั้งส่งผลกระทบไปถึงครอบครัว ส่วนนายจ้างก็ต้องสูญเสียทั้งเงินทอง 
ทรัพย์สิน ธุรกิจหยุดชะงัก ในส่วนของผลกระทบต่อประเทศชาติ ท าให้เกิดปัญหาการกีดกันสินค้าจากประเทศไทย
ในเวทีโลก โดยการก าหนดให้สถานประกอบการต้องปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยต่าง ๆ การที่ไม่สามารถ
ส่งสินค้าออกไปขายในตลาดโลกจะเกิดผลเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศอย่างร้ายแรง ดังนั้นความ
ปลอดภัยในการท างานจึงมิใช่หน้าที่ของนายจ้างหรือลูกจ้างเพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง แต่เป็นหน้าที่ของทั้งสองฝ่ายที่
จะต้องช่วยกันควบคุม ป้องกัน ดูแล เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน  

การเรียนรู้ในการท างาน หมายถึง การมีความรู้ ทักษะ หรือประสบการณ์ในการท างานเพิ่มขึ้น โดย
สามารถเพิ่มศักยภาพในการท างานปัจจุบัน มีความก้าวหน้าในต าแหน่งและความรับผิดชอบที่สูงขึ้น และมีความ
พึงพอใจในการท างานมากขึ้นด้วย  

นอกจากนี้ Wick และ Leon (1993) ยังเสริมอีกว่า การเรียนรู้มีความส าคัญทั้งในแง่ตัวบุคคลและต่อ
องค์การ ความสามารถในการเรียนรู้เป็นเงื่อนไขที่ส าคัญและจ าเป็นในการจ้างงานในปัจจุบัน จากสภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การมีความสามารถและทักษะในต าแหน่งงานที่ได้รับมอบหมายของ
พนักงานที่ไม่เพียงพอ ท าให้องค์การต้องการคนที่มีทักษะและความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ตลอดเวลา 
เพื่อที่จะได้ปรับเปล่ียนองค์การให้ได้ทันกับโลกของการเปล่ียนแปลง นอกจากนี้คนที่ประสบความส าเร็จนอกจาก
จะต้องมีความสามารถในการเรียนรู้แล้ว ยังต้องให้ความส าคัญของการเอาใจใส่และมีความมุ่งมั่นในการท างานด้วย  

ความส าคัญของการเรียนรู้และประโยชน์ที่มีต่อพนักงาน เช่น  
1. การเพิ่มความมั่นใจเมื่อจะต้องท างานใหม่หรือเสนอแนวความคิดใหม่  
2. ความอดทนและมั่นคงที่จะท าให้ถึงเป้าหมาย 
3. ลดความเครียดในการจัดการและการแก้ปัญหา 
4. การทบทวนถึงความสามารถในการตัดสินใจ 
5. การเพิ่มทักษะความช านาญเฉพาะด้านให้สูงขึ้น 
6. การเปิดแนวคิดใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา 
7. การมีความรู้ในงานที่ลึกซ้ึงขึ้น 
8. การมีความระมัดระวังต่อความต้องการ ความคิดอ่านของผู้อื่น 
9. เข้าใจนโยบายขององค์การได้ดียิ่งขึ้น 
10. มีความมั่นใจในแผนการท างานในอนาคตมากขึ้น 
11. เข้าใจตัวเองได้ดีขึ้น 
12. การตั้งเป้าหมายและการใช้เวลาได้อย่างเหมาะสม 
13. เป็นการเพิ่มทักษะในการท างานเป็นทีมและการต่อรอง 
14. เป็นผู้น าได้ดีขึ้น  
15. เป็นการเพิ่มแรงจูงใจในการท างาน และ 
16. เป็นการเพิ่มระดับความพึงพอใจในการท างานด้วย  
Alan Mulally ประธานและผู้จัดการทั่วไปของบริษัท Boeing กล่าวถึงความส าคัญของการเรียนรู้ว่า “ถ้า

เราเรียนรู้ได้ดี รางวัลที่จะได้รับก็คือ การอยู่รอดในธุรกิจและรักษาชื่อของบริษัทไว้ในความทรงจ าของลูกค้าได้ 
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หรือชื่อของบริษัทของเราก็จะยังคงถูกบันทึกไว้ในสมุดโทรศัพท์ และถ้าเราเรียนรู้ได้ดีกว่านั้นอีก เราก็จะเติบโต
และสร้างโอกาสให้กับพนักงาน ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และสังคมของเรา แต่ถ้าเราไม่มีการเรียนรู้ นั่นคือการต้องออกจาก
ธุรกิจไปในที่สุด” (Wick, 1993 : p. 126) 

การเรียนรู้นั้นไกลเกินกว่าการฝึกอบรมและการพัฒนาแต่ละคน ส าหรับบริษัทที่ประสบความส าเร็จในการ
เรียนรู้ เช่น Corning, Kodak, Boeing, Analog Device เป็นต้น ความรู้จะถูกแพร่กระจายไปในหลาย ๆ 
กระบวนการขององค์การ โดยมีเป้าหมายถึงการผลิตผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดส าหรับลูกค้า ดังนั้นความรู้จะถูกน ามา
สร้างทักษะใหม่ ๆ ความสามารถใหม่ๆ และการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  

และองค์การมีการเรียนรู้ได้อย่างไรนั้น จะเร่ิมจากการที่พนักงานในองค์การจะต้องเรียนรู้ก่อนและพัฒนา
ไปตามขั้นตอนเพื่อน าไปสู่การเรียนรู้ในระดับองค์การในที่สุด อย่างไรก็ตาม การที่พนักงานแต่ละคนในองค์การเกิด
การเรียนรู้ ก็ไม่ได้หมายความว่าองค์การจะเป็นองค์การเพื่อการเรียนรู้โดยอัตโนมัติ ยังมีปัจจัยอื่นที่เข้ามา
เกี่ยวข้องอีกมาก   

นิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี และนิคมอุตสาหกรรมโรจนะ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จัดเป็นพื้นที่เศรษฐกิจที่ส าคัญแห่งหนึ่งของประเทศไทย เนื่องจากนโยบายของรัฐบาลต้องการกระจาย
อุตสาหกรรมออกสู่ภูมิภาค ประกอบไปด้วยอุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ ทั้งขนาดกลางและขนาดเล็ก มีการส่งออก
สินค้าออกสู่ประเทศคู่ค้าทั้งในแถบยุโรป อเมริกา รวมถึงประเทศอื่น  โดยหลายประเทศได้มีการน ามาตรการต่าง 
ๆ มาเป็นเงื่อนไขทางการค้า เช่น มาตรฐานการจัดการด้านคุณภาพ (ISO 9000) มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม 
(ISO 14000) และมาตรฐานระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (มอก.18001-2542) เป็นต้น 
โดยเฉพาะด้านความปลอดภัยเป็นมาตรฐานที่ก าหนดถึงเรื่องของสุขภาพและความปลอดภัยในการท างานของ
ลูกจ้างขององค์กรไว้ ผู้ศึกษาเห็นว่าในเขตอุตสาหกรรมดังกล่าว เป็นสถานประกอบการที่น่าศึกษา ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษามีความสนใจเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างาน
ในโรงงานอุตสาหกรรม เช่น ด้านการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านการผลิตอย่างเป็นระบบ ด้านสวัสดิภาพ
และคุณภาพชีวิต และที่ส าคัญคือ ด้านความตระหนักถึงมาตรการและการควบคุมป้องกันอุบัติเหตุในการท างาน 
เพื่อให้ลูกจ้างของสถานประกอบการเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ มีคุณค่าต่อสังคม มีความร่วมมือกันพัฒนาสังคมไทย
และประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศ  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม
ของสถานประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี  
  2)  เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงาน
อุตสาหกรรม  
  3) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 

4) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 
5)  เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตทางด้านเน้ือหา   
 ในการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 
มีดังนี ้

ตัวแปรต้นประกอบด้วย การป้องกันอุบัติเหตุ การจัดองค์การความปลอดภัย บทบาทของฝ่ายบริหารต่อ
ความปลอดภัย บทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัย และการอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัย และตัวแปร
ตามประกอบด้วย 3 E คือ Engineering: การใช้ความรู้ทางวิชาการวิศวกรรม Education: การให้การศึกษา หรือ
การฝึกอบรมและแนะน า และEnforcement: การก าหนดวิธีการท างานอย่างปลอดภัย และมาตรการควบคุมบังคับ 

2.  ขอบเขตทางด้านพื้นที่ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ในการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรม 

เขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี จ านวน 5 แห่ง แห่งละ 60 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 300 คน  
 3. ขอบเขตทางด้านเวลา 
 การศึกษาอยู่ในระยะเวลาระหว่างเดือนตุลาคม 2554 ถึงเดือน กันยายน 2555 โดยท าการเก็บข้อมูล
ภาคสนาม (Field Research) เกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานใน
โรงงานอุตสาหกรรม 

4. ขอบเขตด้านประชากร 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประชากรที่ศึกษา คือ หัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม 

นวนคร แห่งละ 60 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 300 คน  
 

สมมุติฐานการวิจัย 
1.  การป้องกันอุบัติเหตุที่แตกต่าง มีผลต่อความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานใน

โรงงานอุตสาหกรรมที่แตกต่าง 
2.  การจัดองค์กรความปลอดภัยที่แตกต่าง มีผลต่อความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงาน ระดับ

หัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมที่แตกต่าง 
3.  บทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัยที่แตกต่าง มีผลต่อความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงาน

ระดับหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมที่แตกต่าง 
4.  บทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัยที่แตกต่าง มีผลต่อความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงาน

ระดับหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมที่แตกต่าง 
5.  การอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัยที่แตกต่าง มีผลต่อความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงาน

ระดับหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมที่แตกต่าง 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่ง สู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานในโรงงาน

อุตสาหกรรม  เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) วิธีการด าเนินงานวิจัยดังต่อไปนี้  
1. การศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. การสุ่มตัวอย่าง 
3. การออกแบบเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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5. การรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูล  

 
1.  การศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

-ประชากรเป้าหมาย ได้แก่ หัวหน้างาน ในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร 
จังหวัดปทุมธานี  

- ขนาดตัวอย่างก าหนดขึ้นจากขนาดของประชากร โดยการพิจารณาจากการหาขนาดตัวอย่างส าหรับ
ศึกษาสัดส่วนของประชากร ณ ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ เมื่อยอมให้ความคลาดเคล่ือนของการประมาณ
ค่าสัดส่วนเกิดขึ้นได้ในระดับร้อยละ 5 (คือ .05) ของค่าสัดส่วนที่แท้จริง จากจ านวน 5 สถานประกอบการ ๆ ละ 60 
คน รวม 300 คน 
2.  การสุ่มตัวอย่าง  

การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Random Sampling) ใช้แบบสอบถามท าการแจกแบบสอบถามที่เป็นพนักงานระดับหัวหน้างาน ซึ่ง
ได้รับการสุ่มตัวอย่างรวม 300 หน่วยตัวอย่าง เพื่อเลือก ตัวอย่างให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ต้องการ  
 3. การออกแบบเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ผู้ศึกษาได้สร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยน าแบบสอบถามที่จัดท าอย่าง
สมบูรณ์ไปสอบถามหัวหน้างานในโรงงานอุตสาหกรรมของสถานประกอบการ จังหวัดปทุมธานี จากการสุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 300 หน่วยตัวอย่าง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพ สมรส 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาปฏิบัติงาน  

ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของหัวหน้างานใน
โรงงานอุตสาหกรรม ได้แก่ การป้องกันอุบัติเหตุ การจัดองค์การความปลอดภัย บทบาทของฝ่ายบริหารต่อความ
ปลอดภัย บทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัย และการอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัย  

ส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงาน
อุตสาหกรรม ประกอบด้วย 3 E คือ Engineering: การใช้ความรู้ทางวิชาการวิศวกรรม  Education: การให้
การศึกษา หรือการฝึกอบรมและแนะน า และEnforcement: การก าหนดวิธีการท างานอย่างปลอดภัย และ
มาตรการควบคุมบังคับ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
4.  การตรวจสอบหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ เพื่อให้เป็นเครื่องมือในการศึกษา ผู้ศึกษาได้
น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบ จึงแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความชัดเจน
ถูกต้องแล้วจึงน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) จ านวน 30 ราย หลังจากนั้นน าแบบสอบถามในโรงงาน
อุตสาหกรรมของสถานประกอบการดังที่ระบุในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
นวนคร จังหวัดปทุมธานี จ านวน 30 ชุด มาตรวจและวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นแบบวัดความสอดคล้อง
ภายในค าตอบของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  
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5.  การรวบรวมข้อมูล 
- การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เครือข่าย

อินเตอร์เน็ท และรายงานต่าง ๆ รวมทั้งการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการดังที่ระบุในเขตนิคม
อุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี  

- การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ออกท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บข้อมูลคือ แบบสอบถามส าหรับตัวอย่างซึ่งเป็นพนักงานระดับหัวหน้างานดังที่ระบุในเขตนิคม
อุตสาหกรรมนวนคร จังหวัดปทุมธานี โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบด้วยตนเอง โดยรูปแบบของแบบสอบถามเป็น
ค าถามปลายปิดใช้แบ่งความส าคัญของลิเคิทสเกล (Likert Scale)  
6.  การวิเคราะห์ข้อมูล  

น าข้อมูลที่ได้มาประมวลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ (SPSS : Statistical Package for the Social Sciences) โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ ดังนี้  

- สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

- สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ส าหรับการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การทดสอบ t-test  F-
test, Multiple Regression 

 
ผลการวิจยั 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ  25 – 34 ปี ส่วนมากที่สุด มีอายุ
งาน 4 – 6 ปี มีระดับการศึกษาเป็นปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 

2) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัย ในภาพรวมมีค่าสูง และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการป้องกันอุบัติเหตุมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการจัด
องค์กรความปลอดภัย ด้านบทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัย ด้านการอบรมพนักงานเพื่อ
ความปลอดภัยและด้านบทบาทของหัวหน้างานต่อความปลอดภัย ตามล าดับ 

3) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยในด้านป้องกันอุบัติเหตุในภาพรวมมีค่า
สูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านออกกฎโรงงาน (Regulation) ให้มาตรฐานการท างาน
แนวทางปฏิบัติ มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการตรวจสอบ (Inspection) เพื่อติดตาม
ผลการปฏิบัติงานของคนงาน ด้านโดยการฝึกอบรม (Training) ฝึกอบรมคนงานทุกคนที่เข้ารับ
หน้าที่ ด้านการให้การศึกษา (Education) สอนการป้องกันอุบัติเหตุเบื้องต้นการใช้เครื่องมือ
เคร่ืองจักร และด้านจัดท ามาตรฐาน (Standardization) ก าหนดมาตรฐานโครงสร้างเครื่องจักรกล 
ตามล าดับ  

4) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยในด้านการจัดองค์การความปลอดภัย 
ในภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคัดเลือกมาตรการป้องกันที่เห็นว่า
เหมาะสมน าเข้าเสนอต่อที่ประชุมระดับบริหาร มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านค้นหา
สาเหตุของอุบัติเหตุด้านวิธีการต่างๆ ด้านจัดบุคคลผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการติดตามและ
แก้ไขอันตรายและอุบัติเหตุที่เกิดแก่การท างาน ด้านวิเคราะห์อุบัติเหตุเพื่อแยกประเด็นต่างๆ ให้
เห็นชัด และด้านน ามาตรการป้องกันนั้นๆ ไปประยุกต์ใช้งานตามล าดับ 

5)  ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัย ในด้านบทบาทของฝ่ายบริหารต่อ
ความปลอดภัย ในภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเครื่องมือและอุปกรณ์อยู่
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ในสภาพปลอดภัย มีการตรวจสอบสภาพอุปกรณ์อย่างถูกวิธีทั้งระบบส่องสว่างทดแทนยามฉุกเฉิน 
มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมา คือ ด้านวัสดุที่ใช้ในการผลิตมีความปลอดภัย ด้านมีการ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจักร เคร่ืองมือสม่ าเสมอ ด้านเอาใจใส่ต่อสุขภาพของคนงานไม่ท างานให้นานเกิน
ชั่วโมงการท างานมากนัก และด้านเครื่องจักรมีความปลอดภัยไม่เส่ียง มีการวางผังเครื่องจักรที่ถูก
วิธีและระบบแจ้งภัยตามล าดับ 

6) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยในด้านบทบาทของหัวหน้างานต่อความ
ปลอดภัย ในภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านจัดท าแบบมาตรฐานของการ
ท างานที่ปลอดภัยแก่งานทุกชนิด พร้อมฝึกอบรมคนงานทุกคนให้เข้าใจ รองลงมาคือ ด้านจัดหา
เครื่องแต่งกายป้องกันอันตรายให้เพียงพอพร้อมออกกฎบังคับหรือชวนให้คนงานสวมใส่ และใช้
อุปกรณ์ป้องกันอุบัติเหตุนั้นๆ ด้านกระตุ้นเตือนฝ่ายบริหารอยู่เสมอ จัดท าข้อมูลสถิติประกอบการ
รายงานโดยเน้นถึงความสูญเสียของกิจการเนื่องจากขาดความปลอดภัย ด้านส ารวจตรวจสอบ
ตลอดเวลา มีทีมงานตรวจสอบความปลอดภัยและด้านให้ความสนใจเป็นพิเศษต่อคนงานสูงอายุ
และความพร้อมทางร่างกายลดถอยลงตามล าดับ 

7) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยในด้านการอบรมพนักงานเพื่อความ
ปลอดภัย ในภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีการอบรมหลักสูตรพิเศษ 
เมื่อมีการเปล่ียนแปลงระบบหรือกรรมวิธีผลิตใหม่ รองลงมาคือ ด้านมีการอบรมการใช้อุปกรณ์ 
เช่น หมวกกันน็อค แว่นตากันแดด หน้ากากป้องกันไอพิษ ปล๊ักเสียบหูเพื่อลดเสียงดัง ผ้ากัน
ความร้อน ถุงมือ รองเท้าอื่นๆ ด้านมีการอบรมสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นอันตรายในการ
ท างาน เช่น แสงสว่าง ผังโรงงาน เสียง อุณหภูมิอากาศ และการระบายอากาศ ที่เหมาะสม ด้าน
อบรมเพื่อป้องกันอุบัติเหตุ เช่น ทรงผม เล็บ การสวมสร้อยค า แหวน ถุงมือ ชุดท างานที่ปลอดภัย 
ด้านมีวีการฝึกอบรมต่างๆ เช่น เข้าห้องอบรม มีผู้บรรยายเข้าห้องทดลอง ออกฝึกในสนาม การ
อบรมสัมมนาหรือกรณีศึกษา ด้านมีการอบรมเพื่อเพิ่มสถานะภาพสู่ระดับหัวหน้างาน ด้านมีการ
อบรมหลักสูตรพิเศษคนเก่าที่ย้ายแผนกใหม่  ด้านมีการอบรมหลักสูตรพิเศษ เมื่อมีการ
เปล่ียนแปลง เครื่องจักรใหม่ ด้านมีการฝึกอบรมหลักสูตรปกติ (General Safety Training) ให้กับ
คนงานเข้าใหม่ พนักงานในแผนกต่างๆ และคนที่ท าหน้าที่ดูแลสะอาด เครื่องจักรในโรงงาน ด้าน
มีการอบรมหลักสูตรเมื่อมีการเปล่ียนแปลงเครื่องจักรใหม่ และด้านมีการเตรียมคนงานให้พร้อมที่
จะท างานอย่างปลอดภัย แสดงวิธีท างานที่ถูกต้อง โดยการให้เขาทดลองปฏิบัติและติดตามผลการ
ท างานตามล าดับ 

8) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานใน
ภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการศึกษามีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมา
คือ ด้านวิศวกรรมศาสตร์มีค่าในระดับปานกลาง 

9) ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้สู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานในด้าน
วิศวกรรมศาสตร์ ในภาพรวมมีค่าปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีการวางผัง
โรงงานด้านความปลอดภัย มีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านมีการใช้ความรู้ทาง
วิศวกรรมศาสตร์ ในการค านวณออกแบบเคร่ืองจักรเครื่องมือที่มีสภาพการใช้งานที่ปลอดภัยที่สุด 
ด้านมีการติดตั้งเคร่ืองป้องกันอันตรายให้แก่ส่วนที่เคลื่อนไหวหรืออันตรายของเคร่ืองจักร และด้าน
มีระบบไฟฟ้า แสงเสียง การระบายอากาศที่ได้มาตรฐานมีค่าปานกลางตามล าดับ 
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10)  ระดับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานในด้าน
การศึกษา ในภาพรวมมีค่าสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านมีมาตรการบังคับควบคุมให้
คนงานปฏิบัติตามมีค่าสูงเป็นล าดับแรก รองลงคือ ด้านให้รู้ว่าอุบัติเหตุจะเกิดขึ้นและป้องกันได้
อย่างไร ด้านให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันอุบัติเหตุ ด้านให้ความรู้วิธีท างานที่
ปลอดภัยที่สุดการออกกฎบังคับ (Enforcement) ด้านก าหนดวิธีท างานอย่างปลอดภัย และด้าน
หากฝ่าฝืนจะถูกลงโทษตามล าดับ 

11)  ระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานเพศชายมีมากกว่าเพศหญิง 
12)  ระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานอายุต่ ากว่า 25 ปี มากกว่า ผู้มีอายุ 

55 ปีขึ้นไป ส่วนผู้มีอายุ 25 – 34 ปี มากกว่า ผู้มีอายุ 55 ปีขึ้นไป ส าหรับผู้มีอายุ 35 – 44 ปี 
มากกว่า ผู้มีอายุ 55 ปีขึ้นไป และผู้มีอายุ 45 – 54 ปี มากกว่า ผู้มีอายุ 55 ปีขึ้นไป ส่วนผู้มีช่วง
อายุแตกต่างไปจากดังกล่าวไม่แตกต่างกัน 

13)  ระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานของผู้มีอายุต่ ากว่า 1 ปี มากกว่า ผู้
มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป ส่วนผู้มีอายุงาน 1 – 3 ปี มากกว่า ผู้มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป ส าหรับผู้มีอายุ
งาน 10 ปีขึ้นไป และผู้มีอายุงาน 7 – 9 ปี มากกว่า ผู้มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป ส่วนผู้มีช่วงอายุ
แตกต่างไปจากดังกล่าวไม่แตกต่างกัน 

14)  ระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานที่มีระดับการศึกษามัธยมตอน
ปลาย/ปวช. น้อยกว่า ผู้มีระดับการศึกษา อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี , สูงกว่าปริญญาโท ส่วนผู้
มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. มากกว่า ผู้มีระดับการศึกษาปริญญาโท และสูงกว่าปริญญาโท 
ส าหรับผู้มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มากกว่า ผู้มีระดับการศึกษาปริญญาโท และสูงกว่าปริญญา
โท และผู้มีระดับการศึกษาปริญญาโท มากกว่า ผู้มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาโท ส่วนผู้มี
ระดับการศึกษาแตกต่างไปจากดังกล่าวไม่แตกต่างกัน 

15)  ระดับความมุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่ ากว่า 
10,000 บาท น้อยกว่า ผู้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,000 – 20,000 , 20,001 – 25,000 บาท และ 
25,001 – 30,000 บาท ส่วนผู้ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท น้อยกว่า ผู้มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท , 20,001 – 25,000 บาท และ 25,001 – 30,000 บาท 
ส าหรับผู้มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มากกว่า ผู้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,000 
บาทขึ้นไป และผู้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท มากกว่า ผู้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
30,000 บาทขึ้นไป ส่วนผู้ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างไปจากดังกล่าวไม่แตกต่างกัน 

16)  ปัจจัยที่มีความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยมีระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยมากขึ้นก็จะท าให้ระดับ
ความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างานเพิ่มขึ้น 

17)  ปัจจัยด้านการอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัยด้านการป้องกันอุบัติเหตุ ด้านบทบาทของ
หัวหน้างานต่อความปลอดภัยมีความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลทางบวก มากน้อยตามล าดับ ต่อระดับ
ความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างาน ในขณะที่ด้านการจัดองค์การความ
ปลอดภัยมีความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลทางลบต่อระดับความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานใน
ระดับหัวหน้างาน ส่วนด้านบทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัยไม่มีอิทธิพลต่อระดับความรู้
มุ่งสู่ความปลอดภัยของพนักงานระดับหัวหน้างาน 
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ตารางที่ 1  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามเพศ 
                 เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 
หญิง 

165 
135 

55.0 
45.0 

รวม 300 100.0 
  
ตารางที่ 2  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามอายุ 

                 อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 25 ปี  
25- 34  ปี  
35- 44  ปี  
45- 54  ปี  
 55 ปีขึ้นไป 

47 
139 
81 
21 
12 

15.7 
46.3 
27.0 
7.0 
4.0 

รวม 300 100.0 
 
ตารางที่  3  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามอายุงาน 

อายุงาน จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 1 ปี 
1- 3  ปี 
4- 6  ปี 
7- 9  ปี 
10 ปขีึ้นไป 

14 
107 
108 
46 
25 

4.7 
35.7 
36.0 
15.3 
8.3 

รวม 300 100.0 
 
ตารางที่ 4  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตาม ระดับการศึกษา 

              ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
สูงกว่าปริญญาโท 
อื่นๆ 

53 
64 
159 
21 
3 
- 

17.7 
21.3 
53.0 
7.0 
1.0 
- 

รวม 300 100.0 
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ตารางที่ 5  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 10,000 บาท 
 10,001 – 15,000 บาท 
15,001 –20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

11 
105 
51 
34 
45 
54 

3.7 
35.0 
17.0 
11.3 
15.0 
18.0 

รวม 300 100.0 
  
ตารางที่  6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และระดับปัจจัยที่มีความรูมุ้่งสู่ความปลอดภัย ในภาพรวม 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
ด้านการป้องกันอุบัติเหต ุ 4.15 .76 สูง 
ด้านการจัดองค์การความปลอดภัย 4.12 .79 สูง 
ด้านบทบาทของฝ่ายบริหารต่อความปลอดภัย 4.09 .82 สูง 
ด้านบทบาทของหวัหน้างานต่อความปลอดภัย 4.04 .81 สูง 
ด้านการอบรมพนักงานเพื่อความปลอดภัย 4.06 .74 สูง 

ภาพรวม 4.09 .66 สูง 

 

ตารางที่  7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และระดับปัจจัยที่มีความรู้มุ่งสู่ความปลอดภัย ในด้านการป้องกัน
อุบัติเหตุ 

ปัจจยั 
ระดับความคิดเห็น 

Mean SD. ระดับ 
1. ออกกฎโรงงาน(Regulation)ให้มาตรฐานการท างานแนวทาง
ปฏิบัต ิ

4.25 1.21 สูง 

2. จัดท ามาตรฐาน(Standandization)ก าหนดมาตรฐาน
โครงสร้างเคร่ืองจักรกล 

4.04 .99 สูง 

3. การตรวจสอบ(Inspection) เพื่อติดตามผลการปฏิบัติงานของ
คนงาน 

4.22 .85 สูง 

4. ให้การศึกษา(Education) สอนการป้องกันอุบัติเหตุเบื้องต้น
การใช้เคร่ืองจักรเครื่องมือ 

4.10 .92 สูง 

5. โดยการฝึกอบรม(Training) ฝึกอบรมคนงานทุกคนที่เข้ารับ
หน้าที่ 

4.13 .94 สูง 

ภาพรวม 4.15 .76 สูง 
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กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะได้รับความร่วมมือและความช่วยเหลือจากผู้มีพระคุณหลาย
ฝ่ายหลายท่าน ซ่ึงคณะผู้วิจัยใคร่ขอแสดงกิตติกรรมประกาศไว้ ณ ที่นี้ และขอกราบขอบพระคุณท่าน ผู้มีพระคุณ 
ดังต่อไปนี ้

 ขอขอบพระคุณอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี รวมทั้งรองอธิการบดี และผู้บริหารทุก
ระดับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่ได้กรุณาให้การสนับสนุนโครงการวิจัยนี้เป็นอย่างดี 

 ขอขอบคุณบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทุกท่าน ที่ได้ช่วยประสานงานและอ านวยความ
สะดวกในการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถามรวมทั้งช่วยประสานงานและอ านวยความสะดวกใน
เรื่องของข้อมูลทุติยภูมิต่างๆ มา ณ โอกาสนี้ด้วย 
 ขอขอบคุณทุกท่าน ที่ได้ช่วยในการแจกแบบสอบถามและเก็บรวมรวมแบบสอบถามรวม ทั้งช่วย
ประสานงานและอ านวยความสะดวกในเรื่องของข้อมูลทุติยภูต่างๆ มา ณ โอกาสนี้ด้วย 

 สุดท้ายนี้ คณะผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และบูรพาจารย์ ที่ได้มีส่วนในการประสิทธิ์
ประสาทแสงสว่างแห่งชีวิตและปัญญาแก่คณะวิจัย รวมทั้งผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชาที่
คอยให้ก าลังใจตลอดเวลา จนท าให้คณะผู้วิจัยประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 
เอกสารอา้งอิง 
Crowe L. and W. James. 1995. Safety Values and Safe Practices among College Student.  

Journal of Safety Research. 
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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ตามตัวแปร
เพศ ระดับการศึกษา อายุ และอาชีพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2554 
จ านวน 198 คน เคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที t - test  
และ F- test  
 ผลการวิจัยพบว่า 
            1. นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานครที่มีเพศต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการไม่แตกต่างกัน 
            2. นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานครที่มีอายุต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการไม่แตกต่างกัน 
            3. นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกัน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
            4. นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท  
กรุงเทพมหานครที่มีอาชีพต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการไม่แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ: การจัดกิจกรรมนันทนาการ 
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Abstract 
The purposes of this research study needs on the recreation Activity management of the 

students. In Center for education, Phayathai district, Bangkok, according to gender, level of education, 
age and occupation the 198 samples were used in this research were the student in center and non-
formal and informal education, Phayathai, Bangkok in the academic year of 2554. The tool of 
questionnaire that the reseacher constracted with Data were analyzed by frequency, percentage, mean, 
standard deviation.  t - test and F-test. 

The research findings were as follows: 
1. The students centers, non-formal education and informal as high school  Phayathai district,  

Bangkok with differences gender needed on recreation activities management were not significantly 
different statistically. 

2. The students of centers and non-formal education and formal education, Phayathai district, 
Bangkok with  the difference age, needed on recreation activities  management  were not significantly. 

3.The students of centers and non-formal education and formal education, Phayathai district, 
Bangkok with different level of education needed on  recreation activities management differ statistically 
significant at the .05 level. 

4. The students of centers and non-formal education and formal education, Phayathai district, 
Bangkok difference career needed on recreation activities management were not significantly different 
statistically. 
Keywords: Recreation, Activity, Management  

 
บทน า 
 กิจกรรมนันทนาการ สามารถลดภาวะความเครียดเสริมสร้างภูมิคุ้มกันจากสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่
เกิดขึ้นได้ เพราะการที่ประชาชนได้เข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการนั้น จะท าให้ได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลินและ
มีสุข สบายใจจากกิจกรรมที่เข้าร่วมดังที่ [1,2] กล่าวถึงความส าคัญของนันทนาการไว้ว่า นันทนาการเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับมนุษย์ในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก ทั้งนี้ เพราะว่าวิถีการด าเนินชีวิตของคนเราน้ันได้เปล่ียนแปลงไปจนเป็น
ผลให้คนเราต้องมีปัจจัยที่ห้าอีกอย่างหนึ่งนอกจากเครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่ อาศัย ยารักษาโรคและอาหารแล้ว การ
พักผ่อนก็มีความจ าเป็นในชีวิตคนเราเพิ่มขึ้นอีกอย่างหนึ่ง จากการเปล่ียนแปลงนี้เองท าให้นันทนาการเริ่มมี
บทบาทและมีความส าคัญต่อสังคมมนุษย์เป็นอย่างมาก  
 ตามกฎหมายพระราชบัญญัติว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติมีหลักการจัดการศึกษาให้เป็นการศึกษาตลอด
ชีวิตส าหรับประชาชน และให้ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา รวมทั้งสถานศึกษาอาจจัด
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย โดยการผสมผสานระหว่างการศึกษาทั้งสาม
รูปแบบ เพื่อให้สามารถพัฒนาการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างต่อเนื่องและการด าเนินการ
เกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อให้เป็นไปตามแนวทางและเป้าหมายเพื่อ
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้เป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง มีการ
บริหารการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเพื่อท าให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้และเสริมสร้างภูมิปัญญา อันจะมีผล
ในการพัฒนาก าลังคนและประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป [8] 
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การจัดกิจกรรมนันทนาการจะชว่ยส่งเสริมให้นักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยได้
พัฒนาทุกๆ ด้าน คือ ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาได้เป็นอย่างดี จะช่วยกล่อมเกลาจิตใจให้เกิดความ
เพลิดเพลิน รู้จักปรับตัวให้เข้ากบัสังคมอันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพต่อไป [4,7] กล่าวว่ากิจกรรมนันทนาการม ี

เป้าหมายที่ชัดเจนในการพฒันาอารมณ์ ความสุขและความสามารถต่างๆ ของแต่ละบุคคล โดยภาพรวม
นันทนาการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลและสังคมเป็นอยา่งดี 

ด้วยเหตุที่กิจกรรมนันทนาการเป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาบุคคลทั้งร่างกายจิตใจ อารมณ์ สังคมและ
สติปัญญาให้สมบูรณ์มีประสิทธิภาพในการเรียนและเพื่อด ารงชีวิตในสังคมตลอดจนเพิ่มศักยภาพของคนในการ
พัฒนาประเทศ เมื่อความส าคัญของกิจกรรมนันทนาการในปัจจุบันมีมากขึ้นความต้องการกิจกรรมนันทนาการของ
ประชาชน นักเรียน นักศึกษา บุคลากรในองค์กรต่างๆ ทั่วประเทศย่อมจะมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น และสภาพปัจจุบัน
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ได้เจริญขึ้นในทุกๆ ด้านจ านวนนักศึกษามีจ านวนมาก 
นักศึกษาเหล่านั้นต่างก็มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความถนัดแตกต่างกัน ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยได้จัดกิจกรรมนันทนาการให้กับนักศึกษาหลายรูปแบบทั้งทางด้านงบประมาณและการจัด
กิจกรรมนันทนาการ และด้านประเภทของกิจกรรมนันทนาการ จากการสังเกตและสอบถามนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการอย่างเป็นระบบและ
หลายประเภท  ดังนั้นจึงควรศึกษาระดับความต้องการกิจกรรมนันทนาการประเภทต่างๆ เพื่อที่ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจะได้จัดกิจกรรมนันทนาการให้กับนักศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   1. เพื่อศึกษาสภาพและความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
   2. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีการด าเนินการวจิัย 
 ผู้วิจัยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2554 จ านวน 198 คน 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการสัมภาษณ์ได้แก่ผู้บริหารและอาจารย์ จ านวน 10 คน การสอบถาม ได้แก ่นักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปี
การศึกษา 2554 จ านวน 198 คน 

  ตัวแปรที่ศึกษาตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย เพศ แบ่งเป็น เพศชาย และเพศหญิง ระดับการศึกษา 
แบ่งเป็น มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย อายุ แบ่งเป็น คือ น้อยกว่า 25 ปี และ มากกว่า 25 ปี 
ขึ้นไป ส่วนอาชีพ แบ่งเป็น พนักงานองค์กรเอกชน ธุรกิจส่วนตัว และ ไม่ประกอบอาชีพ ตัวแปรตาม ได้แก่ สภาพ
และความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และอาชีพ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
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 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานครมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scales) มี 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมีองค์ประกอบ
ของการด าเนินการแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ ด้านการจัดการด้านบุคลากร ด้านสถานที่ อุปกรณ์และส่ิงอ านวย
ความสะดวก และด้านกิจกรรมนันทนาการ 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended)  
 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง
ความถี่ หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ ค่า t - test และ F- test 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

 
  
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ  1   กรอบแนวความคิดในการวจิัย 
 
 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
แบบสอบถาม  แบ่งเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี ้

            ตอนที ่1 ข้อมูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตาราง 1  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลส่วนตัว 

ตัวแปร จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
      ชาย    97 49.00 

      หญงิ 101 51.00 

รวม 198 100.00 

อาย ุ   
      น้อยกว่า  25  ปี 103 52.02 

      มากกวา่  25  ปี  ขึ้นไป 95 47.98 

รวม 198 100.00 
ระดับช่วงชั้น   

       -  เพศ 
-  ระดับการศึกษา 

        -   อายุ 

-  อาชีพ 

 

สภาพและความต้องการการจดักจิกรรมนันทนาการแบง่เป็น 
-  ด้านการจัดการ 
-  ด้านบุคลากร 
-  ด้านสถานท่ี  อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก 
-  ด้านกิจกรรมนันทนาการ 
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      มธัยมศึกษาตอนต้น 68 34.34 
      มธัยมศึกษาตอนปลาย 130 65.66 

รวม 198 100.00 
อาชีพ   
      ไม่ประกอบอาชีพ 64 32.32 
      พนักงานองค์การเอกชน 90 45.45 
      ธุรกิจสว่นตัว 44 22.22 

รวม 198 100.00 
 จากตาราง 1 แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 51 และเพศชาย ร้อยละ 49 ส่วน
ใหญ่อายุน้อยกว่า 25 ปี ร้อยละ 52.02 และอายุมากกว่า 25 ปี ขึ้นไป ร้อยละ47.98 ส่วนใหญ่เรียนในระดับช่วงชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 65.66 และมัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 34.34 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
พนักงานองค์การเอกชน ร้อยละ 45.45 ไม่ประกอบอาชีพร้อยละ 32.32 และมีธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 22.22  
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 

ตาราง 2 ค่าสถิติพื้นฐานของความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 

ความต้องการการจัดกจิกรรมนนัทนาการ   S.D. 
ระดับความ
ต้องการ 

ด้านการจัดการ     4.00 0.71 มาก 
 1.  การก าหนดนโยบายส่งเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการ     4.03 0.85 มาก 
 2.  การจัดท าแผนงาน/โครงการจัดกิจกรรมนันทนาการ     3.95 0.87 มาก 
 3.  การจัดกิจกรรมนันทนาการตามแผนก าหนดการทีว่าง

ไว้ล่วงหน้า 
    4.00 0.87 มาก 

 4.  การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจัดกิจกรรมนันทนาการ     4.02 0.83 มาก 
 5.  การด าเนินการประชาสัมพันธ์ในด้านการจัดกจิกรรม

นันทนาการ 
    3.94 0.95 มาก 

 6.  การจัดเวลาเพื่อให้นักเรียนได้เข้าร่วมกจิกรรม
นันทนาการ 

    4.10 0.85 มาก 

 7.  การจัดสรรงบประมาณด้านกจิกรรมนันทนาการ     3.98 0.96 มาก 
 8.  การจัดเตรยีมพื้นที่ส าหรับการท ากิจกรรมนันทนาการ     3.98 0.89 มาก 
ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ 4.06 0.75 มาก 

1.  บุคลากรให้ค าแนะน าในการจัดกิจกรรมนันทนาการ 3.98  0.85 มาก 
2.  บุคลากรเบิกจ่ายอุปกรณ์ที่ใช้ในกจิกรรมนันทนาการ 3.85  0.93 มาก 
3.  บุคลากรท าหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับ

การจัดกิจกรรมนันทนาการ 
3.98  0.97 มาก 

4.  บุคลากรรับฝากส่ิงของในบริเวณสถานที่จัดกิจกรรม 3.91  1.00 มาก 
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นันทนาการ 
5.  บุคลากรทีม่ีความเอาใจใส่ตอ่นักเรียน 4.27  0.83 มาก 
6.  บุคลากรดูแลด้านความปลอดภัย 4.16  0.94 มาก 

ด้านสถานที่อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก 3.98  0.74 มาก 
 1.  สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการที่ได้มาตรฐาน 4.07  0.84 มาก 
 2.  สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการกลางแจ้ง 3.81  0.96 มาก 
 3.  สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการในร่ม 4.00  0.90 มาก 
 4.  สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมีแสงสว่างเพยีงพอและ

เหมาะสมกบักิจกรรมนันทนาการ 
4.14  0.84 มาก 

 5.  สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมีที่นั่งส าหรบัผู้นั่งชม 4.04  0.94 มาก 
 6.  สถานที่เปล่ียนเครื่องแต่งกาย  ห้องสุขา  ตู้เก็บอุปกรณ์ 3.93  0.99 มาก 
 7.  สถานที่พักผ่อนเพยีงพอและเป็นสัดส่วน 3.93 1.03 มาก 
 8.  จ านวนสนามกีฬาและสถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมี

เพียงพอ 
3.96 0.91 มาก 

 9.  อุปกรณ์ในการจัดและประกอบกิจกรรมนันทนาการ 3.95 0.92 มาก 
 10. อุปกรณ์ต่างๆ ในการท ากิจกรรมนันทนาการอยู่ในสภาพ

พร้อมใช ้
3.95 0.87 มาก 

ด้านกิจกรรมนันทนาการ 4.02   0.76 มาก 
1.  ฟุตซอล  3.92   1.08      มาก 
2.  แชร์บอล  3.82   1.04      มาก 
3.  กีฬาส ี  4.04   1.07      มาก 
4.  กายบรหิาร  3.85   1.00      มาก 
5.  ประดิษฐ์งานฝมีือ  3.87   1.01      มาก 
6.  งานปใีหม่  งานสงกรานต ์  4.10   0.88      มาก 

 7.  จัดใหช้มวีดีทัศน ์  4.07   0.98      มาก 
 8.  การอยู่ค่ายพักแรม  4.16   0.92      มาก 
 9.  กิจกรรมท่องเทีย่วทัศนศึกษา  4.22   0.96      มาก 
 10. กจิกรรมบ าเพ็ญประโยชน ์  4.18   0.91      มาก 

โดยรวม  4.02   0.68      มาก 
 จากตาราง 2 แสดงว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร มคีวามต้องการการจัดกจิกรรมนนัทนาการ โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ( =4.02 , 
S.D. =0.68 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบดังนี ้
 ด้านการจัดด าเนินการ พบว่า มคีวามต้องการโดยรวมอยู่ในระดับมาก (=4.00 , S.D. =0.71) ส าหรับ
ประเด็นที่มีความต้องการมากทีสุ่ด ได้แก่ การจัดเวลาเพื่อให้นักเรียนได้เข้าร่วมกจิกรรมนันทนาการ( =4.06 , 
S.D. =0.75)  ประเด็นรองลงมาได้แก่ การก าหนดนโยบายส่งเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการ (=4.03 , S.D. 
=0.85)  และการก าหนดวัตถุประสงค์ในการจัดกจิกรรมนันทนาการ (=4.02 , S.D. =0.83) ตามล าดับ 
 ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ พบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก (=4.06 , S.D. =0.75) ส าหรับ
ประเด็นที่มีความต้องการมากทีสุ่ด ได้แก่ บุคลากรที่มีความเอาใจใส่ต่อนักเรียน(=4.27 , S.D. =0.83)  ประเด็น
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รองลงมา ได้แก่ บุคลากรดูแลด้านความปลอดภัย (=4.16 , S.D. =0.94) และบุคลากรให้ค าแนะน าในการจัด
กิจกรรมนันทนาการ (=3.98 , S.D. =0.85) ตามล าดับ 
 ด้านสถานที่อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า มีความตอ้งการอยู่ในระดับมาก (=3.98 , 
S.D. =0.74) ส าหรับประเด็นที่มคีวามต้องการมากที่สุด ได้แก่ สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมแีสงสว่างเพียงพอ
และเหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการ(=4.14 , S.D. =0.84) ประเด็นรองลงมา ได้แก่ สถานทีจ่ัดกิจกรรม
นันทนาการที่ได้มาตรฐาน(=4.07 , S.D. =0.84)  และสถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการมีที่นั่งส าหรบัผู้นั่งชม (
=4.04 , S.D. =0.94) ตามล าดับ 
 ด้านกิจกรรมนันทนาการ พบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก (=4.02 , S.D. =0.76) ส าหรับ
ประเด็นที่มีความต้องการมากทีสุ่ด ได้แก่ กิจกรรมท่องเที่ยวทัศนศึกษา (=4.22 , S.D. =0.96) ประเด็น
รองลงมา ได้แก่กจิกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ (=4.18 , S.D. =0.91) และการอยู่ค่ายพักแรม (=4.16 , S.D. 
=0.92)  ตามล าดับ 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัระดับมธัยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานครตามตวัแปร เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และอาชพี 
ตาราง 3 เปรียบเทยีบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามตัวแปรเพศ  

เพศ n   S.D t Sig. 

      ชาย  97 3.95 0.67 1.381 .169 

      หญงิ 101 4.08 0.69   

 จากตาราง 3 แสดงว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไมม่ี
นัยส าคัญทางสถติิ กล่าวคือ นักศึกษาทีม่ีเพศต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการที่ไมแ่ตกต่างกัน 

ตาราง 4 เปรียบเทยีบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามตัวแปรอายุ 

อาย ุ n   S.D t Sig. 

      น้อยกว่า  25  ปี 103 3.98 0.68 .801 .424 

      มากกวา่  25  ปี  ขึ้นไป 95 4.06 0.69   

 จากตาราง 4 แสดงว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่มีอายตุ่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไม่
นัยส าคัญทางสถติิ กล่าวคือ นักศึกษาทีม่ีอายุต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการที่ไมแ่ตกต่างกัน 

ตาราง 5 เปรียบเทยีบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา  เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา   
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ระดับการศึกษา   n   S.D t Sig. 

      มธัยมศึกษาตอนต้น 68 3.80 0.74 3.070* .003 

      มธัยมศึกษาตอนปลาย 130 4.13 0.62   

*   มีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ .05 

 จากตาราง 5 แสดงว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ .05  

ตาราง 6  เปรียบเทยีบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา  เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามตัวแปรอาชีพ 

อาชีพ n   S.D F Sig. 

     ไม่ประกอบอาชีพ 64 3.97 0.75 .916 .402 

     พนักงานองค์การเอกชน 90 4.09 0.63   

     ธุรกิจส่วนตัว 44 3.94 0.67   

 

 จากตาราง 6 แสดงว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ที่มีอาชพีต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไมม่ี
นัยส าคัญทางสถติิ  

สรุปผล 
 การสอบถามความต้องการการจดักิจกรรมการจัดการนันทนาการ ของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัระดับมธัยมศึกษา  เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร 
 1. ข้อมูลของนักศึกษา ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญา
ไท กรุงเทพมหานคร สรุปได้ คอื นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 51.00 และเพศชาย ร้อยละ 49.00 ส่วนใหญ่
อายุน้อยกว่า 25 ปี ร้อยละ52.02 และอายุมากกว่า 25 ปี ขึ้นไป ร้อยละ47.98 ส่วนใหญ่เรียนในระดับช่วงชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 65.66 และมัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 34.34 และนักศึกษาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
พนักงานองค์การเอกชน ร้อยละ 45.45 ไม่ประกอบอาชีพ ร้อยละ 32.32 และมีธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 22.22  
 2. ความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมธัยมศึกษา เขตพญาไท กรงุเทพมหานครสรุปได้ดังนี้ 
  นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร มคีวามต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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  2.1 ด้านการจัดการ พบว่า มีความต้องการอยูใ่นระดับมาก ส าหรับประเด็นที่มีความต้องการมาก
ที่สุด ได้แก่ การจัดเวลาเพื่อให้นกัเรียนได้เข้าร่วมกจิกรรมนันทนาการ ประเด็นรองลงมา ได้แก่ การก าหนด
นโยบายส่งเสรมิการจัดกิจกรรมนันทนาการ และการก าหนดวตัถุประสงค์ในการจัดกิจกรรมนันทนาการ ตามล าดับ 
  2.2 ด้านบุคลากรผูใ้หบ้ริการ พบว่า มีความต้องการอยูใ่นระดับมาก ส าหรับประเด็นทีม่ีความ
ต้องการมากที่สุด ได้แก่ บุคลากรที่มีความเอาใจใส่ต่อนักเรียน ประเด็นรองลงมา ได้แก่ บคุลากรดูแลด้านความ
ปลอดภัย และบุคลากรให้ค าแนะน าในการจัดกิจกรรมนันทนาการ ตามล าดับ 
  2.3 ด้านสถานที่อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก พบว่า มคีวามต้องการอยูใ่นระดับมาก ส าหรับ
ประเด็นที่มีความต้องการมากทีสุ่ด ได้แก่ สถานที่จัดกิจกรรมนนัทนาการมีแสงสว่างเพียงพอและเหมาะสมกับ
กิจกรรมนันทนาการ ประเด็นรองลงมา ไดแ้ก่ สถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการที่ไดม้าตรฐาน และสถานที่จัด
กิจกรรมนันทนาการมีที่นั่งส าหรบัผู้นั่งชม ตามล าดับ 
    2.4 ด้านกจิกรรมนันทนาการ พบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก ส าหรับประเด็นที่มีความ
ต้องการมากที่สุด ได้แก่ กิจกรรมท่องเทีย่วทศันศึกษา ประเด็นรองลงมา ได้แก่ กจิกรรมบ าเพญ็ประโยชน ์และการ
อยู่ค่ายพักแรม ตามล าดับ 
 3  การเปรียบเทยีบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานครตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา  
และอาชีพ สรุปได้ดังนี ้
  3.1 นักศึกษาศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยระดับมธัยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ทีม่ีเพศต่างกนั มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอยา่งไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ 
     3..2 นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ทีม่ีอายตุ่างกนั มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอยา่งไม่นัยส าคัญทาง
สถิติ 
    3.3 นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ทีม่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกตา่งกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
    3.4 นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ทีม่ีอาชพีต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคัญทาง
สถิติ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลในประเด็นที่ส าคัญๆ ดังนี้ 
 1. ความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร พบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอธัยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการ โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เนื่องจากกิจกรรมนันทนาการ สามารถลดภาวะความเครียดเสริมสร้างภูมิคุ้มกันจากสถานการณ์ที่
ไม่พึงประสงค์ที่เกิดขึ้นได้ เพราะการที่ประชาชนได้เข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการนั้น จะท าให้ได้รับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินและมีสุข สบายใจจากกิจกรรมที่เข้าร่วมดังที่  [2,1] กล่าวถึงความส าคัญของนันทนาการไว้ว่า 
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นันทนาการเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับมนุษย์ในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก ทั้งนี้เพราะว่าวิถีการด าเนินชีวิตของคนเรานั้น
ได้เปล่ียนแปลงไปจนเป็นผลให้คนเราต้องมีปัจจัยที่ห้าอีกอย่างหนึ่งนอกจากเครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค
และอาหารแล้ว การพักผ่อนก็มีความจ าเป็นในชีวิตคนเราเพิ่มขึ้น ดังนั้น บุคคลควรจะมองเห็นความส าคัญและ
ประโยชน์ของนันทนาการ ซึง่จะช่วยขจัดปัญหาต่างๆ ได้นั้น การจัดกิจกรรมนันทนาการจึงเป็นการเสริมสร้างการ
มีคุณภาพชีวิตที่ดี จากประโยชน์ของกิจกรรมนันทนาการดังกล่าวท าให้นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร มีความต้องการการจัดกิจกรรม
นันทนาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท กรุงเทพมหานครตามตัวแปร 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
     2.1 นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ จากข้อค้นพบดังกล่าวอาจเน่ืองมาจากในปัจจุบันทั้งเพศชายและหญิงมีสิทธิเสรีภาพในการท ากิจกรรมต่างๆ 
ที่ไม่แตกต่างกัน ทั้งการท างาน การเข้าศึกษา หรือการร่วมกิจกรรมซึ่งท าให้ ทั้งสองกลุ่มมีความต้องการการจัด
กิจกรรมนันทนาการไม่แตกต่างกัน นอกจากในประเด็นดังกล่าวแล้วในสังคมปัจจุบันมีการแข่งขันทั้งในด้านการ
ท างานเพื่อหารายได้มาเล้ียงชีพ ทั้งตนเองและครอบครัว จึงท าให้มีความเครียด ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ท าให้
ต้องมีสถานที่หรือกิจกรรมเพื่อลดความตึงเครียดทั้งร่างกายและจิตใจ ท าให้ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความ
ต้องการกิจกรรมนันทนาการเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ [3] ได้ศึกษาความต้องการกิจกรรมนันทนาการของ
ประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปีในเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า ประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปี ในพื้นที่
เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศต่างกันมีความต้องการกิจกรรมนันทนาการโดยรวมใกล้เคียงกัน 
     2.2 นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไม่นัยส าคัญทาง
สถิติ จากข้อค้นพบดังกล่าวอาจเนื่องมาจากนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยทั้งใน
กลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า 25 ปี และกลุ่มที่มีอายุมากกว่า 25 ปี ขึ้นไป ส่วนใหญ่จะเป็นช่วงวัยที่ประกอบอาชีพแล้ว ซึ่ง
บุคคลในกลุ่มท างานจะมีความเครียดทั้งด้านต่างๆ สะสม และเน่ืองจากภาระงานจึงท าให้ไม่มีเวลาที่จะพักผ่อนหรือ
ท ากิจกรรมเพื่อที่จะท าให้ตนเองผ่อนคลายได้อย่างเต็มที่นัก จึงท าให้นักศึกษาในช่วงอายุทั้งสองกลุ่มนี้มีความ
ต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการที่เหมือนกัน  และมีความต้องการอยู่ในระดับมากทั้งสองกลุ่ม ซึ่งกิจกรรม
นันทนาการนีจ้ะสามารถลดภาวะความเครียดเสริมสร้างภูมิคุ้มกันจากสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่เกิดขึ้นได้ ซึ่ง
ในที่นี้เกิดจากการท างาน และการที่นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการนั้น จะท าให้ได้รับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินและมีสุข สบายใจจากกิจกรรมที่เข้าร่วม จึงท าให้นักศึกษาทั้งสองช่วงอายุมีความต้องการการจัด
กิจกรรมนันทนาการที่ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ [3] ที่ศึกษาความ
ต้องการกิจกรรมนันทนาการของประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปีในเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า 
ประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปี ในพื้นที่เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุต่างกันมีความต้องการกิจกรรม
นันทนาการโดยรวมใกล้เคียงกัน  
  2.3  นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการ
มากกว่านักศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายส่วน
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ใหญ่จะเป็นกลุ่มที่ประกอบอาชีพทั้งพนักงานองค์การเอกชนและธุรกิจส่วนตัว และยังต้องเข้าเรียนอีกจึงท าให้
นักศึกษาในกลุ่มนี้ไม่มีเวลาที่จะได้พักผ่อนหรือท ากิจกรรมมีตนเองสนใจได้น้อยกว่านักศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น จึงท าให้นักศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการที่สูงกว่า  
  2.4  นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา เขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ที่มีอาชีพต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการแตกต่างกันอย่างไม่
มีนัยส าคัญทางสถิติ จากผลดังกล่าวอาจเนื่องมาจากกิจกรรมนันทนาการเป็นกิจกรรมที่สามารถลดภาวะ
ความเครียด เสริมสร้างภูมิคุ้มกันจากสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่เกิดขึ้น และยังท าให้ผู้เ ข้าร่วมได้รับความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน มีความสุข และสบายใจ ซึ่งผลที่เกิดขึ้นนี้ท าให้นักศึกษาในแต่ละกลุ่มที่มีอาชีพแตกต่างกันมี
ความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการที่ไม่แตกต่างกัน และอีกประการหนึ่งนั้นอาจเรื่องมากจากเมื่อนักศึกษาได้
เข้าเรียนในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา อาจท าให้ไม่มีเวลาที่จะไปท า
กิจกรรมต่างๆ เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ หรือท ากิจกรรมที่ตนเองอยากจะท าเพราะว่าในวันธรรมดาก็จะต้องประกอบ
อาชีพเพื่อเล้ียงตน และวันเสาร์ อาทิตย์ก็ต้องเข้าศึกษาจึงท าให้ไม่มีเวลาและอาจส่งผลให้เกิดความเครียดสะสมขึ้น
ได้ จากเหตุผลต่างๆดังกล่าวขั้นต้นนี้จึงท าให้นักศึกษาที่มีอาชีพต่างกัน มีความต้องการการจัดกิจกรรม
นันทนาการที่เหมือนกัน และมีความต้องการอยู่ในระดับมากในทุกกลุ่ม ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ [3] ที่ศึกษาความต้องการกิจกรรมนันทนาการของประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปีในเขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า ประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปี ในพื้นที่เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ที่มีอาชีพต่างกัน
มีความต้องการกิจกรรมนันทนาการโดยรวมใกล้เคียงกัน 
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ต่าง  ๆ ที่ เป็นประโยชน์จาก อาจารย์   ดร .  อัศวิน มณีอินทร์   ประธานควบคุมปริญญานิพนธ์  และ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินิดา  เจียระนัย กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์  คุณประโยชน์หรือกุศลใดที่เกิดจาก
การท าวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยขออุทิศแก่คุณพ่อคุณแม่ และเป็นเคร่ืองบูชาที่อบรมเลี้ยงดูที่ดีมาโดยตลอด  ท าให้ผู้วิจัยมี
ความอดทน  มานะ พยายาม ฟันฝ่าอุปสรรค จนประสบความส าเร็จในครั้งนี้ 
 
เอกสารอ้างอิง 
[1] กรรณิการ์  ไวยสุรา. (2549). การศึกษาปัญหาในการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการของพนักงานสายการผลิต

บริษัทในเครือเซ็นทรัลมาร์เกต็ติง้กรุ๊ป. ปริญญานพินธ์  วท.ม. (การจัดการนันทนาการ) กรุงเทพฯ  : 
บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

[2] คณิต เขียววชิัย. (2525). ผลของผลย้อนกลับจากครูต่อการเรียนรู้ทางกีฬาเทเบิลเทนนิส. วิทยานิพนธ์   
 ปริญญามหาบัณฑิต. บัณฑิตวทิยาลัย จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย.  

[3] พิมพป์วีน ์หนีพาล.  (2552).   ความต้องการกจิกรรมนันทนาการของประชาชนอายุระหว่าง 20-30 ปี 
  ในเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์  วท.ม. (การจดัการนันทนาการ) กรุงเทพฯ  :  

  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ.  

[4] เยาวพา  เดชะคุปต์.  (2542). การจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย. กรุงเทพฯ : บรษิัทส านักพิมพ์ฃแม็ค จ ากัด. 
[5] วิทยา อินทร์พงษ์พันธุ์. (2551). สภาพและความต้องการการจัดกิจกรรมนันทนาการของบุคลากร 
  สถาบันการพลศึกษา.  ปริญญานิพนธ์ วท.ม. (การจัดการนันทนาการ). กรุงเทพฯ :    บัณฑิตวิทยาลัย   

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ.  

1277



การประชุมทางวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

[6] วิสิฐ เขมะภาตะพันธ์. (2527). นันทนาการเบื้องต้น. กรุงเทพฯ : ภาควชิาพลศึกษา  วิทยาลัยครูจันทรเกษม. 
[7] สมบัติ  กาญจนกิจ. (2535).  นันทนาการชุมชนและโรงเรียน. กรุงเทพฯ : ศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย.     
[8] อุดม เชยกีวงศ.์ (2551). การส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย. กรุงเทพฯ : แสงดาว. 
[9] เอนก  หงษท์องค า. (2542). นันทนาการกับสังคม. เอกสารประกอบการสอนนันทนาการกับสังคม. 
 กรุงเทพฯ : คณะพลศึกษา. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

1278



การประชุมทางวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

SRD-175: การพัฒนาระบบการจัดการเอกสาร 
THE DEVELOPMENT OF MANAGEMENT DOCUMENT SYSTEM 
 
ธนัชพร เอี่ยมสอาด*, น าคุณ ศรีสนิท 
Thanuchaphond Aiemsaard*, Namkhun Srisanit 
 
ภาควิชาการจัดการทางวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
Department of Engineering Management, Faculty of Engineering, Srinakharinwirot University, Thailand. 
 
*Corresponding author, E-mail: ke.doodle@gmail.com 
 

บทคัดยอ่ 

งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท าระบบสารสนเทศ  
ที่ใช้ในการจัดเก็บและจัดการเอกสารตามสิทธิของผู้ใช้งาน สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเอกสารกับขั้นตอน  
การด าเนินงานในการพัฒนาระบบในรูปแบบจ าลองน้ าตก (Waterfall Model) โดยสามารถแสดงสถานะของงาน 
ที่ค้างในระบบ และสามารถแจ้งเตือนเมื่อมีการอัพเดทเอกสารไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องในล าดับถัดไป โดยท าการประเมิน
ความพึงพอใจจากการใช้ระบบจากผู้ใช้งาน การพัฒนาระบบใช้ เทคโนโลยีเวบแอพพลิเคชั่นโดยภาษา JAVA  
และ MySQL ในการจัดการฐานข้อมูล โดยผลลัพธ์จากการพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการมีความ 
พึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับดี 
 

ค าส าคญั: ระบบสารสนเทศ แบบจ าลองน้ าตก จัดการเอกสาร 
 

Abstract 
 This research is about the development of Managing document. It particularly aims 
at developing the information systems for collecting and managing documents by users authorization. 
Creation of relationship between document and software development process of waterfall model. The 
system can identify status of task and notify to user when documents update. The assessment of 
satisfaction evaluates from user's operation. The developing system uses web application technology 
with JAVA and managing the database by MySQL. The research result provides good user satisfaction. 

 
Keywords: Information system, Waterfall Model, Management document 
 
บทน า 

ในปัจจุบันแผนกพัฒนาระบบแลกเปล่ียนเงินตราระหว่างประเทศ ของบริษัททอมป์สันรอยเตอร์ ประเทศ

ไทย ใช้การพัฒนาระบบโดยรูปแบบจ าลองน้ าตก ซึ่งจะมีเอกสารที่เก่ียวข้องเกิดขึ้น ได้แก่ เอกสารในขั้นตอนความ

ต้องการของระบบ เอกสารในขั้นตอนการวางแผนโครงการ เอกสารในขั้นตอนการออกแบบระบบ เอกสารใน

ขั้นตอนการพัฒนาระบบ เอกสารที่ใช้ในการตรวจสอบระบบ โดยในปัจจุบันมีการจัดเก็บเอกสารในหน่วยความจ า
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กลาง โดยจัดเก็บในลักษณะไดเรคทอรี่แบ่งตามโครงการ และเมื่อต้องการค้นหาเอกสาร ต้องใช้การค้นหาที่กิน

เวลานาน อีกทั้งเมื่อเอกสารต่างๆได้ถูกอัพเดท มักเกิดความผิดพลาดในการส่งต่อเอกสาร โดยผู้ที่จะต้องใช้งาน

เอกสารนั้นในล าดับถัดไป มักจะไม่รู้ว่าเอกสารที่ตนเองเกี่ยวข้องนั้นได้ถูกอัพเดท ซึ่ งท าให้เกิดความผิดพลาดใน

การแจ้งเตือนบ่อยครั้ง ท าให้ผู้พัฒนาระบบไม่รู้ว่าจะต้องไปอ่านเอกสารที่มีการเปล่ียนแปลงนั้น อีกทั้งเมื่อหัวหน้า

งานมีการแจกจ่ายงานที่เกิดจากความต้องการของระบบซึ่งจะถูกแบ่งเป็นงานย่อยมอบหมายให้กับผู้พัฒนาระบบ 

จะไม่สามารถติดตามงานได้อย่างเป็นระบบ จากปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้น ได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

แก้ปัญหาดังกล่าว โดยสร้างฐานข้อมูลเพื่อใช้ในการจัดเก็บและสืบค้นเอกสาร มีระบบการจัดการเอกสารเมื่อมีการ

อัพเดทเอกสารต่าง ให้สามารถแจกจ่ายงาน และแจ้งเตือนไปยังผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยระบุระดับความส าคัญของงาน

และระยะเวลาในการท างานนั้นๆ  โดยน าเทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคชั่นมาใช้ในการจัดการเอกสารต่างๆให้เป็นไป

อย่างง่ายและรวดเร็ว สามารถก าหนดสิทธิของผู้ที่สามารถเข้าถึงเอกสารต่างๆ และจ าแนกกลุ่มผู้ใช้งานได้  

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

เพื่อจัดท าระบบสารสนเทศทีใ่ชใ้นการจัดเก็บและจัดการเอกสารตามสิทธขิองผูใ้ชง้าน สร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเอกสารกับขั้นตอนการด าเนินงานในการพัฒนาระบบในรปูแบบจ าลองน้ าตก โดยสามารถแสดงสถานะของ
งานที่ค้างในระบบ และสามารถแจ้งเตือนเมื่อมีการอัพเดทเอกสารไปยังผู้ที่เกีย่วข้องในล าดับถัดไป 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

ในการวิจยัครั้งนี้ ผูว้ิจยัได้ด าเนินการตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดังต่อไปนี ้
1.  การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

เมื่อท าการก าหนดปัญหาในการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ จึงท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบ

ส าหรับจัดเก็บและจัดการเอกสารต่างๆ โดยเริ่มจากการศึกษาความต้องการของระบบ ตลอดจนผู้ใช้งานที่

เกี่ยวข้อง  โดยการวิเคราะห์จะเก่ียวข้องกับการออกแบบผังรายละเอียดต่าง ๆ ของการด าเนินงานและสร้างผังการ

ท าต่าง ๆ เช่น Context Diagram, Entity Relationship Diagram การวิเคราะห์โครงสร้างของฐานข้อมูล และ

ความสัมพันธ์ของข้อมูลต่างๆ 

1.1 ศึกษาความต้องการของระบบ 
โดยการรวบรวมความต้องการต่างๆ จากผู้ใช้งานระบบ โดยศึกษาว่าผู้ใช้งานนั้นเกี่ยวข้องกับ

เอกสารชนิดใด รวมถึงสิทธิ์ของการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งานต่างๆ โดยท าการรวบรวมเอกสารที่

เกี่ยวข้องทั้งหมดในระบบ โดยแยกตามโครงการ และศึกษามาตรฐานของเอกสารในขั้นตอนต่างๆ 

 
1.2 คอนเท็กซ์ไดอะแกรม (Context Diagram)  

คือ ผังแสดงข้อมูลที่เข้าสู่ระบบ ข้อมูลที่ออกจากระบบ และข้อมลูที่เกี่ยวข้องกบัระบบภายนอก 
ขั้นตอนน้ีส าคัญมากทั้งนี้เพราะจะท าให้ทราบขอบเขตของระบบ  
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 รูปที่ 1 คอนเท็กซ์ไดอะแกรมแสดงการไหลข้อมูลระดับสูงสุด 

 จากรูปที่ 1 สามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้ กลุ่มบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบมี 5 กลุ่ม คือ  

 ผู้ดูแลระบบ (System Administrator)  
 หมายถึง ผู้ดูแลระบบทั้งระบบและการก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบให้กับผู้ใช้ทั้งหมด 
 ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) 
 จะท าการประเมินภาพรวมของกระบวนการท างาน ระยะเวลา และค่าใช้จ่ายของโครงการ จัดท า เป็น
เอกสารในขั้นตอนการวางแผนโครงการ และรวบรวมความต้องการของระบบจากผู้ใช้งาน จัดท าเป็นเอกสารใน
ขั้นตอนความต้องการของระบบ เพื่อส่งต่อให้ผู้จัดการการผลิตซอฟท์แวร์และผู้จัดการการควบคุมคุณภาพ
ซอฟท์แวร์  
 ผู้จัดการการผลิตซอฟท์แวร์ (Developer queue manager) 

 จะท าการแจกจ่ายงานที่เกิดขึ้นจากการสร้างหรืออัพเดทเอกสารความต้องการของระบบ โดยท าการ

วิเคราะห์เอกสารความต้องการของระบบ และพิจารณาวิศวกรซอฟท์แวร์ที่เหมาะสมที่จะรับผิดชอบงานในแต่ละ

ส่วนงาน และส่งต่อเอกสารความต้องการของระบบโดยระบุส่วนงานที่ต้องรับผิดชอบแก่วิศวกรซอฟท์แวร์แต่ละคน 

 ผู้จัดการควบคุมคุณภาพซอฟท์แวร์ (Test queue manager) 

 หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่แจกจ่ายงานที่เกิดขึ้นจากการสร้างหรืออัพเดทเอกสารความต้องการของระบบ 

โดยท าการวิเคราะห์เอกสารความต้องการของระบบ และพิจารณาผู้ควบคุมคุณภาพระบบที่เหมาะสมที่จะ

รับผิดชอบงานในแต่ละส่วนงาน และส่งต่อเอกสารความต้องการของระบบโดยระบุส่วนงานที่ต้องรับผิดชอบแก่ผู้

ควบคุมคุณภาพระบบแต่ละคน 

1281



การประชุมทางวิชาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

 วิศวกรซอฟท์แวร์ (Software Engineer) 
 จะท าการออกแบบรายละเอียดการออกแบบโครงงานให้เป็นไปตามความต้องการของระบบ จัดท าเป็น
เอกสารในขั้นตอนการออกแบบระบบรวมถึงเป็นผู้พัฒนาระบบ จัดท าเป็นเอกสารในขั้นตอนการพัฒนาระบบ 
 นักควบคุมคุณภาพระบบ (Quality Assurance) 

  จะท าการควบคมุคุณภาพของระบบรวมทั้งตรวจสอบระบบที่ได้ท าการพัฒนา โดยน าข้อมูลความ

ต้องการของระบบ ข้อมูลการวิเคราะห์ระบบ จัดท าเป็นเอกสารที่ใชใ้นการตรวจสอบระบบ 

1.3 ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งาน 
  คือส่วนที่แสดงสิทธิในการกระท าต่อเอกสารในขั้นตอนต่างๆ จ าแนกตามกลุ่มผู้ใช้งาน ได้แก่ 
  ผู้ดูแลระบบ สามารถสร้าง แก้ไข และลบเอกสารทั้งหมดในทุกขั้นตอนที่เกิดขึ้นในระบบ 

ผู้จัดการโครงการ สามารถสร้างและแก้ไขเอกสารในขั้นตอนความต้องการของระบบ 
   วิศวกรซอฟท์แวร์ สามารถสร้างและแก้ไขเอกสารในขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาระบบ 

  นักควบคุมคุณภาพระบบ สามารถสร้างและแก้ไขเอกสารที่ใช้ในการตรวจสอบระบบ 
2. การสร้างและพัฒนาระบบ   

ในการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ  ใช้เทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคชั่น โดยใช้
ระบบปฏิบัติการ Windows XP Professional ในส่วนของเว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) ใช้ Tomcat Version 7.0 
โดยใช้ภาษา Java ในการสร้าง Business logic และ JSF ในการสร้างส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน ส่วนโปรแกรมจัดการ
ฐานข้อมูลใช้ MySQL โดยการพัฒนาระบบจะใช้ Eclipse เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาระบบ  
3. การสร้างเคร่ืองมอืประเมินความพึงพอใจของระบบ 
 3.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจของระบบ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ โดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อประเมิน
ความพึงพอใจของโปรแกรมระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ ซึ่งประเมินโดยผู้ใช้งานจะแบ่งออกเป็น 4 
ด้านด้วยกันคือ   

1. ด้านความสามารถท างานตามความต้องการผู้ใช้ (Functional Requirement Test) เป็นการประเมินผล
ความถูกต้องว่าระบบที่พัฒนาขึ้นมานั้นตรงตามความต้องการของผู้ใช้เพียงใด 

2. ด้านความสามารถตามหน้าที่ของระบบ (Functional Test) เป็นการประเมินความถูกต้องและ
ประสิทธิภาพในการท างานตามหน้าที่ของระบบ 

3. ด้านการใช้งานของโปรแกรม (Usability Test) เป็นการประเมินลักษณะของการออกแบบระบบว่ามี
ความง่ายต่อการใช้งานมากน้อยเพียงใด 

4. ด้านความปลอดภัย (Security Test) เป็นการประเมินระบบในด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่
ส่งผ่านไปมาในระบบเครือข่ายอินทราเน็ตว่ามีความปลอดภัยมากน้อยเพียงใด 

 
        3.2 เกณฑ์หรือมาตรฐานในการประเมิน 
  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อระบบ ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ต (Likert) (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 2553: 70) ซึ่งก าหนดระดับความคิดเห็นเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่าโดยให้น้ าหนักคะแนนระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ดังนี้ 
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คะแนน ความหมาย 
5 ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับดีมาก 
4 ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับดี 
3 ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับพอใช้ 
2 ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับน้อย 
1 ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับน้อยมาก 

ตารางที่ 1 แสดงระดับความคิดเห็นเป็นแบบมาตราส่วน 

3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยนี้ ได้แก่ พนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ในส่วนงาน Dealing ของ บริษัท Thomson Reuters จ ากัด มหาชน จ านวน 70 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้อาศัยหลักการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota sampling) 

โดยเลือกจากต าแหน่งของพนักงาน เพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบการใช้งานระบบที่มีการก าหนดสิทธิ์ของผู้ใช้ตาม
ต าแหน่ง จ านวน 20 คน โดยแบ่ง 4 กลุ่มคือ 

ผู้จัดการโครงการ (Project Manager)        2         คน 
ผู้ช านาญการพิเศษด้านเทคนิค (Technical Specialist)  2 คน 

 วิศวกรซอฟท์แวร์ (Software Engineer)  8 คน 
 นักควบคุมคุณภาพระบบ (Quality Assurance) 8 คน 

4. การประเมินผลเคร่ืองมือในการวิจัย 
ระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ มีเกณฑ์การยอมรับความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อระบบ 

พิจารณาจากคะแนนเฉล่ียของผู้ทดสอบโปรแกรม จากแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อระบบ ซึ่งจะใช้ค่า
ทางสถิติ คือตัวกลางเลขคณิต (Arithmetic Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยต้อง
มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับดีขึ้นไป จึงจะยอมรับว่าระบบมีการตอบสนองในการใช้งานได้ในสภาพการท าจริง ซึ่งช่วง
คะแนนเฉล่ียสามารถแบ่งเกณฑ์ระดับออกเป็น 5 ระดับ ดังต่อไปนี้ 

ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
4.51-5.00 พึงพอใจมากที่สุด 
3.51-4.50 พึงพอใจมาก 
2.51-3.50 พึงพอใจปานกลาง 
1.51-2.50 พึงพอใจน้อย 
1.00-1.50 พึงพอใจน้อยที่สุด 

ตารางที่ 2 แสดงเกณฑ์การยอมรับความพึงพอใจของผูใ้ช้งานต่อระบบ 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

 5.1 สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิจัย 

  5.1.1 ตัวกลางเลขคณิต [2] 

      N
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 1      (1) 

เมื่อ X  คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
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 คือ ผลรวมของข้อมูลทั้งหมด 

N      คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมดหรือกลุ่มตัวอย่าง 
  5.1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน [2] 
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              เมื่อ ..DS  คือ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    X       คือ ข้อมูลแต่ละจ านวน 
    X       คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
    N  คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมดหรือกลุ่มตัวอย่าง 
 5.2 สถิติส าหรับวิเคราะห์คุณภาพ 
  การหาความเชื่อถือได้ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของ 
ครอนบาค (Cronbach) [5] 
 
                                                                                                   (3) 
 
     โดย  α      =   ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
       n      =   จ านวนข้อของแบบทดสอบ 
            S2

 i      =   ผลรวมของความแปรปรวนแต่ละข้อ 
       S2

 t      =   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 
ผลการวิจยั 
 ผลการวิจัยในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ ให้
สามารถจัดเก็บสืบค้นเอกสาร รวมไปถึงเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างงานกับเอกสารในขั้นตอนต่างๆของการ
พัฒนาระบบ มีการแจ้งเตือนเมื่อมีการอัพเดทเอกสารที่ส าคัญไปยังผู้ที่เกี่ยวข้อง และสามารถแสดงสถานะของงาน
และท ารายงานติดตามผลการด าเนินงานได้ ซ่ึงจากการด าเนินการวิจัยสามารถแสดงผลได้ 5 ส่วนดังนี้ 
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1.ผลลัพธ์จากการพัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ 
 จากการพัฒนาระบบ ในส่วนของเว็บเซิร์ฟเวอร์ใช้ Tomcat Version 7.0 โดยใช้ภาษา Java ในการ
พัฒนาระบบและ JSF เป็นส่วนหน้าจอการติดต่อกับผู้ใช้งาน ส่วนโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลใช้ MySQL เกิดเป็น
ระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ หรือ Document Management  
 
2.แผนการใช้ระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ 
 แผนการใช้งานระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการแบ่งเป็น  3 ช่วงคือ 

1. ช่วงที่หนึ่ง เป็นการประชาสัมพันธ์ระบบให้ผู้ใช้งานรู้จักกับระบบ การจัดอบรมให้หัวข้อเรื่องระบบการ
จัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ บอกถึงวัตถุประสงค์และประโยชน์ของระบบ ความเกี่ยวข้องระหว่างงานและ
เอกสาร โดยน าเสนอวิธีการใช้งานระบบ (Demo) และแจกคู่มือการใช้งานระบบให้ผู้ใช้งานน ากลับไปศึกษา  
 2.  ช่วงที่สอง เป็นการทดสอบระบบ โดยจะเปิดให้ผู้ใช้งานโดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากในโครงการ New 
Matching GUI (NMG) เป็นโครงการแรก ประกอบด้วย Project Manager 1 คน Developer Queue Manager 1 
คน Test Queue Manager 1 คน Software Engineer 7 คน Quality Assurance 4 คน รวมทั้งหมด 14 คน ใช้
งานก่อนเป็นเวลา 20 วัน และติดตามผลโดยผู้ดูแลระบบ   
 3.  ช่วงที่สาม เป็นการน าระบบขึ้นใช้งานจริง โดยรองรับจ านวนผู้ใช้ทั้งหมดในหน่วยงาน Dealing ซึ่งมี
จ านวน 70 คน 
3.การบ ารุงรักษาระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ โดยกลุ่มตัวอย่าง 
      การบ ารุงรักษาระบบ (System Maintenance) ในที่นี้หมายถึง 

1. การบ ารุงรักษาเพื่อให้ระบบมีความถูกต้องเสมอ (Corrective maintenance)  
2. การบ ารุงรักษาเพื่อปรับเปล่ียนระบบตามความเปล่ียนแปลง (Adaptive maintenance)  
3. การบ ารุงรักษาเพื่อให้ระบบท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด (Perfective maintenance)  

4. ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ โดยกลุ่มตัวอย่าง 
1.  ผลการประเมินทางด้านความสามารถท างานตามความต้องการส าหรับผู้ใช้ระบบ 

รายการประเมิน  
 

SD ระดับความพงึพอใจ 

1. ระบบตอบสนองความต้องการในการค้นหา Document ใน
ระบบ 

4.80 0.41 ดีมาก 

2. ระบบตอบสนองความต้องการในการสร้าง Document ใหม ่ 4.75 0.44 ดีมาก 
3. ระบบตอบสนองความต้องการในการค้นหา Task ในระบบ 4.65 0.49 ดีมาก 
4. ระบบตอบสนองความต้องการในการสร้าง Task ใหม ่ 4.85 0.37 ดีมาก 
5. ระบบตอบสนองในการแบ่ง Role และ Permission ของ User 4.20 0.41 ดี 
6. ระบบตอบสนองความต้องการโดยรวมตามที่ User ต้องการ 4.85 0.37 ดีมาก 
ค่าเฉล่ียรวมจากการประเมินทุกหัวข้อ 4.68 0.42 ดีมาก 

ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมนิด้านความสามารถท างานตามความต้องการส าหรับผูใ้ช้ระบบ 

จากตาราง 3 เมื่อน าคะแนนเฉล่ียที่ได้ของแต่ละหัวข้อมาผ่านวิธีการทางสถิติเพื่อท าการหาค่าเฉล่ีย มี
ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 4.68 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่ที่ 0.42 ดังนั้นระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการที่ได้
พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในด้านความสามารถท างานตามความต้องการส าหรับผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับดีมาก 
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2. ผลการประเมินทางด้านความสามารถในการท างานตามหน้าที่ของระบบ 

รายการประเมิน  
 

SD ระดับความพงึพอใจ 

1. ระบบมีความถูกต้องในการคน้หา Document ในระบบ 4.30 0.47 ดี 
2. ระบบมีความถูกต้องในการสร้าง Document ใหม ่ 4.20 0.41 ดี 

รายการประเมิน  
 

SD ระดับความพงึพอใจ 

3. ระบบมีความถูกต้องในการคน้หา Task ในระบบ 4.00 0.32 ดี 
4. ระบบมีความถูกต้องในการสร้าง Task ใหม ่ 4.15 0.49 ดี 
5. ระบบมีความถูกต้องในการแบ่ง Role และ  Permission 

ของ User 
4.80 0.41 ดีมาก 

ค่าเฉล่ียรวมจากการประเมินทุกหัวข้อ 4.29 0.29 ดี 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจระบบของผู้ใช้ระบบ ดา้นหน้าที่ของระบบโดยกลุ่มตวัอย่าง 

 จากตาราง 4 เมื่อน าคะแนนเฉลี่ยที่ได้ของแต่ละหัวข้อมาผ่านวิธีการทางสถิติเพื่อท าการหาค่าเฉล่ีย พบว่า

ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 4.29 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่ที่ 0.29 ดังนั้นระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการที่ได้

พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในด้านหน้าที่ของระบบอยู่ในระดับดี  

3. ผลการประเมินทางด้านการใช้งานระบบ 

รายการประเมิน  
 

SD ระดับความพงึพอใจ 

1.  ระบบสามารถเข้าใจและใชง้านง่าย (User Friendly) 4.00 0 ดี 
2.  ความเหมาะสมของสีและรูปแบบของตัวอักษร 4.10 0.31 ดี 
3.  ความเหมาะสมในการวางองค์ประกอบต่างๆในหน้าจอ 4.10 0.31 ดี 
4.  ความเร็วในการสืบค้นข้อมูล และการท างานของระบบ 3.95 0.22 ดี 

ค่าเฉล่ียรวมจากการประเมินทุกหัวข้อ 4.03 0.21 ดี 

 ตารางที่ 5 ผลการประเมินความพึงพอใจระบบของผู้ใช้งาน ด้านการใช้งานระบบโดยกลุ่มตวัอย่าง 

 จากตาราง 5 เมื่อน าคะแนนเฉลี่ยที่ได้ของแต่ละหัวข้อมาผ่านวิธีการทางสถิติเพื่อท าการหาค่าเฉล่ีย พบว่า

ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 4.03 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่ที่ 0.21 ดังนั้นระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการที่ได้

พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในด้านการใช้งานระบบอยู่ในระดับดี 
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4. ผลการประเมินทางด้านความปลอดภัยของระบบ 

รายการประเมิน 
 
 

SD ระดับความพงึพอใจ 

1.  ระบบมีการป้องกันความปลอดภัยในการเข้าถงึระบบ 
(User & Password) 

4.00 0.64 ดี 

2.  ระบบมีการแบง่ Role และ Permission ของ User เพื่อ
ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว 

3.95 0.39 ดี 

3.  ระบบมีการป้องกันการเข้าถงึฐานข้อมูลโดยตรง 3.95 0.22 ดี 

ค่าเฉล่ียรวมจากการประเมินทุกหัวข้อ 3.97 0.42 ดี 

ตารางที่ 6 ผลการประเมินความพึงพอใจระบบของผู้ใช้ระบบดา้นความปลอดภัยของระบบโดยกลุ่มตัวอย่าง 

  จากตาราง 6 เมื่อน าคะแนนเฉล่ียที่ได้ของแต่ละหัวข้อมาผ่านวิธีการทางสถิติเพื่อท าการหาค่าเฉล่ีย 
พบว่าค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.97 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่ที่ 0.42 ดังนั้นระบบการจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ
ที่ได้พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในด้านความปลอดภัยของระบบอยู่ในระดับดี  
 การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -coefficient) 
ของครอนบาค โดยการหาค่าความแปรปรวนในแต่ละข้อ และความแปรปรวนของคะแนนรวม ดังตาราง 4.5 และ
น าไปค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ซึ่งจากการค านวณพบว่าแบบสอบถามในการวิจัยนี้มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
เท่ากับ 0.825 ซึ่งมากกว่าค่ามาตรฐาน 0.50 ดังนั้น แบบสอบในการวิจัยนี้มีความเที่ยงโดยมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.825 
5. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 จากค่าสถิติทดสอบ t ที่ค านวณได้คือ 3.88 ซึ่งมากกว่า -1.729 จึงอยู่ในเขตยอมรับ H0 และปฏิเสธ H1  

 ดังนั้นสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้านความพึงพอใจของระบบ ดังนี้ ที่นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 การทดสอบสมมติฐาน
ยอมรับ H0 นั่นคือระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจของการใช้งานอยู่ในระดับดี 
 
สรุปและอภปิรายผล 
1. อภิปรายผลการวิจัย  
 การอภิปรายผลของการพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ มีรายละเอียดดังนี้ 
        1. ด้านความสามารถท างานตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน เมื่อพิจารณาการประเมินความพึง
พอใจของโปรแกรมด้านความสามารถท างานตามความต้องการของผู้ใช้ เช่น  ความสามารถในการจัดเก็บและ
ค้นหาเอกสาร ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างงานและเอกสาร ความสามารถในการแจ้งเตือนเมื่อ
มีการอัพเดทเอกสารไปยังผู้ที่เกี่ยวข้อง ความสามารถในการติดตามผลการด าเนินงาน และแสดงสถานะของงาน
ได้ ยอมรับความพึงพอใจการใช้งานอยู่ในระดับดี 
  2.  ด้านหน้าที่ของระบบ เมื่อพิจารณาการประเมินความพึงพอใจของระบบด้านหน้าที่ของระบบ 
เช่น ความถูกต้องในการบันทึกและจัดเก็บข้อมูลของเอกสารและงาน ความถูกต้องในการแก้ไขข้อมูล ความถูกต้อง
ในการค้นหาข้อมูลของเอกสารและงาน ความถูกต้องในการแจ้งเตือนแก่ผู้ใช้งาน ความถูกต้องในการแสดงผลการ
ด าเนินงาน ยอมรับความพึงพอใจการใช้งานอยู่ในระดับดี 
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  3. ด้านการใช้งานระบบ เมื่อพิจารณาการประเมินความพึงพอใจของระบบด้านการใช้งานระบบ 
เช่นความเหมาะสมของส่วนการติดต่อกับผู้ใช้งาน ได้แก่ ขนาดของตัวอักษร สีของตัวอักษร พื้นหลัง ค าส่ันบน
หน้าจอ ความชัดเจนของสัญลักษณ์ต่างๆ ความรวดเร็วในการประมวลผลของข้อมูล และการใช้งานง่าย ยอมรับ
ความพึงพอใจการใช้งานอยู่ในระดับดี 
  4. ด้านความปลอดภัย เมื่อพิจารณาการประเมิน ความพึงพอใจของระบบด้านความปลอดภัยเช่น การ
ก าหนดรหัสผ่านของผู้ใช้ระบบแต่ละกลุ่ม และการเข้าถึงข้อมูลที่ต่างกันของผู้ใช้ระบบ ยอมรับความพึงพอใจการใช้
งานอยู่ในระดับด ี
2. สรุปผลการวิจยั  
 ผลการด าเนินงานวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  

1. การประเมินผลความพึงพอใจของระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ 
  จากการน าระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ โดยกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้ระบบ จ านวน 20 คน เป็น
ผู้ประเมินเพื่อหาความพึงพอใจของระบบที่ได้พัฒนาขึ้น ท าให้ทราบถึงผลการทดสอบซึ่งแบ่งเป็น 4 ด้านดังนี ้คือ 
         1.1 ผลการประเมินทางด้านความสามารถท างานตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ระบบที่ได้
พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในด้านความสามารถท างานตามความต้องการส าหรับผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับดีมาก 
         1.2 ผลการประเมินทางด้านความสามารถท างานตามหน้าที่ของระบบ ระบบที่ได้พัฒนาขึ้นมี
ความพึงพอใจในด้านหน้าที่ของระบบอยู่ในระดับดี 
         1.3 ผลการประเมินทางด้านการใช้งานระบบ ระบบที่ได้พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดี 
         1.4 ผลการประเมินทางด้านความปลอดภัยของระบบ ระบบที่ได้พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจใน
ด้านความปลอดภัยของระบบอยู่ในระดับดี 

2. การประเมินผลเพื่อทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือในการวิจัย 
การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -coefficient) ของครอนบาค 

พบว่าแบบสอบถามในการวิจัยนี้มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.989 ซึ่งมากกว่าค่ามาตรฐาน 0.50 ดังนั้น  
แบบสอบในการวิจัยนี้มีความเที่ยงโดยมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.989 

3. การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้านความพึงพอใจของระบบ คือระบบจัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการ

ที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจของการใช้งานอยู่ในระดับดี 
 จากผลของการประเมินความพึงพอใจของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งานทั่วไป จะเห็นได้ว่าระบบ
จัดเก็บเอกสารเพื่อการจัดการอยู่ในระดับดี ซึ่งระบบโดยรวมสามารถตอบสนองความต้องการกับผู้จัดการระบบ 
ผู้จัดการการผลิตซอฟท์แวร์ ผู้จัดการควบคุมคุณภาพซอฟท์แวร์ นักพัฒนาระบบ นักตรวจสอบระบบ และผู้ดูแล
ระบบได้เป็นอย่างด ี
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บทคัดยอ่ 
ในงานวิจัยนี้ ฟิล์มคาร์บอนชนิดเทรตตระฮิดรัลอะมอร์ฟัลถูกสังเคราะห์ขึ้นบนแผ่นซิลิกอนโดยเทคนิค

แคโธดิกอาร์กแบบกรองในสุญญากาศ เพื่อศึกษาถึงผลของศ กย์ไฟฟ้าไบแอสลบที่จ่ายให้แก่วัสดุฐาน และผลของ
การเจือไนโตรเจนในฟิล์ม โครงสร้างของฟิล์มที่สังเคราะห์ขึ้นมา ได้รับการตรวจสอบด้วยเครื่องรามานสเปคโตรส
โคปี และกล้องจุลทรรศน์แบบใช้แรงของอะตอม ส่วนสมบัติเชิงกลในแง่ของความแข็ง ได้ตรวจวัดด้วยเทคนิคนาโน
อินเดนเตชั่น จากการศึกษาพบว่า ได้ฟิล์มที่มีพันธะคาร์บอนแบบ sp3 สูงสุด และฟิล์มมีความแข็งมากที่สุด เมื่อให้
ศักย์ไฟฟ้าไบแอสลบด้วยค่า -250 โวลต์แก่วัสดุฐาน ส่วนฟิล์มที่มีการเติมไนโตรเจนไม่ว่าด้วยปริมาณที่น้อย 
หรือมาก จะท าให้ฟิล์มมีความอ่อนตัวขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งแสดงว่าปริมาณไนโตรเจนที่เติมเข้าไปในฟิล์มมี
ปริมาณที่มากเกินไป จนท าให้สมบัติเชิงกลบางอย่างเสียไป  
 

ค าส าคัญ: คาร์บอนคล้ายเพชร เทคนิคแคโธดิกอาร์คแบบกรองในสุญญากาศ คาร์บอนชนิดเทรตตระฮิดรัลอะมอร์
ฟัล รามานสเปคโตรสโคปี กล้องจุลทรรศน์แบบใช้แรงของอะตอม 
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Abstract  
In this study tetrahedral amorphous carbon (ta-C) films were synthesized on Silicon wafers by 

Filtered Cathodic Vacuum Arc (FCVA) technique. The effects of applied substrate bias voltage and 
nitrogen doping to the films were investigated and reported. The microstructure of the processing films 
was characterized by Raman spectroscopy and Atomic Force Spectroscopy (AFM), while the mechanical 
property in term of hardness was measured with nano indentation technique. The study demonstrated 
that the maximum sp3 carbon bonds and the highest hardness film obtained with medium substrate bias 
voltage at -250V. Adding nitrogen in the ta-C films with either low or high content leads to softer DLC 
films in significant level than that of pure DLC. This indicates that the nitrogen contents in this study are 
too high and then decrease the mechanical properties of the films sharply.   

 

Keyword: Diamond Like Carbon (DLC), Filtered Cathodic Vacuum Arc (FCVA), Tetrahedral amorphous 
carbon (ta-C), Raman Spectroscopy, Atomic Force Microscopy (AFM) 
 

Introduction  
The synthesis of hard coating materials is the interesting topic for research. Carbon is one of 

element which has been widely used in numerous applications. Carbon exists in various forms instance of 
diamond with sp3 hybridization and graphite with sp2 hybridization. Diamond is an extremely interesting 
material with high hardness and thermal conductivity, optical transparency; wide band gap, chemical 
inertness, high friction coefficient and low wear rates. While graphite has good electrical conductivity, low 
coefficient of friction but high wear rate. Diamond-like carbon (DLC) film is a metastable form of 
amorphous carbon which consists mainly of mixture of “diamond” sp3 and “graphite” sp2 hybridized bonds 
and can be categorized into two groups as hydrogenated amorphous carbon (a-C:H) and hydrogen free 
tetrahedral amorphous carbon (ta-C). The properties of diamond-like carbon film extremely depend on the 
ratio of sp3 to sp2 carbon bonding. Diamond-like carbon film has several excellent properties similar to 
diamond film but it is feasible to produce than diamond film itself. In particular, diamond-like carbon (DLC) 
films have superior low-friction and anti-wear properties compared to other coating films [1].  

Physical Vapor Deposition (PVD) is the coating method for forming tetrahedral amorphous 
carbon (ta-C) film. PVD is the process that uses solid carbon graphite as a starting material, whereby solid 
carbon graphite is evaporated and then condensed to a substrate forming the DLC film [1]. The main PVD 
techniques used to deposit hydrogen free tetrahedral amorphous carbon (ta-C) film are mass-selected ion 
beam (MSIB), filter cathodic vacuum arc (FCVA) and laser plasma [2]. Among the present methods for 
preparing hydrogen free ta-C films, the FCVA technique, producing plasma with highly energetic carbon 
that can penetrate into a growing film and fill in pinholes, is superior for forming a high-density film 
structure. However, the FCVA technique induces high internal stress in the processing films that may 
cause mechanical damage, i.e., adhesion failures and delamination of films from the substrate surface.  
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Objectives  
In this study, the effects of applied negative bias voltage and nitrogen doping contents to ta-C 

films, formed by the FCVA method, were investigated in term of the microstructure and mechanical 
properties. The microstructure will be explored with Visible Raman spectroscopy, AFM and SEM and the 
mechanical properties in term of hardness will be measured by nano indenter via nano indentation 
technique.   

 
Methods  

The ta-C films were deposited on Si p-type (100) substrates using the Filtered Cathodic Vacuum 
Arc (FCVA) system at Chiang Mai University as shown in Figure 1 by varying negative substrate bias 
voltage and nitrogen content doping. The applied substrate bias voltages were 0V, -150V, -250V, -350V 
and -450V. The nitrogen content was controlled by the nitrogen partial pressure in the chamber, and three 
pressures were studied, namely 0 torr (no nitrogen content), 9 x 10-5 torr (low nitrogen content)  and 5 x 
10-4 torr (high nitrogen content). The flow rates of nitrogen gas (purity, 99.999%) were controlled with 
mass flow controllers. Prior to the film depositions, all the substrates were cleaned with acetone and then 
blow-drying by nitrogen gas. The film deposition performed in the vacuum chamber which was pumped 
down to a base pressure of 5 x 10-5 torr with a diffusion pump. A graphite cathode with purity of 99.99% 
was used to generate the carbon plasma. A single bend magnetic filter was used to eliminate large neutral 
particles produced by the graphite cathode source. The distance between the single bend filter exit and 
the substrate was fixed at 3 cm. 

 

 
Figure 1. Photograph of the FCVA system at Plasma and Beam Physics Research Facility, Chiang Mai  
University. At left is the diffusion pump, at middle is FCVA chamber and at right is the power supply and 

Diffusion pump

FCVA chamber

power supply and 
control panel stack
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control panel stack. 
 
The bonding structure of the ta-C films was investigated using Visible Raman spectroscopy 

(Renishaw InVia Reflex) with a Ar laser (514.5 nm) as the excitation source. The Raman scan range was 
from 1080 to 2000 cm-1. Raman spectra were fitted to two Gaussian components – the disorder (D) peak 
at 1360 cm-1 and the graphite (G) peak at 1560 cm-1 as shown in Figure 2. The G peak is due to the band 
stretching of all pairs of sp2 atoms in both rings and chains so it occurs at all sp2 sites. The D peak is due 
to the breathing modes of sp2 atoms in rings [2]. The ID/IG (areal intensities of D and G peaks, 
respectively) ratio is Raman parameter used to indirectly evaluate the sp3/sp2 contents in the diamond-like 
carbon film [2]. Therefore, we use it for monitoring carbon bonding structure of our films. 

 

  
Figure 2. Raman spectrum of DLC were fitted to two Gaussian components – the disorder (D) 

peak at 1360 cm-1 and the graphite (G) peak at 1560 cm-1 

 

Atomic Force Microscopy (AFM) (Digital Instruments, S-3000) measurements were conducted on 
all samples to get their roughness (Ra) value. The film thickness was measured using Scanning Electron 
Microscopy (SEM) (Merlin). The mechanical properties in term of their hardness will be measured by nano 
indenter via nano indentation technique.    

 
Results  

Figure 3 shows the visible Raman spectra and AFM measurement of the ta-C films prepared 
with different negative bias voltage ranging from 0 to -450V. Figure 4 is a chart of Raman and AFM 
analysis, showing the relation between the ID/IG ratio and RMS roughness value of all ta-C films with 
varied negative bias voltage. It can be seen that the ID/IG ratio and RMS roughness have the same trend. 
The ID/IG ratio decreases from 0.16 to 0.13 as the bias voltage reduced from 0 to -250 V, this tendency 
implies to the increasing of diamond sp3 bonds in films. However, when applied higher bias voltage at      
-350V and -450V to the films, the ID/IG ratio increased indicating of higher graphite-like bonds (sp2) in the 
films. AFM revealed the same trend, the medium bias voltage -250V showed the smoothest with RMS 
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roughness of 0.141 nm. The literature review [4] mentioned that the increasing of ID/IG can be attributed 
to an increase in the sp2 content and indirectly to the decrease of the sp3 carbon bonds in the DLC films. 

              

Figure 3. (a) Raman spectra of the ta-C films with varied negative bias voltage and  
(b) AFM image of -250V bias voltage 

 
 This result matches with the literature review [3].  In the case of the medium substrate bias 
voltage of -250V, the film surface has the lowest roughness, the ions would have sufficient energy to 
penetrate into the subsurface as well as facilitate surface migration. Under this deposition condition, the 
ion implantation was associated with a compressive stress and densification resulting in the sp3 bond 
increase, and the film had the most diamond-like character with both high internal stress and sp3 content. 
Without a bias voltage, most of the ions were only trapped on the growing surface because the ion energy 
was too weak to penetrate into the growing film, resulting in the formation of loosely cross-linked films and 
graphite-like bonds, with low internal stress and sp3 content. At higher negative bias voltage of -350V and 
-450V, the dissipation of the excess heat generated by the impinging of the energetic ions could relax the 
high compressive stress, and this is responsible for locally disruption growing diamond-like networks. 
Thus, the sp3 content decreased and graphite-like bonds formed in this case. 
  

 

Figure 4. The ID/IG and RMS roughness value of all ta-C films with varied negative bias voltage. 

 The film thickness was measured with cross section SEM as shown in Figure 5. The results 
showed a continual decrease in thickness with increasing substrate bias voltage. It can imply that the 
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deposition rate decreases with increasing substrate bias voltage, which is the same trend as has been 
reported in the literature. Wang [3] reported that the deposition rate decreases when the temperature of 
substrate increased as the bias voltage increasing from 0 to –400 V. So, the growth rate decreases with 
the applied bias voltage increasing because of the increasing temperature of substrate. 

 

 
Figure 5. Cross section SEM data/images with varied applied negative substrate bias voltage 

 
 The Raman spectra of the ta-C films with varied nitrogen adding and their relation of ID/IG and 
RMS roughness of the films are shown in Figure 6.  Raman result showed that ID/IG increased 
significantly with nitrogen doping in ta-C films either low or high content. The doping nitrogen in low and 
high content reduced sp3 fraction to 61.5% and 161.5% in the ta-C films, respectively.  RMS roughness 
from AFM analysis also showed that pure ta-C film had the smoothest surface. Hence, the doping 
nitrogen in the ta-C films trended to reduce sp3 fraction in the films and increased film roughness. The 
literature review [2,6] reported that the sp3 content of ta-C remained at 80-90% if the nitrogen content 
was less than 10%, while further nitrogen addition would decrease the sp3 content rapidly. Derradji [7] 
explained the mechanism of N adding in the ta-C film that at relatively low N contents, N will enters to 
the ta-C films in a sp3 site and act as a substitutional dopant for promoting sp2 bonding and a clustering 
of sp2 sites, thus the films becoming more graphitic, whereas at very high N content, N will induces a 
change in the microstructure to be pyridine-like structures which disrupt the interconnection of the carbon 
structure of the films and nitride bonds occur. 
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Figure 6. (a) Raman spectra of the ta-C films with varied nitrogen adding  

(b) The relation of ID/IG and RMS roughness of the films  
 

All the ta-C films were tested with nano indentation technique for hardness measurement as 
shown in Figure 7. It can be observed from the figure that all samples coated with the ta-C films possess 
higher hardness than pure Si. In case of varied substrate bias voltage, the film with -250V bias voltage 
had highest hardness value of about 29 GPa. The hardness measurement demonstrated that nitrogen 
doping reduced hardness in the ta-C films, with the nitrogen doping in low and high content reduced 
hardness to 31.9% and 72.4% in the ta-C films, respectively. 

 

 
Figure 7. Hardness of the ta-C films by nano indentation technique 

 
Conclusions and Discussion  

From this study, it can be concluded that the level of substrate bias voltage and nitrogen 
content influenced to the microstructure and hardness of the ta-C films. The ta-C films with applied 
medium substrate bias voltage at -250V posses the highest sp3 content and correspondingly the highest 
hardness. It can imply that the mechanisms for increased sp3 bonding and the smoother surface may be 
related - specifically the optimization of surface diffusion and migration of sp3 carbon at -250V bias 
voltage.  

In our study, the Raman analysis is the indirectly method to obtain sp3 fraction in the ta-C films 
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by calculating the intensity ratio of D peak and G peak. From calculation, the sp3 fractions in the ta-C 
films with low nitrogen content (9 x 10-5 torr) and high nitrogen content (5 x 10-4 torr) are less than that of 
pure ta-C film about 61.5% and 161.5%, respectively.  In addition, the hardness values of the ta-C films 
with low nitrogen and high nitrogen are less than that of pure ta-C film about 31.9% and 72.4%, 
respectively. Considering to the ID/IG and hardness measurement of nitrogen adding study, it seems that 
nitrogen content in our study is probably too high. As literature review, the addition of nitrogen content 
less than 10% in the ta-C films can enhance adhesion or toughness. Therefore, we plan to do further 
study by reducing the adding of nitrogen content to less than 10% and investigate for adhesion property.  
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บทคัดยอ่ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณสมบัติทางกลและกายภาพของแผ่นซีเมนต์บอร์ด (CBBs) จากเส้น

ใยขยะกล่องเครื่องดื่ม โดยในงานวิจัยนี้จะท าการขึ้นรูปที่ความหนาแน่น 800 กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร มีสัดส่วน
ระหว่างปอร์ตแลนด์ซีเมนต์และปริมาณเส้นใยโดยน้ าหนัก ส าหรับการผสมขึ้นรูปสามส่วนผสมคือ 60:40, 70:30 
และ 80:20 โดยมีอัตราส่วนระหว่างน้ าและวัสดุประสานคงที่เท่ากับ 0.6 แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่ผ่านการอัดขึ้นรูปจะถูก
บ่มให้แห้งในอากาศที่อุณหภูมิห้องเป็นระยะเวลา 3, 7 และ 28 วันก่อนที่จะน ามาทดสอบหาค่าโมดูลัส 
ความแตกหัก (MOR) โมดูลัสความยืดหยุ่น (MOE) การดูดซึมน้ า(WA) และการพองตัว (TS) จากผลการศึกษา
พบว่าการเพิ่มขึ้นของเส้นใยจะท าให้คุณสมบัติทางกลและกายภาพลดลงอย่างมีนัยส าคัญ ในขณะที่การเพิ่มขึ้น  
ของปริมาณเส้นใยจะส่งผลกระทบต่อความสามารถด้านการพองตัวและการดูดซึมน้ าเพียงเล็กน้อย  จากผลการ
ทดสอบและเปรียบเทียบยังพบอีกว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่มีสัดส่วนซีเมนต์ต่อเส้นใยเท่ากับ 80:20 มีคุณสมบัติทาง
กลและทางกายภาพดีที่สุด และมีค่าใกล้เคียงกับแผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพาราที่มีจ าหน่ายในท้องตลาด 
 
ค าส าคัญ: ซีเมนต์บอร์ดเยื่อไม้ยางพารา แผ่นซีเมนต์บอร์ด ขยะกล่องเครื่องดื่ม  

 
Abstract 

This study aims to investigate the mechanical and physical properties of cement-bonded boards 
(CBBs) made from aseptic carton waste. The CBBs were produced at density of 800 kg/m3 and at four 
percentage cement : fibers ratios by weight of 60:40, 70:30, and 80:20, respectively. The mechanical and 
physical properties evaluated were modulus of rupture (MOR), modulus of elasticity (MOE), water 
absorption (WA) and thickness swelling (TS). It was found that MOR decreased with the increase in 
cement/particle ratio and WA and TS decreased with increase in board density and cement : fibers ratio. 
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Furthermore, CBBs produced from aseptic carton waste at 80:20 percent by weight is suitable for 
building construction such as paneling, ceiling and thermal insulation. 
Keyword : Wood-Wool Cement Board(WWCB), Cement-bonded Composites Board, Aseptic Carton 
waste 

 
บทน า 

สืบเนื่องจากการรณรงค์ในการงดใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมจากแร่ใยหินจึงท าให้ต้องมีการหาวัสดุทดแทน 
ซึ่งผลิตภัณฑ์แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ก็สามารถทดแทนได้เป็นอย่างดี ท าให้ปัจจุบันพบว่ายังมีความต้องการ
แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้มากยิ่งขึ้น เพื่อใช้งานในการเป็นฝ้าเพดานและแผ่นฉนวนตกแต่งภายในอาคารเป็น
ต้น [1] ซีเมนต์บอร์ดผสมเยื่อไม้(Wood Wool Cement Board) คือซีเมนต์บอร์ดสมัยใหม่ที่มีการผสมระหว่าง เยื่อ
จากไม้ธรรมชาติกับซีเมนต์ โดยในการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์แผ่นซีเมนต์บอร์ดจะเลือกใช้วัสดุหลักคือเยื่อไม้ (excelsior) 
ร่วมกับปอร์ตแลนด์ซีเมนต์และอาจเลือกใส่สารผสมเพิ่ม โดยภายหลังจากการก่อตัวแล้วจะได้แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่มี
ความแข็งแรง สวยงามและมีคุณสมบัติในการเป็นฉนวนที่ดี [2]  

ตลอด 20 ปีที่ผ่านมา มีแนวโน้มการประยุกต์ใช้วัสดุซีเมนต์ผสมเส้นใยส าหรับงานก่อสร้างมากขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแผ่นซีเมนต์บอร์ดผสมเส้นใย(Fibers Cement Board) สามารถประยุกต์ใช้ได้กับงานฝ้าเพดาน
รวมถึงผนังภายในและภายนอก สามารถขึ้นรูปโดยใช้ซีเมนต์ เส้นใย และน้ า [3] ซึ่งในประเทศไทยการผลิตแผ่นไม้
อัดซีเมนต์เริ่มต้นประมาณปี พ.ศ.2499 โดยการผลิตแผ่นฝอยไม้อัดซีเมนต์ และเมื่อปี พ.ศ.2543 ได้เริ่มต้นการ
ผลิตแผ่นใยไม้อัดซีเมนต์ขึ้นโดยใช้เยื่อกระดาษประมาณ 10% ผสมเส้นใยหินด้วยเล็กน้อยกับปูนซีเมนต์ 90%  
โดยแผ่นไม้อัดซีเมนต์มี 3 ประเภทคือ 1) เยื่อไม้อัดซีเมนต์ (Wood Wool Cement Board) ใช้ในงานของฝ้าเพดาน 
ผนังห้องประชุม 2) แผ่นชิ้นไม้อัดซีเมนต์ (Particle Board) ใช้งานได้หลากหลายสามารถ ตัด เจาะ เซาะร่อง ได้
เช่นเดียวกับไม้จริงและ 3) แผ่นใยไม้อัดซีเมนต์(Fiber Board) ใช้ในงานผนังและเฟอร์นิเจอร์จ าพวกตู้หรือชั้นวาง
ของ ซึ่งในปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีต่างๆในกระบวนการผลิตสูงขึ้นจนท าให้สามารถพัฒนาวัสดุแผ่น
ซีเมนต์ผสมเส้นใยออกสู่ตลาดที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายอาทิเช่น SHERA flexy board, Etherphan และ 
Smartboard [4] 

ในปัจจุบันการพัฒนาแผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้มักใช้เยื่อไม้จากธรรมชาติเป็นหลักเช่น ไม้ยูคาลิป
(Eucalypt) ปอปปล่า(Poplar) และเศษขี้เล่ือยเป็นต้น อย่างไรก็ตามจากงานวิจัยของ Aggarwal et al. (2008) 
พบว่าอัลคาไลน์ในปูนซีเมนต์สามารถท าปฏิกิริยากับสารเคมีในลิกนินของเยื่อไม้ท าให้เกิดการหน่วงปฏิกิริยาไฮ
เดรชั่น ซึ่งจะส่งผลต่อกระบวนการผลิตและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ [5] ท าให้ในการผสมขึ้นรูปจ าเป็นต้องเพิ่มสาร
เร่งปฏิกิริยาหรือเพิ่มกระบวนการเร่งปฏิกิริยาเพื่อให้ได้คุณสมบัติที่ต้องการ ยิ่งไปกว่านั้นการขาดแคลนวัตถุดิบ
ส าคัญคือ เยื่อไม้ ท าให้ต้นทุนการผลิตมีค่าสูงขึ้นมากในปัจจุบัน 

กล่องเคร่ืองดื่มชนิด ยู เอช ที ประกอบด้วยชั้นวัสดุ 6 ชั้น เป็นกระดาษร้อยละ 80, โพลิเอทิลีน ร้อยละ 15 
และอลูมิเนียมฟอยล์ ร้อยละ 5 ดังแสดงในรูปที่ 1 มีความแข็งแรงสามารถทนต่อแรงดัน [6] กล่องบรรจุเครื่องดื่ม 
น้ าผลไม้ หรือกล่องบรรจุนม ที่ใช้แล้วเป็นถือขยะที่มีปริมาณมากและต้องก าจัดทิ้ง อีกทั้งยังย่อยสลายได้ยาก โดย
ในปัจจุบันไม่พบการเก็บข้อมูลส าหรับขยะกล่องเครื่องดื่มและการน ากลับมาใช้ที่แน่นอนในภาคอุตสาหกรรม  แต่
ข้อมูลในปี พ.ศ.2551 พบว่ามีการผลิตกล่องบรรจุเครื่องดื่มทั่วโลก 141,000 ล้านกล่อง [7] ในปี พ.ศ.2549 พบว่า
ทั่วโลกมีการรีไซเคิลกล่องเครื่องดื่มเพียง 21,000 ล้านกล่อง โดยการใช้เทคโนโลยีขั้นสูงในการแยกกระดาษ 
พลาสติกและอลูมิเนียมฟอยล์ ออกจากกันแล้วจึงน าไปรีไซเคิล หรือท าเป็นบอร์ดไม้อัดเทียม เป็นต้น [6] การรี
ไซเคิลกล่องดังกล่าวทั่วโลกสามารถลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ได้ 189 ล้านกิโลกรัม โดยการรีไซเคิล
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กล่องเครื่องดื่ม 1,000 กิโลกรัมนั้นเทียบเท่ากับการปกป้องพื้นที่ป่าได้ถึง 150 ตารางเมตร ลดคาร์บอนได้ 900 
กิโลกรัม ลดพื้นที่การจัดเก็บขยะได้ 4 ตารางเมตร [8] 

เมื่อไม่นานมานี้ จารุพรและคณะฯ (2010) ได้ท าการวิจัยในการน าเส้นใยจากขยะกล่องเครื่องดื่มมาใช้
เสริมก าลังในคอนกรีต พบว่าคุณสมบัติของกล่องบรรจุเครื่องดื่มซึ่งมีค่าก าลังรับแรงดึงของเส้นใยมีค่าประมาณ 
415 กก./ตร.ซม. และจากผลการทดสอบพบว่าเส้นใยจากขยะกล่องเครื่องดื่มสามารถเพิ่มความเหนียวให้กับ
คอนกรีตได้ถึงแม้จะส่งผลต่อก าลังดัดเพียงเล็กน้อยก็ตาม [9]  

จากงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่ายังมีการใช้ประโยชน์จากขยะกล่องเครื่องดื่มน้อยมาก และกระบวนการรี
ไซเคิลยังได้รับผลตอบรับโดยรวมน้อยมาก และจากคุณสมบัติของเส้นใยขยะกล่องเครื่องดื่มเทียบกับเส้นใยจากไม้
ธรรมชาติน่าจะมีคุณสมบัติที่ทดแทนกันได้ในการแปรรูปเพื่อใช้ในการผลิตแผ่นซีเมนต์ชนิดผสมเส้นใย ดังนั้นจึง
น่าจะมีความเป็นไปได้ในการน าขยะจากกล่องเคร่ืองดื่มมาแปรรูปเป็นเส้นใยผสมในซีเมนต์ขึ้นรูปแผ่นซเีมนตบ์อรด์ 
โดยท าการศึกษาคุณสมบัติหลักทางด้านความแข็งแรงและทางกายภาพเพื่อหาส่วนผสมที่เหมาะสมในการน ามา
ประยุกต์ใช้งานต่อไป 

1 โพลีเอทลีิน ปอ้งกันความชืน้จากภายนอก
กระดาษ เพือ่ความแข็งแรงของกล่อง

อลูมเินยีมฟอยล์ ปอ้งกันภาวะภายนอก
โพลีเอทลีิน ชว่ยผนกึกล่องใหแ้นน่สนทิ

โพลีเอทลีิน ชว่ยผนกึกล่องใหแ้นน่สนทิ
โพลีเอทลีิน ชว่ยยดึตดิชัน้ของกล่องและ
ปอ้งกันการรัว่ซมึของของเหลว

2
3
4
5
6

1
2
3
4
5
6

 
รูปที่ 1แสดงชั้นวัสดุกล่องเคร่ืองดื่มชนิด ยู เอช ท ี

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบอิทธิพลของปริมาณเส้นใยจากกล่องบรรจุเครื่องดื่ม ในการขึ้นรูปแผ่นซีเมนต์

บอร์ด ต่อคุณสมบัติทางกายภาพและทางกล 
 เพื่อเปรียบเทียบคุณสมบัติทางกายภาพ ทางกล และความเป็นฉนวน ของแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้น

กับแผ่นซีเมนต์บอร์ดชนิดเส้นใยไม้ผสมซีเมนต์ (Wood Wool Cement Board) 
 
วิธีด าเนินงานวิจยั  
1.วัสดุและการเตรียมตัวอยา่ง 
การจัดเตรียมวัสด ุ

ขยะจากกล่องเคร่ืองดื่มที่ใช้ส าหรับงานวิจัยนี้ได้เลือกใช้กล่องเคร่ืองดื่มชนิด ยู เอช ที (Aseptic Carton UHT) 
น าไปย่อยลดขนาดเพื่อให้มีขนาดที่ใกล้เคียงกับเส้นใยจากธรรมชาติที่ใช้ขึ้นรูปแผ่นซีเมนต์บอร์ดมีขนาดความกวา้ง 
4 มิลิเมตร มีความยาวประมาณ 15-20 เซนติเมตร วัสดุเชื่อมประสานในงานวิจัยนี้ใช้ ปอร์ตแลนด์ซีเมนต์ธรรมดา 
ตามมาตรฐาน ม.อ.ก. 15 (Ordinary Portland Cement)  
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ส่วนผสมและการเตรียมตัวอย่าง 
ส าหรับงานวิจัยนี้ศึกษาคุณสมบัติทางกลและกายภาพของอัตราส่วนซีเมนต์ต่อเส้นใย 60:40 70:30 และ 

80:20โดยน้ าหนัก และตัวอย่างที่ขึ้นรูปแล้วจะท าการถอดแบบที่ระยะเวลา 24  ชั่วโมงก่อนจะบ่มที่อุณหภูมิ 25± 2  
องศา เป็นระยะเวลา 3,7, และ 28  วันโดยอัตราส่วนซีเมนต์ต่อเส้นใยเลือกบนพื้นฐานของอัตราส่วนโดยปกติของ
การขึ้นรูปแผ่นซีเมนต์บอร์ดโดยทั่วไปซึ่งมีช่วงระหว่าง 2.0:1 ถึง 3.0:1 โดยน้ าหนัก [10]  
 ส าหรับงานวิจัยนี้ควบคุมอัตราส่วนผสม ของน้ าต่อปูนซีเมนต์คงที่เท่ากับ 0.60  และเส้นใยจะถูกปรับให้
อยู่ในสภาพอิ่มตัวผิวแห้งด้วยวิธีของจารุพรและคณะ (2011) [9] ก่อนการผสมและขึ้นรูป  

การขึ้นรูปแผ่นซีเมนต์บอร์ดใช้แบบเหล็กขนาด 300 มิลลิเมตร (กว้าง) x 300 มิลลิเมตร (ยาว) x 20 
มิลลิเมตร (หนา) ขึ้นรูปโดยเคร่ืองอัดไฮโดรลิกขนาด 30 ตันทิ้งไว้เป็นเวลา 24 ชั่วโมง ดังแสดงในรูปที่ 2 แสดงการ
อัดขึ้นรูปด้วยชุดเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ 

 
รูปที่ 2 แสดงการอัดขึ้นรูปด้วยชุดเครื่องมือทีพ่ัฒนาขึ้นในงานวจิัยนี ้

2 การทดสอบ 
การทดสอบหาคา่โมดูลัสความแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

การทดสอบหาค่าโมดูลัสความแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ด (Modulus of Rupture : MOR) ด าเนินการ
ทดสอบตามมาตรฐาน ASTM C 78-94 โดยจะท าการเตรยีมตัวอย่างขนาด 100x300x20 มม และท าการติดตั้งบน
ชุดเครื่องมือทดสอบดังแสดงในรูปที่ 3 ทั้งนี้คุณสมบตัิทางกลที่ได้จะค านวณจากค่าเฉล่ียของตัวอย่างจ านวน 3 ชิ้น
ตัวอย่าง โดยการทดสอบหาค่าโมดูลัสความแตกหักค านวณตามสมการที่ 1 
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รูปที3่ แสดงการติดตั้งแผ่นซีเมนต์บอร์ดส าหรับการทดสอบค่าโมดูลัสความแตกหัก 
  
 

   
         

    
                                               (1) 

เมื่อ fm คือ ความต้านแรงดัด เป็นเมกกะปาสคาล Fmax คือแรงกดสูงสุดที่ชิ้นทดสอบรับได้ เป็นนิวตัน l1
คือระยะห่างของแท่นรองรับเป็นมิลลิเมตร b คือความกว้างที่จุดกึ่งกลางด้านยาวของชิ้นทดสอบ เป็นมิลลิเมตร  t 
คือ ความหนาที่จุดก่ึงกลางชิ้นทดสอบ เป็นมิลลิเมตร  
 
การทดสอบหาคา่โมดูลัสความยืดหยุ่นของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

การทดสอบหาค่าโมดูลัสความแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ด (Modulus of Elasticity : MOE) ด าเนินการ
ทดสอบตามมาตรฐาน ASTM C 469-02 ซึ่งน าผลที่ได้จากการทดสอบโมดูลัสความแตกหักมาใช้ส าหรับการหาค่า
โมดูลัสความยืดหยุ่น ตามสมการที่ 2  

 

   
  

        

           
            (2) 

  
เมื่อ Em คือ โมดูลัสยืดหยุ่น เป็นเมกกะปาสคาลl1คือระยะของแท่นรองรับ เป็นมิลลิเมตร F2 - F1 คือแรง

กดที่เพิ่มขึ้นในช่วงความสัมพันธ์ระหว่างแรงกดและการแอ่นตัวเป็นเส้นตรง b คือความกว้างที่จุดกึ่งกลางด้านยาว
ของชิ้นทดสอบ เป็นมิลลิเมตร a2 – a1 คือระยะแอ่นตัวที่เพิ่มขึ้นในช่วงกราฟความสัมพันธ์ระหว่างแรงกดและการ
แอ่นตัวเป็นเส้นตรง 

 
การทดสอบหาค่าการดูดซึมน  า 

การทดสอบหาค่าการดูดซึมน้ า (Water Absorption) ด าเนินการทดสอบตามมาตรฐาน ASTM C127 โดย
ในการทดสอบการดูดซึมน้ าได้ตัดชิ้นตัวอย่างทดสอบเป็นขนาด 50 มิลลิเมตร (กว้าง) x 50 มิลลิเมตร (ยาว) 
ทดสอบชิ้นตัวอย่างโดยหาค่าเฉลี่ยการดูดซึมน้ าจากจ านวน 5 ตัวอย่าง ดังแสดงในรูปที่ 4 
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รูปที่ 4 แสดงการทดสอบการดูดซึมน้ าของแผ่นซีเมนตบ์อร์ด 

 
 

การทดสอบหาคา่การพองตัว 
 การทดสอบหาค่าการพองตัว (Thickness Swelling :TS) ด าเนินการทดสอบตามมาตรฐาน TIS 966-
2547 โดยในการทดสอบการการพองตัวท าการทดสอบคล้ายการทดสอบค่าการดูดซึมน้ า และวัดการพองตัวที่
เกิดขึ้นภายหลังการแช่น้ าทิ้งไว้ 24 ชั่วโมงดังแสดงในรูปที่ 5 

 
รูปที่ 5 แสดงการทดสอบหาค่าการพองตัว 

 
การทดสอบหาคา่ดัชนีความเหนียว 
 การทดสอบหาค่าดัชนีความเหนยีว (Toughness Index) ด าเนินการทดสอบตามมาตรฐาน ASTM 
C1018-94b โดยน ากราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแรงทีใ่ชท้ดสอบและระยะแอ่นตัวของแผ่นซีเมนต์บอร์ด
ค านวณหาค่าดัชนคีวามเหนียว ดังตัวอย่างจากภาพที่ 6 แสดงการหาพื้นทีใ่ต้กราฟ โดยค่าดัชนคีวามเหนียวจะ
แสดงอยู่ในรูปสัดส่วนระหว่างความเหนียวที่ต าแหนง่ใดๆ กับค่าความเหนียวยืดหยุ่นโดยค านวณหาจากพื้นทีใ่ต้
กราฟตามสมการ ที่ 3 เรียก I5 แทนค่าดัชนีความเหนียวของแผน่ซีเมนต์บอร์ดผสมเส้นใย  
 

   
             

      
                                              (3) 
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รูปที่ 6 แสดงการหาค่าความเหนียวจากพื้นที่ใต้กราฟตาม ASTM C1018-94b 

 
ผลการวิจยั  
ผลการทดสอบค่าโมดูลสัแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

 
รูปที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างแรงที่ใช้ทดสอบและอายขุองตวัอยา่งที่ท าการทดสอบของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

 
จากผลการทดสอบค่าโมดูลัสแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ดสามารถน ามาแสดงในรูปแบบความสัมพันธ์

ระหว่างอายุของตัวอย่างในการทดสอบและค่าโมดูลัสแตกหักดังแสดงในรูปที่ 7 จากผลการทดสอบพบว่าค่าโมดูลัส
แตกหักส าหรับทุกส่วนผสมที่อายุการทดสอบ 3, 7, และ 28 วัน มีค่าระหว่าง1.5 ถึง 2.4, 1.7 ถึง 2.7, และ 2.0 ถึง 
2.9 เมกะปาสคาล ตามล าดับ และจากผลการทดสอบสามารถสรุปได้ว่าค่าโมดูลัสแตกหักแปรผันตรงกับอายุของ
ตัวอย่างที่ใช้ทดสอบของแผ่นซีเมนต์บอร์ดและแปรผกผันกับปริมาณร้อยละเส้นใย  
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รูปที่ 8 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแรงที่ใช้ทดสอบและระยะแอ่นตวัของแผ่นซีเมนตบ์อร์ดที่พัฒนาขึ้น

เปรียบเทียบกบัแผ่นซีเมนต์บอรด์ชนิดเยื่อไมย้างพารา (WWCB) 
 
 
 

 
รูปที่ 9 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าดัชนีความเหนียว (I5) ของแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พฒันาขึ้นเปรียบเทียบกับดชันี

ความเหนียวของ 
แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพารา 

 
จากผลการทดสอบเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยแรงที่ใช้และระยะการแอ่นตัวดังแสดงในรูปที่ 8 

พบว่าที่แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นที่อัตราส่วนผสมเส้นใยร้อยละ 20 มีค่าโมดูลัสแตกหักใกล้เคียงกับแผ่น
ซีเมนต์บอร์ดชนิดเยื่อไม้ยางพารา (WWCB) โดยมีค่าต่ ากว่าเพียงร้อยละ 2.5 % อย่างไรก็ตามเมื่อน าผลการ
ทดสอบจากรูปที่ 8 ไปวิเคราะห์หาค่าดัชนีความเหนียว (Toughness Index, I5) พบว่า ค่าดัชนีความเหนียวของ
แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้มีค่าสูงกว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเส้นใยไม้ยางพาราในทุกส่วนผสมดัง
แสดงในรูปที่ 9  
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ผลการทดสอบค่าโมดูลสัยืดหยุ่นของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

 
รูปที่ 10 ความสัมพันธ์ระหว่างคา่โมดูลัสยืดหยุ่น (MOE) ของแผน่ซีเมนต์บอร์ดที่พฒันาขึ้นเปรียบเทียบกับ 

แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพารา 
  

จากผลการทดสอบหาค่าโมดูลัสความยืดหยุ่นของแผ่นซีเมนต์บอร์ดโดยพิจารณาอายุการทดสอบ 28 วัน 
สามารถน ามาแสดงในรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนซีเมนต์ต่อเส้นใยและค่าโมดูลัสยืดหยุ่นแสดงในรูปที่ 
10 จากผลการทดสอบพบว่าค่าโมดูลัสยืดหยุ่นของแผ่นซีเมนต์ที่พัฒนาขึ้นจากเส้นใยขยะกล่องเครื่องดื่มมีค่า
ระหว่าง 1,100-1,400 เมกะปาสคาล ในขณะที่แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพารามีค่าเท่ากับ 1,700 เมกะ
ปาสคาล ซึ่งมีค่าสูงกว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นระหว่าง 21 ถึง 45 % 

 
ผลการทดสอบและเปรียบเทยีบคา่การดูดซมึน  าของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

 
รูปที่ 11 ความสัมพันธ์ระหว่างคา่ร้อยละการดูดซึมน้ าของแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พฒันาขึ้นเปรียบเทียบกับ 

แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพารา 
 
จากผลการทดสอบหาค่าการดูดซึมน้ าดังแสดงในรูปที่ 11 พบว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นมีค่าร้อยละ

การดูดซึมน้ าระหว่าง 30-40% และมีค่าต่ ากว่าค่าร้อยละการดูดซึมน้ าของแผ่นซีเมนต์บอร์ดชนิดเยื่อไม้ยางพารา
กว่า 20% ในทุกส่วนผสมทั้งนี้สืบเนื่องมาจากลักษณะของผิวสัมผัสความสามารถในการดูดซึมน้ าของเส้นใยที่
แตกต่างกัน  
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ผลการทดสอบและเปรียบเทียบค่าการพองตัวของแผ่นซีเมนต์บอร์ด 

  
รูปที่ 12 ความสัมพันธ์ระหว่างคา่ร้อยละการพองตัว (TS) ของแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พฒันาขึ้นเปรียบเทียบกบั 

แผ่นซีเมนต์บอร์ดจากเยื่อไม้ยางพารา 
จากผลการทดสอบหาค่าร้อยละพองตัวของแผ่นซีเมนต์บอร์ดดังแสดงในรูปที่ 12 พบว่าอยู่ในช่วงร้อยละ 

1.1 – 1.8 ซึ่งจากการศึกษาพบว่าอิทธิพลของเส้นใยต่อค่าการพองตัวมีผลแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ และจากผล
การทดสอบยังพบอีกว่าค่าการพองตัวของซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นมีค่าต่ ากว่าการพองตัวของแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่
ท าจากเยื่อไม้ยางพาราในทุกส่วนผสม 

 
สรุปและอภิปรายผล  

 อิทธิพลของร้อยละเส้นใยแปรผกผันกับค่าโมดูลัสความแตกหักและค่าโมดูลัสยืดหยุ่น ซึ่งที่ปริมาณเส้นใยร้อย
ละ 20 ให้ค่าโมดูลัสความแตกหักและโมดูลัสยืดหยุ่นสูงที่สุดเท่ากับ 2.9 และ 1,400 เมกะปาสคาลตามล าดับ 

 อิทธิพลของปริมาณร้อยละเส้นใยแปรผันตรงกับค่าร้อยละการดูดซึมน้ าโดยที่ปริมาณเส้นใยร้อยละ 20 มีค่า
ร้อยละการดูดซึมน้ าต่ าสุดที่ประมาณร้อยละ 20 ในขณะที่แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นมีค่าการพองตัวต่ า
และมีค่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญในทุกส่วนผสมโดยมีค่าประมาณ 1.0-1.7%  

 จากการเปรียบเทียบคุณสมบัติทางกลระหว่าง แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่มีส่วนผสมเส้นใยร้อยละ 20 กับแผ่นซีเมนต์
บอร์ดผสมเส้นใยจากไม้ยางพาราพบว่า แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นมีค่าโมดูลัสแตกหักใกล้เคียงกับค่า
โมดูลัสแตกหักของแผ่นซีเมนต์บอร์ดผสมเส้นใยจากไม้ยางพารา และมีค่าโมดูลัสยืดหยุ่นต่ ากว่าแผ่นซีเมนต์
บอร์ดผสมเส้นใยจากไม้ยางพาราร้อยละ 21 

 จากการเปรียบเทียบคุณสมบัติทางกายภาพระหว่าง แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่มีส่วนผสมเส้นใยร้อยละ 20 กับแผ่น
ซีเมนต์บอร์ดผสมเส้นใยจากไม้ยางพาราพบว่า แผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นมีค่าการดูดซึมน้ าและค่าการ
พองตัวต่ ากว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดผสมเส้นใยจากไม้ยางพารา ในทุกส่วนผสม ซึ่งจากผลการทดสอบและ
เปรียบเทียบพบว่าแผ่นซีเมนต์บอร์ดที่พัฒนาขึ้นที่ปริมาณเส้นใยร้อยละ 20 มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ น่าจะ
มีความเป็นไปได้ในการน าไปประยุกต์ใช้งานได้จริง 
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บทคัดยอ่ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการกรองน้ําเสียจากโรงงานผลิต
เส้นขนมจีน โดยใช้เครื่องปั้นดินเผาและถ่านซังข้าวโพด โดยการศึกษาประสิทธิภาพการบําบัด ณ ชั่วโมงที่ 0, 3, 6, 
12, และ 24 โดยควบคุมอัตราการไหลที่ 0.5 ลิตรต่อชั่วโมง ผลการศึกษาวิจัยพบว่าตัวกลางในการกรอง การ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพของค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดจากผลการศึกษาวิจัยพบว่า
ตัวกลางทั้งหมดที่ถูกนํามาศึกษาไม่สามารถบําบัดค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดให้ลดลงได้ แต่กลับทําให้ค่า
ปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดเพิ่มขึ้น แต่อย่างไรก็ตามค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดมีค่าไม่เกินมาตรฐานที่
ได้กําหนดไว้ ส่วนค่าการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพตามค่าความขุ่น พบว่าค่าความขุ่น ในถัง
กรองทั้งสามมีค่าลดลงอย่างเห็นได้ชัดเจน แล้วค่าความขุ่นของน้ําที่ผ่านระบบถังกรองในช่วงชั่วโมงที่ 24 จะเห็นว่า
ค่าความขุ่นของถ่านซังข้าวโพดลดลงเหลือน้อยกว่ากรวดทรายกับเศษเครื่องปั้นดินเผา ซึ่งไม่พบความแตกต่าง
อย่างมีนัยสําคัญ แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปได้ว่าตัวกลางที่ใช้ในระบบการกรองทั้งเศษ
เคร่ืองปั่นดินเผาและถ่านซังข้าวโพดเผาสามารถบําบัดความขุ่นของน้ําเสียจากโรงงานผลิตเส้นขนมจีนได้ 

 

ค้าส้าคญั: ระบบบําบัดน้ําเสียแบบถังกรอง เศษเครื่องปั้นดินเผา ซังข้าวโพดเผา  

 

Abstract  
The comparison of the filtration efficiency for media in the filtration wastewater treatment system 

from rice noodles production: In case of physical properties. The purpose was to compare the efficiency 
of the wastewater treatment between two media, namely, fragmented pottery and burned corncob. This 
research was measure the total dissolve solid (TDS) and Turbidity in treated wastewater at the time of 
start time (0 hr.), 3, 6, 12, and 24 hours by control flow rate of wastewater 0.5 liters/hr.   The results of 
research were found that the total dissolve solid of treated wastewater of all media in this research 
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showed the increasing of values when compared with wastewater before treatment by filter media 
(fragmented pottery and burned corncob). So, it indicated that fragmented pottery and burned corncob 
were not effective to treated total dissolve solid in wastewater from rice noodles production. However, 
there were not more than standard values. In addition, turbidity value of treated wastewater from filter 
media of all treatments were significantly decreased when compared with wastewater before treated. 
There were shows highest decreasing of turbidity of wastewater in wastewater treatment with fragmented 
pottery at 24 hours. These results showed significantly different between before and after treated with 
filter media but it were not found significantly different between all types of filter media. In conclusion, 
this research can conclude that fragmented pottery and burned corncob have efficiency to treated 
turbidity of wastewater from rice noodles production.  
 

Keyword: Filtration Wastewater treatment system Fragmented pottery, Burned corncob,  
 
บทน้า 

โรงงานผลิตเส้นขนมจีน เส้นหมี่ เส้นก๋วยเตี๋ยว มีการปล่อยน้ําเสียที่มีค่าความสกปรกค่อนข้างสูง และ
พบว่าค่าความขุ่นที่เกิดจากสารอินทรีย์มรปริมาณสูงเกินกว่ามาตรฐานที่กฎหมายกําหนด ซึ่งวิธีการหนึ่งที่จะ
แก้ปัญหาน้ําเสียได้ก็คือ การปรับสภาพน้ําเสียให้อยู่ในเกณฑ์ที่มีแหล่งน้ําจะรับได้ โดยการสร้างระบบบําบัดนํ้าเสีย 
เพื่อกําจัดส่ิงสกปรกต่างๆ ก่อนที่จะปล่อยนั้นลงสู่แหล่งน้ําสาธารณะ จังหวัดนครราชสีมา เป็นจังหวัดหนึ่งที่มี
ชื่อเสียงในเรื่องของขนมจีน และขนมจีนที่เป็นที่รู้จักกันดีคือ ขนมจีนบ้านประโดก เป็นกิจการหนึ่งที่มีการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจของจังหวัด และนํารายได้สู่จังหวัดเป็นจํานวนมาก จึงทําให้มีโรงงานผลิตเส้นขนมจีนมีมากขึ้น เพื่อ
ส่งเส้นขนมจีน ตามร้านค้าต่างๆ ประเภทกิจการโรงงานผลิตเส้นขนมจีนในพื้นที่ดังกล่าว ได้มีการใช้น้ําในการหมัก
แป้ง โม่แป้ง  ล้างแป้ง ในขบวนการต่างๆของการผลิตเส้นขนมจีนมีการใช้น้ําในกระบวนการผลิตเป็นจํานวนมาก  
ซึง่น้ําเสียที่ออกมาจากโรงงานผลิตเส้นขนมจีนจะมีสารประกอบอินทรีย์จํานวนมาก ทําให้น้ําเน่าเสีย มีกล่ินเหม็น
รุนแรง และมีค่าความสกปรกสูง [1] และถ้ามีการปล่อยน้ําเสียนี้ลงสู่แหล่งน้ําธรรมชาติโดยตรงโดยไม่ผ่านการ
บําบัดน้ําเสีย จะก่อให้เกิดปัญหาน้ําเน่าเสีย ทําให้ระบบนิเวศ  ในแหล่งน้ํานั้นเปล่ียนไป ทําให้ส่ิงมีชีวิตในแหล่งน้ํา
นั้นไม่สามารถดํารงชีวิตอยู่ได้ อีกทั้งยังเป็นอันตรายต่อมนุษย์ [2-6] การประยุกต์ใชว้ัสดุเหลือใช้จากท้องถิ่นเพื่อใช้
เป็นตัวกลางในการกรองน้ําเสียจะช่วยลดมูลค่าการบําบัดน้ําเสีย ในจังหวัดนครราชสีมาเป็นจังหวัดที่มีการผลิต
เคร่ืองปั่นดินเผาเป็นที่ขึ้นชื่อของจังหวัด โดยเฉพาะตําบลด่านเกวียน อําเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา เป็นถิ่น
เคร่ืองปั้นที่มีชื่อเสียงระดับประเทศ  มีอุตสาหกรรมผลิตทั้งแบบครัวเรือน และแบบวิสาหกิจชุมชน จํานวนมาก ซึ่ง
ในกระบวนการผลิตเครื่องปั้นดินเผาในแต่ละครั้ง  จะมีเศษของเครื่องปั้นดินเผาที่แตก ผุพัง ไม่สามารถใช้การได้ 
ส่วนซังข้าวโพดเผา ในจังหวัดนครราชสีมา ก็มีการปลูกข้าวโพดเป็นจํานวนมาก ซึ่งซังข้าวโพด เมื่อนํามาเผาจะทํา
ให้เป็นวัสดุกรองหรือวัสดุดูดซับ ที่มีประสิทธิภาพสูง เนื่องจากการเผาทําให้เกิดรูพรุน ซึ่งสามาร ถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการกรองหรือการดูดซับได้มากขึ้น 

การศึกษาในครั้งนี้ จึงสนใจในการใช้ประโยชน์จากวัสดุเหลือใช้ในท้องถิ่น คือ เศษเครื่องปั้นดินเผาและซัง
ข้าวโพดเผา นํามาประยุกต์ใช้เป็นตัวกลางในระบบบําบัดน้ําเสียแบบถังกรอง เพื่อบําบัดน้ําเสียที่เกิดจาก
กระบวนการผลิตเส้นขนมจีน จากโรงงานผลิตเส้นขนมจีน หมู่บ้านประโดก ตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา และศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการกรองน้ําเสียของวัสดุดังกล่าว 
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วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
เพื่อศึกษาเปรียบเทยีบประสิทธภิาพการกรองของตัวกลางระหวา่งเศษเครื่องปั้นดินเผาและถ่านซัง

ข้าวโพดเผา ในการบําบัดน้ําเสียจากการผลิตเส้นขนมจีนทางกายภาพ 
 
วิธีด้าเนินการวิจยั 
1. กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่าง คือนํ้าทิ้งจากโรงงานผลิตเส้นขนมจีน หมู่บ้านประโดก ตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา เพื่อทําการศึกษาประสิทธิภาพการบําบัดน้ําเสียทางกายภาพ อันได้แก่ อุณหภูมิ (Temperature) 
ปริมาณของแข็งละลายทั้งหมด (Total Dissolve Solid) และปริมาณความขุ่น (Turbidity) โดยทําการศึกษาน้ําที่
ผ่านระบบถังกรองที่มีตัวกลางแตกต่างกัน อันได้แก่ กรวดทราย เศษเคร่ืองปั่นดินเผา และถ่านซังข้าวโพด ในเวลา
ที่ทําการศึกษา คือ 0, 3, 6, 12 และ 24 ชั่วโมง เป็นการศึกษาตามพารามิเตอร์ที่ทําการศึกษา  

 
2. แบบจ้าลองระบบถังกรอง  

แบบจําลองระบบถังกรอง ทําการสร้างแบบจําลองของระบบถังกรอง โดยตัวกลางที่ทําการศึกษาคือ 
กรวดทราย เศษเครื่องปั้นดินเผา และซังข้าวโพดเผา สร้างแบบจําลองไว้ที่โปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์และ
ส่ิงแวดล้อม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดังแสดงในภาพที่ 1 คอลัมน์ 
มีปริมาตร 350 มิลลิลิตร เส้นผ่านศูนย์กลาง 5 เซนติเมตร และความสูง 6 เซนติเมตร จํานวน 3 คอลัมน์ (สําหรับ
ชุดตัวกลางกรวดทราย, เศษเครื่องปั่นดินเผา, และซังข้าวโพด) สายยางยาว 20 ซม. วาล์วน้ํา จะควบคุมการไหล
ของน้ําและควบคุมเวลาให้มีอัตราการไหล 0.5 ลิตร/ชั่วโมง ถังเก็บนํ้าเสียขนาด 350 มิลลิลิตร  
 

 
 

ภาพที่ 1 แบบจําลองระบบถังกรอง 
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3. เคร่ืองมือ อปุกรณ ์และวิธกีารที่ใช้ในการวิเคราะหค์ุณสมบัติของน้้าเสีย 
3.1 เคร่ืองวัดค่าความขุ่น (Turbidity meter) 
3.2 เคร่ืองวัดคุณภาพน้ํา สามารถใชต้รวจวัดค่า ปรมิาณของแขง็ละลายทั้งหมด (Total Dissolve solid) 

และ อุณหภมิ (Temperature) 
 
4. พัฒนาระบบบา้บัดน้้าเสียแบบถังกรอง 

4.1 แบบจําลองมีลักษณะเป็นคอลัมน์ ใชว้ัสดุพลาสติกที่มีความใส เพื่อให้เห็นองค์ประกอบภายในของ
ระบบได้ชัดเจน ติดตั้งระบบท่อน้ําเข้าน้ําออก มีวาล์วเพื่อป้องกนัการไหลย้อนของน้ํา  

4.2 คอลัมน์มีปรมิาตร 350 มิลลิลิตร เส้นผ่านศูนย์กลาง 5 เซนติเมตร และความสูง 6 เซนติเมตร จํานวน 
3 ชุดทดลอง (สําหรับชุดกรวดทราย, ชุดตวักลางเศษเครื่องปั้นดนิเผา, และชุดตัวกลางซงัข้าวโพดเผา) 

4.3 สายยางน้ําเข้า และสายน้ําทิ้ง ความยาวรวม 20 เซนติเมตร 
4.4 ถังเก็บนํ้าเสียขนาด 40 ลิตร จํานวน 1 ถัง 
4.5 วิเคราะห์คุณสมบัติทางเคมีก่อนเทน้ําเสียใส่ลงใน ถังกรอง โดยพารามิเตอร์ที่ทําการศึกษาได้แก่ 

อุณหภูมิ (Temperature) ปริมาณของแข็งละลายทั้งหมด (Total Dissolve Solid) และปริมาณความขุ่น (Turbidity) 
4.6 เทน้ําเสียลงสู่ระบบบําบัด โดยให้อตัราการไหล 0.5 ลิตรต่อชั่วโมง เกบ็น้ําเสียที่ผ่านระบบแล้วมา

ทําการศึกษาคือ ณ เวลาที่ 0, 3, 6, 12, และ 24 ชั่วโมง และทําการศึกษาตามพารามิเตอร์ที่กําหนด 
4.7 เปรียบเทียบประสิทธิภาพการบําบัดนํ้าเสียของตวักลางที่ทําการศึกษาคือ เศษเครื่องปั้นดินเผา และ

ซังข้าวโพดเผา กับ กรวดทราย 
 
5. การพัฒนาตัวกลาง 

5.1 เศษเครื่องปั้นดินเผา ใช้เศษเครื่องปั้นดินเผาที่ได้จากโรงงานผลิตเครื่องปั้นดินเผา ในอําเภอโชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา โดยนํามาตัดหรือทุบและบดละเอียด  

5.2 ซังข้าวโพดเผา ใช้ซังข้าวโพด ของอําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา โดยเผาซังข้าวโพดในถัง
เหล็กเปล่าขนาด 200 ลิตร ทําการเผาที่อุณหภูมิไม่เกิน600 องศาเซลเซียส จากน้ันนําออกมาทิ้งให้เย็นและทําการ
บดละเอียด 

เมื่อบรรจุตวักลางแล้ว จะทาํการปล่อยให้น้ําเสียสามารถไหลต่อเนื่องได้ตลอดระยะเวลาของการวิจัยและ
เดินระบบเป็นแบบไหลจากด้านล่างขึ้นไปด้านบน  
                         
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์คุณภาพน้ําทางกายภาพแสดงผล ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพ คุณภาพน้ําทางกายภาพ ได้แก่ อุณหภูมิ (Temperature) ปริมาณของแข็งละลายทั้งหมด (Total 
Dissolve Solid) และปริมาณความขุ่น (Turbidity)  
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ผลการวิจยั 
1. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพของค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมด  

การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการกรองของตัวกลาง อันได้แก่ เศษเครื่องปั่นดินเผา และถ่านซังข้าวโพด
เผา นํามาเปรียบเทียบกับกรวดทรายซึ่งเป็นวัสดุที่ใช้ในการกรองโดยทั่วไป ผลการศึกษาวิจัยพบว่าปริมาณ
ของแข็งละลายทั้งหมด (TDS) ของน้ําเสียก่อนนําเข้าระบบมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 767 ppm เมื่อน้ําเสียผ่านระบบการ
กรองด้วยตัวกลางพบว่า ค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดมีการเปล่ียนแปลงดังแสดงในตารางที่ 1 และภาพที่ 2  
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพการบําบัดค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดในน้ําเสียของตัวกลางในระบบถังกรอง 
 

ระยะเวลาในการบําบัด 
(ชม.) 

ค่าปริมาณของแขง็ละลายทั้งหมด (ppm) 

กรวดทราย เศษเครื่องปั้นดินเผา ถ่านซังข้าวโพด 

เริ่มต้น 767 767 767 

ชั่วโมงที่ 3 798 807 886 

ชั่วโมงที่ 6 770 764 779 

ชั่วโมงที่ 12 776 779 800 

ชั่วโมงที่ 24 779 780 775 

 
 

 
ภาพที่ 2 กราฟแสดงประสิทธิภาพการบําบัดค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมด (TDS) ในน้ําเสียของตัวกลางใน
ระบบถังกรอง  
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จากตารางที่ 1 และภาพที่ 2 ผลการศึกษาวิจัยพบว่าค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดในน้ําเสียที่ผ่าน

การบําบัดในถังกรองถ่านซังข้าวโพดเผามีค่าเพิ่มขึ้นสูงขึ้น ช่วง 3 ชั่วโมงแรกถึง 886 ppm ขณะที่น้ําเสียที่ผ่านการ
บําบัดในถังกรองที่มีกรวดทรายกับเศษเครื่องปั้นดินเผาเป็นตัวกลางมีค่าเพิ่มขึ้น 798 และ 807 ppm ตามลําดับ 
และลดลงในชั่วโมงที่ 6 จากนั้นค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดเพิ่มขึ้นอีกเล็กน้อย ในชั่วโมงที่ 24 ค่าปริมาณ
ของแข็งละลายทั้งหมดพบว่าค่าต่ําสุดคือค่าของน้ําเสียที่ผ่านการกรองด้วยถ่านซังข้าวโพด เศษเครื่องปั่นดินเผา 
และกรวดทราย มีค่าเท่ากับ 775, 780 และ 779 ตามลําดับ จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าตัวกลางทั้งหมดที่ถูกนํามา
ศึกษาไม่สามารถบําบัดค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดให้ลดลงได้ แต่กลับทําให้ค่าปริมาณของแข็งละลาย
ทั้งหมดเพิ่มขึ้น  
 
2. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพค่าความขุ่นของน้้าเสีย  

การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการกรองของตัวกลาง อันได้แก่ เศษเครื่องปั่นดินเผา และถ่านซังข้าวโพด
เผา นํามาเปรียบเทียบกับกรวดทรายซึ่งเป็นวัสดุที่ใช้ในการกรองโดยทั่วไป ผลการศึกษาวิจัยพบว่าค่าความขุ่น 
(Turbidity) ของน้ําเสียก่อนนําเข้าระบบมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 90.06 NTU เมื่อน้ําเสียผ่านระบบการกรองด้วยตัวกลาง
พบว่า ค่าความขุ่นมีการเปล่ียนแปลงดังแสดงในตารางที่ 2 และภาพที่ 3  
 
ตารางที่ 2 ประสิทธิภาพการบําบัดค่าความขุ่นในน้ําเสียของตัวกลางในระบบถังกรอง 
 

ระยะเวลาในการบําบัด 
(ชม.) 

ค่าความขุ่น (NTU) 
กรวดทราย เศษเครื่องปั้นดินเผา ถ่านซังข้าวโพด 

เริ่มต้น 90.06 90.06 90.06 
ชั่วโมงที่ 3 45.70 46.60 57.93 
ชั่วโมงที่ 6 32.33 36.28 33.63 
ชั่วโมงที่ 12 27.60 32.20 30.54 
ชั่วโมงที่ 24 33.11 32.18 29.98 
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ภาพที่ 3 กราฟแสดงประสิทธิภาพการบําบัดค่าความขุ่น (Turbidity) ในนํ้าเสียของตัวกลางในระบบถังกรอง 
 

จากตารางที่ 2 และภาพที่ 3 ผลการศึกษาพบว่าค่าความขุ่น ในถังกรองทั้งสามมีค่าลดลงอย่างเห็นได้
ชัดเจน ตั้งแต่ช่วง 3 ชั่วโมงแรกถ่านซังข้าวโพดมีค่าลดลงเหลือ 57.93 NTU ขณะที่กรวดทรายกับเศษ
เครื่องปั้นดินเผามีค่าลดลงถึง 45.70, 46.60 ตามลําดับ จากนั้นค่าความขุ่นของน้ําที่ผ่านระบบถังกรองในช่วง
ชั่วโมงที่ 24 จะเห็นว่าค่าความขุ่นของถ่านซังข้าวโพดลดลงเหลือน้อยกว่ากรวดทรายกับเศษเครื่องปั้นดินเผา 
 
สรุปและอภิปรายผล 

การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพของค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดจากผลการ
ศึกษาวิจัยพบว่าตัวกลางทั้งหมดที่ถูกนํามาศึกษาไม่สามารถบําบัดค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดให้ลดลงได้ 
แต่กลับทําให้ค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดเพิ่มขึ้น แต่อย่างไรก็ตามค่าปริมาณของแข็งละลายทั้งหมดมีค่าไม่
เกินมาตรฐานที่ได้กําหนดไว้ ส่วนค่าการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปรับปรุงคุณภาพตามค่าความขุ่น พบว่าค่า
ความขุ่น ในถังกรองทั้งสามมีค่าลดลงอย่างเห็นได้ชัดเจน แล้วค่าความขุ่นของน้ําที่ผ่านระบบถังกรองในช่วงชั่วโมง
ที่ 24 จะเห็นว่าค่าความขุ่นของถ่านซังข้าวโพดลดลงเหลือน้อยกว่ากรวดทรายกับเศษเครื่องปั้นดินเผา ซึ่งไม่พบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญ แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปได้ว่าตัวกลางที่ใช้ในระบบการ
กรองทั้งเศษเครื่องปั่นดินเผาและถ่านซังข้าวโพดเผาสามารถบําบัดความขุ่นของน้ําเสียจากโรงงานผลิตเส้น
ขนมจีนได้ 
 
กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่สนับสนุนทุนอุดหนุนการวิจัย ตลอดจนขอขอบคุณ
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านประโดก ตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ในการอํานวยความสะดวกในการเก็บ
ตัวอย่างน้ําในการทําวิจัย 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ (1) ศึกษาระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษา

บัณฑิต (2) เพื่อเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ คณะ ชั้นปี  
และเกรดเฉล่ียสะสม (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีการศึกษา 2555 จ านวน 336 
คน โดยก าหนดสัดส่วนแบบโควตา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบวัดการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต 
แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ คือ (1) ด้านตัวนิสิต (2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (3) ด้านการเรียน การสอน  
(4) ด้านสภาพแวดล้อม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ การทดสอบค่าทีของประชากร 2 กลุ่มที่ เป็นอิสระต่อกัน และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิธีของ Bonferroni 
ผลการวิจัยพบว่า  

1) นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยภาพรวมมีระดับการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขในระดับมาก 

2) ปัจจัยด้านเพศ เกรดเฉล่ียสะสมและคณะที่แตกต่างกัน นิสิตมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญ ยกเว้นปัจจัยด้านชั้นปี พบว่า นิสิตมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยชั้นปีที่ 1 มีความสุขในการเรียนรู้มากที่สุด รองมาคือชั้นปีที่ 4, 2 และ 3 ตามล าดับ  

3) จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านต่างๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต 
พบว่า องค์ประกอบทุกด้านของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางบวก แต่สัมพันธ์กัน
ในระดับปานกลางถึงระดับต่ า  
 

ค าส าคัญ: การเรียนรู้อย่างมีความสุข นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to study level of learning with happiness of the bachelor 

degree students in education program of Srinakharinwirot University 2) to compare learning with 
happiness with personal factors e.g. gender, faculty, year class, and GPAX 3) to study relationship 
between learning with happiness components. The samples were 336 students in education program in 
academic year 2012 by using quota sampling. The research instrument was a scale of learning with 
happiness divided to 4 parts; 1) personal data 2) interpersonal relationship 3) learning and teaching and 
4) learning environment. The data was analyzed by using the basic statistics, correlation coefficient 
analysis, independent samples T-test and one-way analysis of variance (ANOVA) and Bonferroni 
technique for post-hoc comparison test. The research results were as follow; 

(1) The bachelor degree students in education program of Srinakharinwirot University were 
happy in learning at the good level.  
 (2) The different gender, GPAX, and, faculty of students were not statistically significant, 
whereas, the different year class was statistically significant at .05 level – the freshman was happy in 
learning higher than the senior, the sophomore, and, the junior.  

(3) The relationship of learning with happiness components was positive direction in low to 
moderate level.  
  
Keyword:  learning with happiness, the bachelor degree students in education program of 
Srinakharinwirot University 

 
บทน า 
 การเรียนรู้อย่างมีความสุข เป็นสภาพการจัดการเรียนรู้ในบรรยากาศที่ผ่อนคลาย เป็นอิสระ ยอมรับความ
แตกต่างของบุคคล มีความหลากหลายในวิธีการของผู้เรียน และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ 
ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างรอบด้าน รักการเรียนรู้ อันจะส่งผลให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ 
และต้องการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต [1] 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มุ่งจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนเพื่อให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาต่างๆ มีความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข [2] 
 ส่ิงที่จะท าให้นักศึกษาซึ่งเป็นวัยรุ่นเกิดทักษะชีวิตได้ คือ กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งเน้น 5 ลักษณะ ได้แก่  
การเรียนรู้อย่างมีความสุข การเรียนรู้แบบองค์รวม การเรียนรู้จาการคิดและปฏิบัติจริง การเรียนรู้ร่วมกับบุคคล  
อื่น และการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการเรียนรู้ทั้ง 5 ลักษณะจะเกิดขึ้นได้อย่างดี ถ้ามีปัจจัย
เกื้อหนุนที่สถาบันศึกษาต้องจัดเตรียมให้ เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้อย่างมีความสุข ซึ่งความสุขที่เกิดขึ้น 
จากการเรียนรู้จะมีผลต่อการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ต่อไปในอนาคต ผู้เรียนจะเกิดความรู้สึกรักการเรียนรู้ อยากเรียนรู้  
มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ซึ่งท าให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขได้ [3] 
 หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) เป็นหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนด้านวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ให้นิสิตที่เรียนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตได้มีความรู้ และทักษะความเป็นครูอย่างครบถ้วน  

1318



การประชุมวชิาการระดับชาติเพื่อการพัฒนาด้านการวิจัยอย่างยั่งยืน 
วันที่ 25-26 ธันวาคม 2555 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

เพื่อจะท าให้นิสิตเป็นครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความภาคภูมิใจในความเป็นครู มีความรู้ประดุจนักปราชญ์  
มีความประพฤติประดุจผู้ทรงศีล [4] 
 จากที่กล่าวมา ปัจจัยที่ท าให้นิสิตเรียนรู้ได้อย่างมีความสุขนั้นมีหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนิสิต
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิตที่จะต้องเรียนจบไปเพื่อเป็นครู เป็นผู้ที่ต้องให้ความรู้ และอบรมสั่งสอน ปลูกฝังคุณธรรม
ความดีให้กับผู้อื่นต่อไปในอนาคต  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่าปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของ
นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านตัวนิสิต ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านการ
เรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อม แต่ละปัจจัยนั้นมีผลต่อความสุขในการเรียนรู้มากน้อยเพียงใด 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิ สิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ 

2. เพื่อเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ ตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ คณะ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียสะสม 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านต่างๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอวิธีด าเนินการวิจัยออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีการศึกษา 
2555 ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 คณะ รวมทั้งหมด 18 สาขาวิชา โดยมีจ านวนนิสิตทั้งส้ิน 2,624 คน และผู้วิจัยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 336 คน โดยก าหนดจากตารางของ Krejcie & Morgan ผู้วิจัยใช้การเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบโควตา (quota sampling) กล่าวคือ เลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของจ านวนนิสิตในแต่ละคณะต่อ
จ านวนนิสิตทั้งหมดในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยเลือกใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
(1) ข้อมูลทั่วไป (2) การเรียนรู้อย่างมีความสุข โดยแบบสอบถามในแต่ละตอนมีส่วนประกอบและวิธีการสร้างดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ข้อค าถามที่ใช้เป็นค าถามปลายปิดแบบให้เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว
จ านวน 4 ข้อ และให้กลุ่มตัวอย่างเลือกตอบข้อที่ตรงตามความเป็นจริง ได้แก่ (1) เพศ (2) คณะ (3) ชั้นปีที่ศึกษา 
และ (4) เกรดเฉลี่ยสะสม 
 ตอนที่ 2 การเรียนรู้อย่างมีความสุขข้อค าถามที่ใช้เป็นค าถามปลายปิดแบบประเมินค่า จ านวน 30 ข้อ 
โดยข้อค าถามแต่ละข้อ ผู้วิจัยจะก าหนดข้อความแล้วให้กลุ่มตัวอย่างแสดงความรู้สึกหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ข้อความนั้น โดยผู้วิจัยแบ่งข้อค าถามออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านตัวนิสิต (2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(3) ด้านการเรียนการสอน และ (4) ด้านสภาพแวดล้อม และก าหนดเกณฑ์ระดับความรู้สึกหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับข้อความนั้นใน 5 ระดับดังนี้ 
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ระดับ (5) หมายถึง ท าให้มีความสุขในการเรียนรู้มากที่สุด (ร้อยละ 80 – 100)  
ระดับ (4) หมายถึง ท าให้มีความสุขในการเรียนรู้มาก (ร้อยละ 60 – 79)  
ระดับ (3) หมายถึง ท าให้มีความสุขในการเรียนรู้ปานกลาง (ร้อยละ 40 – 59)  
ระดับ (2) หมายถึง ท าให้มีความสุขในการเรียนรู้น้อย (ร้อยละ 20 – 39) 
ระดับ (1) หมายถึง ท าให้มีความสุขในการเรียนรู้น้อยที่สุด (ร้อยละ 0 – 19)  

 ในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้น าไปปรึกษาและขอข้อแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข จากน้ัน
เมื่อปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้ว ผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการประเมิน
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) จากผู้เชี่ยวชาญรวม 4 ท่าน ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ว่า จะคัดเลือกข้อ
ค าถามไว้ ถ้าข้อค าถามนั้นมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of congruence: IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการ
ประเมินพบว่า ข้อค าถามที่ใช้วัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ มีข้อค าถามที่ผ่าน
เกณฑ์ คือ ด้านตัวนิสิต ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพแวดล้อม ด้านละ 7 ข้อ และมีด้านการเรียน
การสอน 9 ข้อ   

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ด้วยตนเอง โดยด าเนินการระหว่างวันที่ 18 – 20 กันยายน พ.ศ. 2555 โดยผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกจ านวน
ทั้งส้ิน 370 ชุด และสร้างแบบสอบถามในระบบออนไลน์ (docs.google.com) ได้แบบสอบถามคืนกลับมาจ านวน 214 
ชุด รวมกับข้อมูลในแบบสอบถามออนไลน์กลับมาอีก 136 ชุด รวมเป็น 340 ชุด คิดเป็น ร้อยละ 91.89 แต่เนื่องจาก
งานวิจัยนี้เก็บแบบสอบถามเกินจากอัตราขั้นต่ าที่ก าหนดไว้คือ 336 คน จึงท าให้ได้ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์คิด
เป็นร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้สถิติพื้นฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์ค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว โดยอาศัยโปรแกรมส าเร็จรูป IBM SPSS Statistics ในการวิเคราะห์
ทั้งหมด 

ผลการวิจยั 
 ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ศึกษาระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 จากการศึกษาในภาพรวมพบว่า มีคะแนนการเรียนรู้อย่างมีความสุขในด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  
อยู่ในระดับมากที่สุด และไม่ว่าจะจ าแนกตามเพศ คณะ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียสะสมคะแนนการเรียนรู้อย่างมีความสุข 
ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลก็ยังอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน ซึ่งผลการศึกษามีรายละเอียดดังตาราง
ต่อไปนี ้
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ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการเรียนรู้อย่างมีความสุข ตามองค์ประกอบแต่ละของ
นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จ าแนกเป็นกลุ่มรวม เพศ คณะ ชั้นปี และ        
เกรดเฉลี่ยสะสม 

 
หมายเหตุ: M = Mean, S.D. = Standard Deviation, HM = มนุษยศาสตร,์ SC = วิทยาศาสตร์, SS = สังคมศาสตร์, PE = พลศึกษา,      
ED = ศึกษาศาสตร์, FA = ศิลปกรรมศาสตร ์

 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า การเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทั้ง 4 องค์ประกอบ ในภาพรวมส่วนใหญ่ทุก ๆ องค์ประกอบและปัจจัยต่าง ๆ นิสิต
จะมีคะแนนการเรียนรู้อย่างมีความสุขเฉล่ียในระดับมากถึงมากที่สุด ซึ่งเท่ากับ 3.12 – 4.26 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .12 – .62 แต่มีองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม ส าหรับนิสิตคณะพลศึกษา มีคะแนนการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเท่ากับ 2.99 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .54   
 

2. เปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ ตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ คณะ ชั้นปี และเกรดเฉลี่ยสะสม 
 จากการทดสอบในภาพรวมที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า นิสิตที่มีเพศและเกรดเฉล่ียสะสมที่ 
แตกต่างกันมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ ส าหรับนิสิตที่ศึกษาอยู่คณะและชั้นปีที่
แตกต่างกันมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ โดยที่ (1) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการ
เรียนรู้อย่างมีความสุขด้านการเรียนการสอนมากกว่านิสิตคณะสังคมศาสตร์ (2) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้

 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

องค์ประกอบของการเรียนรูอ้ย่างมีความสขุ  
รวม 

ด้านตัวนสิิต 
ด้านความสมัพันธ ์
ระหว่างบุคคล 

ด้านการเรียนการสอน ด้านสภาพแวดลอ้ม 

M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ M S.D. ระดับ 
กลุ่มรวม 3.72 .48 มาก 4.13 .55 มากท่ีสุด 3.79 .53 มาก 3.20 .55 มาก 3.71 .38 มาก 

เพศ 
ชาย 3.70 .47 มาก 4.08 .56 มากท่ีสุด 3.73 .58 มาก 3.24 .52 มาก 3.69 .38 มาก 
หญิง 3.74 .49 มาก 4.17 .54 มากท่ีสุด 3.83 .49 มาก 3.18 .57 มาก 3.73 .38 มาก 

 
 

คณะ 

HM 3.70 .54 มาก 3.99 .62 มาก 3.64 .41 มาก 3.12 .59 มาก 3.60 .39 มาก 
SC 3.72 .48 มาก 4.09 .53 มากท่ีสุด 3.70 .54 มาก 3.40 .51 มาก 3.73 .37 มาก 
SS 3.56 .47 มาก 4.10 .47 มากท่ีสุด 3.51 .371 มาก 3.18 .49 มาก 3.59 .34 มาก 
PE 3.80 .49 มาก 4.13 .55 มากท่ีสุด 3.89 .50 มาก 2.99 .54 ปานกลาง 3.70 .38 มาก 
ED 3.70 .46 มาก 4.26 .49 มากท่ีสุด 3.85 .57 มาก 3.12 .57 มาก 3.73 .39 มาก 
FA 3.72 .46 มาก 4.16 .66 มากท่ีสุด 3.90 .53 มาก 3.32 .37 มาก 3.80 .39 มาก 

 
ชั้นปี 

ชั้นปีที่ 1 3.91 .43 มาก 4.23 .48 มากท่ีสุด 3.90 .49 มาก 3.61 .54 มาก 3.91 .33 มาก 
ชั้นปีที่ 2 3.66 .48 มาก 4.18 .53 มากท่ีสุด 3.70 .54 มาก 3.18 .45 มาก 3.68 .38 มาก 
ชั้นปีที่ 3 3.63 .48 มาก 4.07 .62 มากท่ีสุด 3.77 .56 มาก 3.15 .50 มาก 3.65 .40 มาก 
ชั้นปีที่ 4 3.76 .48 มาก 4.13 .52 มากท่ีสุด 3.81 .51 มาก 3.08 .58 มาก 3.70 .35 มาก 

เกรด
เฉลีย่
สะสม 

2.00 - 2.49 3.69 .61 มาก 3.71 .48 มาก 3.74 .12 มาก 3.38 .53 มาก 3.63 .27 มาก 
2.50 - 2.99 3.70 .46 มาก 4.12 .56 มากท่ีสุด 3.76 .58 มาก 3.18 .62 มาก 3.69 .43 มาก 
3.00 - 3.49 3.71 .46 มาก 4.12 .58 มากท่ีสุด 3.82 .51 มาก 3.19 .51 มาก 3.71 .35 มาก 
3.50 - 4.00 3.75 .52 มาก 4.18 .51 มากท่ีสุด 3.76 .55 มาก 3.32 .55 มาก 3.73 .39 มาก 
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อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา (3) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะศึกษาศาสตร์ (4) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา (5) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านตัวนิสิต 
มากกว่านิสิตชั้นปีที่ 4 , 2 และ 3 (6) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่า นิสิต
ชั้นปีที่ 2 , 3 และ 4 (3) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขมากโดยภาพรวมกว่านิสิตชั้นปีที่ 4 , 2 และ 3  
ซึ่งผลการศึกษามีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ค่าสถิติทดสอบ 

ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 ด้านที่ 4 ภาพรวม 

เพศ 
-.68 
(.50) 

-1.42 
(.16) 

-1.78 
(.08) 

1.05 
(.30) 

-.99 
(.33) 

คณะ 
.76 
(.59) 

1.67 
(.14) 

3.85* 
(.00) 

6.31* 
(.00) 

1.31 
(.26) 

ชั้นปี 
4.99* 
(.58) 

1.26 
(.29) 

1.61 
(.19) 

13.41* 
(.00) 

6.46* 
(.00) 

เกรดเฉล่ีย 
.42 
(.74) 

.26 
(.85) 

1.56 
(.19) 

.31 
(.82) 

.32 
(.81) 

หมายเหตุ: P = P – value, * P < .05  

 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเรียนรู้อย่างมีความสุข ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า (1) 
นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ และคณะ
พลศึกษา มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขในด้านการเรียนการสอน และด้านสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกั นอย่าง  
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2) นิสิตชั้นปีที่ 1 – ชั้นปีที่ 4 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขในด้านตัวนิสิต  
ด้านสภาพแวดล้อม และการเรียนรู้อย่างมีความสุขโดยภาพรวมที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ จ าแนกตามคณะ 

องค์ประกอบของ 
การเรียนรู้อย่างมีความสุข 

คณะ 
F P หมายเหต ุHM SC SS PE ED FA 

M S.D. M S.D. M S.D. M S.D. M S.D. M S.D. 
ด้านตัวนิสิต 3.71 .54 3.72 .48 3.56 .47 3.80 .49 3.70 .46 3.72 .46 .76 .58  

ด้านความสมัพันธ์ 
ระหว่างบคุคล 

3.99 .62 4.09 .53 4.10 .47 4.13 .55 4.26 .49 4.16 .66 1.67 .14  

ด้านการเรยีนการสอน 3.64 .42 3.70 .54 3.51 .37 3.89 .49 3.85 .57 3.98 .53 3.85* .00 FA > SS 

ด้านสภาพแวดล้อม 3.12 .59 3.40 .51 3.18 .49 2.99 .54 3.12 .57 3.32 .37 6.31* .00 
SC > PE 
SC > ED 
FA > PE 

รวม 3.60 .39 3.73 .37 3.59 .34 3.70 .38 3.73 .39 3.79 .39 1.31 .26  
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หมายเหตุ: M = Mean, S.D. = Standard Deviation, F = F – test Statistic, P = P – value, *P < .05 
 จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคะแนนเป็นรายคู่โดยการทดสอบตามสูตรของ Bonferroni จ าแนกตาม
ปัจจัยคณะ พบว่า องค์ประกอบด้านการเรียนการสอน และองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของนิสิต  คณะ
มนุษยศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ และ คณะพลศึกษา  
มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่ 
(1) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านการเรียนการสอนมากกว่านิสิตคณะสังคมศาสตร์ 
(2) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา 
(3) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะศึกษาศาสตร์ 
(4) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา  
 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ จ าแนกตามชั้นป ี

องค์ประกอบของ 
การเรียนรู้อย่างมีความสุข 

ชั้นป ี

F P 
หมาย
เหตุ ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 

M S.D. M S.D. M S.D. M S.D. 
ด้านตัวนิสติ 3.91 .43 3.66 .48 3.63 .48 3.76 .48 4.99* .00 1>4>2>3 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 4.23 .48 4.18 .53 4.07 .62 4.13 .48 1.26 .29  
ด้านการเรียนการสอน 3.90 .49 3.70 .54 3.77 .60 3.81 .51 1.61 .19  
ด้านสภาพแวดล้อม 3.61 .54 3.18 .45 3.15 .51 3.08 .58 13.41* .00 1>2>3>4 
รวม 3.91 .33 3.68 .38 3.66 .40 3.70 .35 6.46* .00 1>4>2>3 

หมายเหตุ: M = Mean, S.D. = Standard Deviation, F = F – test Statistic, P = P – value, *P < .05 

จากตารางที่ 4 การเปรียบเทียบคะแนนเป็นรายคู่โดยการทดสอบตามสูตรของ Bonferroni จ าแนกตาม
ปัจจัยชั้นปี  พบว่า  องค์ประกอบด้านตัวนิสิต องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม และการเรียนรู้อย่างมีความสุข   
โดยภาพรวมของนิสิตชั้นปีที่ 1 - ชั้นปีที่ 4 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ      
ที่ระดับ .05 โดยที่ (1) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านตัวนิสิตมากกว่านิสิตชั้นปีที่ 4, 2 และ 3              
(2) นิ สิตชั้นปีที่  1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวด ล้อมมากกว่านิ สิตชั้นปีที่  2, 3 และ 4                    
(3) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขมากโดยภาพรวมกว่านิสิตชั้นปีที่ 4, 2 และ 3   
 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งผลการศึกษามีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 5 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบการเรียนรู้อย่างมคีวามสุขของนิสิต 

องค์ประกอบการเรียนรู้
อย่างมีความสุข 

ด้านตัวนิสิต 
ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 

ด้านการเรียน 
การสอน 

ด้านสภาพแวดล้อม 

ด้านตัวนิสิต - .40** .43** .29** 

ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล 

 - .54** .19** 

ด้านการเรียนการสอน   - .31** 

ด้านสภาพแวดล้อม    - 

หมายเหต:ุ P = P – value, **P < .01  

จากตารางที่ 5 พบว่า องค์ประกอบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิต ทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์
ทางบวกระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยองค์ประกอบด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ด้านการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
สรุปและอภิปรายผล 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัย     

ศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า โดยภาพรวมต่างมีระดับการเรียนรู้อย่างมีความสุขในระดับมาก แต่ถ้าจ าแนกตามคณะ

พบว่า นิสิตคณะพลศึกษามีการเรียนรู้อย่างมีความสุขในระดับปานกลาง ประเด็นนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่าอาจเป็น

เพราะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มีพื้นที่สนามกีฬา โรงยิม ที่ค่อนข้างน้อย  จึงท าให้การเรียนรู้

อย่างมีความสุขลดน้อยลง สอดคล้องกับ จ ารัส นองมาก [5] ที่ว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้อื่นๆ 

เช่น สนาม สวนหย่อม ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ห้องกิจกรรม ฯลฯ เพื่อจะสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา  

การเปรียบเทียบการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัย  

ศรีนครินทรวิโรฒ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า (1) นิสิตชายและหญิงมีการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ (2) นิสิตที่ศึกษาในคณะที่แตกต่างกันมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยส าคัญ โดยที่ (2.1) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านการเรียนการสอน

มากกว่านิสิตคณะสังคมศาสตร์ ประเด็นนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่าอาจเป็นเพราะ นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์ได้รับการ

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการลงมือปฏิบัติจริงมากกว่านิสิตคณะสังคมศาสตร์  สอดคล้องกับ จ ารัส นองมาก [5] 

ที่ว่าการจัดการเรียนการสอนต้องให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง (2.2) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมี

ความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา (2.3) นิสิตคณะวิทยาศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมีความสุข

ด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะศึกษาศาสตร์ และ (2.4) นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์มีการเรียนรู้อย่างมี

ความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตคณะพลศึกษา ประเด็นการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อม 

นี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่าอาจเป็นเพราะ คณะวิทยาศาสตร์และคณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มีอาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ให้นิสิตได้ใช้ในการเรียนรู้มากกว่าคณะศึกษาศาสตร์ และคณะพลศึกษา 
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สอดคล้องกับ จ ารัส นองมาก [5] ที่ว่าผู้เรียนจะมีการเรียนรู้อย่างมีความสุขได้จะต้องใช้แหล่งการเรียนรู้ที่

หลากหลาย แหล่งการเรียนรู้ไม่ใช่มีเฉพาะในห้องเรียน (3) นิสิตที่มีเกรดเฉล่ียสะสมที่แตกต่างกันก็มีการเรียนรู้

อย่างมีความสุขแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ (4) นิสิตที่ศึกษาชั้นปีที่แตกต่างกันมีการเรียนรู้อย่างมีความสุข

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ โดยที่ (4.1) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขมากด้านตัวนิสิตกว่านิสิต 

ชั้นปีที่ 4 , 2 และ 3 (4.2) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขด้านสภาพแวดล้อมมากกว่านิสิตชั้นปีที่ 2 , 3 

และ 4 (4.3) นิสิตชั้นปีที่ 1 มีการเรียนรู้อย่างมีความสุขมากโดยภาพรวมกว่านิสิตชั้นปีที่ 4 , 2 และ 3   

 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุขของนิสิตหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า องค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของการเรียนรู้อย่างมีความสุข
ของนิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน  
แต่สัมพันธ์ต่อกันในระดับต่ า  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณอาจารย์อิทธิพัทธ์  สุวทันพรกูล อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ซึ่งได้เสียสละเวลา  
อันมีค่าเพื่อให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในทุกขั้นตอนของการด าเนินการวิจัยจนงานวิจัยส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วย 
ดี ขอขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.นฤมล พระใหญ่ อาจารย์ ดร.พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ อาจารย์ ดร.รณิดา เชยชุ่ม 
อาจารย์ ดร.นฤมล ศิระวงษ์ ซึ่งอาจารย์ทั้ง 4 ท่าน ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
ที่ใช้ในการวิจัยและให้ค าแนะน าในการสร้างแบบสอบถามที่ดี รวมถึงอาจารย์ ดร.พาสนา  จุลรัตน์ และอาจารย์
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บทคัดยอ่  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อประเมินศักยภาพด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณชายหาด  
บางแสน จังหวัดชลบุรี เพื่อการเตรียมความพร้อมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในการเปิดประช าคมอาเซียน
เนื่องจากชายหาดบางแสนเป็นชายหาดที่ เก่าแก่และมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักในหมู่นักท่องเที่ยวชาวไทย  
อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร รวมทั้งเป็นพื้นที่มีองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวครบถ้วนสมบูรณ์ จึงเป็นอีก
แหล่งท่องเที่ยวหนึ่งที่ควรได้รับความสนใจในการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้กับคนต่างชาติ ในงานวิจัยนี้จึงตระหนัก
ถึงองค์ประกอบด้านส่ิงแวดล้อมของทรัพยากรท่องเที่ยวซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้
เดินทางมา ผลการวิจัยพบว่าศักยภาพด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมอยู่ในระดับที่มีศักยภาพมากโดยเฉพาะในเรื่อง
ของการจัดการขยะความเป็นระเบียบของการจัดตั้งถัง ความสวยงามของชายหาด แต่ศักยภาพในเรื่องของการ
ให้บริการอยู่ในระดับที่มีศักยภาพน้อยโดยเฉพาะในเรื่องการขายของหาบเร่แผงลอย ที่นั่งพักและความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงสภาพแวดล้อมบริเวณกลางคืน 
 
ค าส าคัญ: การจัดการส่ิงแวดล้อม อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ประชาคมอาเซียน 
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Abstract  
 The main objective of this study is to assess the potential of the environmental management of  
Bangsaen beach, Chonburi province for preparing for the tourism in the ASEAN community’s promotion. 
Bangsaen beach is famous among Thai tourists because it is not far from Bangkok. It has completely 
tourism compositions then it was one tourism attraction where was promoted of tourism to foreigners. 
Therefore, this study focuses on the environmental resources and environmental managements which 
are key components to attract visitors to come. The results showed that Bangsaen beach has high level 
of environmental management potential, especially in the field of waste management and the beauty of 
the beach but the low level potential was peddlers, free seats and the safety of life and property and the 
environment at night. 
 
Keywords: environmental management, tourist industry, ASEAN community 
 
บทน า  
 ชายหาดบางแสนจัดเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่เก่าแก่ ส าคัญและมีชื่อเสียงอีกทั้งยังมีส่ิง
อานวยความสะดวกมากมาย เช่น การคมนาคม การเข้าเมือง การบริการด้านอาหาร สินค้าของที่ระลึก การส่ือสาร 
และระบบสาธารณูปการและการให้บริการเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ ด้วยท าเลที่ตั้งที่เหมาะสม ไม่ไกลจาก
กรุงเทพมหานครมากนัก จึงท าให้มีนักท่องเที่ยวทุกเพศ ทุกวัย ทุกสาขาอาชีพเดินทางมาท่องเที่ยวพักผ่อนหย่อน
ในที่บางแสน นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวบางแสนเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย เพื่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวซึ่งเป็นอีกยุทธศาสตร์ชาติยุทธศาสตร์หนึ่งที่ส าคัญ จึงเล็งเห็นว่าองค์ประกอบด้าน 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ต่างชาติให้เดินทางมาท่องเที่ยว 
 ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงได้ท าการศึกษาศักยภาพด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมของบริเวณชายหาดบางแสน
เพื่อให้ทราบถึงศักยภาพในการส่งเสริมและรองรับนักท่องเที่ยวอีกทั้งยังเป็นข้อมูลที่ส าคัญให้กับหน่วยงานและ
องค์กรที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนบริหารจัดการ เพื่อเตรียมความพร้อมในการส่งเสริม
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทยในการเปิดเสรีอาเซียน 
 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
1. เพื่อส ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
2. เพื่อศึกษาถึงปัญหาต่างๆด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมบริเวณชายหาดบางแสนที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว 
3. เพื่อศึกษาศักยภาพด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมที่มีผลต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  วิธีการศึกษา 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวบริเวณชายหาดชายหาด
บางแสน 
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  1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
   นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวชายหาดบางแสน จ านวนทั้งส้ิน 100 ตัวอย่าง ระหว่างวันที่ 
8-9 กันยายน 2555 
  1.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เป็นการเลือก
กลุ่มตัวอย่างเพื่อให้ได้จ านวนตามต้องการโดยไม่มีหลักเกณฑ์ กลุ่มตัวอย่างจะเป็นใครก็ได้ที่เป็นนักท่องเที่ยวใน
ชายหาดบางแสน โดยไม่ค านึงถึงสัดส่วน เพศ อายุ การศึกษา หรือรายได้ต่อเดือน 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(Research Instruments) ซึ่งในแบบสอบถามจะมีข้อคาถามที่เป็นทั้งข้อค าถามแบบเลือกตอบ (Structured 
Questions) และค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) โดยแบ่งเนื้อหาค าถามออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  
    ส่วนที่ 1 คือแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลนักท่องเที่ยว เป็นค าถามที่เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
นักท่องเที่ยว โดยลักษณะของค าถามเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list) แบ่งเป็น เพศ อายุ สถานภาพ 
อาชีพหลัก รายได้ต่อเดือน 
     ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว ประกอบด้วยความถี่ในการเดินทางมาเที่ยว จ านวน
วัน     จ านวนผู้ที่ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง  
  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการในการเดินทางมาท่องเที่ยวและการมาพักแรมในพื้นที่
ชายหาดบางแสน โดยลักษณะของ ค าถามเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close ended questions) โดยให้
เลือกตอบ ตัวอย่างค าถาม 
  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวด้าน
ส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสน โดยลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 4 
ระดับดังนี้ระดับความคิดเห็น 
  ระดับที่ 1 น้อยที่สุด หมายถึง ชายหาดบางแสนมีศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมน้อยที่สุด 
  ระดับที่ 2 น้อย หมายถึง ชายหาดบางแสนมีศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมน้อย 
  ระดับที่ 3 มาก หมายถึง ชายหาดบางแสนมีศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมมาก 
  ระดับที่ 4 มากที่สุด หมายถึง ชายหาดบางแสนมีศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมมากที่สุด 
  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เครื่องมือทางสถิติในการวิเคราะห์ และก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อจัด
ระดับค่าเฉล่ียออกเป็นช่วงดังต่อไปนี้  
  1.00 – 1.75 ศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  1.76 – 2.50 ศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสนอยู่ในระดับน้อย 
  2.51 – 3.25 ศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสนอยู่ในระดับมาก 
  3.26 – 4.00 ศักยภาพการท่องเที่ยวด้านส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสนอยู่ในระดับมากที่สุด 
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  การสร้างเคร่ืองมือและการทดสอบเคร่ืองมือ 
  มีขั้นตอนการด าเนินงานดังต่อไปนี ้
   1.ศึกษาและรวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาก าหนดโครงสร้างของข้อค าถาม 

2. ก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถามและส านวนภาษาของข้อค าถาม 
3. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อทีปรึกษา 
4. น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
5. น าแบบสอบถามฉบับร่างไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มทดลองจ านวน 50 ตัวอย่าง 

 6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ถูกต้องมากที่สุดและน าเสนอต่อที่ปรึกษา 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  การเก็บรวบรวมข้อมูลมีวิธี ดังนี ้
  ด าเนินส ารวจข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กับนักท่องเที่ยว โดยให้นักท่องเที่ยวท าการตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง จ านวน 100 ตัวอย่าง 
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
    การวิเคราะห์ข้อมูลมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  น าแบบสอบถามที่ได้มาเข้ารหัส เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 
  สถิติเชิงพรรณนา เป็นการน าเสนอข้อมูลในรูปของตารางประกอบการบรรยายความเรียงและใช้ค่าสถิติ
ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: SD) 
  สถิติอนุมาน คือการน าผลที่ได้จากการประมวลผลของสถิติพรรณนามาวิเคราะห์ ศักยภาพในการเป็น
แหล่งท่องเที่ยวของชายหาดบางแสนในด้านส่ิงแวดล้อมและการบริการ 
 
ผลการวิจัย  
  ผลการวิจัยสามารถจ าแนกได้ดังนี้  
  ส่วนที่ 1 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนข้อมูลทั่วไปนักท่องเที่ยวสามารถสรุปผลการศึกษา
ดังนี ้
  1. เพศ จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวชายหาดบางแสน จ านวน 100 
คน พบว่ามีนักท่องเที่ยวเพศหญิง ร้อยละ 63 และเพศชายร้อยละ 37  
  2. อายุ จากการส ารวจอายุของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยว 100 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุระหว่าง 
อายุต่ ากว่า 20 ปี อายุ 20-29 ปี อายุ 30-39ปี และกลุ่มอายุมากกว่า 40ปี มี ร้อยละ 26  ร้อยละ 37 ร้อยละ 21 
ร้อยละ และ ร้อยละ 16 ตามล าดับ  
  3. สถานภาพ กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นั้นอยู่ในสถานภาพโสดร้อยละ 67 แต่งงานแล้ว 32 
และหม้าย/หย่าร้างร้อยละ 1 ตามลาดับ  
  4. อาชีพ อาชีพส่วนใหญ่ที่มาท่องเที่ยวชายหาดบางแสนคือ นักเรียน/นักศึกษาร้อยละ 31 พนักงาน
เอกชนร้อยละ 21 ประกอบธุรกิจส่วนตัวร้อยละ 17 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจร้อยละ ในส่วนแม่บ้านและอื่นๆ ร้อยละ 
8 ตามล าดับ  
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  5. รายได้  นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวบางแสนส่วนใหญ่ มีรายได้ระหว่าง 10,000-30,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 48 รายได้ไม่เกิน 10,000 บาทร้อยละ 38 รายได้ 30,001-50,000 บาทและ รายได้ 50,000-70,000 บาทร้อยละ 
5 รายได้มากกว่า 90,000 บาทร้อยละ3 และรายได้ 70,000-90,000 บาทร้อยละ 1 
  6. ค่าเฉลี่ยจ านวนคร้ังที่เคยเดินทางมาเที่ยวชายหาดบางแสน พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมมา
ท่องเที่ยวชายหาดบางแสน มากกว่า 8 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 52 ระหว่าง 1-4 ครั้ง ร้อยละ 29 และ ระหว่าง 5-8ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 19  
  7. ค่าเฉลี่ยจ านวนวันที่มาพักค้างคืน พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมมาแบบไปเช้าเย็นกลับ ร้อยละ 
53 พักค้างคืน จ านวน 2-3 วันร้อยละ 40 จ านวน 4-5 วันร้อยละ 5 และมากกว่า 5 วันร้อยละ 2  
  8. จ านวนผู้ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวในแต่ละคร้ัง นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมเดินทางมามากกว่า 6
คน คิดเป็นร้อยละ 31 จ านวน 5-6 คนร้อยละ 29 จ านวน 3-4 คนร้อยละ 28 และ จ านวน 1-2 คนร้อยละ12 
ตามล าดับ  
  9. รูปแบบและวิธีการการเดินทางมาท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมเดินทางโดยใช้
รถยนต์ส่วนตัวร้อยละ 96 อื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 3 และบริษัททัวร์ ร้อยละ 1  
  10. ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางมาท่องเที่ยว ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวนิยมใช้รถยนต์ในการเดินทาง
คิดเป็นร้อยละ 88 รถโดยสารร้อยละ 9 รถยนต์เช่าร้อยละ 2 และรถไฟร้อยละ 1 
  11. วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาชายหาดบางแสน ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวจะนิยมมาพักผ่อนคิด
เป็น ร้อยละ 91 เยี่ยมญาติหรือเพื่อนและอื่นๆ ร้อยละ 3 ติดต่อธุรกิจ คิดเป็น ร้อยละ 2 เข้าร่วมสัมมนาร้อยละ 1  
  12. ประเภทของสถานที่พักค้างคืน นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ 28% เข้าพักในโรงแรม รองลงมาคือ 
เกสต์เฮาส์ หรือบังกะโลร้อยละ 27 นอกจากนี้ยังมี บ้านญาติหรือบ้านตนเองร้อยละ 22 อื่นๆ ร้อยละ 15 และ        
รีสอร์ท ร้อยละ 8 
 13. จ านวนวันที่พักค้างคืน วันที่นักท่องเที่ยวเดินทางมาพักผ่อนมาที่สุดคือ 2 – 3 วันร้อยละ 46 
จ านวน 1 วันร้อยละ 43 นอกจากนี้ 3 – 4 วันร้อยละ 6 และ มากกว่า 4 วัน ร้อยละ 5 
  14. ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับในการมาท่องเที่ยวชายหาดบางแสน แหล่งข้อมูลที่ท าให้นักท่องเที่ยว
เดินทางมาทาการท่องเที่ยวคือ เพื่อนร้อยละ 56 รองลงมาคือ ญาติหรือพี่น้องร้อยละ 22 นอกจากนี้ยังมีส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์โทรทัศน์/วิทยุร้อยละ 7 อื่นๆ ร้อยละ 5 Internet / เว็บไซต์ร้อยละ 4 หนังสือร้อยละ 3 โบชัวร์หรือ
แผ่นพับโฆษณา ร้อยละ 2 และภาพยนตร์ ร้อยละ 1 
  ส่วนที่ 2 ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถาม ในส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับศักยภาพ   
ด้านส่ิงแวดล้อมชายหาดบางแสน  

1. ด้านความสะอาดของชายหาดและน้ าทะเลบริเวณบางแสน 
พบว่า มีเพียง ร้อยละ 5 ที่มีความคิดเห็นด้านความสะอาดของชายหาดและน้ าทะเลว่ามีศักยภาพ

มากที่สุด ร้อยละ 52 มีความคิดเห็นว่ามีศักยภาพมาก รองลงมาคือ ร้อยละ 35 มีความคิดเห็นว่ามีศักยภาพน้อย 
นอกจากนี้คือ ร้อยละ 8 มีความคิดเห็นว่ามีศักยภาพน้อยที่สุด  

2. ด้านความสะอาดของทางเดินเท้าเรียบชายหาด 
  พบว่า ร้อยละ 50 มีความคิดเห็นด้านความสะอาดของทางเดินเท้าเรียบชายหาดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับ
มาก รองลงมาคือ ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย มีเพียง ร้อยละ 5  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และ ร้อยละ 4 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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3. ด้านความเพียงพอของถังขยะที่มีไว้ให้บริการ 
  พบว่า ร้อยละ 47 มีความคิดเห็นด้านความเพียงพอของถังขยะมีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย รองลงมาคือ 
ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก และ ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด และ มากที่สุด 

4. ด้านการจัดการดูแลเร่ืองขยะบริเวณชายหาดบางแสนของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 พบว่า  ร้อยละ 46  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ใน
ระดับน้อย นอกจากนี้ ร้อยละ 7  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด และ 2  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด 

5. ด้านความเป็นระเบียบของการจัดต้ัง/เรียงถังขยะบริเวณชายหาด 
  พบว่า ร้อยละ 50 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ร้อยละ 42 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับ
น้อย 5 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด และ ร้อยละ 3 คิดคิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

6. ด้านการดูแลเก็บขยะบริเวณชายหาด 
   พบว่า ร้อยละ 47 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับ  ร้อยละ 40 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย นอกจากนี้ 
ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด และ ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

7. ด้านการดูแลขจัดคราบน้ามัน/สารปนเปื้อนในชายหาดบางแสน 
 พบว่า ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 39 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  ร้อย
ละ 44 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 9 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด   

8. ด้านความสวยงามบริเวณชายหาดและถนน ความร่มร่ืน 
   พบว่า  ร้อยละ 5  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 50 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 37  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

9. ด้านความเป็นระเบียบของการต้ังร่มและเก้าอี้ผ้าใบบริเวณชายหาดบางแสน 
  พบว่า ร้อยละ 8  คนคิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 40 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
คิด  ร้อยละ 43 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 9  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  10.ด้านการจัดการให้มีม้าน่ังบริเวณทางเดินให้ชมทัศนียภาพ บริเวณชายหาดบางแสน 
  พบว่า ร้อยละ 4 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 40 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 50 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยและ ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

11. ด้านการตกแต่งทางเท้าบริเวณถนนเรียบชายหาด 
  พบว่า ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 42 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 44  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

12. ด้านความเพียงพอของม้าน่ังบริเวณทางเดิน บริเวณชายหาดบางแสน 
  พบว่า ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 39 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 9 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

13. ด้านความสว่างของทางเดินเท้า  
พบว่า ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  

ร้อยละ 43 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
14. ด้านความชัดเจนของป้ายบอกทางไปจุดส าคัญต่างๆ 

  พบว่า ร้อยละ 11  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 47 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 33 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 9 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
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15. ด้านสภาพของถนนหนทาง 
 พบว่า ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 40  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

16. ด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อยของร้านค้า และ บริการต่างๆการจัดระเบียบบริเวณร้านค้า
ขายของบริเวณทางเดินเท้า 
  พบว่า ร้อยละ 5  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 43 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

17. ด้านความเป็นระเบียบเรียบร้อยของร้านค้า และ บริการต่างๆการจัดระเบียบบริเวณร้านค้า
ขายของบริเวณทางเดินเท้า 
  พบว่า ร้อยละ 5 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด  ร้อยละ 43 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

18. ด้านความสะอาด สะดวกในการเดินจับจ่ายซื้ออาหารบนทางเดินเท้า 
 พบว่า ร้อยละ 4  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 48 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 38 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 10 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
 19.ด้านการจัดระเบียบพ่อค้าแม่ค้าหาบเร่เดินขายสินค้า / อาหารต่างๆ  

พบว่า  ร้อยละ 7  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 36  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
ร้อยละ 46 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 11 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

20. ด้านการจัดระเบียบและความสะอาดของห้องน้า-ห้องอาบน้า  
    พบว่า ร้อยละ 9 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 40 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

21. ด้านการจัดระเบียบการให้บริการเรือเช่า เจ็ทสกี บานาน่าโบ๊ท ห่วงยาง 
 พบว่า ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 44  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากร้อย
ละ 46คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 4 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  21. ด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน การดูแลรักษาความปลอดภัย  
  พบว่า ร้อยละ 3 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 45 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 47 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 5 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  22. ด้านการเฝ้าระวังอุบัติเหตุทางน้ า 
  พบว่า ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 42 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 44% 
คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย  และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 23. ด้านความสะดวกของการแจ้งเหตุร้ายฉุกเฉิน 
  พบว่า ร้อยละ 6 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 40 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 46 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยและ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  24. ด้านความชัดเจนของการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 
  พบว่า ร้อยละ 10% คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุดร้อยละ 48% คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 
34% คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ 8% คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 25. ด้านการดูแลของเจ้าหน้าที่จราจรในการจัดระเบียบการจราจร 
  พบว่า ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 42 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 9 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  26. ด้านความเพียงพอและความปลอดภัยของพื้นที่จอดรถ 
  พบว่า ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 44 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 41 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  27. ด้านการถ่ายเทการจราจรเพื่อไม่ใช้เกิดภาวะรถติดบริเวณชายหาดบางแสน 
  พบว่า ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 46  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 37  คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 10 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  28. ด้านความชัดเจนของป้ายลักษณ์ ป้ายบอกทางจราจร บนถนน 
  พบว่า ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 46 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากร้อยละ 
38 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  29. ด้านการดูแลจราจรของเจ้าหน้าที่ 
  พบว่า ร้อยละ 7 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมากที่สุด  ร้อยละ 48 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับมาก  
ร้อยละ 37 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อย และ ร้อยละ 8 คิดว่ามีศักยภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สรุปและอภิปรายผล  
  นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวชายหาดบางแสน มีทั้งเพศหญิงและเพศชาย โดยส่วนใหญ่
แล้วจะนิยมมาเที่ยวเป็นกลุ่มคณะ และมีทุกกลุ่มอาชีพ รายได้ของกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง 
ประมาณ 10,000-30,000 บาท นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ร้อยละ 53 จัดเป็นกลุ่มนักทัศนาจร เพราะมาเที่ยวเป็นเวลา
อันส้ันไม่ถึง 24 ชั่วโมง (ไม่ได้ค้างคืน) และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 47 จัดเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเพราะมาท่องเที่ยว 
เกิน 24 ชั่วโมงและมีการค้างคืนอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 90วัน และวิธีการเดินทางมาท่องเที่ยวชายหาดบาง
แสนส่วนใหญ่ นักท่องเที่ยวเดินทางมาโดยรถยนต์ส่วนตัวเนื่องจากการเดินทางสะดวก มีการคมนาคมที่สะดวก
และชายหาดบางแสนน้ันมีระยะทางเดินทางไม่ไกลจากกรุงเทพฯมากนัก รวมถึงมีเส้นทางคมนาคมที่สะดวกสบาย
จะได้รับข้อมูลการท่องเที่ยวจากกลุ่มเพื่อน 
   ในเรื่องของระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพด้านส่ิงแวดล้อมของชายหาดบางแสน
เมื่อนามาเข้ากระบวนการวิเคราะห์สามารถแบ่งได้เป็นสองระดับความคิดเห็นหลัก คือ เกณฑ์ความคิดเห็น
ส่วนมาก และเกณฑ์ความคิดเห็นส่วนน้อย ความคิดเห็นส่วนมากของกลุ่มนักท่องเที่ยวจะอยู่ในด้านของของ
ทัศนียภาพบริเวณทางเดินบาทวิถีซึ่งมีความสะอาดและมีการดูและรักษา ด้านการคมนาคมที่มีการเดินทาง
สะดวกสบาย สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวได้ง่าย ในด้านการประชาสัมพันธ์ทางหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวชายหาดบางแสน เป็นการดึงดูดนักท่องเที่ยว เช่น มีงานถนนคนเดิน นอกจากนั้นยัง
มีการประชาสัมพันธ์โดยการใช้ส่ือต่างๆ เช่น โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ นิตยสารฯ และการให้บริการด้านความบันเทิง
และความสนุกสนานแก่นักท่องเที่ยว เช่น การบริการห่วงยาง เจ็ทสกี บานาน่าโบ๊ท และมีจุดบริการอาหารและที่
พักโดยมีจุดให้บริการครอบคลุมพื้นที่ชายหาดบางแสน 
  ความคิดเห็นที่น้อยของนักท่องเที่ยวชายหาดบางแสนส่วนใหญ่คือ ความสะอาดของน้ าทะเลและแนว
ชายหาดเนื่องจากบริเวณดังกล่าวมีความสกปรกทั้งขยะ และน้ าเน่าเสียที่เกิดจากการจัดการขยะในทะเลที่ยังไม่ดี
มากเพียงพอส่งผลให้บางบริเวณพบสัตว์ทะเล เช่น กุ้ง หอย ปู ปลาเน่าตาย รวมทั้งคราบน้ ามัน  อีกทั้งความ
หนาแน่นของร่มและเก้าอี้ผ้าใบที่อยู่ชิดกันเกินไป ท าให้บดบังทัศนีย์ภาพของชายหาดบางแสน นอกจากนี้
นักท่องเที่ยวยังมีความคิดเห็นต่อชายหาดบางแสนในด้านของการจัดระเบียบร้านค้าที่ยังมีร้านค้าบางส่วนที่ยังไม่มี
ที่ตั้งร้านค้าที่แน่นอน สร้างความร าคาญให้แก่นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว นอกจากนี้พื้นที่บริการที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย
อย่างเช่นม้านั่ง ที่ยังจัดได้ไม่เพียงพอแก่นักท่องเที่ยวจึงท าให้นักท่องเที่ยวต้องเสียค่าบริการที่พักผ่อนชั่วคราว 
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และสุดท้ายด้านความปลอดภัยและความสว่างของพื้นที่ยังมีบางบริเวณทางเดินหรือบริเวณชายหาดที่เปิดไฟทาง
แค่บางบริเวณจึงให้เส่ียงต่อการเกิดปัญหาอาชญากรรมอยู่บ่อยครั้ง รวมทั้งความล่าช้าของเจ้าหน้าหรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องเมื่อเกิดเหตุร้ายท าให้นักท่องเที่ยวขาดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน อาจจะส่งผลให้นักท่องเที่ยว
ไม่อยากกลบมาท่องเที่ยวอีก นอกจากนั้นเวลายามวิกาลยังพบกลุ่มวัยรุ่นที่มั่วสุม เช่นการด่ืมสุรา การสูบบุหรี่ การ
ใชส้ารเสพติด การขายบริการทางเพศ ท าให้เป็นอันตรายแก่นักท่องเที่ยวซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาการทะเลาะวิวาท
หรือปัญหาสังคมอื่นๆตามมาได้ 
 
ข้อเสนอแนะของการพัฒนาชายหาดบางแสนให้มีศักยภาพการท่องเที่ยว 
  1. นักท่องเที่ยวควรมีจิตสานึกในการรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น การทิ้งขยะให้ลงถังขยะ ไม่ท าลายทรัพย์สิน
ทางสาธารณะ 
  2. มีการจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวที่เน้นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ให้นักท่องเที่ยวบุคคลในชุมชนมีจิต
สานึกในการรักษาทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว 
  3. มีความเข้มงวดในการจัดระเบียบร้านค้าไม่ให้มีหาบเร่ เดินขายของตามชายหาดเพื่อไม่ท าให้ก่อความ
ร าคาญแก่ผู้มาท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวบริเวณชายหาดบางแสน 
  4. มีการประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวและคนในชุมชนเห็นถึงข้อดีและประโยชน์ต่อการรักษาส่ิงแวดล้อม 
  5. เพิ่มจ านวนเจ้าหน้าที่ดูแล และจุดบริการนักท่องเที่ยวเพื่อช่วยเหลือด้านข้อมูลและความปลอดภัย 
ตามบริเวณชายหาดให้มากยิ่งขึ้น 
  6. มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องการท่องเที่ยวชายหาดบางแสน ควรมีการท าแบบประเมินทางด้านศักยภาพ
การท่องเที่ยว ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวและการจัดการด้านส่ิงแวดล้อมของสถานที่ท่องเที่ยวอย่างสม่ า เสมอ 
เพื่อนาผลที่ได้มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้มีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว 
  7. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการวางแผนการท่องเที่ยวชายหาดบางแสนให้มีศักยภาพการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน 
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บทคัดยอ่ 

การศึกษาผลของพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว (okra polysaccharide: OKP) ต่อความคงตัวของ

เครื่องดื่มนมปรับกรดพีเอช 6.3 ถึง 3.8 พบว่าเครื่องดื่มนมปรับกรดพีเอช 3.8 ที่ไม่มีการเติม OKP (ตัวอย่าง

ควบคุม) มีจ านวนตะกอนของโปรตีนร้อยละ 17.45 และมีค่าความหนืดปรากฏ (อัตราเฉือน 61.2 รอบต่อนาที) 

6.06 mPa.s ขณะที่เครื่องดื่มนมปรับกรดที่มีการเติม OKP ความเข้มข้นร้อยละ 0.3, 0.4 และ 0.5 มีจ านวนของ

ตะกอนโปรตีนร้อยละ 8.95, 5.55 และ 4.10 ตามล าดับ และมีค่าความหนืดปรากฏ (อัตราเฉือน 61.2 รอบต่อนาที) 

3.29, 9.81 และ 25.50 ตามล าดับซ่ึงแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับตัวอย่างควบคุม (p<0.05) นอกจากนี้ค่า

ประจุบนพื้นผิวของอนุภาคโปรตีนนมในเครื่องดื่มนมปรับกรดมีค่าเป็นลบมากขึ้นเมื่อมีการเพิ่มความเข้มข้นของ 

OKP โดยตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดพีเอช 3.8 ที่เติม OKP ความเข้มข้นร้อยละ 0.0 (ตัวอย่างควบคุม), 0.3, 

0.4 และ 0.5 มีค่าประจุที่พื้นผิว 8.82, -21.33, -25.50 และ -30.88 mV ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า OKP ถูกดูดซับ

อยู่บนอนุภาคของโปรตีน ดังนั้น OKP สามารถเป็นสารให้ความคงตัวในเครื่องดื่มนมปรับกรดโดยแรงผลักที่เกิด

จากประจุลบของพอลิแซกคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวช่วยป้องกันการตกตะกอนของโปรตีนนมได้ 

 

ค าส าคัญ: พอลิแซกคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว เคร่ืองดื่มนมปรับกรด ความคงตัว 

 
Abstract 

 Effect of Okra polysaccharides (OKP) on stability of acidified milk drinks (AMD) at pH 6.3 to 3.8 

was studied. The results showed that the amount of sediment and apparent viscosity (shear rate 61.2 

rpm) of AMD pH 3.8 without addition of OKP (control) was 17.45% and 6.06 mPa.s respectively. While 

addition of OKP concentrations of 0.3%, 0.4% and 0.5% to pH 3.8 AMD gave the amount of sediment of 

8.95%, 5.55 % and 4.10% respectively and apparent viscosity (shear rate 61.2 rpm) of 3.29, 9.81, 25.50 
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respectively which were significantly different from the control (p<0.05). In addition, the zeta potential of 

milk protein in pH 3.8 AMD increased the negative values with increased OKP concentration. The zeta 

potential of milk protein in AMD with addition of OKP concentration of 0.0, 0.3%, 0.4% and 0.5% was 

8.82, -21.33, -25.50 and -30.88 mV respectively, indicating that more OKP was adsorbed on the protein 

particles. Therefore, OKP could stabilize AMD by electrostatic repulsion of negative charges of OKP 

polysaccharide that preventing the precipitation of milk protein. 

 

Key words : Okra Polysaccharide, Acidified Milk Drinks, Stability 

 

บทน า 

 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมอาหารต่างๆ ได้มีการน าสารประกอบประเภทกัม (gum) ซึ่งเป็นสารประกอบพอลิ

แซคคาไรดม์าใช้เพื่อปรับปรุงคุณภาพของอาหารตามคุณสมบัติของกัมแต่ละชนิด เช่น ท าหน้าที่เป็นสารเพิ่มความ

คงตัว สารเพิ่มความหนืด สารช่วยให้เกิดเจล กระเจี๊ยบเขียวเป็นพืชชนิดหนึ่งที่มีปริมาณการปลูกจ านวนมากใน

ประเทศ โดยภายในฝักจะมีสารเมือกอยู่ซึ่งเปน็สารประกอบคาร์โบไฮเดรตโมเลกุลใหญ่หรือพอลิแซ็กคาไรด์จับกับ

ส่วนของโปรตีน และแร่ธาตุ [1] ปัจจุบันมีการศึกษาถึงองค์ประกอบ โครงสร้างและสมบัติของพอลิแซ็กคาไรด์จาก

กระเจี๊ยบเขียวตลอดจนมีการศึกษาเกี่ยวกับการน าพอลิแซ็กคาไรด์ที่สกัดได้จากกระเจี๊ยบเขียวไปใช้ประโยชน์ทั้ง

ทางด้านการผลิตอาหารและประโยชน์ทางการแพทย์ โดยพบว่าพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวมีโครงสร้าง

หลักเป็น rhamnogalacturonan คล้ายเพกติน [2] ในอุตสาหกรรมการผลิตเครื่องดื่มนมเปรี้ยวได้มีการน าสาร    

เพคตินมาใช้เป็นสารให้ความคงตัวเพื่อป้องกันการตกตะกอนของโปรตีนนมที่เกิดขึ้นเน่ืองจากผลของพีเอชที่ลดลง  

ซึ่งมีการน าเข้าเพคตินจากต่างประเทศในปริมาณที่สูง ดังนั้นการศึกษาการใช้ประโยชน์ของสารพอลิแซ็กคาไรด์

จากกระเจี๊ยบเขียว เพื่อเป็นสารให้ความคงตัวในเครื่องดื่มนมปรับกรดจะเป็นการสร้างและใช้ประโยชน์ของสาร

ผสมอาหารจากกระเจี๊ยบเขียวซึ่งเป็นสารจากธรรมชาติที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น มีวิตามินซีและแคลเซียมสูง 

ลดอาการโรคกระเพาะอาหาร [3] นอกจากนี้ยังเป็นการทดแทนการน าเข้าสารจากต่างประเทศ และเป็นแนวทาง

พัฒนาไปสู่ขั้นตอนการผลิตสารผสมอาหารทางอุตสาหกรรมอาหารต่อไปได้ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของปริมาณพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวต่อความคงตัวของ

เครื่องดื่มนมปรับกรด โดยประเมินความคงตัวของเครื่องดื่มนมปรับกรดจาก ปริมาณตะกอนของโปรตีน, ค่าความ

หนืดปรากฏ และค่าประจุที่พื้นผิวของอนุภาคเคซีนในเครื่องดื่มนมปรับกรด 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การสกัดพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขยีว 

 ท าการสกัดของแข็งที่ไม่ละลายในแอลกอฮอล์ โดยน าฝักกระเจี๊ยบเขียวตัดขั้วและแยกเมล็ดออก หั่น

เป็นชิ้นเล็กๆ ป่ันผสมกับเอทานอลความเข้มข้น 95% ให้ได้ความเข้มข้นสุดท้ายของแอลกอฮอล์ 75% (v/w) 
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ปริมาตร 2 เท่าของน้ าหนักกระเจี๊ยบเขียว ให้ความร้อนที่ 60 องศาเซลเซียส พร้อมกับกวนต่อเนื่องเป็นเวลา 40 

นาที บีบเอทานอลออกด้วยเคร่ืองบีบไฮโดรลิก น าของแข็งที่ได้มาท าซ้ าตามขั้นตอนเดิมอีก 1 ครั้ง ผึ่งให้แห้งในตู้

ดูดควันที่อุณหภูมิห้อง ได้ส่วนของแข็งที่ไม่ละลายในแอลกอฮอล์ (alcohol insoluble solid : AIS หรือ OKW) น า 

OKW  สกัดด้วยน้ าปริมาตร 50 เท่าของน้ าหนัก OKW ที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียสเซียสเป็นเวลา 40 นาที หมุน

เหวี่ยงที่ 9,500g อุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส เป็นเวลานาน 45 นาที เก็บส่วนใสไว้ (F1) น ากากที่แยกได้ไปสกัด

ซ้ าด้วยน้ าตามสภาวะเดิม ได้ส่วนใสส่วนที่สอง (F2) น าสารสกัดทั้งสองครั้งมารวมกันน าไปท าแห้งแบบเยือกแข็ง 

ได้เป็นพอลิแซกคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว (OKP) 

 

การเตรียมเคร่ืองดื่มนมปรับกรด  

  ละลายหางนมผงในน้ ากล่ันที่อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาที ปรับปริมาณ milk solid 

non fat ให้ได้ร้อยละ 8.5  หลังจากนั้นให้ความร้อนน้ านมที่อุณหภูมิ 90 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 6 นาที จากนั้น

เตรียมส่วนผสมแห้งของ OKP ความเข้มข้นร้อยละ 0.0 (ตัวอย่างควบคุม), 0.3, 0.4 และ 0.5 (w/v) กับน้ าตาล

ซูโครสปริมาณร้อยละ 7 (w/v) ของเครื่องดื่มนมปรับกรด และน าไปผสมกับสารละลายหางนมผงที่อุณหภูมิ 40 

องศาเซลเซียสเป็นเวลา 40 นาที ท าการปรับพีเอชตัวอย่างแต่ละความเข้มข้นของโพลิแซคคาไรด์ด้วยสารละลาย 

0.3 M citric acid  ให้มีพีเอช  6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 หลังจากนั้นพาสเจอไรส์ตัวอย่างที่อุณหภูมิ 75 

องศาเซลเซียสเป็นเวลา 3 นาที  
 

การวัดความหนืด  

 ตัวอย่างเครื่องดืม่นมปรับกรด ปริมาตร 16 มิลลิลิตร วัดความหนืดด้วยเครื่อง Brookfield รุ่น DV-III 
ความเร็วรอบ 50 รอบต่อนาที อัตราการเฉือน 61.2 รอบต่อนาท ีและใช้เวลาวัดความหนืด 30 วินาที ค่าความหนืด
มีหน่วยเป็นมิลลิปาสคาล.วินาท ี(mPa.s) รายงานผลเป็นค่าความหนืดปรากฏ (apparent viscosity) 
 
การวัดปริมาณตะกอนของโปรตีนนม  

 ตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดแต่ละสภาวะการเตรียม ปริมาณ 10 กรัม หมุนเหวี่ยงที่ความเร็วรอบ 

2,000g ที่อุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 20 นาที รินของเหลวออก ตั้งทิ้งไว้ 20 นาที ที่อุณหภูมิห้อง แล้ว

จึงรินของเหลวที่เหลือชั่งน้ าหนักตะกอน (WS, weight of sediment) รายงานผลเป็นร้อยละของน้ าหนักของส่วนที่

ตกตะกอนทั้งหมด (WF, weight fraction) ตามสูตรดังนี้ 

    WF  =  (WS x 100) / 10  
 

การวัดค่าประจุที่พื้นผิว 

 น าตัวอย่างเครื่องดืม่นมปรับกรดแต่ละสภาวะการทดลองท าการเจือจาง 100 เท่า โดยใช้ 0.1 มิลลิลิตร

ของตัวอย่างเจือจางใน 10 มิลลิลิตรของน้ ากล่ันท าการวัดค่าประจุที่พื้นผวิ โดยเครื่อง Zetasizer Nano-Zs 

Instruments (Zen 3600, Malvern Instrument Ltd., Worcestershire, UK) 
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ผลการวิจยั 

ผลของความเขม้ข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจีย๊บเขียว และพีเอช ต่อความหนืดของเคร่ืองดื่ม

นมปรับกรด  

 จากการศึกษาผลของความเข้มข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวความเข้มข้นร้อยละ 0.3, 

0.4 และ 0.5 ต่อค่าความหนืดปรากฏของเคร่ืองดื่มนมปรับกรดที่พีเอช 6.3 ถึง 3.8 พบว่าการเพิ่มความเข้มข้นของ

สารละลายพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว ท าให้เครื่องดื่มนมปรับกรดมีความหนืดเพิ่มขึ้น(ภาพที่1) ซึ่ง

สอดคล้องกับรายงานของ [1] ซึ่งได้ท าการวัดความหนืดโดยใช้ capillary viscometer พบว่าการเพิ่มขึ้นของความ

หนืดมีลักษณะเป็นเส้นตรงตามการเพิ่มขึ้นของความเข้มข้นของพอลิแซคคาไรด์ เนื่องจากพอลิแซ็กคาไรด์จาก

กระเจี๊ยบเขียวเป็นพอลิเมอร์ที่มีน้ าหนักโมเลกุลสูงเมื่อมีการเพิ่มความเข้มข้นจึงส่งผลให้ค่าความหนืดสูงขึ้นด้วย 

ซึ่งความหนืดที่สูงขึ้นส่งผลให้อนุภาคของโปรตีนในเครื่องดื่มนมปรับกรดมีความคงตัวมากขึ้นเนื่องจากผลของ

ความหนืดที่ช่วยหน่วงการตกตะกอนของอนุภาคได้ [4] 

 จากการศึกษาผลของพีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ในตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ใช้

พอลิแซคคาไรดจ์ากกระเจี๊ยบเขียวความเข้มข้นร้อยละ 0.3, 0.4 และ 0.5 พบว่าการลดพีเอชของเครื่องดื่มนมปรับ

กรดส่งผลให้เครื่องดื่มนมปรับกรดมีค่าความหนืดปรากฎลดลง (ภาพที่ 1) ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของ [1] ซึ่ง

ท าการศึกษาผลของความเป็นกรด-เบส (pH 2-10) ที่มีต่อความหนืดสัมพัทธ์(ความหนืดสารละลายพอลิแซ็กคา

ไรด์/ความหนืดของน้ า) ของสารละลายพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวที่สกัดด้วยน้ า ซึ่งวัดโดยใช้ capillary 

viscometer พบว่าสารละลายพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวมีความหนืดต่ าในภาวะที่มีค่า  pH 2-3 และจะมี

ความหนืดเพิ่มขึ้นเมื่ออยู่ในภาวะที่มีค่า pH สูงขึ้น โดยพอลิแซ็กคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวจะมีค่าความหนืดสูงสุด

เมื่ออยู่ในภาวะที่เป็นกลาง และมีความหนืดลดลงในภาวะที่เป็นเบสแก่ (pH 10) 
 

 

ภาพที่ 1 ผลของความเขม้ข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจีย๊บเขียว (OKP) และพีเอชของเครื่องดื่มนมปรบั

กรด พีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ต่อค่าความหนดืปรากฏ 
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นอกจากนี้การที่สารละลาย OKP มีความหนืดลดลงในภาวะที่มีค่าพีเอชต่ าเนื่องจากหมู่คาร์บอกซิลิกไม่แตกตัว

เป็นไอออนท าให้เกิดอันตรกิริยากับน้ าได้น้อย [5] การที่พอลิแซ็กคาไรด์เกิดอันตรกิริยากับน้ าได้น้อยมีความ

เป็นไปได้ว่าสายของพอลิแซ็กคาไรด์สามารถเคล่ือนที่มารวมกันเอง (association) ได้มากขึ้นจนท าให้เกิดการ

แยกตัวออกจากสารละลายส่งผลให้ความหนืดของสารละลายลดลง  [6] ดังนั้นการที่สารพอลิแซกคาไรด์จาก

กระเจี๊ยบเขียวมีความหนืดลดลงในภาวะที่มีพีเอชต่ าจึงส่งผลให้เครื่องดื่มนมปรับกรดที่เติมสารพอลิแซกคาไรด์มี

ความหนืดลดลงเช่นกันด้วย  

 

ผลของความเข้มข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว และพีเอช ต่อปริมาณตะกอนของโปรตีน

นมในเคร่ืองดื่มนมปรับกรด  

จากการศึกษาผลของพีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ในตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ใช้

พอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวความเข้มข้นร้อยละ 0.0 (ตัวอย่างควบคุม), 0.3, 0.4 และ 0.5 เป็นสารให้ความ

คงตัวต่อปริมาณการตกตะกอนของโปรตีนนม (ภาพที่ 2) พบว่า เมื่อเพิ่มความเข้มข้นของพอลิแซคคาไรด์จาก

กระเจี๊ยบเขียว ปริมาณตะกอนของเครื่องดื่มนมปรับกรดมีปริมาณลดลง โดยเคร่ืองดื่มนมปรับกรดที่มีการเติมพอลิ

แซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวความเข้มข้นร้อยละ 0.5 ที่พีเอช 3.8 มีปริมาณตะกอนร้อยละ 4.1 ซึ่งลดลงจาก

เครื่องดื่มนมปรับกรดที่ไม่มีการเติมพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวซึ่งมีปริมาณตะกอนมากถึงร้อยละ 17.45 

ซึ่งจากผลการทดลองนี้สอดคล้องกับการทดลองของ [7] ซึ่งได้ท าการศึกษาความคงตัวของเครื่องดื่มโยเกิร์ตที่มี 

milk solid not fat ร้อยละ 8 พีเอช 3.4 ถึง 4.4 โดยผสมสารเพกตินที่ความเข้มข้นต่างๆ และท าการโฮโมจีไนซ์

ตัวอย่าง จากการทดลองพบว่า เพกตินร้อยละ 0.4 สามารถให้ความคงตัวได้ดีแก่ตัวอย่างนมในช่วงพีเอช 3.6  ถึง 

4.4 และเพกตินร้อยละ 0.5 สามารถให้ความคงตัวแก่ตัวอย่างนมได้ครอบคลุมช่วงพีเอช ตั้งแต่ 3.4 ถึง 4.4 จากผล

การทดลองแสดงให้เห็นว่าเมื่อเพิ่มปริมาณเพกตินจนถึงระดับที่เหมาะสม เพกตินจะมีปริมาณเพียงพอในการโอบ

ล้อมอนุภาคโปรตีนท าให้เกิดแรงผลักซึ่งกันและกันระหว่างอนุภาคโปรตีนท าให้การรวมกลุ่มของโปรตีนเกิดขึ้น

น้อยลง [8] 
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ภาพที่ 2 ผลของความเขม้ข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจีย๊บเขียว (OKP) และพีเอชของเครื่องดื่มนมปรบั

กรด พีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ต่อปริมาณตะกอนของโปรตีน 

ผลของความเข้มข้นของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว และพีเอช  ต่อค่าประจุบนพื้นผิวของ

อนุภาคเคซีนในเคร่ืองดื่มนมปรับกรด  

 จากการศึกษาผลของพีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ในตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดเพื่อ

ศึกษาค่าประจุบนพื้นผิว พบว่าการลดพีเอชจาก 6.3 ถึง 3.8 ในเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ไม่มีการเติมสารพอลิแซค

คาไรด์ ค่าประจุบนพื้นผิวของอนุภาคเคซีน จะมีค่าความเป็นลบ (negative zeta potential) ลดลงและเปล่ียนจาก

ค่าลบไปเป็นบวก (positive zeta potential) ที่พีเอชประมาณ 4.1 (ภาพที่ 3) ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของ [9] ซึ่ง

ได้ท าการศึกษาค่าประจุบนพื้นผิวของเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ผ่านการให้ความร้อนและไม่ผ่านความร้อนที่มีการ

เติมเพคติน ความเข้มข้นต่างๆ กัน โดยค่าประจุบนพื้นผิวของเคร่ืองดื่มนมปรับกรดที่ไม่เติมเพคตินที่พีเอชเท่ากับ 

4.4 ค่าประจุบนพื้นผิวจะเปล่ียนจากลบไปเป็นบวก  
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ภาพที่ 3 การเปล่ียนแปลงค่าประจุบนพื้นผวิของอนุภาคโปรตีนนมในตวัอย่างเคร่ืองดืม่นมปรับกรดที่พีเอช 6.3 ถึง 
3.8 ซึ่งท าการเติมพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวความเขม้ข้นร้อยละ 0.0 (ตัวอย่างควบคมุ), 0.3, 
0.4 และ 0.5 

 
 ขั้นตอนการปรับพีเอชน้ านม จะท าให้ประจุบนอนุภาคของเคซีนไมเซลล์ มีความเป็นประจุลบลดลง โดย

ปกติเคซีนจะมีความคงตัวที่พีเอช 6.6 เมื่อพีเอชลดลงค่าประจุบนพื้นผิวก็ลดลงด้วยเมื่อพีเอชลดลงถึง 4.6 

แคลเซียมจะละลายโดยสมบูรณ์เมื่อแคลเซียมไอออนละลายออกมาท าให้ไมเซลล์มีค่าประจุลบสูงขึ้นแต่เมื่อพีเอช 

ลดต่ าลงไปอีกค่าประจุจะค่อยๆลดลงกลายเป็นประจุบวกเนื่องจากการเพิ่มไฮโดรเจนไอออน  [10] โดยโปรตีน

ประกอบด้วยกรดอะมิโน ซึ่งมีประจุทั้งที่หมู่ carboxyl (-COOH) หมู่ amino(-NH2) และ R group โปรตีนจึงเป็น

โมเลกุลที่มีประจุ เมื่อ pH ของสารละลายโปรตีนเปล่ียนไป ประจุรวมของโปรตีนจะเปล่ียนแปลงไปด้วย ตามการ

เปล่ียนแปลงของ charged group โดยการแตกตัวของ Carboxylic group  จะเป็น ดังสมการ   

-COOH  -COO-  + H+ 

  โดยเมื่อ  pH=pKa1   ค่า  [ -COO- ]  = [ -COOH] 

pH>pKa1   ค่า  [ -COO- ]  > [ -COOH] 

    pH<pKa1   ค่า  [ -COO- ]  < [ -COOH] 

หากปรับให้ pH ของสารละลายโปรตีนเปล่ียนไปจนเท่ากับค่า Isoelectric pH (pI) ของโปรตีนนั้นๆ 

สภาพประจุบวก และประจุลบ บนโปรตีนโมเลกุลเดียวกันจะเท่ากัน ท าให้ประจุรวมของโปรตีนเป็นศูนย์

แรงผลักดันระหว่างโมเลกุลไม่มีโปรตีนจะจับกัน(aggregate) และเกิดการตกตะกอน หากปรับ pH ของสารละลาย

ต่ ากว่า pI จะท าให้ประจุรวมของโปรตีนเป็นบวกมากขึ้นเรื่อยๆ [11]   

จากการศึกษาผลของพีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ในตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ใช้

พอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวความเข้มข้นร้อยละ 0.3, 0.4 และ 0.5 เป็นสารให้ความคงตัวต่อค่าความหนืด
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ปรากฎ, ปริมาณการตกตะกอนของโปรตีนนม และค่าประจุที่พื้นผิว แสดงให้เห็นว่าการท านมให้เป็นกรดเป็นผล

ท าให้พีเอชของนมลดลงท าให้กลไกความคงตัวทางธรรมชาติของเคซีนไมเซลล์ถูกท าลายโดยเกิดการยุบตัว 

(collapse) หรือเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของสายโซ่แคปปา-เคซีน (-casein) โดยที่พีเอช 6.7 เคซีนจะมี

ความคงตัวอยู่ได้เนื่องจาก steric stabilization [12] ที่พีเอชเท่ากับ 4.0 เคซีนไมเซลล์จะมีประจุรวมเป็นบวกและ

พอลิแซ็กคาไรด์จะมีประจุลบ ท าให้พอลิแซ็คคาไรด์ไปเกาะอยู่ที่ผิวของอนุภาคเคซีนไมเซลล์โดยประจุลบของพอลิ

แซ็คคาไรด์จะมาปกคลุมรอบอนุภาคของโปรตีนด้วย electrostatic attraction ดังนั้นอนุภาคของโปรตีนที่ถูกปก

คลุมด้วยพอลิแซกคาไรด์จะมีประจุลบล้อมรอบ ซึ่งประจุลบจะท าให้เกิดแรงผลักทางประจุระหว่างอนุภาค ท าให้

โปรตีนสามารถกระจายตัวอยู่ในระบบได้โดยกลไกน้ีเรียกว่า electrostatic repulsion [7]  

 

ภาพที่ 4 ภาพแสดงตัวอย่างเครือ่งดื่มนมปรับกรดพีเอช 6.3 - 3.8  a) เคร่ืองดื่มนมปรบักรดที่ไมม่ีการเติม OKP b) 

เคร่ืองดื่มนมปรับกรดที่เติม OKP ร้อยละ 0.3 c) เคร่ืองดื่มนมปรับกรดที่เติม OKP ร้อยละ 0.4 และ d) เคร่ืองดื่ม

นมปรับกรดที่เตมิ OKP ร้อยละ 0.5 

 

สรุปและอภปิรายผล 

การศึกษาผลของพีเอช 6.3, 6.0, 5.5, 5.0, 4.6, 4.2 และ 3.8 ในตัวอย่างเครื่องดื่มนมปรับกรดที่ใช้พอลิ

แซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียว (OKP) ความเข้มข้นร้อยละ 0.3, 0.4 และ 0.5 เป็นสารให้ความคงตัวต่อค่าความ

หนืดปรากฎ, ปริมาณการตกตะกอนของโปรตีนนม และค่าประจุบนพื้นผิวของอนุภาคโปรตีนนม พบว่าการใช้พอลิ

แซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวที่ความเข้มข้นร้อยละ 0.5 มีประสิทธิภาพในการเป็นสารให้ความคงตัวเครื่องดื่มนม

ปรับกรดได้ดีที่สุดโดยผลจากความหนืดของพอลิแซคคาไรด์ที่ช่วยหน่วงการตกตะกอนของอนุภาค และผลจาก

ประจุลบของสารพอลิแซคคาไรด์จากกระเจี๊ยบเขียวซึ่งถูกดูดซับอยู่ที่ผิวของอนุภาคโปรตีนนม ดังนั้นอนุภาคของ

โปรตีนนมที่ถูกปกคลุมด้วยพอลิแซกคาไรด์จะมีประจุลบล้อมรอบและเกิดแรงผลักทางประจุระหว่างอนุภาค ท าให้

โปรตีนสามารถกระจายตัวอยู่ในระบบได้โดยกลไกน้ีเรียกว่า electrostatic repulsion 
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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทร

ของอาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ ที่ฝึกวิชาปฏิบัติ
หลักการและเทคนิคการพยาบาล จ านวน 118 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย  
แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล และแบบสอบถามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทร 
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทร โดยรวมอยู่ 
ในระดับมาก (   = 4.11) และมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความเห็นอกเห็นใจ (   = 3.65) 
ด้านความมั่นใจ (   = 3.96) อยู่ในระดับค่อนข้างมาก และด้านความยึดมั่นผูกพัน ด้านการมีความรู้ความสามารถ
และด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม อยู่ในระดับมากตามล าดับ (   = 4.49, 4.35 และ 4.18 ตามล าดับ)  
จากผลการศึกษา ผู้วิจัยเสนอแนะให้อาจารย์พยาบาลควรน าพฤติกรรมการดูและอย่างเอื้ออาทรมาใช้ในการเรียน
การสอน เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และน าประสบการณ์ที่ได้รับไปให้การดูแลอย่างเอื้ออาทรต่อ ผู้ป่วย 
และบุคคลอื่นต่อไป 
 

ค าส าคัญ: การรับรู ้การพยาบาล พฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทร 
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Abstract 

 The purpose of this study was to describe the perception of nursing students towards caring behavior of 

clinical nursing instructors in Principle and Techniques in Nursing Practicum. The sample was 118 students 

of the bachelor of nursing science program at Boromarajonnani College of Nursing, Sanpasithiprasong. They 

have been trained in Inpatient department in the Principle and Techniques in Nursing Practicum. The 

research tool was a set of questionnaires consisting of demographic data and questionnaires on the 

perception towards caring behavior of clinical instructors which its internal consistency coefficient was 0.92. 

Data was analyzed by percentage, means, and standard deviation values. 
 The results were found that total of the perception of nursing students towards caring behavior of 
clinical instructors  in Principle and Techniques in Nursing Practicum were at a high level ( X = 4.11) 
and the perception of nursing students towards caring behavior in compassion dimension ( X = 3.65)  
competence dimension ( X = 3.96)  at high level and commitment, competency, conscience dimension 
at an extremely high level respectively ( X =  4.49, 4.35 และ 4.18 respectively) From  the study, the 
researchers recommended that the clinical instructors have to use caring behavior in learning and 
teaching to enhance  nursing students learning and experiences in order to take care of patients and 
others. 
 
Keywords: Perception, Nursing, Caring Behavior 
 

บทน า  

 การจัดการศึกษาในวิชาชีพพยาบาล มีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตพยาบาลที่มีคุณภาพสามารถให้การดูแล

สุขภาพแบบองค์รวมแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ [1] ดังนั้นพยาบาลจึงควรมีพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้อ

อาทร ซ่ึงเป็นหัวใจและแก่นแท้ของการปฏิบัติการพยาบาล การดูแลเอื้ออาทรจะเกิดขึ้นเมื่อพยาบาลมีปฏิสัมพันธ์

กับผู้รับบริการซึ่งเป็นการดูแลระหว่างบุคคล (transpersonal caring) ที่เข้าถึงจิตใจ ความรู้สึกนึกคิดของพยาบาล

และผู้รับบริการท าให้เกิดความไว้ใจเชื่อใจกัน ซึ่งจะช่วยให้พยาบาลตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้

ถูกต้อง 

พฤติกรรมการดูแลแบบเอื้ออาทรเป็นทั้งกระบวนการและพฤติกรรมที่สามารถสอนและเรียนรู้กันได้ [2] 

โดยเฉพาะจากอาจารย์พยาบาลซึ่งเป็นอย่างในการพัฒนาพฤติกรรมการดูแลเอื้ออาทรให้แก่ศิษย์ ซึ่งโรช (Roach) 

[3] เชื่อว่าการมีประสบการณ์และการแสดงออกถึงพฤติกรรมการดูแลของบุคคลหนึ่ง จะมีอิทธิพลต่อความสามารถ

การดูแลของอีกบุคคลหนึ่ง ดังนั้น โรช จึงมองว่าอาจารย์พยาบาลจะเป็นบุคคลส าคัญที่จะช่วยสนับสนุนส่งเสริมและ

จัดให้นักศึกษาอายุในส่ิงแวดล้อมขงการดูแลอย่างเอื้ออาทร โดยมีอาจารย์พยาบาลเป็นผู้ให้ประสบการณ์ และ

แสดงพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรต่อนักศึกษา ท าให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกว่าได้รับการดูแลอย่างเอื้ออาทร 

[4]  นักศึกษาจะเกิดเรียนรู้และพัฒนาความสามารถในการดูแลตนเอง เพื่อน าไปให้การดูแลอย่างเอื้ออาทรแก่ผู้อื่น
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ต่อไป [5] เพราะเมื่ออาจารย์แสดงพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรต่อนักศึกษา นักศึกษาจะเกิดความประทับใจ

และมองเห็นคุณค่าและความส าคัญของการดูแลอย่างเอื้ออาทร จากนั้นพวกเขาจะเรียนรู้ และเชื่อมประสาน

ระหว่างพฤติกรรมกับปฏิกิริยาตอบสนองของตนเองท าให้เกิดการสะสมประสบการณ์การดูแลอย่างเอื้ออาทร

เพิ่มขึ้นทุกๆ วัน ในที่สุดนักศึกษาก็สามารถปฏิบัติการดูแลอย่างเอื้ออาทรได้ อาจารย์พยาบาลที่ให้การดูแล

นักศึกษาอย่างเอ้ืออาทร นอกจากจะมีพื้นฐานทางจิตวิญญาณดีแล้ว อาจารย์จะต้องเป็นผู้มีคุณลักษณะของความ

เป็นครู [6] นอกจากนั้น อาจารย์จะต้องมีการแสดงออกที่ดี ไวต่อความรู้สึกของนักศึกษา มีความสามารถในการ

ติดต่อส่ือสารที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และยอมรับความเป็นบุคคลของนักศึกษา [7] และในส่วนของการ

มีบุคลิกภาพที่ดี อาจารย์จะต้องมีความซื่อสัตย์ ความจริงใจ อุทิศตนเป็นผู้ให้ เป็นผู้รับฟังที่ดี รวมทั้งมีการยืดหยุ่น

และมีอารมณ์ขัน [8] ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ถ้าอาจารย์พยาบาลได้แสดงต่อนักศึกษาพยาบาลด้วยความจริงใจ ไม่เส

แสร้ง จะก่อให้เกิดสัมพันธภาพที่ดี และแน่นแฟ้นระหว่างอาจารย์และนักศึกษา นักศึกษาจะเกิดความรู้สึกสบายใจ 

ไว้วางใจ เชื่อมั่น มีความอดทน รวมทั้งเกิดความสามารถและแรงจูงใจมากขึ้น ในการต่อสู้กับการศึกษาที่ยากขึ้น 

ส่งผลให้นักศึกษาเลือกที่จะประกอบวิชาชีพพยาบาล [9] ในทางตรงกันข้าม ถ้าอาจารย์พยาบาลขาดความสามารถ

ในเชิงวิชาชีพ กล่าวคือ ขาดความรู้ ขาดประสบการณ์ ขาดความยึดมั่นในวิชาชีพ ขาดความห่วงใยนักศึกษา ไม่

ตระหนักถึงความรู้สึกความต้องการของนักศึกษาขาดความสนใจในการสอนให้แก่นักศึกษา ขาดความเข้าใจในการ

ที่จะรู้ถึงความแตกต่างของนักศึกษาแต่ละคน และขาดการค านึงถึงความเป็นบุคคลของนักศึกษา นักศึกษาจะรู้สึก

ว่าอาจารย์ใช้การควบคุมและใช้อ านาจ ท าให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกไม่มั่นคง เบื่อหน่าย ท้อทอย เส่ือมศรัทธาต่อ

การฝึกภาคปฏิบัติ อาจไม่ไว้วางใจอาจารย์ ส่งผลให้น าไปสู่การขาดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน รวมทั้งนักศึกษามีการ

ตอบสนองในทางที่ไม่ดีต่ออาจารย์ และวิชาชีพพยาบาล [10,11] จะเห็นได้ว่าอาจารย์พยาบาลเป็นบุคคลที่มี

อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล ดังนั้น อาจารย์ควรศึกษาแนวคิดของการดูแลอย่างเอื้ออาทร และ

น ามาใช้ได้อย่างเหมาะสมเพื่อก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมที่มีการให้ก าลังใจ ท าให้นักศึกษาส าเร็จออกไปเป็น

พยาบาลที่มีการดูแลอย่างเอ้ืออาทร 

กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์ มีหน้าที่

รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  วิชาการปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล

ส าหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 โดยมีวัตถุประสงค์รายวิชาที่จะพัฒนาความรู้และเสริมทักษะให้นักศึกษา

สามารถปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลต่างๆ ได้ถูกต้องตามหลักการซึ่งในวิชานี้  นักศึกษาจะต้องศึกษา

ภาคปฏิบัติ ณ หอผู้ป่วยต่างๆ โดยมีอาจารย์พยาบาลเป็นผู้ดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิดและต้องมีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างอาจารย์และนักศึกษาตลอดเวลา ในการนิเทศการศึกษาภาคปฏิบัติอาจารย์ได้น าแนวคิดพฤติกรรมการ

ดูแลอย่างเอื้ออาทรของโรช [3] ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านความเห็นอกเห็นใจ (compassion) ด้านการมี

ความรู้ความสามารถ (competence) ด้านความมั่นใจ (confidence) ด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม 

(conscience) และด้านความยึดมั่นผูกพัน (commitment) มาใช้ ทีมผู้วิจัย ตระหนักถึงความส าคัญของการดูแล

อย่างเอื้ออาทรจึงสนใจศึกษาการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์

พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล เพื่อน าผลการศึกษามาเป็นแนวทางใน
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการเรียนรู้ และน าประสบการณ์ที่ได้รับไปให้การ

ดูแลอย่างเอ้ืออาทรต่อผู้ป่วยและผู้อื่นต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

เพื่อศึกษาการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์พยาบาลสอน

ภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล 

ค าถามการวิจัย  

การรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรทั้งโดยรวมและรายด้านของอาจารย์

พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลอยู่ในระดับใด 

วิธีการด าเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) เก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด ซึ่งเป็น
นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 2 รุ่นที่ 41 คนวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค์  
จ านวน 118 คน ที่ได้ฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยต่าง ๆ ที่ก าหนดจากกลุ่มวิชา  โดยเก็บข้อมูลสัปดาห์แรกหลังจาก
เสร็จส้ินการฝึกฏิบัติงานวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2554 

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย 
1. แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
2. แบบสอบถามการรับรู้ของนักศึกษาต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของอาจารย์ขณะสอน 

ภาคปฏิบัติ วิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล เป็นเครื่องมือที่ได้ขอความอนุเคราะห์จากแบบสอบถาม
พฤติกรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาลในการสอนทางคลินิกของ ศรีสุดา งามข า  [10] ซึ่งสร้างโดยอาศัยแนวคิด
ทฤษฎีของโรช [3] เป็นข้อความเกี่ยวกับการรับรู้ของนักศึกษาต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์
พยาบาล 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความเห็นอกเห็นใจ ด้านการมีความรู้ความสามารถ ด้านความมั่นใจ ด้านการมี
จิตส านึกทางมโนธรรม ด้านความยึดมั่นผูกพัน โดยมีข้อความที่มีความหมายทั้งด้านบวกและด้านลบ ซึ่งข้อความ
ด้านลบมี 6 ข้อ ได้แก่ข้อที่ 4, 7, 23, 27, 30, 40 ที่เหลือเป็นข้อความทางด้านบวก 

ลักษณะของค าตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ช่วง ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วย 
มาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และไม่เห็นด้วย 
  การแปลความหมายระดับการรับรู้ของนักศึกษาต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์โดยใช้
เกณฑ์ ดังนี้ [11]  
  คะแนนค่าเฉล่ียระหว่าง 4.01-5.00  แสดงว่า  มีการรับรู้ในพฤติกรรมนั้นมาก 
  คะแนนค่าเฉล่ียระหว่าง 3.01-4.00  แสดงว่า  มีการรับรู้ในพฤติกรรมนั้นค่อนข้างมาก 
  คะแนนค่าเฉล่ียระหว่าง 2.01-3.00  แสดงว่า  มีการรับรู้ในพฤติกรรมนั้นค่อนข้างน้อย 
  คะแนนค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00-2.00  แสดงว่า  มีการรับรู้ในพฤติกรรมนั้นน้อย 
 การตรวจคุณภาพเครื่องมือ  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักศึกษา ชั้นปีที่ 2 หลักสูตรพยาบาล  
ศาสตรบัณฑิต  ณ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ จ านวน 30 ราย แล้วมาค านวณหาความเชื่อมั่น โดยใช้
ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.92 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล  มีขั้นตอนดังนี้ 
1.  ผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามโดยใช้แจง 

รายละเอียดของการพิทักษ์สิทธิให้นักศึกษาทราบ 
2.  เมื่อนักศึกษายินยอมเข้าร่วมการวิจัย  ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามแก่นักศึกษาโดยใช้เวลาท าประมาณ  

20-25 นาท ี
3.  เมื่อผู้วิจัยได้ข้อมูลครบแล้ว ได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามพบว่า แบบสอบถามทุก 

ฉบับมีความสมบูรณ์  จากน้ันน ามาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์ที่ก าหนดและวิธีการทางสถิติ  
การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลส่วนบุคคล น ามาแจกแจงความถี่และค านวณค่าร้อยละ ส่วนข้อมูลการรับรู้ 

ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์พยาบาลน ามาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายด้าน 

ผลการวิจัย  
ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  

      กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ (ร้อยละ 80.51) มีอายุ 19 ปี เป็นเพศหญิงร้อยละ 88.14 และฝึกปฏิบัติ 
วิชาหลักการและเทคนิคการพยาบาลที่หอผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง (ร้อยละ 12.71) หอผู้ป่วยศัลยกรรมระบบ
ปัสสาวะชาย (ร้อยละ 12.71) หอผู้ป่วยศัลยกรรมทั่วไป (ร้อยละ 12.71) หอผู้ป่วยศัลยกรรมแตกแต่ง (ร้อยละ 
12.71) หอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูกชาย 2 (ร้อยละ 11.87) และหอผู้ป่วยศัลยกรรมกระดูกหญิง (ร้อยละ 11.87) 

1.  ข้อมูลเก่ียวกับการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของอาจารย์ 
พยาบาล 
ตารางที่ 1  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้อ
อาทรของอาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล (N = 118 คน) 
 
การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทร              X          S.D.          ระดับการรับรู้ต่อพฤติกรรม 
ด้านความเห็นอกเห็นใจ    3.65 0.74     ค่อนข้างมาก 
ด้านการมีความรู้ความสามารถ   4.35 0.60     มาก 
ด้านความมั่นใจ     3.96 0.69     ค่อนข้างมาก 
ด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม   4.18 0.64     มาก 
ด้านความยึดมั่นผูกพัน    4.49 0.59     มาก 
 
การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรโดยรวม 4.11 0.63     มาก 
 
          จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรโดยรวม

ของอาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล อยู่ในระดับมาก ( X = 

4.11) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านการมีความรู้ความสามารถ ด้านการมีจิตส านึก

ทางมโนธรรม และด้านความยึดมั่นผูกพัน อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.35, 4.18 และ 4.49 ตามล าดับ) ส่วนการรับรู้

ต่อพฤติกรรมด้านความเห็นอกเห็นใจ และด้านความมั่นใจ อยู่ในระดับค่อนข้างมาก 
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ตารางที่ 2   แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านความเห็นอกเห็นใจ (N=118 คน) 
การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความเห็นอกเห็นใจ   X      S.D.    
1.  กล่าวทักทายนักศึกษาทุกเช้าเมื่อพบกันบนหอผู้ป่วย    4.43 0.65  
2.  ไต่ถามทุกข์สุขนักศึกษาขณะฝึกปฏิบัติงาน     4.26 0.67  
3.  ให้เวลานักศึกษาได้ระบายความรู้สึกที่เกิดขึ้น     3.86 0.69 
4.  พูดตอกย้ าความผิดของนักศกึษาซ้ าๆ     2.22 0.81 
5.  ส่ือสารทางสายตาและค าพูดให้นักศึกษาทราบว่าอาจารย์เข้าใจความรู้สึกของ 3.54 0.86 
     นักศึกษาเช่นเธอคงรู้สึกไมพ่อใจที่โดนพี่พยาบาลดุเป็นต้น 
6.  ตั้งใจรบัฟังปญัหาของนักศึกษาและเต็มใจให้การชว่ยเหลือเมือ่นักศึกษามาขอ  4.08 0.67 
     ค าปรึกษาในเรื่องการเรียนและ/หรือเรื่องส่วนตัว 
7.  พูดด้วยน้ าเสียงเอะอะโวยวายเมื่อนักศึกษาท าผิด    2.12 0.96 
8.  ปลอบโยนเมื่อนักศึกษาท าผดิ เช่น บอกว่าไม่เป็นไร  คราวหลังควรระวังใหม้าก 3.92 0.68 
     กว่านีเ้ป็นต้น 
9.  เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้อธบิายเหตผุลเมื่อเกิดข้อผิดพลาดขึ้นเมื่อเกิดข้อผิด 3.97 0.74 
     พลาดขึ้น 
10. ให้ก าลังใจดว้ยการยิม้และ /หรือ พยักหน้าเมื่อเห็นความพร้อมของนักศึกษา 4.19 0.68 
      ก่อนที่จะปฏิบัติกจิกรรมพยาบาลผู้ป่วย 
 
        
    จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของ

อาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลด้านความเห็นอกเห็นใจ  

พบว่า นักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุดเรื่องอาจารย์กล่าวทักทายนักศึกษาทุกเช้าเมื่อพบกันบนหอผู้ป่วย (
X = 4.43 ) 

 
ตารางที่ 3  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านความรูค้วามสามารถ  (N=118 คน) 
 
การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีความรู้ความสามารถ  X          S.D.    
1.  อธิบายวัตถุประสงค์การศึกษาได้ชัดเจนและครอบคลุม   4.40 0.61 
2.  สาธิตวิธีการ เทคนิคในการปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างช านาญ คล่องแคล่ว 4.50 0.57 
     ถูกต้องและเข้าใจด ี
3.  มั่นใจในการสอน โดยพูดด้วยความเชื่อมั่นราบรื่นไมต่ิดขัด   4.54 0.55 
4.  ให้ข้อมูลย้อนกลับทางบวกและทางลบแก่นักศึกษาตรงตามความจริง  4.41 0.58 
5.  ใช้ค าถามกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความคิดในการแก้ปัญหาขณะ   4.46 0.59 
     ปฏิบัติการพยาบาล 
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6.  บอกความก้าวหน้าของการเรียนในการฝึกปฏิบตัิงานให้นักศกึษาทราบเป็นระยะ 4.16 0.60 
7.  ปฏิบตัิการพยาบาลให้กับผู้รบับริการได้อย่างมีคุณภาพ   4.48 0.54 
8.  อธิบายและ/ หรือ ตอบข้อสงสัยแก่นักศึกษา /พยาบาลในการปฏิบัติงานได้ชัดเจน 4.46 0.58  
     เข้าใจง่าย 
9.  ให้ค าแนะน าในการวางแผนการพยาบาลผู้รับบริการเป็นรายบุคคลได้อย่างชัดเจน 4.38 0.62 
10. ตรวจรายงานและชี้ข้อบกพร่อง พร้อมกับอธิบายเหตุผลใหก้ับนักศึกษาแต่ละราย 4.35 0.69 
     ทราบอย่างชัดเจน 
11. จัดหาประสบการณ์ตรงให้เหมาะสมกับนักศึกษาแต่ละคนเพื่อให้นักศึกษาได้รับ 4.19 0.66 
     ความรู้ฝึกทักษะและมีประสบการณ์มากขึ้น 
12. ช่วยเหลือนักศึกษาได้เหมาะสมกับความต้องการเมื่อนักศึกษาแสดงความมั่นใจ 4.36 0.58 
      และ/หรือขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติการพยาบาล 
13. เชื่อมโยงและยกตวัอย่างผลงานวิจยัที่สามารถน ามาประยุกต์ใชใ้นการปฏิบตัิการ 3.83 0.67 
     พยาบาล 
14. ตัดสินใจเขา้ไปชว่ยแก้ไขสถานการณ์ได้ทันเมื่อนักศึกษามีขอ้ผิดพลาดและ/หรือ 4.48 0.59 
     มีปญัหาในการปฏิบัตงิาน 
___________________________________________________________________________________ 

จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของ

อาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลด้านการมีความรู้ความสามารถ 

พบว่านักศึกษามีการรับรู้มากที่สุดเรื่องอาจารย์มีความมั่นใจในการสอน พูดด้วยความเชื่อมั่น ราบรื่น ไม่ติดขัด (

X = 4.54) 

 
ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านความมั่นใจ  (N=118 คน) 
  
การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความมั่นใจ                      X         S.D.    
1.  กล่าวชมเชยเมื่อนักศึกษาปฏิบัติงานได้ดีและประสบผลส าเร็จ       4.20    0.62 

2.  ปกป้องนักศึกษาเมื่อนักศึกษาถูกกล่าวหาว่ามีความผิดแต่ไม่ได้ผิดจริง      4.19    0.69 

3.  แสดงความเบื่อหน่ายเมื่อนักศึกษาปฏิบัติงานผิดพลาด       2.36    1.11 

4.  ให้ข้อมูลโดยไม่ปิดบังความจริงแก่นักศึกษา         4.28    0.66 

5.  ส่งเสริมให้นักศึกษากล้าแสดงความคิดเห็นและแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติที่สร้างสรรค์     4.31    0.66 

6.  น าความลับของนักศึกษาไปบอกแก่ผู้อื่นโดยไม่ได้รับอนุญาต       1.79    0.95 

7.  ปฏิบัติต่อนักศึกษาทุกคนด้วยความเสมอภาคและยุติธรรม          4.11    0.77 

8.  ยิ้มแย้มแจ่มใส และ/ หรือ มีอารมณ์ขันขณะสอนภาคปฏิบัติการพยาบาล      4.16    0.64 

 

 

การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีความรู้ความสามารถ  X          S.D.    
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การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความมั่นใจ                      X         S.D.    
9.  น าความผิดพลาดของนักศึกษามาสอนให้เกิดประสบการณ์เรียนรู้ โดยนักศึกษา      4.03     0.59 

     ไม่รู้สึกอาย/ผิด 
10.  เปิดโอกาสให้นักศึกษา ไดแ้สดงความสามารถในการปฏิบตัิกิจกรรมพยาบาลด้วย    4.33    0.61 
     ตนเองโดยติดตามสังเกตอยูใ่กล้ๆ 
11. อัธยาศยัดี มีความเป็นกันเองกับนักศึกษา          4.42    0.64 
12. ใหโ้อกาสนักศึกษาได้น าข้อบกพร่องมาปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อพฒันาตนเอง       4.39    0.63 
13. เปิดเผยหรือแลกเปล่ียนประสบการณ์บางแงมุ่มหรอืเกร็ดชีวติเล็กๆน้อยๆก             4.31    0.65 
14. มีบุคลิกภาพน่าเชื่อถือเป็นทีไ่ว้วางใจของนักศึกษาและ / หรอื พยาบาลประจ าการ     4.63    0.51 
___________________________________________________________________________________ 

จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของ

อาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลด้านการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้าน

ความมั่นใจ พบว่า นักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุดเรื่อง อาจารย์มีบุคลิกน่าเชื่อถือเป็นที่ไว้วางใจของ

นักศึกษา และ/หรือพยาบาลประจ าการ     ( X = 4.63) 

 
ตารางที่ 5  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม (N=118 คน) 
   
การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านการการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม X   S.D.    
1. บอกเหตุผลของการท าโทษเมื่อนักศึกษาท าผิด     4.08 0.67 
2. ดุ และ /หรือ ต าหนินักศึกษาต่อหน้าผู้ป่วยและญาต ิ     2.27 1.01 
3. ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดความภาคภูมใิจในการปฏิบตัิการพยาบาลและเห็นคุณค่าของ      4.31 0.67 
    วิชาชีพพยาบาล  
4. เปิดโอกาสให้นักศึกษาคิดและตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาต่างๆด้วยตนเอง  4.25 0.58 
5. กล่าวค าขอโทษเมื่อแสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสมกับนักศึกษา    3.86 0.79 
6. ส่งเสริมให้นักศึกษาน าประสบการณ์ความส าเร็จในอดีตมาประยุกต์ใช้แก้ปญัหาหรือ 4.12 0.58 
    ก าหนดกิจกรรมในปจัจุบัน 
7. เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของนักศึกษา  4.24 0.62 
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ตารางที่ 5   แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม (N=118 คน)  (ต่อ) 

การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีจิตส านึกด้านมโนธรรม  X  S.D.    

8. เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วม ในการแสดงความคิดเห็นและ /หรือ ต่อรองใน  4.23 0.67 
    การท าสัญญาหรือข้อตกลงในการเรียนร่วมกับอาจารย์ 
9. แสดงพฤติกรรมการยอมรับในความคิดเห็นของนักศึกษาแมว้่าเป็นความคิดเห็น   4.10 0.69 
    ของนักศึกษาแม้ว่าจะเป็นความคิดเห็นที่ไม่ตรงกับอาจารย ์
10. แนะน าให้นักศึกษาเคารพความเป็นบุคคลของผู้ป่วย     4.60 0.52 
11. สอนและชี้แนะว่า ส่ิงใดถูก ส่ิงใดผิด ส่ิงใดควรปฏิบัติหรือไมค่วรปฏิบัติ พร้อมบอก  4.58 0.53 
     เหตุผลให้นักศึกษาทราบ 
12. แสดงความรับผิดชอบ เมื่อนักศึกษามขี้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน   4.34 0.62 
13. เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซกัถามหรือแสดงความคิดเห็นภายหลังแจ้งคะแนน   4.24 0.62 
     ประเมินผลการฝึกภาคปฏิบตัิให้นักศึกษาทราบ 
14. ประพฤตตินเป็นแบบอย่างที่ดี เช่น มีความซื่อสัตย์  ไม่ประพฤติผิดเรื่องชู้สาว เป็นต้น 4.64 0.51 
15. มีกิริยามารยาทที่ดีกับทุกคน         4.53 0.58 

___________________________________________________________________________________ 

จากตารางที่ 5 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของ

อาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลด้านการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้าน

การมีจิตส านึกด้านมโนธรรม  พบว่า นักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุด เรื่องอาจารย์ประพฤติตนเป็น

แบบอย่างที่ดี เช่น มีความซื่อสัตย์ ไม่ประพฤติผิดเรื่องชู้สาว เป็นต้น ( X = 4.64 ) 

 

ตารางที่ 6  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของ 
อาจารย์ด้านความยึดมั่นผูกพัน  (N=118 คน) 
  
การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านการการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความยึดมั่นผูกพัน   X          S.D.    
1. ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสถานที่ และสังคม       4.56    0.55 

2. แสดงความตั้งใจจริงในการสอนนักศึกษา        4.35    0.53 

3. อุทิศเวลาอย่างเต็มที่ในการสอนนักศึกษา        4.60    0.63 

4. กระตือรือร้นต่อการสอนในสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในหอผู้ป่วย      4.54    0.57 

5. ลงมือปฏิบัติกิจกรรมพยาบาลแก่ผู้ป่วยด้วยตนเองเมื่อมีโอกาส      4.42    0.70 

6. ให้ค าแนะน าอย่างต่อเนื่อง และเต็มใจ เมื่อนักศึกษามาขอค าปรึกษา     4.54    0.57 

7. อ านวยความสะดวกแก่นักศึกษาในขณะปฏิบัติงาน เช่น การประสานงาน              4.51    0.59 

    กับเจ้าหน้าที่หอผู้ป่วย เป็นต้น 

___________________________________________________________________________________ 
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จากตารางที่ 6 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรของ

อาจารย์พยาบาลขณะสอนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาลด้านการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้าน

ความยึดมั่นผูกพัน พบว่านักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุด เรื่อง อาจารย์อุทิศเวลาอย่างเต็มที่ในการสอน

นักศึกษา ( X = 4.60) 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย / Conclusions and Discussion ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการศึกษาตาม

วัตถุประสงค์ได้  ดังนี ้

นักศึกษาพยาบาลมีการรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอ้ืออาทรของอาจารย์พยาบาลขณะสอน 

ภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11) จากผลการวิจัย

ข้างต้น สามารถอธิบายได้ว่ารูปแบบการเรียนในรายวิชาดังกล่าว ประกอบด้วยภาคทฤษฎี ภาคทดลอง และ

ภาคปฏิบัติโดยมีอาจารย์เป็นผู้เอ้ืออ านวยความสะดวก (facilitator) สาธิตการปฏิบัติหลักการและเทคนิคตลอดจน

จัดการเรียนรู้โดยให้นักศึกษาได้มีโอกาสสาธิตย้อนกลับในภาคทดลองน่าจะมีส่วนส าคัญที่ท าให้นักศึกษาเกิดความ

เชื่อมั่นในการปฏิบัติทักษะต่าง ๆ รวมทั้งก่อนการฝึกภาคปฏิบัติ  อาจารย์ได้ทบทวนความรู้โดยจัดการเรียนการ

สอนในคลินิค (Clinical teaching) แนะน าแหล่งศึกษาความรู้เพิ่มเติม  ตลอดจนระยะเวลาในการฝึกรายวิชา

ดังกล่าวมีจ านวน  8  สัปดาห์  สัปดาห์ละ 3 วัน ที่จะเป็นช่วงสร้างสัมพันธภาพระหว่างอาจารย์และศึกษาในการน า

ความรู้จากทฤษฎีลงสู่ปฏิบัติ น่าจะมีส่วนช่วยให้นักศึกษาได้รับรู้ถึงพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรได้ ซึ่งบอย

เยอร ์( Bonyer) ได้ค้นพบว่าการสอนที่มีประสิทธิภาพของอาจารย์บ่งบอกถึงพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรที่มี

ต่อนักศึกษา กล่าวคือ การสอนที่มีประสิทธิภาพเป็นกระบวนการที่มีพลัง และต้องใช้ความพยายามอย่างสูง  

เปรียบเสมือนการสร้างสะพานเชื่อมโยงความเข้าใจของอาจารย์ต่อการเรียนรู้ของนักศึกษานั่นคือ  อาจารย์ต้อง

เข้าใจและสามารถท านายความต้องการของนักศึกษาได้อย่างถูกต้อง  และประเมินความต้องการนั้นต่อเนื่องจึงท า

ให้อาจารย์สามารถตอบสนองความต้องการในด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาได้อย่างถูกต้อง ส่งผลให้นักศึกษามีการ

รับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของฮอลล์ดอร์สดอร์เทอร์ 

(Halldorsdottir) [11]  พบว่า อาจารย์ที่มีพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทร ควรเป็นบุคคลที่มีความสารถเชิง

วิชาชีพ กล่าวคือ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้แก่นักศึกษา  นอกจากนี้

คุณสมบัติของอาจารย์พยาบาลที่มีการดูแลอย่างเอื้ออาทร  จะต้องมีความเป็นครู  มีทักษะการสอนที่ดี  และมี

ความช านาญการปฏิบัติการพยาบาล  มีความผูกพันกับวิชาชีพพยาบาล มีศิลปะที่ท าให้นักศึกษามีความประทับใจ

ว่าอาจารย์มีเวลาให้นักศึกษาอยู่ตลอดเวลา [8]   

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การรับรู้ต่อพฤติกรรมด้านความเห็นอกเห็นใจ ( X = 3.65 )  ด้านความ
มั่นใจ  ( X = 3.96 )  อยู่ในระดับค่อนข้างมาก และด้านความยึดมั่นผูกพัน ด้านการมีความรู้ความสามารถ และ
ด้านการมีจิตส านักทางมโนธรรม อยู่ในระดับมากตามล าดับ ( X = 4.49, 4.35 และ 4.18 ตามล าดับ ) 

1. การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความเห็นอกเห็นใจ  พบว่า นักศึกษามีการ
รับรู้อยู่ในระดับมากที่สุดเรื่องอาจารย์กล่าวทักทายนักศึกษาทุกเช้าเมื่อพบกันบนหอผู้ป่วย ( X = 4.43 ) จะเห็นได้
ว่า  ความห่วงใย และความจริงใจของอาจารย์ ที่นักศึกษารับรู้ได้โดยผ่านพฤติกรรมการช่วยเหลือ  รวมถึงการ
แสดงออกของอาจารย์ที่ไม่เสแสร้ง จะช่วยให้นักศึกษามีความรู้สึกดี  ก่อให้เกิดสัมพันธภาพระหว่างอาจารย์และ
นักศึกษา  กล่าวคือ มีความไว้วางใจกัน ท าให้นักศึกษารู้สึกปลอดภัยเพียงพอใจการเปิดใจ  พูดความจริงกับ
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อาจารย์ [11] และพร้อมที่จะเปิดเผยปัญหาที่มีอยู่เพื่อให้ได้รับการดูแลช่วยเหลือ สอดคล้องกับการศึกษาของแฮน
สันและสมิทธิ์ (Hason & Smith) [7]  ที่พบว่า เมื่ออาจารย์และนักศึกษามีความสัมพันธ์ต่อกันจะท าให้นักศึกษา
รู้สึกสบายใจ  เชื่อมั่น เกิดความสามารถ และแรงจูงใจมากขึ้นในการต่อสู้กับการศึกษาที่ยากขึ้น 

2. การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีความรู้ความสามารถ พบว่านักศึกษามี
การรับรู้มากที่สุดเรื่องอาจารย์มีความมั่นใจในการสอน พูดด้วยความเชื่อมั่น ราบรื่น ไม่ติดขัด ( X = 4.54) จะเห็น
ได้ว่า อาจารย์ที่มีการดูแลอย่างเอ้ืออาทร  ควรเป็นบุคคลที่มีความสามารถเชิงวิชาชีพ กล่าวคือ เป็นผู้มีความรู้  มี
ความสามารถ  มีประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้แก่นักศึกษา  มีทักษะการสอนที่ดีมีความช านาญในการ
ปฏิบัติการพยาบาลเหมือนพยาบาลประจ าการ [8] ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของบอเออร์ [12]  พบว่า ความ
สอดคล้องระหว่างการพูด การสอนและการแสดงออกของอาจารย์พยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิกนั้น
เป็นแบบอย่างที่มีประสิทธิภาพในการสอนการดูแลอย่างเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล  ซึ่งนักศึกษาสามารถ
พัฒนาความสามารถของตนเองเพื่อให้การดูแลอย่างเอ้ืออาทรต่อบุคคลอ่ืนต่อไป 

3. การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความมั่นใจ พบว่า นักศึกษามีการรับรู้อยู่ใน
ระดับมากที่สุดเรื่อง อาจารย์มีบุคลิกน่าเชื่อถือเป็นที่ไว้วางใจของนักศึกษา และ/หรือพยาบาลประจ าการ  
( X = 4.63) สอดคล้องกับการศึกษาของฮอลล์ดอร์สดอร์เทอร์ [11] ที่พบว่าอาจารย์ที่ดูแลนักศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่
มีบุคลิกภาพที่ดี มีความซื่อสัตย์ มีความจริงใจ มีความตั้งใจ มีการยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน มีความยึดมั่นใน
วิชาชีพ และมีความยุติธรรม เพื่อให้นักศึกษาและพยาบาลประจ าการเกิดความไว้วางใจ ซึ่งเป็นพื้นฐานที่จ าเป็น
มากต่อความสัมพันธ์ในการท างานร่วมกัน  รวมถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษาพยาบาล และยังท าให้
นักศึกษาเกิดความประทับใจที่อาจารย์มีความเป็นกันเอง ใจเย็น ไม่แสดงอารมณ์กับนักศึกษารวมทั้งมีความเสมอ
ภาค ยุติธรรม และไม่ล าเอียง 

4. การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านการมีจิตส านึกทางมโนธรรม พบว่า 
นักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุด เรื่องอาจารย์ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เช่น มีความซื่อสัตย์  
ไม่ประพฤติผิดเรื่องชู้สาว เป็นต้น ( X = 4.64 ) จะเห็นได้ว่าอาจารย์เป็นบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับนักศึกษาพยาบาล
ในขณะที่ฝึกปฏิบัติงานมากที่สุด จึงต้องปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีของนักศึกษา เพราะนักศึกษาก าลังมอง และ
จดจ าแบบอย่างของพยาบาลจากอาจารย์พยาบาล เพื่อการเป็นพยาบาลที่ดีต่อไป [12] สอดคล้องกับการแสดง
ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรที่อาจารย์ควรมีว่า อาจารย์ที่มีพฤติกรรมการดูแล
อย่างเอื้ออาทรควรแสดงออกในทางที่ดีทั้งกาย วาจา ใจ รวมทั้งมีบุคลิกภาพเหมาะสม ได้แก่ ความประพฤติ การ
แต่งกาย และการวางตัว ซึ่งท าให้นักศึกษาเกิดความรู้สึกประทับใจที่อาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดีของนักศึกษา 
อาจารย์ตั้งใจรับฟังปัญหาของนักศึกษาและเต็มใจให้ความช่วยเหลือ  

5. การรับรู้ต่อพฤติกรรมการดูแลอย่างเอื้ออาทรด้านความยึดมั่นผูกพัน 
พบว่านักศึกษามีการรับรู้อยู่ในระดับมากที่สุด เรื่อง อาจารย์อุทิศเวลาอย่างเต็มที่ในการสอนนักศึกษา (

X = 4.60 ) จากการศึกษาของดิลลอน และสไตน์ [13] พบว่า การที่อาจารย์ทุ่มเทเวลา (นอกเหนือเวลาท างาน
ปกติ) อยู่กับนักศึกษา ช่วยเหลือตัวต่อตัว ให้การชี้แนะ เป็นการถ่ายทอดความรู้สึกเก่ียวกับการดูแลอย่างเอ้ืออาทร
ไปสู่นักศึกษา นับเป็นการเสริมแรงทางบวกให้กับนักศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษา
เกี่ยวกับเหตุการณ์ประทับใจที่อาจารย์ตั้งใจให้ความรู้แก่นักศึกษา ให้ค าปรึกษาและให้ความรู้เพิ่มเติ มอยู่เสมอ 
รวมทั้งสอนและแนะน าวิธีการท างาน สอนทักษะการด าเนินชีวิต และช่วยแก้ปัญหาให้กับนักศึกษา นอกจากนี้การ
ที่อาจารย์ให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ มีการตรวจครรภ์ พูดคุย สอนให้ผู้รับบริการสามารถน าไปปฏิบัติได้  ท าให้
นักศึกษาเกิดความรู้สึกประทับใจในตัวอาจารย์ นักศึกษามีความเชื่อมั่นมากขึ้น รวมทั้งเกิดความรู้สึกที่ดีต่อ
อาจารย์และวิชาชีพพยาบาล 
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ข้อเสนอแนะ 
1.    อาจารย์พยาบาลควรน าแนวคิดการดูแลอย่างเอื้ออาทรมาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษา 

เกิดความศรัทธาในอาจารย์ เกิดการตอบสนองที่ดีต่อการศึกษาในภาคปฏิบัติ อีกทั้งอาจารย์พยาบาลและนักศึกษา
ได้พัฒนาตนเองให้มีการดูแลอย่างเอ้ืออาทรต่อบุคคลอ่ืนต่อไป 

2.    สถาบันการศึกษาควรจัดเวทีวิชาการเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ในประเด็นเกี่ยวกับการดูแลอย่างเอื้อ 
อาทรและคุณลักษณะของอาจารย์ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา เพื่อให้อาจารย์ได้มีการพัฒนาตนเองในการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้มีการดูแลนักศึกษาอย่างเอื้ออาทร  ตลอดจนเพื่อหาแนวทางในการท าพฤติกรรมการดูแล
อย่างเอื้ออาทรมาใช้ในการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
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